SESION ORDINARIA REMOTA N° 1307 DEL CONCEJO COMUNAL DE LA SERENA

FECHA
HORA
PRESIDE
SECRETARIO

ASISTEN

TABLA:

Miércoles 12 de abril del 2023.

9:30 horas.

Sr. Roberto Jacob Jure, Alcalde de La Serena.

Sr. Luciano Maluenda Villegas, Secretario Municipal.

Concejalas y Concejales, Srta. Daniela Norambuena Borgheresi; Sr.
Daniel Palominos Ramos, Sra. Pamela Salome Caimanque Espejo,
Sra. Rayen Pojomovsky Aliste, Sr. Félix Alonso Velasco Ladrén de
Guevara, Sr. Camile Alejandro Araya Plaza, Sr. Luis Aguilera
Gonzalez, Sra. Daniela Andrea Molina Barrera, Sr. Cristian Marin
Pasten y Sra. Carmen Zamora Jopia.

Sr. Luis Henriquez Gutiérrez, Administrador Municipal, Sr. Mario
Aliaga Ramirez, Director de Administracion y Finanzas; Sr. Sergio
Rojas Olivares, Secretario Comunal de Planificacion; Sra. Valeska
Robledo, Asesor Juridico; Sr. Cesar Sanhueza Albormoz, Director de
Transito; Sr. Fernando Ruiz, Director de Obras Municipales; Sr. Juan
Francisco Duarte, Encargado de Presupuesto; Sr. JeslUs Parra
Parraguez, Director de Servicios a la Comunidad; Sr. Luis Barraza
Godoy, Contralor Interno; Sra. Margarita Riveros Moreno, Jefa del
Dpto. de la Famiiia y Sra. Carol Chandia, Coordinadora del
Programa.

1.- LECTURA Y APROBACION DE ACTA SESION ORDINARIA N™ 1306.

2.- TEMAS NUEVOS:

- Resultado Programa de Mejoramiento de Gestion Afio 2022.
Expone: Sr. Luis Barraza Godoy, Contralor Interno.

- Solicitud de aprobacion contratos de comodato:
e Junta de Vecinos Isidoro Campaiia
e Circulo de Funcionarios en Retiro de la Policia de Investigaciones de Chile
Expone: Sra. Valeska Robledo, Asesor Juridico.

- Primer concurso Programa Noche Digna, Componente 1. Plan Protege Calle 2023
Nacional, para la Region de Coquimbo.
Expone: Sra. Margarita Riveros Moreno, Jefa del Dpto. de la Familia y Sra. Carol Chandia,

Coordinadora del Programa.

- Solicitud de Aprobacion Suscripcion Convenio Mandato Completo e Irrevocable,
entre el Gobierno Regional de Coquimbo y la Municipalidad de La Serena
"Construccion Centro de Estimulacién Temprana para nifios/as con Sindrome de




Expone: Sr. Sergio Rojas Olivares, Secretario Comunal de Planificacion.
3.- CORRESPONDENCIA.
4.- INCIDENTES.
El Quérum para sesionar se constituye a las 9:36 horas.
El Alcalde da inicio a la sesion siendo las 9:45 horas.
1.- LECTURA Y APROBACION DE ACTA SESION ORDINARIA N™* 1306.
Acta N™ 1306
Aprobada.
- Resultado Programa de Mejoramiento de Gestion Afio 2022.

El Sr. Luis Barraza procede a realizar su presentacion, la que pasa a formar parte de la presente
acta.

El Sr. Luis Aguilera manifiesta que le llama la atencién que la Direccion de Administracion y
Finanzas y la Direccién de Desarrolio Comunitario posean una mayor cantidad de metas y que el
indice de medicién de desempefio sea el mismo para aquellas Direcciones cuyas propuestas son
menor en numero.

El Sr. Luis Barraza hace presente que existe un comité el cual se encarga de la definicion de
metas quienes pueden establecer o requerir una mayor cantidad de propuestas, no obstante lo
anterior al Concejo Comunal se les entrega la propuesta en el mes de octubre y se someten a
aprobacion en el mes de diciembre.

La Sra. Daniela Molina recuerda que en esa oportunidad se realizaron observaciones
precisamente de diferencia en la cantidad de metas de las unidades municipales; consulta si como
Concejo Comunal es posible intervenir en el instrumento de evaluacién, cémo se aplica el criterio
de evaluacién para el procedimiento de satisfaccion de los usuarios, de la poda de arboles y a qué
se debe el cumplimiento de 26 metas de un total de 37 por parte de la Secretaria Comunal de
Planificacién. Consulta ademas por la pertinencia que el Centro de Tenencia Responsable
dependa de la Secplan.

El Sr. Luis Barraza precisa en sefialar que la unidad de Control Interno solo realiza un analisis
documental del informe final que presenta cada unidad. La satisfaccion de usuarios se mide con
encuestas, la poda es tema de la Direccién de Servicios a la Comunidad y lo de Secplan es porque
26 de 37 se encuentran en plazo.

El Sr. Sergio Rojas en cuanto a las metas de la Secretaria Comunal de Planificacién informa que
de las 37 imputaciones presupuestarias, 8 llegaron en el transcurso de cinco dias lo que complicé
el proceso de ejecucion; sobre tenencia responsable se ha hecho presente que no corresponde
que esté en Secplan.

El Sr. Luis Henriquez en relacién al instrumento de aplicacién de encuesta de satisfaccion sefiala

que se llevaron a efecto casi 12 mil aplicaciones realizadas en linea mediante la aplicacién cadigo

QR vy escritas, en la Oficina de Informacién, Reclamos y Sugerencias (OIRS) se encuentra
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disponible el instrumento, también se aplica en terreno, en reuniones y otras actividades; al
respecto se compromete a compartir un resumen ejecutivo del proceso realizado para mayor
conocimiento de los indicadores. Agrega que falta homogenizar su aplicacion con la misma fuerza
en todas las unidades. Reitera que las metas se trabajan en el Comité, el Concejo las aprueba y
Contraloria Interna evalla, del resultado final se enteran hoy junto en ef Concejo

El Sr. JesUs Parra, con respecto al servicio de poda y arbolado, informa que éste se ha realizado
en virtud de lo sefalado en el contrato, el cual comprende alrededor de 3000 podas al afio,
lamentablemente este afic ocurrié un fatidico suceso tras la caida de un arbol en plaza bien
mantenida, que termind con la vida de una persona, pero constantemente como unidad se realizan
las mantenciones y los diagndsticos correspondientes. Agrega que lo hidrico lo complica.

La Sra. Daniela Molina sugiere revisién del contrato para dar respuesta a las necesidades reales
de la comuna.

El Alcaide informa que este afio se realizara un nuevo proceso de licitacion en el cual se
incorporarén todas las observaciones para perfeccionar el contrato. Por otra parte hace presente la
complejidad de podar las ramas de los arboles que estan entrelazadas con los cables de energia
eléctrica.

El Sr. Félix Velasco considera fundamental conformar una comisién para analizar las propuestas
de manera detallada, ademas de incorporar parametros de ordenamiento interno y de caracter de
interés ciudadano; por ejemplo destaca el trabajo de digitalizaciéon que realiza la Secretaria
Comunal de Planificacion mediante la Unidad SIG, sin embargo observa un deficit de
comunicacién estratégica por parte del Departamento de Comunicaciones. Por otra parte existen
falencias e incumplimientos en los tres contratos fundamentales para el municipio (aseo, parque y
jardines y estacionamiento) en donde debiese existir una meta concreta que permita dar
ordenamiento. Menciona informe de Secretaria Municipal donde se indica que se han dado
respuestas que €l no ha recibido.

La Sra. Pamela Salome Caimanque hace presente que la asignacion de mejoramiento de gestion
(PMG) solo es otorgada a los funcionarios que se encuentran bajo modalidad de contrata y planta;
consulta quien conforma la comisiéon que analiza estas propuestas, considera que la vision de las
unidades debe ser mas amplia; propone levantar una campana de difusion de la informacion que
se encuentra disponible en la pagina oficial del municipio y sugerir a las delegaciones municipales
gque propongan sus propias metas de gestién.

La Sra. Valeska Robledo explica que para estos efectos existe un reglamento interno, el Comité se
designa por Decreto todos los afios, la comisién solicita a las direcciones municipales formular sus
propuestas entendiendo que las unidades conocen a cabalidad el trabajo que desarrolian,
posteriormente el comité evalla y formula las observaciones correspondientes; en cuanto al
numero de metas el reglamento establece un minimo de 3 que abarque la totalidad de las
funciones que realiza ia direccién; agrega que por ley se le presenta al Concejo Municipal en la
primera quincena del mes octubre para la revision y el plazo para pronunciamiento y
observaciones es hasta la primera guincena del mes de diciembre.

El Sr. Luis Barraza en relacién a la revision de los tres grandes contratos indica que hay restriccion
en el ejercicio dado que se ejecuta un plan anual de fiscalizacién, ademas se brinda respuesta a
las diversas materias que exige la Contraloria Regional. Agrega que el resultado del avance de las
metas se va dando a conocer periédicamente a las unidades.

El Alcalde somete a votacion. //:‘\‘
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La Srta. Danieta Norambuena, se abstiene.
El Sr. Daniel Palominos aprueba sin embargo considera que audn se esta al debe con la cultura.

La Srta. Rayen Pojomovsky considera que este es el espacio para plantear todo tipo de
inquietudes, observa escasa comunicacién entre las unidades municipales y poca claridad en la
materia, se abstiene.

El Sr. Félix Velasco personalmente cree que se realiza un gran trabajo en diversas areas pero no
se ven reflejadas en este plan de mejoramiento institucional, por otra parte existen metas de
ordenamiento interno que no dan respuesta a las demandas ciudadanas en multiples aspectos;
valora el trabajo de los funcionarios municipales, manifiesta su voto de rechazo como un llamado
de atencién a aquellas areas que se encuentran al debe, como el area de Comunicaciones que a
su juicio de estratégica tiene muy poco.

El Sr. Luis Aguilera agradece la disposicion de las unidades ante sus requerimientos; manifiesta
que le queda una extrana sensacion respecto a la posicion en que queda la Secretaria Comunal
de Planificacién, quienes han realizado un gran trabajo en los diversos proyectos que presentan,
aprueba.

La Sra. Daniela Molina considera que esta es la instancia para la toma de decisiones para el
mejoramiento interno de la gestion municipal; valora el esfuerzo de aquellos funcionarios
municipales que realizan bien su trabajo con pocas herramientas; hace presente que existen
necesidades que no son cubiertas por el municipio y debe existir un compromiso para acoger las
propuestas que realiza el Concejo Comunal, aprueba.

El Sr. Cristian Marin deja como antecedente que en Comision de Régimen Interno se genero la
instancia para entregar algunas propuestas, aprueba en virtud del esfuerzo de aquellos
funcionarios que dieron cumplimiento a las metas establecidas; brinda una mencion especial a los
funcionaros que prestan servicios a honorarios a la municipalidad.

La Sra. Carmen Zamora sefiala que deben plantearse las inquietudes y propuestas en la
oportunidad que corresponde para el mejoramiento de la gestién, en virtud de la informacion
presentada, aprueba.

El Sr. Camilo Araya considera relevante participar del proceso de formulacién, reconoce el trabajo
realizado para propender a la mejora continua, aprueba.

El Alcalde esta convencido gque los funcionarios se esmeran por lograr cada uno de los objetivos,
la asignacién significa un incentivo para la mejora continua del servicio.

Acuerdo N° 1:
El Concejo acuerda por mayoria, con el voto en contra del Sr. Félix Velasco y la abstencion de las

Srtas. Daniela Norambuena y Rayen Pojomosky, aprobar el Informe de Cumplimiento de Metas del
Programa al Mejoramiento de la Gestién Municipal Afio 2022, de acuerdo al siguiente detalle:

o

N® Direccion/Departamento segln Ley N°20723Porcentual M.l [M.| Porcentual M.C IMC Final

Bonificacién Base [Cumplimiento |Bonificacién |Cumplimiento |Bonificaclon(Bonificacion

1 |Direccién de Asesorfa Juridica  |15,0% 100% 7,6% 98% 8.0% 30,6%




2 Direccion de Obras Municipales  15,0% 100% 7.6% 100% 8,0% 30,6%
3 {1° Juzgado de Policia Local 15,0% 100% 7,6% 100% 8,0% 30,6%
4 |2° Juzgado de Policia Local 15,0% 100% 7.6% 100% 8,0% 30,6%
5 |Direccion de Contraloria Interna  |15,0% 100% 7,6% 100% 8,0% 30,6% |
6 B;Li?;?gl de Administrador 15.0% 100% 76% 93% 8,0% 30,6% \
7 |Drecadh do Servido 22 1,0% 100% 76% 100% 8,0% 30,6%
8 E]';‘;ﬁgg de Administracion’y 15 oy 100% 76% 08% 8,0% 30,6%
9 Eggﬁgf” de Transito y Transporte| s o, 100% 7 6% 100% 8.0% 30,6%
Direccion de Desarrollo 0 2 2 0 2
10 Comunitario 15,0% 100% 7.6% 100% 8,0% 30,6%
11 ggg‘"‘;;‘;';t‘r’:f%t“’“ de Riesgos ;5 o, 100% 7 6% 100% 8.0% 30,6%
12 |Direccion de Gabinete de Alcaldia [15,0% 100% 7.6% 100% 8,0% 30,6%
13 E;;f%‘;’;‘éﬁ Secretaria de 15,0% 100% 7.6% 50% 0% 22.6%
14 |Direccion de Secretaria Municipal [15,0% 100% 7,6% 100% 8,0% 30,6%
15 |Direccion Turismo y Patrimonio  {15,0% 100% 7,6% 100% 8,0% 30.6%
16 g:[ﬁj‘;"é‘;z:e Seguridad 15,0% 100% 76% 100% 8.0% 30,6%
17 Direccion de Personas 15,0% 100% 7,6% 100% 8,0% 30,6%

- Solicitud de aprobacion contratos de comodato:

La Sra. Valeska Robledo procede a realizar su presentacion, la que pasa a formar parte de la
presenta acta.

= Junta de Vecinos Isidoro Campana
Acuerdo N° 2:

El Concejo acuerda por unanimidad entregar en comodato a la Junta de Vecinos Isidoro Campania,
por el plazo de 10 afios, el equipamiento municipal del Lotec Isidoro Campanfia, ubicado en el
pasaje José Ernesto Aguirre Ortiz N° 3.080, entre las calles Isidoro Campafia y Nicolas Munizaga,
en el sector Las Compafias, en La Serena, inscrito 2 su nombre a fojas 3.802, N° 3.636, del
Registro de Propiedad del Conservador de Bienes Raices de La Serena del afio 1995.

« Circulo de Funcionarios en Retiro de la Policia de Investigaciones de Chile

La Sra. Carmen Zamora consulta cuales son las actividades especificas que realizara la
agrupacion.
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La Sra. Valeska Robledo comenta que se pretende materializar la construccion de una sede social
para la realizacion de las reuniones propias de la organizacién y actividades que permitan
colaborar con las funciones de seguridad.

La Sra. Daniela Norambuena consulta quien es el responsable de fiscalizar los bienes inmuebles
entregados en comodato.

La Sra. Valeska Robledo informa que la fiscalizacién en cuanto al uso del inmueble le corresponde
a la unidad que se denomina Seccién de Recintos Municipales, dependiente del Departamento de
Servicios Generales y el cumplimiento de los fines del comodato es materia de [a Direccion de
Desarrollo Comunitario.

La Sra. Daniela Molina comenta procedimiento de fiscalizacion realizado en la biblioteca popular
de Las Compafiias por contener plastico en su interior, situacion que por cierto es de conocimiento
de la comunidad del sector, al respecto solicita revisién de los procedimientos, aprueba.

El Alcalde indica que para la tranquilidad de la comunidad, conoce los antecedentes y esta en
absoluto desacuerdo con este tipo de amedrentamientos, la dirigente cuenta con todo su apoyo.

Acuerdo N° 3:

El Concejo acuerda por unanimidad entregar en comodato al Circulo de Funcionarios en Retiro de
la Policia de Investigaciones de Chile, por el plazo de 6 afios, el equipamiento municipal del Loteo
Valle del Sol, Etapa Sexta, ubicado en Avenida Estadio esquina pasaje N° 1, denominado
actualmente pasaje El Frutillar, donde actualmente existe un sitio eriazo, inscrito a fojas 1.338, N°
1.111, del Registro de Propiedad del Conservador de Bienes Raices de La Serena del aiio 2008.

- Primer concurso Programa Noche Digna, Componente 1: Plan Protege Calle 2023
Nacional, para la Regién de Coquimbo.

La Sra. Margarita Riveros procede a realizar su presentacion, la que pasa a formar parte de la
presenta acta.

El Sr. Félix Velasco agradece el trabajo de las profesionales en el area; consulta si el item de
colaciones considera la entrega de almuerzo y si los recursos asignados dan cobertura a las
necesidades que se abordan.

La Sra. Carol Chandia informa que el item contempla desayuno, almuerzo y cena, con el nuevo
convenio se entregaran veintiin mil novecientos servicios de alimentacion y se contard con una
manipuladora de alimentos.

La Srta. Rayen Pojomovsky consulta a cuanto corresponde el tiempo de estadia en el albergue,
que pasa cuando egresan y si se realiza algun programa de acompafamiento.

La Sra. Carol Chandia informa que el albergue es de caracter transitorio por ende los usuarios
pueden estar por un periodo acotado, no obstante existen casos de adulios mayores que se
mantienen dado que se encuentran en situacion de calle. Se han atendido 75 personas y hay 231
segun registro del Ministerio de Desarrollo Social. Agrega que 10 se han insertado en el mundo
laboral.

El Sr. Luis Aguilera consulta a que se refiere el item de “mantencion y reparacién del recinto” y
“traslado”. RGN
/
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La Sra. Carol Chandia informa que de acuerdo a las orientaciones técnicas del Ministerio de
Desarrollo Social el item de mantencion y reparacion del recinto hace alusion a mantener una
éptima infraestructura; respecto al traslado los recursos se destinan para los funcionarios que
desarrollan sus labores en el albergue, se utilizan moéviles municipales, por eso aparece como
aporte municipal valorizado.

El Alcalde somete a votacion.

El Sr. Daniel Palominos comenta que en su visita a terreno pudo percibir incongruencia en la
informacién que se entrega, por otra parte en reiteradas ocasiones ha solicitado el instrumento de
medicién de la gestion que se realiza en el programa y no se lo han entregado, por lo que se
abstiene.

La Srta. Rayen Pojomovsky manifiesta ciertas dudas respecto al procedimiento de
acompanamiento, aprueba considerando que estos fondos buscan justicia e igualdad para quienes
na han tenido los mismaos privilegios.

El Sr. Félix Velasce releva el trabajo de colaboracién que realiza el municipio; propone gestionar
una estrategia para abordar las 231 personas que se encuentran en situacién de calle, aprueba.

El Sr. Camilo Araya considera que se debe abordar de aiguna manera la focalizacién y hace un
llamado para brindar mayor cobertura del servicio, aprueba.

La Sra. Daniela Molina se abstiene considerando que a la fecha adn no ha tenido respuesta sobre
una situacion especifica.

La Sra. Carmen Zamora espera que el Estado a través de sus ministerios otorgue mayores
recursos para brindar mayor cobertura, aprueba.

La Sra. Margarita Riveros explica que el instrumento que se ha solicitado, lo debe enviar el
Ministerio de Desarrollo Social.

Acuerdo N° 4:

El Concejo acuerda por mayoria, con la abstencion de la Sra. Daniela Molina y el Sr. Daniel
Palominos, aprobar la suscripcién del Convenio con la Seremia de Desarrollc Social y Familia,
para el desarrollo del Primer concurso Programa Noche Digna, Componente 1: Plan Protege Calle
2023 Nacional, para la Regidn de Coquimbo, de acuerdo al siguiente detalle:

ITEM Aporte Ministerio de'D'esarrolIo Social Efectivo | Valorizado
y Familia
RECURSOS HUMANOS $ 09.467.586
COLACIONES PARA USUARIOS $ 32.900.000
ARRIENDQ DE INFRAESTRUCTURA C RECINTO $ 26.400.000
MANTENCION Y REPARACION DEL RECINTO § 1832414
MATERIAL DE OFICINA $ - $1.000.000
TRASLADO $ -| §3.000.000
TOTAL $160.600.000 $4.000.000

- Solicitud de Aprobacion Suscripcion Convenio Mandato Completo e Irrevocable, entre el
Gobierno Regional de Coquimbo y la Municipalidad Serena "Construccion Centro
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de Estimulacion Temprana para nifios/as con Sindrome de Down, La Serena
(Equipamiento y Equipos”, Cédigo BIP 40013536-0.

Ei Sr. Sergio Rojas procede a realizar su presentacion, la que pasa a formar parte de la presenta
acta.

La Sra. Daniela Molina consulta a cuanto corresponde el tiempo establecido para la firma de la
Gobernadara Regionai.

El Sr. Sergio Rojas informa que no existe un procedimiento estandar establecido, no obstante lo
anterior hasta el momento no han ocurrido retrasos en la suscripcion de los convenios.

Acuerdo N° 5.

El Concejo acuerda por unanimidad aprobar la suscripciéon del Convenio Mandato Completo e
Irrevocable con el Gobierno Regional de Coquimbo, de la iniciativa Cédigo BIP: 40013536-0
“Construccién Centro de Estimulacion Temprana para Nifios/as con Sindrome de Down, La Serena
(Equipamiento y Equipos)”, de fecha 17 de Marzo de 2023, cuyo monto de Inversion alcanza a M$
266.655, el que sera transferido por parte del Gobierno Regional al municipio.

3.- CORRESPONDENCIA.
4.- INCIDENTES.

El Sr. Daniel Palominos a solicitud de las dirigentes de organizaciones sociales observa el cobro
de $ 30.000 que se les efectia por el uso del espacio comunitario del Parque Espejo de Sol,
sefiala que corresponde regir equitativamente el uso de los espacios; de igual forma los
concejales recibieron una carta de la organizacion vecinal los jardines indicando la incomodidad
que sintieron los dirigentes vecinales por actitud intimidante de funcionarios fiscalizadores, es
testigo que el espacio siempre estd disponible para los vecinos y la comunidad por lo que solicita
que se maneje de forma mas humana las fiscalizaciones; espera que pronto esté en tabla la
aprobacién del comodato de la Biblioteca Comunitaria; comenta que el miércoles 12 de abril la
Fundacion Gesta de la Regidén de Coquimbo se acerca a la biblioteca del jardin con la Fundacién
un Techo para Chile para realizar intervenciones de jardines y estructuras lo cual es un ejemplo
de lo activa que estd esta organizacidn; hace presente la situacién de artesanos y artistas
practicamente olvidados e invisibles al sistema, no califican para ninguna ayuda y ningdn derecho
a beneficio a la salud, educacién, acceso a una vivienda y vida digna, es lo que los llama a
organizarse como artistas en general y estar presente en la planificacidn de actividades artisticas y
culturales como también de caracter turisticas.

La Sra. Pamela Salomé inicia sus incidentes conmemorando el natalicio de la poetisa y Premio
Nobel Gabriela Mistral; comenta que la Junta de Vecinos Villa El Romero nuevamente solicita la
recuperacion y mantencion del Parque Lambert; ademas comenta que hace falta reparacién de
luminarias publicas alrededor del Parque Lambert sobre todo de las mas altas para generar una
mayor seguridad a los vecinos; comenta que la organizacién vecinal Despertar de las Araucarias
solicita la reposicion de disco pare en el pasaje Jerdnimo Costa entre la Avenida Los Aromos y
Fernando Ledn Morales; comenta que la Organizacion Vecinal Barrio Unido Alejandro Flores
solicita la mantencién de areas verdes ubicada en Ayacucho entre Nicaragua y Peru; solicita
realizar un operativo de limpieza en la Avenida Vicente Zorrilia y calle Perq, extension del canal
Jaramillo, ya que los apoderados de cuatro establecimientos educacionales y dos jardines
infantiles han sido victimas de robos por delincuentes que se ocultan en la maleza; solicita la
posibilidad de gestionar e implementar una guia de postulacién de proyectos que el municipio
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entregd el afio pasado a dirigentes sociales de la comuna para saber en qué fecha se postula a los
proyectos. Solicita a la Secretaria Municipal revisar y entregar una pronta respuesta a la
Corporacién Be Yourself de los estatutos de la conformacion de su agrupacién. En el pasaje
Alberto Marin Aracena en la Villa Juan Soldado solicita una inspeccién del pavimento ya que se
estd hundiendo y provocando un desnivel para los vehiculos; ademas solicita en la interseccion de
las calles Pedro Pablo Murfioz y Calle Colon instalar una barrera de contencion vehicular; comenta
que los vecinos del CECOF solicitan reemplazar a la Unica doctora que se encuentra con licencia
médica; el dia 3 de abril a las 5:30 am comenzoé a formarse una larga fila de personas en el
CESFAM Juan Pablo Segundo exponiéndose al frio e inseguridad de caminar a esa hora, solicita
que habiliten un nimero de teléfono para agendar horas médicas; la Junta de Vecinos Anhelado
Colonial Alto Oriente Il solicita la entrega del comodato de la sede construida como espacio
comunitario para los vecinos para que puedan comenzar a postular a proyectos.

La Srta. Rayen Pojomovsky comenta sobre el proyecto de ley de la reduccion de la jornada iaboral
de cuarenta y cinco horas a cuarenta horas; hace presente que la semana pasada junto con la
encargada regional de seguridad publica, la delegacién de Las Companiias, seguridad ciudadana
del municipio, la subdelegacion, carabineros y las directivas de las juntas de vecinos de las villas
realizaron una reunion para abordar tema de seguridad, la eliminacion de la delincuencia no es
aumentar carabineros sino que fortalecer a las organizaciones vecinales recuperando los espacios
comunitarios; solicita que se le pueda hacer llegar la planificacién presupuestaria de este afio para
el departamento de cultura y deportes; se suma a la solicitud de considerar a La Serena dentro de
las treinta comunas que seran parte del programa calle sin violencia; comenta que ayer tuvo una
comisidén de mujer y equidad de género y uno de los temas abordado dice relacion con el protocolo
de acoso laboral y como este ha sido implementado en el municipio; propone al concejo la
formacién constante y continua a los y las trabajadoras sobre todo a quienes cumplen funciones
directas de atencion de publico para asi ir profesionalizando los puestos de trabajo y brindar un
mejor servicio y atencién ya que reciben muchas quejas al respecto; por otro lado propone la
confeccién de un catastro de organizaciones y juntas de vecinos por delegacion; expone que con
fecha 5 de abril recibieron una carta de la Organizacion Vecinal Poblacién Quinta quienes
agradecen las gestiones realizadas por el municipio, solicitan la posibilidad de obtener el antiguo
edificio que ocupaba el Servel, el cual se encuentra abandonado hace afos; en relacion a la carta
de la Junta de Vecinos El Jardin comentan que hay que tener criterio y sensibilidad al momento de
una fiscalizacidn de espacios de las organizaciones vecinales.

El Sr. Félix Velasco Ladron de Guevara inicia sus incidentes agradeciendo el trabajo de la
organizacién de familiares con Parkinson ya que se conmemord su dia y participé de una actividad
en el salén Gabriel Gonzalez Videla; agradece y felicita a la Direccion de Seguridad Ciudadana por
el trabajo en conjunto con Carabineros para desalojar casa tomadas en el Casco Historico;
también comenta el aporte de camaras y de alarmas que ayuden a fortalecer en materia de
seguridad que es lo que mas solicita la comunidad; manifiesta estar contente por la firma del
Convenio pro empleo; comenta que se reunid con la junta de vecinos Gabriela Mistral que esta
aledana a Alfalfares, hay varias materias de seguridad por las casas fiscales que estan en riesgo
de toma o en situacion de peligro, hace un llamado a la Seremi de Bienes Nacionales para que
pueda hacer algo al respecto; también comparte la preocupacién de la Junta de Vecinos Gabriela
Mistral con los vecinos de Alfalfares Oriente por la ladera del cerro que ha sido tomada, lugar
donde hay un proyecto para parque; los vecinos de Alfalfares enviaron una carta dirigida al alcalde
donde manifiestan la necesidad de transporte, ellos propusieron a la Seremia de Transporte
generar un recorrido solo falta la autorizacién de un paradero, solicita al alcalde poder agilizar con
el Director de Transito autorizacién para concretar la solucion momenténea para poder ayudar a
los vecinos; solicita respuesta a las consultas anteriores y a los temas reiteradamente planteados
que tienen que ver con la empresa Auto Orden, sobre lo cual a la fecha no sea ha recibido ningin
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El Sr. Camilo Araya sefala que se ha reunido con los vecinos de la Junta de Vecinos Nueva
Pinamar N° 17, quienes solicitan acelerar tramitacion de solicitud de comodato; se reunio con la
comunidad educativa del Jardin Melodia de la Poblacién Pedro Aguirre Cerda en el sector de la
calle Cardenal Caro con Independencia, solicitan a la unidad de seguridad del municipio reforzar
rondas preventivas; los vecinos que viven en torno al Parque Espejo del Sol solicitan poder cerrar
el parque durante las noches por realizacién de carreras clandestinas; hace referencia a cuenta
publica del afic pasado donde hubo malos tratos y golpes espera que este afio no vuelva a ocurrir
y solicita que se les pueda sefialar como se realizarad este afio y evitar situaciones similares; los
vecinos del sector La Pampa, Cuatro Esquinas, consultan si se puede realizar una reunién con la
delegaciéon municipal del sector, donde se les pueda hablar sobre las expropiaciones que van a
ocurrir en el sector; solicita al Alcalde ver la factibilidad de término de contrato con Auto Orden;
comenta que se reunié con la presidenta de la Junta de Vecinos Conjunto Armoénico La Pampa y
solicita se le sefiale el permiso gue tienen un grupo de personas para realizar zumba en la plaza
publica, dafiando las areas verdes, ellos sefialan que cuentan con un permiso de la delegacidn
municipal La Pampa por otro lado solicitan espacio para que puedan cambiarse de ropa las
personas que realizan la mantencién de las areas verdes; por ultimo menciona también reclamo
formulado por Dfia. Cecilia Rojas sobre fiscalizacion.

El Sr. Luis Aguilera inicia sus incidentes refiriéndose a la conmemoracion de la poetisa y Premio
Nobel Gabriela Mistral, asistié en representacion del alcalde a actividades oficiales del municipio
de Paihuano; comenta que esta trabajando con la diputada del Partido Comunista de Chile Natalie
Castillo y Carolina Tello en diferentes areas comenta que han tenido reuniones con su equipo en
la delegacién rural para resolver y colaborar en distintos aspectos; comenta que vecinos de la
calle Gabriela Mistral entre Brillador y Gaspar Marin se sienten perjudicados y estan juntando
firmas para poder eliminar lomo de toro gue esté originando diversos problemas a los vecinos; por
otro lado en la subida de la calle E! Brillador al llegar a Gabriela Mistral el pavimento debido al
calor u otros aspectos se levantd, lo que produce diversos dafios a los vehiculos, hace un llamado
a que el Serviu vea la situacién; solicita al alcalde que pueda recibir al Sr. Gabriel Francisco Arce
Mairena embajador de ia Republica de Nicaragua; por ultimo solicita a la Direccion de Transito que
se pudiera dar atencién en Permisos de Circulacién, reservando por lo menos cuatros cupos al
sector rural.

La Sra. Daniela Molina hace presente la indignacion de vecinos por funcionario que presta
servicios al municipio para la mantencién de areas verdes, quien contindia dejando hamburguesas
con veneno en la plaza, comprende gue exista un proceso judicial pero insiste en que debe existir
responsabilidad por parte del municipio.

El Alcalde informa que dio orden inmediata del retiro de la persona e instruye al Director de la
Direccion de Servicio a la Comunidad para realizar las gestiones correspondientes.

La Sra. Daniela Molina comenta los avances en la conformacion del protocolo de acoso laboral,
cuyo objetivo es abordar un proceso preventivo, de acompafiamiento y de reparacién, en ese
sentido agradece a las funcionarias por el trabajo que desarrollan; scbre la Corporacién Municipal
releva la importancia de levantar desde el municipic proyectos innovadores que beneficien con
movilizacion a los estudiantes del sector rural y gestionar con las empresas privadas para que
aporten en estas iniciativas; comenta reunién con colegios de El Milagro y San Joaquin, en la que
se abordd congestion vial y de desplazamiento, instancia en donde se presenté un proyecto de
conectividad; solicita al municipio revisién de la poda de arboles en un terreno particular que se
encuentra aledario al Colegio The International School La Serena, ademas de abordar en conjunto
a los establecimientos del sector la pavimentacién de veredas; a solicitud de la comunidad Alto Los
Porotitos requiere maquinaria para despejar el camino de la se%&p{i\al que se habilita para el
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servicio de rondas medicas rural, agifizar la solicitud de subvencién para implementar la conexion
de internet, revision de la tuberia de agua lluvia y pasar formar parte de la Delegacion Rural;
finalmente solicita atencién en el Centro de Tenencia Responsable para dos perros abandonados
debido al cierre del cuartel de bomberos de La Antena.

E| Sr. Cristian Marin se adhiere a las condolencias de la familia de José Luis Alvarez, miembro del
Club Deportivo Cruz del Sur, asimismo manifiesta profundo pesar por el fallecimiento de Marcos
Cobo; felicita los talleres de acondicionamiento fisico, baile entretenido, entre otros, que se han
desplegado en la comuna por el equipo de la Seccién de Deportes; sobre seguridad requiere
fiscalizacion exhaustiva a los locales nocturnos de calie O'Higgins entre Eduardo de la Barra y
Domeyko en virtud de lo complejo que se ha vuelto el sector; sobre lo territorial solicita limpieza de
Avenida Argentina con Nicaragua, ademas de la instalacién de letrero no botar basura; comenta
visita en terreno en conjunto a la asistente social de la concejalia a calle Ecuador entre Colombia y
Santo Domingo donde se encuenira el canal que ha sido un basural, ademas de la reparacién de
focos, no sélo las ampolletas; solicita reparacion de la escultura en Puente Vicente Zorrilla; hace
un llamado a la comunidad a cuidar el repintado de las letras de La Serena que se encuentran en
la Avenida del Mar; advierte sobre el mal estado del pavimento en calle Cantournet con Rengifo y
Cartournet con Arturo Prat; finalmente solicita limpieza del terreno en calle Lautaro con Monjitas
Oriente.

E! Alcalde da término a la sesién siendo las 13:25 hora
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INFORME DE
CUMPLIMIENTO METAS PROGRAMA AL
MEJORAMIENTO DE LA GESTION MUNICIPAL
2022

Ley N°19.803

Marzo 2023

Introduccién

= Este Programa de Mejoramiento a [a Gestidn Municipal fue disefiado por
la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE]), con el
objetivo de:

¥ Mejorar la calidad de los servicios municipales que se entregan a la
comunidad.
v Fortalecer las capacidades de gestidn de las municipalidades.

¥" Instalar una cultura de mejoramiento continua de los procesos de gestion
de las municipalidades, basada en ia autoevaluacidn y la aplicacién de
planes o iniciativas de mejora como practica permanente.




Antecedente General

»  En virtud del Articulo N°1 de la Ley 19.803, se establece entre otras, una
asignacion de mejoramiento de la gestién municipal, para los funcionarios
municipales regidos por [a ley N2 18.883, a contar del 1° de enero de 2002.

« La asignacién serd pagada a los funcionarios municipales de planta y a
contrata, que se encuentren prestando servicio a la fecha de pago, en
cuatro cuotas; en los meses de mayo, julio, octubre y diciembre de cada
afio.

+ la asignacidn serd tributable e imponible para efectos de salud y
pensiones.

Aspectos clave de la Ley 19.803

» El incentivo por gestién institucional se concedera en funcién del &
cumplimiento de los objetivos de gestion institucional determinados
para el afio respectivo en e! programa de mejoramiento de la gestidn
municipal, propuesto al alcalde por el Comité Técnico Municipal. )

» Mediante resolucidn, se dispondrd la instalacién, organizacién y )
funcionamientc del Comité Téenico Municipal. Este comité deberd
considerar a lo menos cuatro integrantes )

« El alcalde someterd a acuerdo del Concejo Comunal, conjuntamente
con el proyecto de presupuesto, el programa de mejoramiento de la
gestion municipal y

« Carrespondera al Concejo Municipal evaluar y sancienar el grado de
cumplimiento de los objetivos de gestién institucional y las metas de
desempefio colectivo por dreas de trabajo )

« El sistema de incentivos establecido en la presente ley se regulard en
cada municipalidad mediante un reglamento interno, { Decreto
Alcaldicio N°3369, de fecha 29 de Agosto 2014 que aprueba

Reglamento de Incentivos para la Muricipalidad de La Serena).
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Asignacién de Mejoramiento a la
Gestion Municipal

« Segun lo estipulado por la Ley N°19.803 publicada en el Diario Oficial el 27
de Abril de 2002 y sus respectivas modificaciones, la Asignacidn de
Mejoramiento a la Gestidn Municipal, estd compuesta por los siguientes
elementos indicados a continuacién:

Componente _-
Base

Gestidn
] . Institucional
Asignacion
PMG
Desempefio
Colectivo

Plazos de entrega

* De acuerdo al Decreto Alcaldicio N° 2257, de fecha 30 de diciembre de
2021, que aprobd el Programa de Mejoramiento a la Gestion Municipal
(PMG), para el afio 2022, y sus modificaciones; dicho instrumento dispuso
las metas institucionales y colectivas. Ademas, establece como plazo de
entrega tanto de los informe de avance como informe final lo siguiente:

L o T e e e
Segundo Informe de avance 31 de octubre de 2022

Informe final Al 5° dia habil de 2023




Cumplimiento de Entrega Informes

Disees pant

{ Direccién asesoria juridica

| Direccién de Obras Municipales

1% Juzgado de Policia Local

22 Juzgado de Policia Local

| Direccidn de Contraloria Interna i

Direccidn de Administrador Municipal £l

ién de Servicioa la € idad s °

| Direccion de Administraciény Finanzas 5 Hl L]
Direccién da Transito y Transporte Publico s El 5
Direcciénde Desarralle Comunitaria s £ s
iond tion de Riegos e s = @

Direccign de Gabinete de Alcaldia ] sl =
Direccidn de Secretaria de Planificacién £l sl s
Direccidn de Secretaria Municipal H] El s
Direccidn de Patrimonioy Turismo = s s
Direccion de Seguridad Ciudadana El 1 El
Direccidn de Personas £l ] u

Tabla Cumplimiento Institucional

Cumplimiento acreditado

por el  Administrador
‘dimplementar el nuevo "
< Munizipal, seguin
| procedimiento de 2 o
Ordinario N*0Z200-
| medicién de satisfaccidn 2
| 00001/23, de fecha 4 de
Wsus usuarlos, preparzndo P.A 100% 90% 90%
: enerc de 2023, a través
un Informe anual sobee los
de informe final de
resultados obtenidos y las
1 N resultados, * Encuestas de
mejoras a considerar - a
satisfaccién  uswarios vy
usuarias 2022".
Los servicies municipales -
Se acredita tumplimiento
deberén elaborar, N
2 . por e  Administrader
coordinar ¥ gestichar con
lel  Depastament d Municipal, a través del
e 3 e o
v Crdinario N°0200-
| Comunicaciones 00001/23 bre !
S0l el
Estratégicas y <on el P.M ) 100% 10% 10%
informe final, de fecha 4
Departamento de
de enerc de 2023, donde
| Desarrolle Inclusivo, una N
: se adjunta una cipsula de
capsula de presentacidn
L presentacién  por cada
de sus servicios en relato y _ N
servieio municipal,
engua de sefias.
Chmplimigniay 100% 100%

06-05-2023




INFORME DE
CUMPLIMIENTO METAS COLECTIVAS DEL
PROGRAMA AL MEJORAMIENTO DE LA
GESTION MUNICIPAL 2022

Ley N2 19.803

DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

MetasCalectivass

Cumplimiento sin  ohsesvacidn, el

cumplis se acredits medi la|
~ |Elaboracién de un manual para el dictacién del acto administrativo, el
otorgamiente de permisas precarios, Decreta Alcaidicio N* 3117 , de fecha
=14 P S0%
| Benes  Naclenales de  usol & 19 de didembre de 2022, que aprueba s e
| publice. el manuzl de Procedimiento para la

Tramitacion y Otorgamients  de

Permisos Precarios.
-

B

1 laboracién de un catastre de las|
a (ol

Cumplimiente  $in  observacién, se
acredita por medio da un listado de Jas
concesiones  entregadas a la
P.M Municipalidad de La  Serena,| 100% 30% 305
acompafiadas de su  respestiva
resolucion exenta, desde el aha 2008
hasta al 2022.

¢ a

Sa evidenda la emisidn y entrega de|

Informar mensuaiments a la o las
nidades municipales sobre -algd forma mensual sobre dictimenes a ias
. C ik isth Direcclones i Sin

dictamen de la Contraforis General P.B 92% 20% 8%

bargo, bl
e s Republica que se essime de Pl e
interés y aplicacién municipal, 7 o

de 2022,

100% 98%
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DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

Metas Colectivas,

Cumplimienia sin  ohservaclén, se
| acredita  cumplimiento  mediante]
|Actualizacion de  Manusl de] Decreto Alcaidicio N* 2809, de fecha|

| para Iz r PA 11 de noviembre de 2022, que| 10086 905 0%
|de obras de edificacién, aprueba Manual de Procedimiento]

sobre Recepcidn  de Obras  de

Edificacin y Urbanizacién.

|[Cumplimiento sin cbservacién, s
sdfunta evidencla de la elaboracién vy
entrega de un triptico "D.0.M digital” |
ademds de registro  fotografico |
Difusién digital de los servicios que| M solici‘tl‘jd t‘Ie pui?licaddn an las redes| 100% . 10%
brinda la D.O.M. de difusion digital de la  llustre]
Municipalidad de La Serena, a través|
de Ordinaric N* 04-2008, dirigido a
liefe de Depattameanto de}
Comunicaciones.

JEimptmienta ol 100% 100%

1° JUZGADO DE POLICIA LOCAL

MetazCalectvas

Paondad®

CumpFmiento sin observacion, se adjunta
Decreto Alcaldicio N*2408, de fecha 05 de

v us Manual
P @ Manuat el b s [octubre de 2022, que aprucha Manwzt de| 100% | S0 | 50%

| tramitacién sobee exkortos,

5

P de de
Exhortos.
Elaboracidn de un Manual sobre
{permiss provisorio, cuyo Cumplimiente sin obsarvacién, se adjunta
coptenido sea conceptc del Decreto Al fecha 07 d
i ot i ™ caldiclo N"2416, de fecha e 100% 30% a6
perimise provisorio, requisites octubre de 2022, que apreha Manual de
Apara Jay carac i P . o i Pr .
Elaborar un informativa que
expliqgue de f cill:
pli e forma sencilla el e aarlsn ol

procedimiento normalivg, para
|presentar un recurso  de
| reclamsacion ante € Juez de P.B
Policia Lacal por denegadién de
| otorgamiento de licencla de
conductor por el Director de

acredita mediante acta de reunicnes y
sus respectiva hoja de eslstenda de los.
par capia  del

impreso y registre fotogréfice de tal
herramienta a disposicidn del pablice.

100% 0% 2086

100% 100%
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22 JUZGADO DE POLICIA LOCAL

(Meras Colectivas Priaridad

|Etaborar un set de 40 c irni sin observacidn,
‘| preguntas frecuentes del i aareditado di
Gblico, sobre trémites en el copia escrita de) set de 4D preguntas

| juzgado frecuentes al pdblico, corren de
|de gpolica local, con sus P.A icil de licacion v ldo| 100% 20% 0G%
respectivas respuestas y que grificn, ademds de revisién de pdgina
deberdn sef publicadasen la web  Institucional  ssbre dicho
pagina web d=2 la | instrurento a disposicién de quienes
1 Municipalidad de La Serena. visiten el sitio web municipal.
laboracion de un glosario Cumplimiento  sin observacién, se
| de términos de uso comun, evidencia registro fotogrifico de
‘| de manera dara y simple, entrega de copia impresa do glosario
| para una adacuada de términos, a disposicién del publico

c?mgrfnsiﬂn y un efectivo PB en gz.nera!. Ademas, impresién del oo 10% 10%
= | ejercicio de los derechos de glosario, acta de reuniones revisién

|los ciudadanos en  los plan de mejoramiente gestién aio

procedimientos de 2023 y correos  enviadas  al

competencia de tos D de Comuni

Juzgados de Policia Local. para su materializacidn.

100% 100%

DIRECCION DE CONTROL INTERNO

< umplimiento sin obsetvaciéi. Se adjunta
lizatid Interna d
PR eI T A3 IDecreto Alcaidicin H” 3085, de fecha 13 da

structuras y Funciones de la Bireccién 5
bar ba M
e Control Interno, en virtud de las pa  [icembre de 2022, que apruebs Manual o | gy | 5oy

de Procedimiento sobre Estructura f
e flstlones S houmendadss porid Funclones de fa Direccidn de Control
ntraloria General de 3a Repablica.

nterna.
jecutar un taller a tas Jefaturas con el Cumplimiento sin abservacisn, se adjunta
bjeto de instruir  sobre  log corres de convocateria a las distinta
rocedimientos internos, respecto  al fefaturas, documento lmpreso de |1
umplimiente de los. objetivoy rM presentacion realitads durante dicha 100% | 30% 30%
stablecidos en e Mareo  del jornada, heja de asistencia de los que
rograma de Mejoramiento a [ particlparon de la actividad efectuadg
estion afio 2022, &} dia 28 de novi ede 2022,
Cumplimiento sin ohservacidn, acreditadg
mplementar un sistema digital def Imediante informe donde se aprecian
ntrol sobre la informacién que s distintas capturas de planillas que
aneja de los estados de pagos de log konforman &l sistema digital, sobre I3
istintos contratos de obras o serviciog PG fnformacith de los estados de pagasde lod 100% | 20% 0%
elebrados por la |. Munitipalldad def distintos contrates de obras o serviciog
Serena, y qué son revisados por kelabrados por ta I b ipalidad de L3
sta Dlreccion de Controd Interto, Kerena. Asimismo se adjunta =l archivo
compartide en Sormato Exeel.
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DIRECCION DEL ADMINISTRADOR
MUNICIPAL

Desarrollar e implementar repositorio online Cumplimi sn ibn, se evid
de formates y documenios normativos N
Yinternos, a objeto de facilitar e} desempefio| P.A o sctualtzackin el raparhadn de 50% 0%
y "documentos para descarga” de la intranet|
de labores de los funcionarios de la L -
{Municipalidadde La serena. mnitipal
Disefar e implementar un espado de|
{aimacenamiento para la red locel que
permita
:"“‘I:’;C":i::i::i‘“"e“”pe“‘:"’m!’f’“f‘“ C sin observecion, se adjunia
Este espario deberd ser avaluad en relacion| P [T Y TRCiuFR de comera N'27.621, de 5% | 15%
P fecha 14 de diciembre de 2022, por un valor|
al concepto  itécnico  de  "Granja  de|
) . de $9.667,758.
{Discos Duros" que se entiende como|
|agrupacidn de distos duros en bastidores)
disponibles para su use en una SAN u otra
red.
Se adjunta e informe de actualizacién gel
plan e infarme de intervenciones 2022, sin
Plan de intervencidn e.ie fas proceses criticos M emhargn,l no e]ﬁ pu!ih.le em&endar’ Ics. 15% 7505
1de acuerdo a diagnostico afie 2021, correos & intranet
que den cusnta de la difusidn  del
diagndstico 2021.
Actualizar el instrumento de medicion de Ia| Cumplimiento sin observacién, se adjunta
satisfaccion de los wsuarios y usuarias decreto alealdicio N*388, de fecha G8 de
{respecto de los servicios que presta el P.B marzo de 2022, que aprueba al 100% | 20% 0%
{municipio (pregunta transversal de SUBDERE denominade “Encuesta de satisfaccion a
{en el diagnéstico de cada afio). usuarios y usuarias”.
e 93%

DIRECCION DE SERVICIO A LA
COMUNIDAD

Metailolectivas

Priandad | |

Ohservacion

— A=

{Porcentaje’
S Asgnado

Instalacién y construccion de 10 Cumplimientn sin ohservacién, cumplimiento
{ountes verdes (plésticn PET), 1 acreditado mediante actas e recepcién y
1 punte limpto mavil coh manitor "ms,dg compromiso, ademds de registro
en Ja Comuna, y 10 canastillos P.A rn","mﬂw @ B 'ﬂ.ﬂ Pu?m m-dgf de W% S0% 50%
| para 1a recuperacion de material rfucllie, un punte Empia mavil con moniter y
a recidar ubicados an diferantes diez canastillos para la recuperacion de material
sectores de la comuna. a reclelar whicados n diferentes sectores de la
4 comutia,
ltlaboracian de un  manual Cumplimienta sin  observacion, se dif
Interno de poda de drhales v :umplirrflentn de meta través de Decreto
arbustos en T Comuna de La P.M | Alcaldicio N*3179, da fecha 27 diclembre 2022,| 100% 30% 30%
Serena. que aprueka e} Manual de Procedimiento sobre
Servicios de Podas de Arbolado Urbana,
Bt Cumplimiente sin observacién, se adjunta
:“:::’:::::::’::::‘;":::::a Decrate Alealdicio N° 3123, de fecha 19 de
1| aprobado medisnte Decreto oE diciembre de 2022,. q.uz aprueba Manual de 100% 2% 205
| Atcaldicio N# 334, de fetha 15 Procesos ﬂ.t Abastecimiento, del Deptrta.mamn
de Febrero de 2018, de Operaciones de ba Bireceldén e Servicios 2 la
Comunidag.
100% 100%

06-05-2023




DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS

wtacada Bl proceso intema oo [Cumaiimienta sin coservacian, s8 adunth deseta o
o3 e honorarios especialmente aquelios finarcisdas con) PA e roviembre ce 2227, que aprustu Manusl oe Process sobre Gestién de Pagus de|  100% 1% 1T
fondas setarnoa [Boletss de romorarios.
i ™ ”"“‘: o ":: 'I oy Cumgslmlanto sin cservecion, sa adjunta decrats akaldiclo W 3150, de lecta 27
s pracasas internos da cobran, melarands los procesy
I 0: i jiomi de Cotvana
lieve 3 tabe st seccide, detafunde stapan de s PA : mw;\n da 2072, que aprusbs Marusl e procsdimiento de Cotranvas| 10036 17% 17%
sbranza y resporssbldad o0 cada dirsctiin umlciptl=.
froponee ¢ elasbarer un mglam4nts patd #facuar & errs cel fumptimienia vo chaervacdn, te adjonts Raglamento K'12, de fcha 26 def
Ao contably, sstbieciendn paies, para la framiadkn. cs) P.A Hiciembre de 7022, qua Ha el texto del reglamenta de Gestida de Documentasidn|  10KIBG 1% 17%
wara el Llerre dal fjercicia Contable de la Municipalided de La Serena.
Promedrmentos] I mplim gnts 5 obasrvetion, se adjonia decrets acaidio N° 3113, de fecha 19
omling,  platatoral PM e diciemtre da 2012, quo aprusha Manusl de Process sobre pages Onlne (£ 100% &% a%
oM.
imspeccion,  elasorard an Manus! el
orncedmients do tumra para leb secenss  quel in observaeion, 15 adfunte di wizaldisio N° 3191, de fecha 27]
epords y para Wapectidn DATE 8 My wapss ce| P e diclembre de 2023, que aprusba Manusl de Procediminnta de G de|  100% 2% %
sran  definiendo b1 responubiidades eon  cads) Estabiscimientos.
reccidn”
7 un catdio wbre In corplia de los vehicalos,
I fir sobre estucts
e S8 e sboros vl BM Se adllunca scéa des pradnformes, y A informe final sobre st 5% P 6%
o e 1a8 vehiculos
ucién del Reglimesota de Invencarlo de Gianes|
uebles Corporaies Mumicipales, da fechs 4 de dicembre def Cumplimienta sn obyorvecién, s adjuntn Raglamento Ni1, de fecm 27 dr|
18, con =l obfeta du adaptarics § 1€ Incacparaddn de io P.M iciembre da 2022, inventario d Bt dela 100% 8% g%
vances teEnCIEKTI que W encucnTan e mouda de ba Sarara
mplemantacion em i secckin o¢ Invntinios, GR.
laborar un plan ce accon Intema {per ol Departamenis def
foumalimients s chservacidn, w adjunta deciwto alcaldicia N'3181, de fecha 27 de|
pB 100% W% W%
207 =l Phar 6e Azzicn del Eecaramenta de Rencs.
B i 1 cvites e coe ek Ay b E ficciemtee da 7072, que sprusta o Plan. Geparamento de
Hreiorar [a gastion e dmbits 1dMIRLEAIVG, Brocusands
iansarioar otk ditrinle (o8 tlempas de tramitecian,
98%

DIRECCION DE TRANSITO Y
TRANSPORTE PUBLICO

Ohiervacion

Cumplimientc sin observaclsn, se adjunta]
i il e . | i 1 con
| erchivo dightal que ¢contiena 1.883 permlse de
- Digitalizar Ia tas diente
i et AN g S e clrcutactdn, csntidad Que corresponde a 2
cantidad totaf de rencvacionas de permisos de
Bs o uableuos de carga durane of afic| 0% [ 50% | 50%
2022, segiia certificado de fecha G3 de enera de|
dpld;
4 fpicayexadiaadayegueseheceste 2023, emitido por el DRitettor de Trinsits y)
Transporte péblice da fa Municipalidad de la
Serena.
|Digitalizar durante el aflo 2022 un total de
15000 carpetas de conductores para cumplimiento sin observacidn, se adjunta se
{avanzsr en tener un archivo total en este adfunta  dispositive  da  almacenamiento
formato, que permits mayer agiidad enlas| T |electrdnica con archive dgiales que contiene| 00 | 3T | 30%
labores gque sean necesarlas con esta 16,383 caretas da conductores.
informacian.
Cenfeccicnar um reglamento de uso del
corral munlcipal, ¢l gue se hace necesario, Cumplimlents sin  observacidn, se adjunta)
pmdufm que cada wver s reallzan mas) P8 reglamento N'10, de fecha 2% de didembre de 100 2% 20%
pperativos de retiro de vehiculca en la via 2022, gque fija el texto del Reglamento de
|pitiica, tanio por Carabineros coma por| del inal,
{otras Instituclonas fiscalizadoras.
100% 100%
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DIRECCION DE DESARROLLO
COMUNITARIO

ia
i fumzimienta sin obsenacidn, o aduntn  correol
41 Hboreai de preutsls de Irateiacian de e 10 mma da trabils weitipn) de persnas L o it "o ity = 1ok
i A Fase 00% 0%
g mm“mf.,n e wabajo el Su pRtoraL mavores, Giclo 4o Ins u—m ol i v hnd T ey 3 0%
i p— e ok vk ) -
corrsponda 3l pariedo db G que miicn realie (g eimeras] s e ERRE et ipeass.  ankip:rt
esss, que corlieva 8 resclver a1 Fespectivas temitions ¥ contendot #pttiftd). e
3 Instalacidn e la 10 mma de vabao municioal de peranas mayanes adaemacan vl
| §roran sa ts mess co rratein mnicioal s nivel Iterns)
| Jrstwaciin de Escusla vecnal de Gestion Comunitara. Esta meta permitind f fortaiocimients]
vingulo entre municipio ¥ comanidad, gansrends irstanelss de dicuidn ¥ rasalucdn de
mircas vecralrs, donde loy actorm. orrhorisles acklitsh ¥ peGnn tus problames ¢ L i obwracion, s adlurca Informs o Ji
mardas, estimitands |1 inverudn de recunos municpales, Pare nilo, s= slabor PM irntoncan y progamactan 48 rovesta @ ofoms oo 100% | 10% 0%
opueits de inssalacien de ls Eseusla Veoinal, se Tmplamenterd un cicls plots de fermasin, syl : il o vacinal de Gt Cor AT
| iecutado un unk tarritone 4 deIINIF 16 LAAMTE ¥ S6CUTITE A7 models de eval e fn amcur
| Jrsiementacian del piote de la Escuela, y finalmente se realizarla e lanzamianta de i3
| Zescieia vernal de Gotion armnitans
s ST ———E—] e o
* Jas siguientes temitizes w modo de referencia: Gestion Munidipal # los territorios, economis
el territario, Soclal del terrivorta, Laboral del verritoria, Paicosoctal ded terivorio, Selvd Mo fomiomi et sin ctnenetiin, 1a adjunie decrets aicaldico)
i teritoria, Educasional y cultural del rerritaria, Ambiantal del termitorio, et tanto  rivel del #3200, de hichy 28 de chesermbre de 2012, que aprueta o
| 11 toroston o 8 vl cosnural Lo 23 Wertes corresponden 8 la organasdn | [isneens de Destics Tamdteo Tomitorin™) yoe | rper | gg0m
" Jivisian del etpatic comunal, B 15t Cusles 1 Instaltrm kg presopasttos partcioativos. Bste] Jasimiamo, 58 adlunta dosumento fnal de dagnistici el
on grimecs stancs, de ls elaborscdn de un pstuments para el rtorme de unsmatzciin del aindlo dagnosticol
vantamiento de Infarmiadn dingrortcs mulldimansicnal a nived terriorin v esmnal, rtidmensionat o rivel termitoral
| hecemis de la anicacin y pvalickin de pre-test ¢ a fistemstiaditn del estudi diagnostizol
= mensanal a rivel territoelal y camuonal
P B o e T ]
| i mews busar enuepr de tortalecimients 4 ideres ce| P [N . o] 200 | 1% | 100%
iy fevicereis fotogradia ¥ b pressnaacion da kok Cuatra tatheres)
earuades
- Pisefar ¥ rlotynar sreunts de saglfarcion s Lssarles y ususriss del Departamenta ge)
g sinanacin, o
{327 insfutivo ton emislin da Infarma de s#aitidos, Lo dus 58 eterds con esta mess e [ussiisians, sin shanacun, 2 '1'7" e |
mr ol nvel o saTisfaceion de de enel PB i rites o ntceme| 100% | 0% | 10.0%
i conoter B Igades, caantificat ¥ negathvas de la gesdan, sul el -
mo tarmhien detectar s dress e mejora,
| Liatar v apltenr mmcucsts de satisfaceidn en usuvilcs ¥ wubrins dél Deportamento del :;:1:’:'"‘_':":‘;'“':"‘::1:"; :::'::p."f:"_'_rt ::
; e e et e et 8 Prarsta trontmica Loal Sacitn fomarss procucva| 100% | 0% | 10%
PASae e wrrlory s, " IR HTIECE Y PRCH BeopLerTes 04 1 psmisma se adunte I tabuacidn da los mentadas
Fin cueitas o infosrre de rasinado
G o 100% | 100%
DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS
e a Prcead ot #13 i Band ¥ -
Desarrollo un simulacro semestral
referido a evacuacién en el caso de
alarma de tsunami, didgido a
cumunidad que $¢ ehcuentra eh teny Cumpilnsiente: sin
de inundabilidad, ya sea, Avenida del observacion, s adjunta
Mar, Sector Puertas del Mar, Caleta evidencia del desarrclio de
San Pedra o comunidad Serena Galf y| P.A dos simulacros, f primera de| 100% a0 904
evacuacion eh &f caso de alarme o fecha 16 de junio y 2] segundo
alerta por temocion #n  masa de fecha 10 de noviembre,
dirigido a la comunidad rural (punto ambhas del afie 2022,
;‘ geografico critico a definir) por parte
del Dspirtaments de Emergencias y
] 2
| 1 Catastrofes.
Disefic y ejecucian de un seminario
~ presendial especiallzado de
naturaleza téchica y académica por
1
arte  del Departamento  de .
PARE “p ) Cumplimiento sin
Reduccién de Riesgos, ‘gido a N
" . observacién, se adjunta hoja’
5 Directives y Jefaturas municipales, a L
objeto de actualizar conacimientos ds participacion,
i N N P.B programacidn de la agenda y| 100% i ;e
sobre nueva nomativa en  Gestidn :
1 " registro  fotoprdfice  dei
de Riesgos de Desastres y su .
1 cto en los raunicipios como as! seminatic desarroilado  con
impacto
P P fecha 01 jutlo de 2022
potenciar la capacidad de respuesta
de cada unidad antes la pcurrencia de
un evento adversa de alta conmocicn
en fa comunidad.
e - n o To 100% 100%
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| Confeccidn de un
reglamento  interne  que

DIRECCION DE ALCALDIA

Cumplimiento
observadidn, se adjunta
reglamento  N°15, de
fecha 30 de dicembre

i P.A de 2022, que fija &l| 100% 0% 5%
| unifigtte el uso de redes
cacales texto del Reglamento
de Redes Saciales de la
Municipalided ¢g La
Serena.
Cumplimiento stn
I Actualizacién del observaclén, se adjunta
L reglamento  N°18, de
| Reglamenta de Patrocinios, fecha 30 de diciembre
aprobado  por  Decreto P.B de 2022, que fia el 100% 0% 10%
| Alcaldicio Ne 1707, de fecha - e
14 de septiembre de 7038 texto del Reglamento
pliem ) de Patrocinio de la
alidad.
(S nat| 100% | 100%

DIRECCION DE SECRETARIA
COMUNAL DE PLANIFICACION

Fradeed i’

Elaborar y enviar a primers rovision {de la [S4acn 1 Inforpaaciin propocripnads
|sbogada re SECHIAN) of 30K da las Dases o s propia| i eccibnlde S acvatarla
Comunal de Plardficactén, durante sf
| adrministrativas de una lickacién, en un plaw no|
i AR fao 2002 sn reemién de 37| 0w sa% o%
swperior 1 dos 3maRa [ una ver recibida la e e e s waat25 s
imput : b Ucltaciones igal ‘
e st . TR fmlons foler encuentran dentro el plato de envio,
s correspondienda al 0%
Putiicar e e portsl mapas.aseranacl s SRR 1 cUitracke, e
evdenca |l publicacion de I
geoireferenciacica del 100% de los proye=ctos que of iaclén di
e amaneiets (st oea |thometareniacn ge 151 provoto| o | | s
entre 04 afos 2017 3] 2021, {Geomefer enciacibn 0 prox ¥
i phapaiton) proyostos  FRIL  en & paral
4 mapns fpserena.ch
JDestruceidn del 100% de los  archivos y
uocumertcs 8 Depta de  Adquisiciones
correspondientes a los aflos 2011-2014 basindose
| en el Mamat para 1a Destruccion efatorado por la
Direccian, de Control Interno, B obletive es.dar de
baja archivos y documentos que tieren su origen i, - D=1l
{en 1as funciones prapies que reafica o Depto, de
Adguiticiones y dé hutraleza administrativa y que oo | S
- et e 1] fecha 21 da diciembre de 2022, que| 100% | 20% 0
i b - S atoria l ellmiractsn 2¢ los
modalidades especiales 2 que T refere e oficio e
circular N'28.704 de 1981 de h Conlralorla :
General de la Republica. Todo to antetior ean el
shjetivo de despejary ordenar la actuzl hodegs de
srchivos que & Departamenta tiene, mejoranda el
control y organitecion documental. {aschivos
adquisiciones).
z g s i) I e

06-05-2023

11



DIRECCION DE SECRETARIA MUNICIPAL

Cumplimients sin cbservacién, se acredita
cumplimienta madlante Deerete Alcaldkclo
Elaboracidn ga manual de gestiéndocumental. PA N® 3199, de fecha 16 da diciembre de 2022, 100% 50% 50%
que aprueba Manual de Procedimignto para
la Eliminacién de Qocumentas.
Cumplimiente sin observacan, se acredita
cumplimiento medisnte reglaments N° 11,
Elaboraclon de marnual d Tlimlhacién  de| de fecha 30 de diclernbre da 2022, que flja ¢l
o8 FEY] wefiBel o | aow 30%
documentos a nivel munltipal texto del Regiamenta intamo de Gestidn
de |3 llustre ic de La|
Serena.
Creacidn de un sistema digital da registro de fos
decretos Alcaidieios v de aquelios sometidos al
tramite de toma de raién, medlante la Cumplimiento sin observacidn, se adjunta
elaboracién de una planilla Excei, en 12 @l se capturas de pantalla dai archive digltsl,|
dejaré constancls de todos los decretos del donde se aprecan algunas de los registros de|
i 3 L8] T .| 100% W% 20%
manera correlativa, con indlcacidn de Lz materis) decreto alcaidiclo. Sin embargo, se daja
de que s tata, teblendo if gue esta Dlrecclin de Control
ademas, como complemento un archiva digital Internc no buve sccesa a la pianllla.
gue contenga [os  decretos  escaneados)
completas.
0 Ta 100% 100%
DIRECCION DE TURISMO Y
—— — v
Il AT 30 GEs echa 30
[Cictembre de #0213, que fjs Raglsranto de Fyncionamlente ¥ wa da (s
[ebioteca Muricipa! Alonso da Erdlla y 2ubl wgfammta N*14, o4 fechal
o de Sklemboe de 022, dut Ble o teno def Regamenis def
1 v Lsa el 15, de fecha 20]
=h da yn M l d de
P lbe Ciciambre de 3027 cue s Regiaments de Fireioramianto  Uso de 1o
o herarion e e S ’m"mr‘ Pa [Bitiictace du Mliowalsol reglamenta V16, da fachs 30 de Dicierive do|  100% 5 %
i e [2022, que fi0 el d Usodsi
lLn Serens: regiamento W17, de- facha 3G da Diclembre de 7034, owe fia
[Regamento dv Funclomarriento ¥ Uss del Contro  de Intemeaizcidn del
Patiimenia Reilgiosa x lgesia Sonba Ines y reglamanta N*23, d fechs 30 dof
i 1] ]
foutturn de tas Compatias.
= [Eumaimienta vn coervacion, se adjunta torteos &l ecien oo, fotogiatas)
foana gl co 2 puan Trkticas e o Do i s oo B o o wes i
s ¥ IMunicipatidad do Ln Sarens, sobme o chafs da la rues puistics Pust
T e et BRI sriinipmtalvrds s eiebons neionh ECTN Bl I
qain S ! i aBuna S4lstits-Calata Sin Pedirg. y of dlisaBa de ruts turistiea tiels turiima)
i " e! Romerotambert.
allzst OF charat sdueatives #n wnltracidn
‘cosarvac 3. se adjunta 3
i) "".'M'::'; m.:-‘w:: B [PPT, fotoprafiss de regatia do lan dos sctividades. wobre willzacin o 1008 1ok | wom
RS R lapesvachamsanto de agues Bfisot ard Satiotur e uis del agus en o hogar.
pitunie 10 captudas desdicisuates durante el
fo & mavés de (m redes gociales del
partamants de Cuturs Qub anerauen L s oo otk s e I dhaiin iy
amatiens culturaies, fomento lector v la Fm PARTA de 2 capuctas 2oars '+ Cilumalas, e famemo bl 1 yoom am | won
" [ divecsas diucipiinan arvaticss, adamés so adjurta owdencla de su o Fundn)
versas diseislines wrpiincns & vaves ool O ihime o Munleie o U e
it de soidades grabadas. ¢ craacidol fetiFecies dacialen de |a Munl S
e materisies.
rrcilar 08 ehades criene v/o presencial
v 8 scthided Turinies, tomands eomo sin sbsrrvedén, e adjunts  coewor shectrénicor de
U4 acclonss munizTales enlarno a ra Jooordinecin, fotzgrallan ¥ boje de wurancla d res charles caliadss conf saom ||| 200
driges ¥ alamrotfes el b echa 0 ¢ sbril, 14 e sATTEmbE ¥ 13 ToTTorn ol 7 da noniembee, socey .
sefanzs tapdn e Colaglos db ) faei atio 2022
o acidn Gabeiel Gonedier Videln
= = ] o | toox
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DIRECCION DE SEGURIDAD
CIUDADANA

: seguitdad
botjetive genersl: Fortaieces 3 los Hderer de sequmided vechul anle arsicuiocidn def S e
g s de coordicacidn ¥ voguriad do Iu seotor, @ bavés de les Vi cel m:m v i
municacidn expadita ¢ oporiuna con las palicles y con b direecin de  degurided brota"del & tre, tstas del
dans en tamitces Ereventivas ¢ o taguridsd de (o1 vecinos da la comuns ce L s ao e i
Serwer, ®
orietvcs evpasioos - Contantiar scbre o eompronecs y usees 4ol Your a0 PEmdem "”;"‘: wem | s .
guricad veeinal, & tave di extrategiss copanmcoAle. frente » o Ainmcién ol e S
orgencin, totidens domistices, dakeos o Mmevildades dande se recuiers m:,:::::"':"w ‘::Ml::l
ctervencian  operuna  de  la  auloridades o I peicins g :
Famentar la bire I e de las ias. ekt
try os vdinod, IS Uhé mejer corvunicacrin frente B los diversos puntis]
mportantes de I comunidag, w tavis de grupes de Whitipp, bwitter u o
* hpicaciones camo wtambitn de |a ullifzecldn de hercamlantas como simaras de te'e]
s entre otros
crrateranciacin de Kit de Chmaras da viglitrdss entregadss & & comuniced Lo E:’::":".'"‘“ L m:‘::’""'“ b
iivecciée CHRN CON Un. CAARCD lc!ulll:ido‘dwl\i w:[-dud dolas chmares de el Poertirsoaiil aararas A 100 - son
ploac y la1 pablicas, kegurcad ol sacior rural y el
ke trabuajard en caosdlinacidn dr &t dirtcesdn ¥ SECPLAN. i
fagnistisa da seguridad comunal ¢n tempos de pandemia  Correspenda 3 |
javartamienta de informacidn gue 8 realzs an ol LATICAG  para ooMOCW  laf
Facogratia eictusl v o percepeidn de saguridad de Los yocinom, la cual nos permits lo
sboracita & russtro pian da patrullafes provenitins. o Intervencidn Comufts IE———
dermds de georrelerenciadon de lugares vulnetables v criticos de difernres deiltes o i ¥ da-din o o)
ratwidades, inimon qus son fundementaies pars la pesterior eonfeccidn del Par) b - . A :I’“‘“ by
o | de Seguridad Publiza, documents que e3 validads por wl Conseja de Seguridad] »a L P s 100% 20 0%
- adarnis de I o i Galitn, 3 g
i
be: destacar que v st tpwIIdd fe FHiMNe & 1§ Aulesn de pandemi, vo guel :":::ﬂ'; ";‘E; i
pnyders Une KiuACién axcepcioni! debldo @ WF restcciones de movindad de la: il -
ses e |as cusrentenas lrs cusles sv difvrancian g un o normnl, por cansigulente ey
Nas situncianes defistunies s4 comperan de menera distnta y Bs Importante en prime;
Jsar camocsilas ¢ analizardis pais obienst Lsy  leccicres aprengidas y experianciad
e peerritan en of futuro adaptar scciones contetas on estas casas.
- — - _— 1
DIRECCION DE PERSONAS
Disefiar un Programa de Calidad de Vida
Labaral denominade "Cirescidn de Personas
in situ”. Este progrems consiste en el
acercamients @ las  distintas  unidades Cumplimlenia sin obaanclin,
municipales con el ebjetn de informar de los 4 adjunta al disefic de
distintas Senefidas que posesn nuestros Programa de Calidad de Vida
trabajadores munle/pales, de sus derechos v| {aberal deneminade "Direcclén
P.A 100% 0% 0%
deberes, asssarla y/o rapacitacin  en de Personas in situ” y avidencla
materias espacifficas. Eite progrema debe de I35 intervanclones realirzdas
contribuir a mejorar ia ealidad de vida laborel an el 2fo 2022 respecto de 13
L 3
incentivar la motfvacién, el sentido cde unldadesmunfcipafes,
pertenencia, cultura y dima ergenizacicral.
Para este afo 2022, sm estims # lu menas 10
£ e5te prog!
Analizar y [erarquizar las necesidades|
detectadas a partir de la aplicagion da una
encuesta de satisfaccén Interna afo 2021, Cumplimlente sin observacidn,
con el objeto de reallzar propuestas de se adlunta el [nforme flnal
mejora o de mitigaciin de  aquallas P.E “clima y Satfsfacclén Laboraf, de| 100% 10% 10%
debilidades observadas a mediano vy corto ia Direccléin de Personas 2021-
plazo. Estas acclones deben ir en correlacidn 2022
con la propuesta de la Flanificacidn
Estratégica Municipal para el afio 2022.
f o 10056 100%
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Resumen Ejecutivo

Bonificacion
. ., Cumplimianto | Bonlficaclon | Cumplimienta | Bondficacion | Bonifleacidn
N Direccln/Departamenta Basesegun Ley| oo onitust ML . Parcentual M.C mMC Flnal
N'20723
1 |Bireccidn de Asesaria Juridica 15,0% 100% 7,6% 28% 8,036 30,6%
2 [Direcclén de Obras Municipales 15,0% 100% 7,6% 100% 8,05 30,6%
3 [19 Juzgada de Policia Local 15,0% 100% 7,6% 100% 8,0% 30,694
.4 [2¢ Juzgada de Policia Local 15,0% 100% 7.6% 100% 8,0% 30,6
5 |Direccién de Contraforia Interna 15,0% 10056 7,6% 100% 8,0% 30,6
6 |Direccién de Administrador Municipal 15,0% 100% 7.6% 9% 8,0% 30,6%
7 |Direccién da Servicio a la Comunidad 15,0% 100% 7.6% 100% 8,0% 30,6%
8 [Direccidén de Administracidn y Finanzas 15,0% 100% 7.6% 98% 8,0% 30,65
Direccidn de Transito y Transporte 15,0% 100% 7.6% 100% 8.0% 30,69
Publiec
10|Direccidn de Desarrclle Comunitario 15,0% 200% 7,5% 100% B,0% 30,65/
11 IDirectidn de Gestidn de Riesgos de 15,0% 100% 7.6% 100% 0% 30,6%
| |Desastres
12|Direccién de Gabinete de Alealdia 15,0% 100% 7.6% 100% 8,0% 30,65
13 Diraccién de Secretaria de Planificacién 15,0% 100% 756% 50% 0% 22.6%
14[Direccién de Secretaria Municipal 15,0% 100% T76% 100% 8,0% 30,634
15 [Direccidn Turismeo y Patrifmonic 15,0% 100% 76% 100% 8,0% 30,6%)
l.E[Dl‘recciu’n de Seguridad Ciudadana 15,0% 100% 7.6% 100% 8,0% 30,6%
17|Direccién de Persenas 15 0% 1003 T.6% 100% B8,0% 30,65
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La Serena

CONTRATO DE COMODATO ENTRE

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
Y
JUNTA DE VECINOS ISIDORO CAMPANA

En La Serena, a XX de abril de 2023, entre la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA,
persona juridica de derecho publico, rol Gnico tributario N® 69.040.100-2, representada por
su Alcalde don ROBERTO JACOB JURE, técnico agricola, rol Unico
ambos domiciliados en calle Arturo Prat N° 451, La Serena, en
adelante también “la Municipalidad” o “el comodante”, y la JUNTA DE VECINOS ISIDORO
CAMPANA, rol Gnico tributario N° 73.439.300-2, inscrita en el Registro de Organizaciones
Comunitarias Territoriales y Funcionales bajo el N° 409, de fecha 26 de febrero del aio
1996. representada por su Presidenta dofia MARIA ANGELICA JIMENEZ JIMENEZ,
, en adelante también “el
comodatario”, se conviene lo siguiente:

PRIMERO: Propiedad. La Municipalidad es duefia del equipamiento municipal del Loteo
Isidoro Campaiia, ubicado en el pasaje José Ernesto Aguirre Ortiz N° 3.080, entre las calles
Isidoro Campafia y Nicolas Munizaga, en el sector Las Compafiias, en La Serena. Esta
inscrito a su nombre a fojas 3.902, N° 3.636, del Registro de Propiedad del Conservador de
Bienes Raices de La Serena del afio 1995 y tiene asignado ante el Servicio de Impuestos
Internos el Rol N° 01270-00112. En el inmueble se encuentra construida una sede y una
multicancha.

El equipamiento tiene una superficie de 901,55 metros cuadrados y los siguientes
deslindes: Al Norte: en 21,00 metros con Reserva Serviu; al Sur: en 18,00 metros con caile
Nicolas Mun:zaga area verde de por medio y 3,00 metros con area verde; al Este: en 14,65
metros con pasaje Jorge Rojas Miranda y 33,00 metros con pasaje Jorge Rojas Miranda,
area verde de por medio; al Oeste: en 14,65 metros y 33,00 metros con pasaje José
Ernesto Aguirre Ortiz, érea verde de por medio.

SEGUNDO: Certificado de Recepcién Definitiva de Obra Menor. Tal como consta en el
Certificado de Recepcién Definitiva de Obra Menor N° 484, emitido con fecha 20 de mayo de
2022, por la Direccién de Obras Municipales de La Serena, fue recepcionada la obra
destinada a junta de vecinos, consistente en una sede, cuya edificacién tiene una superficie
de 127,67 metros cuadrados, ubicada en pasaje José Ernesto Aguirre Ortiz N° 3.080, Las
Companias, La Serena.

TERCERO: Comodato. Por el presente instrumento, la Municipalidad, debidamente
representada por su Alcalde, entrega en comodato el equipamiento municipal singularizado
en la clausula primera, que incluye una sede y una multicancha, a la JUNTA DE VECINOS
ISIDORO CAMPANA, para quien acepta y recibe su Presidenta, dofia MARIA ANGELICA
JIMENEZ JIMENEZ, en el estado en que se encuentra y que es conocido de las partes.

CUARTO: Objeto. El presente contrato se celebra con el proposito de realizar la
organizacion las actividades que le son propias, debiendo utilizarse la sede y la multicancha,
segln su uso y destino natural.

QUINTO: Obligaciones. Son obligaciones del comodatario las siguientes:

1. Cumplir con los fines especificos del comodato;




2 Mantener en optimas condiciones la sede comunitaria y la multicancha asi como las
instalaciones que en ella se construyan. El comodatario debera cuidar, mantener, reparar
y realizar las mejoras que sean necesarias para cumplir con dicho objetivo. Todas las
mejoras y/o construcciones que hiciere el comodatario en la propiedad seran de su
exclusivo costo, sin que corresponda reembolso alguno por ellas, pasando al dominio
del comodante, al término del contrato. El comodatario se obliga a indemnizar los dafios
que por su culpa o negligencia se causen al inmueble, sea que los cause personalmente,
sus dependientes, asociados o personas a las que se haya permitido el acceso al lugar;

3. Pagar oporiunamente las cuentas de servicios basicos (agua, luz, gas, teléfono,

etcétera) y contribuciones;

Mantener el aseo, ornato y condiciones de seguridad del inmueble;

Mostrar y exhibir la sede comunitaria y la muiticancha cuando sea solicitado por el

funcionario municipal a cargo de la inspeccion;

6. En caso que se proyecte la construccion de infraestructura, sera responsabilidad del
comodatario obtener en la Direccion de Obras, en forma previa a ia o las construcciones
que se realicen, los permisos de edificacion y recepcion definitiva, si procediere;

7. Mantener vigente su personalidad juridica y directiva durante todo el periodo del
contrato; ¥y

8. Presentar ante la Direccién de Desarrollo Comunitario un programa mensual que detalle
las actividades que realizara la organizacion durante el mes siguiente, debiendo
contemplar 1as fechas, los horarios y usuarios. Este documento debera ser remitido a
mas tardar el dia 25 del mes anterior al cual se refiere la programacién. Con el objeto de
brindar facilidades para la entrega de esta informacion, la misma podra ser remitida a
través de la Oficina de Partes de la Municipalidad.

o

SEXTO: Préstamo. El comodatario tiene la obligacién de facilitar la sede a ofras
organizaciones comunitarias que asi lo soliciten, para realizar actividades y eventos
deportivos, culturales o recreacionales, toda vez que el objetivo del préstamo gratuito de un
inmueble de propiedad municipal radica en la funcién social y de beneficio de los integrantes
de la comunidad. Las organizaciones comunitarias pueden ser: juntas de vecinos, clubes
deportivos, corporaciones, fundaciones, clubes de adulto mayor, etc. Es decir, entidades
que NO tengan fines de lucro. Asimismo, el comodatario debe permitir que la Municipalidad
y sus diversas oficinas, secciones y/o unidades, utilicen la sede cuando se requiera para
efectuar reuniones, capacitaciones o actividades con los vecinos. E! cumplimiento de esta
obligacién sera informada y coordinada a través de la Direccién de Desarrollo Comunitario.

SEPTIMO: Prohibiciones. Se prohibe al comodatario lo siguiente:

1. Dar al inmueble un uso distinto al objeto autorizado por el presente contrato de
comodato;

2. La venta y consumo de alcohol cualquiera sea la circunstancia o actividad gue se realice
en el bien entregado en comodato; y

3. Destinar los dineros recaudados por concepto de reembolso a otros fines que no sean
los propios del comodato.

OCTAVO: Plazo. El plazo del comodato sera de 10 afios contados desde la fecha de
aprobacion del presente instrumento a través de Decreto Alcaldicio.

NOVENO: Horarios. Las actividades que se realicen en el inmueble entregado en
comodato deberan efectuarse en horarios que no generen menoscabo en la calidad de vida
de los vecinos colindantes. Asimismo, dichas actividades deberan ajustarse al horatic que
se establezca en los respectivos programas mensuales.

DECIMO: Administracion. Sera posible contar con un administrador, quien puede ser un
miembro de la directiva de la institucion comodataria o un tercero. La designacion del
administrador debera informarse por escrito al Departamento de Servicios Generales de la
Municipalidad. En todo caso, sea que la administracién se ejerza en forma directa o por
medio de un administrador, el Gnico responsable ante la Municipalidad respecto de fas
obligaciones que impone el comodato seréa siempre el comodatario.

UNDECIMO: Entrega de laves y acta. La Seccion Recintos Municipales, a través de sus
funcionarios, hara entrega de las llaves de la sede comunitaria a la presidenta de ia Junta




de Vecinos N° 21 Loteo Lautaro, dofia Maria Angélica Jiménez Jiménez, una vez aprobado
el presente instrumento a través de Decreto Alcaldicio, si procediere. Se levantara acta de
ello, incorporando antecedentes tales como el estado en el pago por concepto de consumos
basicos de agua potable y electricidad (y el ntimero de cliente respectivo), fa conservacion
del inmueble y la entrega de llaves, la que redactara la Seccién Recintos Municipales. Se
incorporara en dicho instrumento cualquier otro aspecto o elemento que se considere
relevante por las partes.

DUODECIMO: Responsabilidad. El comodatario es responsable del dptimo uso del
inmueble entregado en comodato, correspondiente a una sede y una multicancha, debiendo
planificar programas de accién, coordinar los diferentes eventos y controlar todo lo que
suceda en el recinto, ya sea en su interior ¢ exterior.

DECIMO TERCERQ: Comunicacién. El comodatario debera implementar mecanismos de
comunicacién que faciliten la supervisién del comodato, debiendo mantener en un lugar
visible para toda la comunidad lo siguiente:

Obijeto y proyecto del comodato;

Programa de actividades mensual y horarios disponibles para la utilizacion del recinto;
Registro de solicitudes de los recintos y préstamo del inmueble;

Libro de registro de estado de pago de servicios electricidad, agua potable, teléfono, gas
y otros convenidos; y

Libro de contabilidad basico en que se deje constancia de los ingresos y egresos de
dinero.
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DECIMO CUARTOQ: Reembolso por la ocupaciéon del inmueble. El comodatario podra
facilitar a otras instituciones o a terceros del territorio de su jurisdiccion el uso del inmueble
entregado en comodato, siempre que sea compatible con los fines del mismo, pudiendo
efectuar cobros adelantados por concepto de reembolso de los gastos que genere dicho
uso (luz, teléfono, mantencion, aseo, etcétera). Los valores por los reembolsos se
determinaran por el comodatario en asamblea de socios, debiendo registrarse en acta los
valores asighados y resoluciones acordadas, copia de la cual debera remitirse a Direccion
de Desarrollo Comunitario. Los valores deberén guardar relacion con los gastos basicos del
recinto de que se trate y seran publicados en un lugar visible y de facil acceso para la
comunidad. Sin perjuicio de lo anterior, el comodatario podra permitir el uso de los recintos
entregados en comodato sin reembolso, si asi lo determina.

DECIMO QUINTO: Control de ingresos. Para estos efectos, el comodatario mantendra un
libro de contabilidad donde se deje constancia de los ingresos y egresos. Los primeros
deberan especificar el motivo del ingreso, la fecha y horario de uso del recinto, la direccion,
nombre del usuario y cantidad de reembolso anticipado por la utilizacién. Respecio de los
egresos, se debera sefialar el motivo, el monto y la fecha, guardando ademas los
documentos de pagos y/o el respaldo correspondiente.

El comodatario debera entregar al usuario un comprobante de pago de los reembolsos,
foliado y timbrado y debe contener la misma informacién sefialada en el parrafo anterior.

DECIMO SEXTO: Destino de lo recaudado. Los dineros solo podran invertirse en los
gastos que demande el uso del inmueble.

DECIMO SEPTIMO: Término anticipado. Constatado por la Direccién de Desarrollo
Comunitario o el Departamento de Servicios Generales el incumplimiento de alguna de las
obligaciones o clausulas del presente contrato, la Municipalidad podra ponerle término
inmediato mediante la dictacion de un Decreto Alcaldicio, el que sera notificado por carta
certificada o personalmente al representante legal del comodatario. En especial, la
Municipalidad podr4 exigir la restitucion anticipada del inmueble en los siguientes casos: a)
si sobreviene a ésta una necesidad imprevista y urgente de utilizarlo; y b) si han terminado
o no tienen lugar los fines para los cuales se ha entregado el comodato.

DECIMO OCTAVO: Efecto del término del comodato. Terminado el contrato de
comodato, sea anticipadamente o por la llegada del plazo, el comodatario debera restituir
el inmueble entregado en comodato dentro de los 10 dias habiles siguientes contados




desde la fecha en que la Municipalidad le notifique el término anticipado del contrato, ©
desde la fecha en que éste expire naturalmente, segun sea el caso.

DECIMO NOVENO: Seguimiento y fiscalizacién. El comodatario estara sometido al
seguimiento de la Direccion de Desarrollo Comunitario y a la fiscalizacion del Departamento
de Servicios Generales. Este ultimo realizara una visita anual al inmueble informando luego
sobre el cumplimiento del contrato, la mantencion y el pago de los servicios basicos, si

gorrespondiere.

VIGESIMO: Construcciones. Las construcciones que se ejecuten deberan cumplir con ias
normas del Plan Regulador Comunal vigente, la Ley General de Urbanismo y
Construcciones y su Ordenanza. Al término del contrato de comodato las construcciones,
modificaciones y mejoras de cualquier especie gue se hayan efectuado en el inmueble y
que no puedan ser retiradas sin detrimento de éstos, quedaran a beneficio de la
Municipalidad, sin necesidad de reembolso o indemnizacién alguna al comodatario.

VIGESIMO PRIMERO: Acuerdo del Concejo Comunal. Se deja constancia que conforme
o establece el articulo 65, letra f), de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, el comodato cuenta con el acuerdo del concejo, obtenido en la sesion
ordinaria N° XXXX, de XX de abril, segin consta en el certificado del Secretario Municipal
N° XX, de XX de abril, ambos de 2023.

VIGESIMO SEGUNDO: Competencia. Para todos los efectos derivados del presente
contrato las partes fijan domicilio en la ciudad de La Serena y se someten a la jurisdiccion
de sus tribunales.

VIGESIMO TERCERO: Firma del contrato. Atendido lo dispuesto en la ley N° 19.799,
sobre documentos electrénicos, firma electrénica y servicios de certificacion de dicha firma,
el presente contrato puede ser firmado por el comodatario empleando validamente
cualquier modalidad de firma electrénica, simple o avanzada.

VIGESIMO CUARTO: Demas estipulaciones. En lo no regulado en el presente contrato,
el comodatario debera estarse a las prescripciones contenidas en el Reglamento de
Comodatos de la Municipalidad, aprobado por Decreto Alcaldicio N° 1404, de 2010, y su
posterior medificacion, y a las instrucciones que por acto administrativo se le entreguen.

VIGESIMO QUINTO: Medidas sanitarias. El comodatario, en el uso del inmueble
entregado en comodato, debera adoptar las medidas sanitarias y acatar las restricciones
impuestas por la autoridad competente, con el objeto de prevenir los contagios por Covid-
19, especialmente las contenidas en el denominado Plan “Seguimos Cuidandonos Pasoc a
Paso” del Ministerio de Salud.

VIGESIMO SEXTO: Personerias. La personeria de don ROBERTO JACOB JURE para
representar a la Municipalidad consta en el Decreto N° 695, de fecha 28 de junio, rectificado
por el Decreto Alcaldicio N° 824 de 26 de julio, ambos de 2021, y en los antecedentes que
le han servido de fundamento. La personeria de dofia MARIA ANGELICA JIMENEZ
JIMENEZ, para representar a la JUNTA DE VECINOS ISIDORO CAMPANA, se acredita
con la Constancia extendida por €l Secretario Municipal, con fecha 16 de marzo de 2023.




La Serena

CONTRATO DE COMODATO ENTRE

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
Y

CIRCULO DE FUNCIONARIOS EN RETIRO DE LA POLICIA DE
INVESTIGACIONES DE CHILE

En La Serena, a XX de abril de 2023, entre la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA,
persona juridica de derecho publico, rol Gnico tributario N° 69.040.100-2, representada por
su Alcalde don ROBERTO JACOB JURE, rol Gnico
ambos domiciliados en calle Arturo Prat N° 451, La Serena, en

adelante también “la Municipalidad” o “el comodante”, y el CIRCULO DE FUNCIONARIOS
EN RETIRO DE LA POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE, rol Unico fributario N°
65.589.350-4, inscrita en el Registro de “Persona juridica sin fines de lucro” del Servicio de
Registro Civil e Identificacion bajo el N° 163238, con fecha 10 de febrero de 2014,
representada por su Presidente don SEGUNDO EVANGELISTA LEITON GARCIA,
en adelante también “el

comodatario”, se conviene lo siguiente:

PRIMERO: Propiedad. La Municipalidad es duefia del equipamiento municipal del Loteo
Valle del Sol, Etapa Sexta, ubicado en Avenida Estadio esquina pasaje N° 1, denominado
actualmente pasaje El Frutillar, donde actualmente existe un sitio eriazo. El inmueble esta
inscrito a fojas 1.338, N° 1.111, del Registro de Propiedad del Conservador de Bienes Raices
de La Serena del afio 2008 y tiene asignado ante el Servicio de Impuestos Internos el Rol
02190-00059.

El equipamiento tiene una superficie de 464,54 metros cuadrados y sus deslindes
particulares son los siguientes: Al Norte: en 22,61 metros con Hijuela Pedro Segundo Lamas
y Dolores Diaz Cuello; al Sur: en 13,63 metros con pasaje nUmero uno; al Oriente: en 19,42
metros con Avenida Estadio y ochavo de cuatro como cero cero metros con la interseccion
del pasaje numero uno; y al Poniente: en 21,05 metros con sitio numero catorce de la
manzana numers uno.

SEGUNDO: Comodato. Por el presente instrumento, la Municipalidad, debidamente
representada por su Alcalde, entrega en comodato el inmueble municipal singularizado en
la clausula anterior correspondiente a un sitio eriazo, al CIRCULO DE FUNCIONARIOS EN
RETIRO DE LA POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE, para quien acepta y recibe
su Presidente, don SEGUNDO EVANGELISTA LEITON GARCIA.

TERCERO: Objeto. El presente contrato se celebra con el proposito de construir una sede,
debiendo utilizarse, una vez construida, segun su uso y destino natural, especialmente para
realizar reuniones.

CUARTO: Obligaciones. Son obligaciones del comodatario las siguientes:

1. Construir una sede;

2. Cumplir con los fines especificos del comodato;

3. Mantener en optimas condiciones el inmueble, asi como las instalaciones que en ella se
construyan. El comodatario debera cuidar, mantener, reparar y realizar las mejoras que
sean necesarias para cumplir con dicho objetivo. Todas las mejoras y/o construcciones
que hiciere el comodatario en la propiedad seran de su exclusivo costo, sin que
corresponda reembolso alguno por ellas, pasando al dominio del comodante, al término
del contrato. El comodataric se obliga a indemnizar los dafios que por su culpa ©
negligencia se causen al inmueble, sea que los cause personalmente, sus
dependientes, asociados o personas a las que se haya permitido el acceso al lugar;



4. Pagar oportunamente las cuentas de servicios basicos (agua, luz, gas, teléfono,

etcétera) y las contribuciones;

_ Mantener el aseo, ornato y condiciones de seguridad del inmueble;

. Mostrar y exhibir la sede comunitaria cuando sea solicitado por el funcionario municipal

a cargo de la inspeccion;

7. En caso que se proyecte la construccion de infraestructura, sera responsabilidad del
comodatario obtener en la Direccion de Obras, en forma previa a la 0 las construcciones
que se realicen, fos permisos de edificacion y recepcion definitiva, si procediere,

8. Mantener vigente su personalidad jurfdica y directiva durante todo el periodo del
contrato; y

9. Presentar ante la Direccion de Desarrollo Comunitario un programa mensual que detalle
las actividades que realizara la organizacion durante el mes siguiente, debiendo
contemplar las fechas, los horarios y usuarios. Este documento debera ser remitido a
mas tardar el dia 25 del mes anterior al cual se refiere la programacién. Con el objeto
de brindar facilidades para la entrega de esta informacion, 1a misma podra ser remitida
a traveés de la Oficina de Partes de la Municipalidad.
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QUINTO: Préstamo. El comodatario tiene la obligacién de facilitar la sede a otras
organizaciones comunitarias que asi lo soliciten, para realizar actividades y eventos
deportivos, culturales o recreacionales, toda vez que el objetivo del préstamo gratuito de
un inmueble de propiedad municipal radica en la funcién social y de beneficio de los
integrantes de la comunidad. Las organizaciones comunitarias pueden ser: juntas de
vecinos, clubes deportivos, corporaciones, fundaciones, clubes de adulto mayor, etc. Es
decir, entidades que NO tengan fines de lucro. Asimismo, el comodatario debe permitir que
la Municipalidad y sus diversas oficinas, secciones y/o unidades, utilicen la sede cuando
se requiera para efectuar reuniones, capacitaciones o actividades con los vecinos. El
cumplimiento de esta obligacion sera informada y coordinada a través de la Direccién de
Desarrollo Comunitario.

SEXTO: Prohibiciones. Se prohfbe ai comodatario lo siguiente:

1. Dar al inmueble un uso distinto al objeto autorizado por el presente contrato de
comodato;

2. La venta y consumo de alcohol cualquiera sea la circunstancia o actividad que se
realice en el bien entregado en comodato; y

3. Destinar los dineros recaudados por concepto de reembolso a otros fines que no sean
los propios del comodato.

SEPTIMO: Plazo. E! plazo del comodato sera de 6 afos contados desde la fecha de
aprobacién del presente instrumento a través de Decreto Alcaldicio. El plazo de
construccion de [a sede, es de 3 afios, contado desde la misma fecha.

OCTAVO: Horarios. Las actividades que se realicen en el inmueble entregado en
comodato deberan efectuarse en horarios que no generen menoscabo en la calidad de
vida de los vecinos colindantes. Asimismo, dichas actividades deberan ajustarse al horario
que se establezca en los respectivos programas mensuales.

NOVENO: Administracién. Sera posible contar con un administrador, quien puede ser un
miembro de la directiva de la institucion comodataria o un tercero. La designacion del
administrador debera informarse por escrito al Departamento de Servicios Generales de la
Municipalidad. En todo caso, sea que la administracion se ejerza en forma directa 0 por
medio de un administrador, el unico responsable ante la Municipalidad respecto de las
obligaciones que impone el comodato sera siempre el comodatario.

DECIMO: Responsabilidad. El comodatario es responsable del dptimo uso del inmueble
entregado en comodato, correspondiente a un sitio eriazo, debiendo para ello planificar
programas de accion, coordinar los diferentes eventos y controlar todo lo que suceda en el
recinto, ya sea en su interior o exterior.

UNDECIMO: Acta. La Seccion Recintos Municipales, a través de sus funcionarios, hara
enirega del inmueble al presidente de la organizacion comodataria, don Segundo Leiton
Garcia, una vez aprobado el presente instrumento a través de Decreto Alcaldicio, o que



debera constar en un acta, que sera firmada por aquél y establecera, ademas, todo aspecto
relativo a la entrega que se considere relevante.

DUODECIMO: Comunicacién. El comodatario debera implementar mecanismos de
comunicacién que faciliten la supervision del comodato, debiendo mantener en un lugar
visible para toda la comunidad lo siguiente:

1. Objeto y proyecto del comodato;

2. Programa de actividades mensual y horarios disponibles para la utilizacion del recinto;

3. Registro de solicitudes de los recintos y préstamo del inmueble;

4. Libro de registro de estado de pago de servicios electricidad, agua potable, teléfono,
gas y otros convenidos; y

5. Libro de contabilidad basico en que se deje constancia de los ingresos y egresos de

dinero.

DECIMO TERCERO: Reembolso por la ocupacién del inmueble. El comodatario podra
facilitar a otras instituciones o a terceros del territorio de su jurisdiccion el uso del inmueble
entregado en comodato, siempre que sea compatible con los fines del mismo, pudiendo
efectuar cobros adelantados por concepto de reembolso de los gastos que genere dicho
uso (luz, teléfono, mantencion, aseo, etcétera). Los valores por los reembolsos se
determinaran por el comodatario en asamblea de socios, debiendo registrarse en acta los
valores asignados y resoluciones acordadas, copia de la cual debera remitirse a Direccion
de Desarrollo Comunitario. Los valores deberan guardar relacion con los gastos basicos
del recinto de que se trate y seran publicados en un lugar visible y de facil acceso para la
comunidad. Sin perjuicio de lo anterior, el comodatario podra permitir el uso de los recintos
entregados en comodato sin reembolso, si asi lo determina.

DECIMO CUARTO: Control de ingresos. Para estos efectos, el comodatario mantendra
un libro de contabilidad donde se deje constancia de los ingresos y egresos. Los primeros
deberan especificar el motivo del ingreso, la fecha y horario de uso del recinto, la direccion,
nombre del usuario y cantidad de reembolso anticipado por la utilizacion. Respecto de los
egresos, se debera sefialar el motivo, el monto y la fecha, guardando ademas los
documentos de pagos y/o el respaldo correspondiente.

El comodatario debera entregar al usuario un comprobante de pago de los reembolsos,
foliado y timbrado y debe contener la misma informacion senalada en el parrafo anterior.

DECIMO QUINTO: Destino de lo recaudado. Los dineros sélo podran invertirse en los
gastos que demande el uso del inmueble.

DECIMO_SEXTO: Término anticipado. Constatado por la Direccion de Desarrollo
Comunitario o el Departamento de Servicios Generales el incumplimiento de alguna de las
obligaciones o clausulas del presente contrato, la Municipalidad podra ponerle término
inmediato mediante la dictacion de un Decreto Alcaldicio, el que sera notificado por carta
certificada o personalmente al representante legal del comodatario. En especial, la
Municipalidad podra exigir la restitucion anticipada del inmueble en los siguientes casos: a)
si sobreviene a ésta una necesidad imprevista y urgente de utilizarlo; y b) si han terminado
o no tienen lugar los fines para los cuales se ha entregado el comodato.

DECIMO_SEPTIMO: Efecto del término del comodato. Terminado el contrato de
comodato, sea anticipadamente o por la llegada del plazo, el comodatario debera restituir
el inmueble entregado en comodato dentro de los 10 dias habiles siguientes contados
desde la fecha en que la Municipalidad le notifique el término anticipado del contrato, o
desde la fecha en que éste expire naturalmente, segun sea el caso.

DECIMO OCTAVO: Seguimiento y fiscalizacién. El comodatario estard sometido al
seguimiento de la Direccién de Desarrollo Comunitario y a la fiscalizacion del Departamento
de Servicios Generales. Este ultimo realizara una visita anual al inmueble informando luego
sobre el cumplimiento del contrato, la mantencion y el pago de los servicios basicos, si
correspondiere.

DECIMO NOVENO: Construcciones. Las construcciones que se ejecuten deberan
cumplir con las normas del Plan Regulador Comunal vigente, la Ley General de Urbanismo




y Construcciones y su Ordenanza. Al término del contrato de comodato las construcciones,
modificaciones y mejoras de cualquier especie que se hayan efectuado en el inmueble y
que no puedan ser retiradas sin detrimento de éstos, quedaran a beneficio de la
Municipalidad, sin necesidad de reembolso 0 indemnizacion alguna al comodatario.

VIGESIMO: Acuerdo del Concejo Comunal. Se deja constancia que conforme lo
establece el articulo 65, letra f), de la ley N° 18.695, Orgéanica Constitucional de
Municipalidades, el presente comodato cuenta con el acuerdo del concejo, obtenido en la
sesion ordinaria remota N° XXXX, de fecha XX de abril, segun consta en el certificado del
Secretario Municipal N° XX, de fecha XX de abril, ambos de 2023.

VIGESIMO PRIMERQ: Competencia. Para todos los efectos derivados del presente
contrato las partes fijan domicilio en la ciudad de La Serena y se someten a la jurisdiccion
de sus tribunales.

VIGESIMO SEGUNDO: Firma del contrato. Atendido lo dispuesto en la ley N° 19.799,
sobre documentos electrénicos, firma electronica y servicios de certificacion de dicha firma,
el presente contrato puede ser firmado por el comodatario empleando validamente
cualquier modalidad de firma electronica, simple o avanzada.

VIGESIMO TERCERO: Demas estipulaciones. En io no regulado en el presente contrato,
ol comodatario debera estarse a las prescripciones contenidas en el Reglamento de
Comodatos de la Municipalidad, aprobado por Decreto Alcaldicio N° 1404, de 2010, y su
posterior modificacion, y a las instrucciones que por acto administrativo se le entreguen.

VIGESIMO CUARTO: Medidas sanitarias. El comodatario, en el uso del inmueble
entregado en comodato, debera adoptar las medidas sanitarias y acatar las restricciones
impuestas por la autoridad competente con el objeto de prevenir los contagios por Covid-
19, especialmente las contenidas en el denominado “Plan Paso a Paso” del Ministerio de
Salud.

VIGESIMO QUINTO: Personerias. La personeria de don ROBERTO JACOB JURE para
representar a la Municipalidad consta en el Decreto N° 695, de fecha 28 de junio, rectificado

por el Decreto Alcaldicio N° 824 de 26 de julic, ambos de 2021, y en los antecedentes que
le han servido de fundamento. La personeria de don SEGUNDO EVANGELISTA LEITON

GARCif\, para representar al CIRCULO DE FUNCIONARIOS EN RETIRO DE LA
POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE, esta acreditada mediante el certificado
emitido por el Servicio de Registro Civil e Identificacion, con fecha 31 de marzo de 2023.
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BREVE DESCRIPCION

El Albergue Protege inicia el 17 de junio 2022, es un componente del
programa Noche Digna, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
ejecutado por la llustre Municipalidad de La Serena.

Dispositivo que brinda alternativas de hospedaje y alimentacidn, a chjeto de
mitigar los efectos que tiene para la salud de las personas, el dormir a la
intemperie sin los resguardo necesarios para hacer frente a las
precipitaciones y el frio.




La Serena
Chile

Principales Resultados Vmculaaon con el medio

Atencién de 75 personas en
gituacién de calles.

Entrega de 18.000 prestacionesa la
fecha de alimento (desayuno,
almuerza, tena).

Vingulacién exitosa cam el #ntorno.
Rewinculaeion Laboral ¥ Familiar.

Apoyo de |los Deptos. De La
Municipalidad

Tramitacidn exitosa de Pensiones
de Invalidez.

Orientacion y gestion en tramites
de beneficios estatales.

Derivacién a Establecimiento de
Larga Estadia del Adulto Mayor.

.
i La Serena
Chile

ivo co

CESFAM administrados por la
Corporacién Municipal.

Establecimientos Educacionales e
institutos profesionales,

Junta de Vecino del Sector.
Organismos de arden publice.

Voluntariados. (Peluguerfa,
podologfa, etc.)

Apoya de empresas privadas.
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. @ . La Serena

Vi 5
Antecedentes Nuevo Convenio

» Cobertura: 20 personas, hombres y mujeres, diariamente.

* Prestaciones: Entrega diario de 20 desayunos, 20 Aimuerzos,
20 cenas. Prestaciones basicas de la Salud, Abrigo y apoyo
psicosocial

* Total de Profesionales: Equipo Multidisciplinario, integrado por
16 profesionales(Coordinadora, Profesionales, Técnicos,
Auxiliares de Aseo y Manipuladoras )

* Prestaciones de Alimentacion Total Nuevo Convenio:21.900

* Duracidn: 365 dias.

* Cierre administrativo 15 dias.

* Presupuesto con la extensién: $160.600.000.-

se .S,

CUADRO RESUMEN

17 DE JUNIO 2022 AL 15 DE MAYO 2023 . $ 133.2.000 333
16 DE MAYQ 2023 AL 16 DE MAYO 2024 $160.600.000 | 365
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o0 Q.Y
Recursos Transferidos en el Convenio que Finaliza

nisterio ﬁfn% Valorizado

Serena

RECURSOS HUMANQS 67.995.668
COLACIONES PARA USUARIOS 34.686.591

ARRIENDQ DE INFRAESTRUCTURA O RECINTO

MANTENCION Y REPARACION DEL RECINTO

INDUMENTARIA PARA EL USUARIO

5.870.475
283.220

]
$
$ 24.164.046
$
°
s

UTILES DE ASEQ 200.000

MATERIAL DE OFICINA $ 1.500.000
TRASLADO S - $ 1.500.000
TOTAL $133.200.000 $3.000.000

. @ a LaSerena
RECURSOS NUEVO CONVENIO

RECUR505 HUMANOS

$ 09,467,586

COLACIONES PARA USUARIOS $ 32.900.000

ARRIENDO DE INFRAESTRUCTURA O RECINTO | § 26.400.000

MANTENCION Y REPARACION DEL RECINTO S 1.832.414

MATERIAL DE CFICINA s $ 1.000.000
RASLADO $ | $3.000.000
TOTAL $160.600.000 $4.000.000

06/05/2023



Solicitud de Aprobacién Convenio Mandato Completo e
Irrevocable entre el Gobierno Regional de Coquimbo y la

Municipalidad de La Serena

“Construccion Centro de Estimulacion Temprana para
Nifios/as con Sindrome de Down, La Serena
(Equipamiento y Equipos) ”

Cédigo BIP N° 40013536-0

PROYECTO

Construccidon Centro de Estimulacion Temprana para Nifios/as con
Sindrome de Down, La Serena (Equipamiento y Equipos)

INVERSION: $266.655.000 (impuestos incluidos).

TIEMPO REFERENCIAL DE EJECUCION: 02 MESES contados desde la
suscripcion de el/os contrato/s con elflos proveedor/es adjudicadofs.

FUENTE: F.N.D.R

Unidad Técnica Obras: Direccién de Arquitectura- MOP
Unidad Técnica Equipamiento y Equipos: llustre Municipalidad de La Serena

06-05-2023



DESCRIPCION PROYECTO

El proyecto considera una superficie de 1.057,7 m2 Dentro de sus
dependencias se incluye: oficina; recepcidn y espera; sala multiuso, sala
informética; kinesiologia; bafio nifios-as; terapia ocupacional; educacion
diferencial; fonoaudiologia; taller autonomia; taller laboral; taller habilidades
sociales; comedor- cocina; SSHH discapacitados; bafic personal aseo; bafios
generales; circulaciones y muros; patic interior abierto; estacionamientos y
patio servicio.

La construccién de muros exteriores es de hormigén armado a la vista con
tabiqueria interior de METALCON. Las cubiertas se consultan en base a acero
ZINCALUM, los pavimentos interiores seran de ceramico y porcelanato. Los
pavimentos exteriores serdn de hormigdn convencional; para esta etapa actia
como Unidad Técnica la Direccidén Regional de Arquitectura mandatada por
este Gobierno Regional.

En esta segunda etapa, se contempla la adquisicion del equipamiento y
equipos necesarios para el funcionamiento del recinto.

EQUIPAMIENTO
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EQUIPOS
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Antecedentes Generales

Convenio Mandato Completo e Irrevocable de fecha 17 de Marzo de 2023.
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Antecedentes Generales
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Solicitud de Acuerdo Concejo

En consideracion a los antecedentes expuestos, se solicita al
Honorable Concejo Comunal, el siguiente acuerdo:

Aprobar la suscripcion del Convenio Mandato Completo e
Irrevocable entre el Gobierno Regional de Coquimbo y la
Municipalidad de La Serena, de la iniciativa Coédigo BIP:
40013536-0 “Construccion Centro de Estimulacion Temprana
para Nifios/as con Sindrome de Down, La Serena
(Equipamiento y Equipos)”, de fecha 17 de Marzo de 2023, a
suscribir por parte del Sr. Alcalde de la Serena, don Roberto
Jacob Jure y por la Sra. Gobernadora Regional dona Krist
Naranjo Pefialoza. El monto de la Inversién que el Gobierno
Regional transferira a la Municipalidad alcanza a M$ 266.655.

06-05-2023



