LA SERENA

ILUSTRE MUNICIPALIDAD

LA SERENA, g1 SEP 7076

DECRETON° =3}b B /

VISTOS:

El memorandum N°78, de fecha 24 de agosto de 2026, del Departamento de Rentas al
Departamento de Finanzas, ambos de la Direccién de Administracion y Finanzas, que
deriva solicitud de devolucion; el memorandum N°.755, de fecha 12 de junic de 20286,
de la Seccién de Cobranzas al Departamento de Rentas, ambos de la Direccién de
Administracién y Finanzas, solicitando gestién de devolucién de dinero a nombre de
dofia Maricel Andrea Bonilla Galvez, por concepto de pago de derecho de aseo
domiciliario, cuota N° 1 del ano 2025; la carta, de fecha 12 de mayo de 2026, de la
contribuyente a la Seccién de Cobranzas, entregando datos para transferencia; el
certificado de pago via internet, de fecha 19 de mayo de 2026, que verifica pago de
cuota N°.1 del afio 2025, del ROL N°01409-00007; el estado de cuenta corriente, del
ROL N°01409-00047; el estado de cuenta corriente, del ROL N°01409-00007; la
Ordenanza Municipal N° 16, de fecha 30 de octubre de 2025, sobre Derechos
Municipales por Permisos, Concesiones y Servicios vigentes para el afio 2026; el
decreto ley N° 3.063, sobre Rentas Municipales; la ley N° 19.880, establece Bases de
los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado; la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de ia Administracion del Estado; la ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades; las facultades propias de mi cargo; y

CONSIDERANDO:

1.- Que, mediante el memorandum N°78, de fecha 24 de agosto de 2026, el
Departamento de Rentas deriva al Departamento de Finanzas, ambos de la Direccion
de Administracion y Finanzas, el memorandum N°.755, de fecha 12 de junio de 2026,
en el que la Seccién de Cobranzas, solicita gestionar devolucion de dinero a nombre de
dofia Maricel Andrea Bonilla Galvez, por concepto de pago erréneo de derecho de aseo
domiciliario, cuota N°.1 del afio 2025, ya que al momento de realizar el pago on-line,
digité el ROL N°01409-00007, debiendo ser el ROL N°01409-00047.

2.- Que, lo anterior, fundado en el requerimiento de la interesada, quien, ademas, solicita
que la devolucién se realice mediante transferencia a la cuenta del
Banco Estado.

3.- Que, de acuerdo a los registros de la llustre Municipalidad de La Serena, la sefiora
Bonilla Galvez, pagd un monto de $13.398.

4.- Que, en cuanto a los registros de la Seccion de Cobranzas, considerando el error en
el pago, procede la devolucion.



DECRETO:

1. AUTORIZASE la devolucion de |a siguiente cantidad de dinero, al contribuyente que
se individualiza, por el concepto y motivo que se indica:

[NOMBRE Maricel Andrea Bonilla Galvez. .,

RUN N

MONTO $13.398.

CONCEPTO Pago de derechos de aseo domiciliario.

MOTIVO Pago en ROL erroneo. a
' Transterencia a 1a cuenta [I<:' 62ncc
FORMA DE DEVOLUCION Estado.

2. COMUNIQUESE a la interesada al correo electrénico
I o' |2 Secretaria Municipal.

3. IMPUTESE la devolucion al item del presupuesto municipal 214.09.45.000.000.000,
por la cantidad de $13.398.

4. DEJASE ESTABLECIDO que, el Departamento de Finanzas debera efectuar las
contabilizaciones que procedan y se originen por la aplicacion de este decreto.

5 COMUNIQUESE a quienes aparecen en la distribucion por correo electronico o a
través de las cuentas alias, lo que debe realizar Secretaria Municipal.

Anétese, publiquese, cimplase y archivese en su oportunidad.
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SECRETARIO MUNICIPAL ALCALDESA DE LA SERENA
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