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DECRETO N° C\ 1 /

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El oficio interno ordinario N° 07/425, de fecha 17 de marzo de 2026, de la Direccién de
Desarrollo Comunitario; el Certificado del Honorable Concejo Comunal de La Serena, de
fecha 11 de marzo de 20268, que da cuenta del acuerdo adoptado en Sesion Ordinaria N°
1432, celebrada el 10 de marzo de 2026; el Certificado de disponibilidad presupuestaria
emitido por el Director de Administracién y Finanzas, de fecha 16 de marzo de 2026; la
Resolucién Exenta N° 0498, de fecha 11 de marzo de 20286, de la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de {a Regién de Coquimbo; el Convenio de
Transferencia de Recursos denominado “Sistema de Apoyo a la Seleccion de
Usuarios de Prestaciones Sociales”, afio 2026, suscrito con fecha 06 de marzo de
2026 entre [a Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region
de Coguimbo vy la llustre Municipalidad de La Serena; lo dispuesto en la Ley N° 20.530; la
Ley N° 20.379; el Decreto Supremo N° 22 de 2015 del Ministerio de Desarrollo Social; la
Ley N° 21,796 de Presupuestos del Sector Plblico para el afio 2026; la Resolucion N° 30
de 2015 de la Contraloria General de la Republica; la Ley N° 19.628; la Ley N° 19.880; la
Ley N° 18.575; y la Ley N° 18.695;

DECRETO:
1. APRUEBASE, e! convenio de transferencia de recursos denominado “Sistema de
Apoyo a la Seleccidon de Usuarios de Prestaciones Sociales”, afio 2026, suscrito con
fecha 06 de marzo de 2026 entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia de la Regién de Coguimbo y la llustre Municipalidad de La Serena.

2. DESIGNASE como contraparte técnica municipal a dofia; Yenny Carvajal Alfaro, RUT
N° 13.746.411-K, Jefa de la Seccidén de Caracterizacion Social del Departamento Social,
dependiente de la Direccion de Desarrollo Comunitario.

3. DESIGNASE a los siguientes funcionarios para efectos de la ejecucion y rendicion de
cuentas del convenio: ;

Encargado Ejecutor: Mario Aliaga Ramirez; Subrogante: Verénica Bravo Valiejos
Analista: Yenny Carvajal Alfaro; Subrogante: Yessica Diaz Ramirez

Ministro de Fe: Diana Gonzalez Andrade.

4. DEJASE ESTABLECIDO que la ejecucion del convenio se realizard conforme a las
condiciones y obligaciones establecidas en el instrumento aprobado, asi como a las
instrucciones impartidas por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

5. DEJASE ESTABLECIDO que el plazo de ejecucion del convenio se extendera hasta el
31 de diciembre de 2026, sin perjuicio de los plazos de rendicién y cierre establecidos en
el mismo.

6. DEJASE CONSTANCIA que el financiamiento del convenio considera: Aporte del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia: $51.560.000. Aporte Municipal valorizado:
$179.277.561.-



7. DEJASE ESTABLECIDO que los fun
de los datos personales a los gue &
Proteccién de la Vida Privada.

cionarios deberan resguardar la confidencialidad
ccedan, conforme a la Ley N° 19.628 sobre

8. COMUNIQUESE quienes aparecen en la distribucién por correo electronico o a través

de las cuentas alias, lo que debe realizar

Secretaria Municipal.

9. COMUNIQUESE a ia Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia por

la contraparte técnica municipal.

Andtese, publiquese, cimplase y

archivese en su oportunidad.

Distribucion:

-Sra. Yenny Carvajal A.

- Departamento Social

- Direccion de Desarrollo Comunitario

- Direccidn de Personas

- Direccién de Administracion y Finanzas
- Departamento de Finanzas

- Direccidon Asesoria Juridica

- Seccion Partes e Informaciones




REF. Aprueba convenio de transferencia de
recursos para la ejecucion del Programa
"Sisterna de Apoyo a la Seleccion de Usuarios
de Prestaciones Sociales, afo 2026,
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RESOLUCION EXENTA N°

VISTO: LASERENA 11 AR 2026

Lo dispuesto en la Ley N° 20.530 que crea el Ministerio de Desarrollo Social y modifica cuerpos
legales que indica; en la Ley N° 20.379 que crea el Sistema Intersectorial de Proteccion Social; en
Decreto Supremo N° 22 de 2015, del Ministeric de Desarrollo Social, actual Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, que aprueba el Reglamento del Sistema de Apoyo a la Seleccion de
Usuarios de Prestaciones Sociales; en la Ley N° 21,796, de Presupuesto del Sector Publico
correspondiente al afio 2026; en la Resolucidn Exenta N° 1436, de 2013, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, que delega facultades de celebrar convenios de colaboracidn y/o transferencia de
recursos por un monto inferior a 5.000 Unidades Tributarias Mensuales en el marco de la
implementacion del Subsistema Seguridades y Oportunidades, modificada por Resolucién Exenta
N°786, de 2021, aumentando el monto a 6.000 Unidades Tributarias Mensuales; en la Resolucion
Exenta N°1858, de 15 de septiembre de 2023, de la Contraloria General de la RepuUblica, ordenando
el uso obligatorio del Sistema de Rendicion electrénica de cuentas; en la Resolucion N°36 de 2024,
de Contralorfa General de la Reptiblica, que Fija Normas sobre Exencién del Tramite de Razén; en
el Decreto Suprema N° 6 de fecha 14 de febrero de 2025, de Nombramiento de Secretario, Region
de Coquimbo; Decreto Exento N°119516/19/2025 de la Subsecretaria de Servicios Saociales, que
establece el Orden de Subrogancia de la Seremi, Regién de Coquimbo,

CONSIDERANDO:

1° Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley N° 20.379, que crea el Sistema
intersectorial de Proteccion Social e institucionaliza el Subsistema de Proteccion Integral a la
Infancia “Chile Crece Contigo®, dicho sistema contara con un instrumento de caracterizacion
sacioecondmica de la poblacion nacional, seguin lo establezca un Reglamento expedito a través
del Ministerio de la Planificacién, actual Ministerio de Desarrollo Sacial, y suscrito ademas, por el
Ministeric de Hacienda.

2° Que, mediante Decreto Supremo N° 22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social, se aprobé el
Reglamento de articulo 5° de la Ley N° 20.379 y del articulo 3), letra f), de la Ley N° 20.530, que
regula el denominado “Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de Prestaciones Sociales”

3° Que, conforme articulo 22 del Reglamento ya individualizado, el Ministerio podra designar como
ejecutor del proceso de solicitud de ingreso, actualizacién, rectificacion, y/o complemento de [a
informacion del Registro Social de Hogares a entidades ptiblicas o privadas sin fines de lucro, con
las que el Ministerio convenga la referida ejecucién, velando porque ésta sea preferentemente
municipal. En el contexto antes sefialado, el Ministerio ha determinado que los ejecutores del
proceso referido procedentemente sean preferentemente las municipalidades del pais.

4° Que, la Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afo 2028, en la
Partida 21, Capitulo 01, Programa 01 “Subsecretaria de Servicios Sociales”, Subtitulo 24, item 03,
Asignacion 341, contempla recursos para la ejecucién del “Sistema de Apoyo a la Seleccion de
Beneficios Sociales”, estipulandose en su glosa N°08 que la transferencia de estos recursos se
efectuara sobre la base de convenios que suscriba el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
los organismos ejecutores en 10s que se estipularan las acciones a desarrollar y los demas
procedimientos y modalidades que se consideren necesarias.

5° Que, mediante la Resolucion exenta N° 1.858, de fecha 15 de septiembre de 2023 de la Contraloria
General de la Republica, se ha ordenado el uso obligatorio del Sistema de Rendicién electrénica
de cuentas (SISREC), por los servicios publicos Municipales y demas organismos y entidades




TQ

mputados a los Subtitulos 24 y 33 del Clasificador

Presupuestario.

Que, la Ley N°18.6895, Organica Constitucional de Municipalidades establece en su articulo 1°

gue la administracién local de cada comuna ¢ agrupacnon de comunas que determine la ley reside

en una municipalidad. Las municipalidades son corporacicnes auténomas de derecho pliblico, con

personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la

comuneq ﬁqs {gcal y asegurar su participacion *en el progreso econdmico, social y cultural de las
iv

respeatti munas.

Que, mediante Resolucion Exenta N°3 de 2026 de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se
aprobaron lps criterios de distribucion de recursos 2026 para los ejecutores municipales del
Sistema, y & través dé’la; Resolucion Exenta N°0553, del mismo afio y origen, se aprobé el plan
de vinculacién con las personas usuarias dél Registro Socia! de Hogares, Ia Ficha Basica de
Emergencia v la Ficha Basica de Emergencia Hidrica, de competencia de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, con el objeto de sistematizar acciones y mecanismos de vinculacién con las
personas usuarias, en lo particular, del Reg@stro Social de Hogares, actos administrativos que
resultan aplicables el presente convenio de transferencia de recursos.

Que, la Resolucién Exenta N°1.436, de 2013, del entonces Ministerio de Desarrollo Social, y sus
modificaciones, delegd en lo{a)s Secretarlo(é)s Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y
Familia la facultad de suscribir convenios deJ colaboracion y/o transferencia de recursos por un
monto inferior a 5.000 UTM, para la aplicacion del instrumento de caracterizacién socioecondmica
de la poblacién, con municipalidades, con otros érganos de la Administracion de! Estado o
entidades privadas sin fines de lucro, en el amblto de su respectiva regién, aprobarios por el acto

administrativo correspondiente, asi como tamjblén suscribir y aprobar los actos relacionados con

ia ejecucion y término de dichos convenios. |

Que, en este contexto, con fecha 06 de marzo del 2026 esta Secretarfa Regional suscribié un
convenio de transferencia de recursos con lajllustre Municipalidad de La Serena, con la finalidad
de gjecutar el “Sistema de Apoyo ala Seleccléh de Usuarios de Prestaciones Sociales afio 2026", el
que corresponde aprobar admtnlstratlvamente a través de la presente Resolucion;

i
i

RESUELVO:

1° APRUEBASE, el convenio de transferencla de recursos para el Programa “SISTEMA DE
APOYO A LA SELECC!ON DE USUAREOS DE PRESTACIONES SOCIALES, ANO 2026”
suscrito con fecha 06 de marzo de 2026, entre la SECRETARIA REGIONAL MIN|STERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL DE LA REGION DE COQUIMBO Y LA ILUSTRE MUNICHPALIDAD DE
LA SERENA.

2° EL CONVENIO QUE POR LA PRESENTE RESOLUCION SE APRUEBA ES DEL SIGUIENTE
TENOR;:

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA
REGION COQUIMBO

Y

LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA

SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION DE USUARIOS DE PRESTACIONES SOCIALES.




En La Serena, a 08 de marzo de 2026, enire la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION COQUIMBO , en adelante, la "“SEREM!”,
representada por el Secretario Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia (S), Don Radil
Gutierrez Areyuna, ambos domiciliados para estos efectos en Av. Francisco de Aguirre N°477,
comuna de La Serena, regién de Coquimbo, por una parte; y por la ofra la L. MUNICIPALIDAD DE
LA SERENA, en adelante la * MUNICIPALIDAD *, RUT N° 69.040.100-2 |, representada por su
Alcaldesa, Daniela Andrea Norambuena Borgheresi, ambos domiciliados para estos efectos en
Arturo Prat N°451, comuna de La Serena , Region Coquimbo , han convenido en lo siguiente:

CONSIDERANDO:

1° Que, el articulo 1° la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como la
secretaria de Estado encargada de colaborar con el Presidente de la Replblica en el disefio y
aplicacion de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o desarrolio social,
especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccién social a las
personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital, promoviendo la
movilidad e integracién social y la participacion con igualdad de oportunidades en la vida nacional.

2° Que, por su parte, el articulo 3° letra f) de la precitada Ley prescribe que correspondera
especialmente al Ministerio de Desarrollo Social y Familia definir los instrumentos de focalizacién
de los Programas Sociales, sin perjuicio de las facultades de otros Ministerios a estos efecios,
seguin lo establezca uno o mas Reglamentos expedidos por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, en que se estableceran, el disefio, uso y formas de aplicacion del o los referidos
instrumentos y las demas normas necesarias para su implementacion.

3° Que, en este mismo sentido, el articulo 5° de la Ley N°20.379, que crea el Sistema Intersectorial
de Proteccion Social e Institucionaliza el Subsistema de Proteccién Integral a la Infancia “Chile
Crece Contigo”, establece que dicho Sistema contara con un instrumento de caracterizacién
socioecondmica de la poblacién nacional, segin lo establezca un Reglamento expedido a través
de} Ministerio de Planificacion, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y suscrito, ademas,
por el Ministro de Hacienda.

4" Que, en dicho contexto, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio: de Desarrollo
Sacial, se aproho el Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.379 y del articulo 3), letra f), de la
Ley N°20.530, en adelante, el "Reglamento”, que regula el denominado “Sistema de Apoyo a la
Seleccion de Usuarios de Prestacionas Sociales”, en adelante, el “Sistema”,

5° Que, de acuerdo con lo dispuesto por el inciso segundo del articulo 1° del Reglamento, el
Sistema tiene por finalidad proveer de informacion que permita la caracterizacién de la poblacién
objetivo, definida para los distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por
ley. Esta incluira una Calificacion Sccioeconémica y demés condiciones de elegibilidad utilizadas
en la seleccién y acceso de las personas a dichos beneficios, programas y/o prestaciones sociales
creadas por ley, considerando sus atributos socicecondmicos, territoriales y otros pertinentes con
el propésito de ponerlas a disposicién de los organismos ptblicos y con ello contribuir a la
adecuada asignacion y focalizacion de los recursos. Para lo anterior, el tratamiento de datos se
realizara de conformidad con lo dispuesto en la Ley N°19.628, sobre proteccion de la vida privada,
y en el articuio 8° de la Ley N°19.849, que establece un sistema de proteccién soclal para familias
en situacién de extrema pobreza denominada Chile Solidario.

6° Que, el articulo 2° det Reglamento establece que el Sistema estara constituido, principalmente,




por el Registro Social de Hogares; el apoyo a 1a seleccién de usuarios de beneficios, programas
ylo prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora una Calificacién Socioecondmica y la
asistencia técnica a la oferta programatica; vyl los procescs de control y supervision del Sistema.
En lo particular, el articulo 3° letra k) del Reglamento define el Registro Soclal de Hogares como
una base de datos funcional integrante del Registro de Informacién Social, que permite el
almacenamiento y tratamiento de datos equwalentes y datos recopilados desde fuente primaria, o
autorreporte, y fuente secundaria, entendida c:orno bases de datos administrativas.

7° Que, el arficulo 22 del Reglamento establece que el Ministerio podra desighar como ejecutor
del proceso de solicitud de ingreso, actuailzamon rectificacion, y/o complemento de la informacion
del Registro Social de Hogares a entidades Qubllcas o privadas sin fines de lucro, con las que el
Ministerio convenga la referida ejecucion, veléndo porque ésta sea preferentemente municipal.

8° Que, en este contexto, 1a Ley N°21.796 degPresupuestos del Sector Piblico correspondiente al
afio 2026, en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01 “Subsecretaria de Servicios Sociales”,
Subtitulo 24, item 03, Asignacién 341, contempla recursos para la ejecucion del “Sistema de Apoyo
a la Seleccién de Beneficios Sociales”, astip}.lléndose. en su glosa N°06 que fa transferencia de
estos recursos se efectuara sobre la base de convenios que suscriba el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia y los organismos ejecutores %en los que se estipularan las acciones a desarrollar
y los demas procedimientos y modalidades qju_e se consideren necesarias.

9* Que, atendida la normativa recien expuejs’ta, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia ha
determinado que los ejecutores del proceso} de solicitud de ingreso, verificacion, actualizacion,
rectificacion y/o complemento de la informacidn del Registro Sociai de Hogares, sean
preferentermnente las municipalidades del pais:.

10° Que, scobre el particular, cabe precisar que mediante Resolucién Exenta N°3 de 20286, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprc}baron los criterios de distribucion de recursos 2026
para los ejecutores municipales del Sistema, y a través de |la Resolucion Exenta N°0553, del mismo
afio y origen, se aprobd el plan de vinculacipﬁn con las personas usuarias del Registro Social de
Hogares, la Ficha Basica de Emergencia y la Ficha Béasica de Emergencia Hidrica, de competencia
de la Subsecretaria de Servicios Sociales, cbn el objeto de sisternatizar acclones y mecanismos
de vinculacion con las personas usuarias, en lo particular, del Registro Social de Hogares, actos

administrativos que resultan aplicables el presente convenio de fransferencia de recursos, sin
perjuicio de la demas normativa aplicable. !

11° Que, el D.F.L. N*1 que fija el texto refunc:iido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.685,
Organica Constitucional de Municipalidades, ‘gstablece‘ en su articulo 1° que la administracién local
de cada comuna o agrupacion de comunas gue determine la ley reside en una municipalidad. Las
municipalidades son corporaciones auténonﬁas de derecho publico, con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuya finalidad es satlsfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar
su participacion en el progreso econdmico, soclal y cultural de las respectivas comunas.

12° Que, en funcién de lo anterior, se debe atender a la funcién publica del Estado, consagrada
en el articulo 1° de la Constitucion Politica de la Reptblica, en concordancia con lo dispuesto por
el inciso primero del articulo 3° de la Ley N°18.575, que sostiene que la administracion del Estado
esta al servicio de la persona humana; su finalidad es promover el bien comdn atendiendo las
necesidades pulblicas en forma continua y pe:rmanente y fomentando el desarrollo del pais através
del ejercicio de las atribuciones que le cojnfiere la Constitucion y la ley, y de la aprobacion,
ejecucion y control de pollticas, planes, programas y acciones de alcance niacianal, regional y
comunal. Posteriormente, en el articulo 5° ?prescribe gue los organos de la Administracion del

i




Estado deberan cumplir sus cometidos coordinadamente y propender a la unidad de accién,

evitando la duplicacién o intetferencia de funciones.

13° Que, la Contraloria General de la Reptblica ha sostenido reiteradamente que la coordinacién
a que se refiere el articulo citado es un deber juridico, y no una mera recomendacién que el
legislador impone a los entes publicos para que estos la ejecuten en el estricto marco de las
competencias que a cada uno le corresponden y que, en consecuencia, es un principio general
que informa la organizacién administrativa. Por otra parte, precisa que este principio no solo
implica evitar duplicidades sino también concertar medios y esfuerzos con una finalidad comun, y
que dicho objetivo se traduce en facilitar el acceso de la ciudadania a las distintas prestaciones de
las entidades publicas mediante el mecanismo de la coordinacion y, con ello, dar cumplimiento al
principio de servicialidad del Estado (dictamenes N°E35073, de 2020, 26.955 y 210, de 2014, de
la Contraloria General de la Republica). Asimismo, mediante en el dictamen E388402N23, el Ente
Fiscafizador dispone que "siendo la Administracién del Estado un todo arménico, encargada de
satisfacer necesidades publicas de manera regular y continua, constituye un imperativo legal su
deber de propender a la unidad de acclon, debiendo los érganos que la componen ajustar sus
acciones a los principios de coordinacion, eficiencia y eficacia, fijando mecanismos para actuar
coordinadamente y concertar medios con una finalidad comuan";

14° Que, a su turno, la Resolucién Exenta N°1,436, de 2013, del entonces Ministerio de Desarrollo
Social, y sus modificaciones, delegd en lo(a)s Secretario(a)s Regionales Ministeriales de
Desarrollo Social y Familia la facultad de suscribir convenios de colaboracion y/o transferencia de
recursos por un monto inferior a 5.000 UTM, para la aplicacién del instrumento de caracterizacion
socioecondmica de la poblacién, con municipalidades, con otros érganos de la Administracion del
Estado o entidades privadas sin fines de lucro, en el ambito de su respectiva regién, aprobarlos
por el acto administrativo correspondiente, asl como también, suscribir y aprobar los actos
relacionados con la ejecucion y término de dichos convenios, por tanto;

LAS PARTES ACUERDAN SUSCRIBIR EL SIGUIENTE CONVENIO:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es Ia transferencia de recursos desde la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién de Coquimbo a la llustre Municipalidad de
La Serena para la ejecucion y gestion de las acciones de ingreso, verificacion, actualizacion,
rectificacién y/o complemento de la informacién contenida en el Registro Social de Hogares (RSH).

La ejecucion de dichas acciones, debers realizarse de acuerdo a io establecido en e} presente
convenio, en el Decreto Supremo N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social; en la
Resolucién Exenta N°04, de 2026, que aprueba protocolos técnicos para las solicitudes de ingreso,
actualizacidn, cancelacion y acceso a la informacion del registro social de hogares, v deja sin
efecto las resoluciones que indica; y en la Resolucién Exenta N°0242, de 2024, que aprueba
protocolos técnicos para la actualizacién y rectificacion de informacion de registros administrativos
y de complemento de informacidn al Registro Social de Hogares, ambas de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, o las que las reemplacen, que se encuentran disponibles en la pagina web
www.registrosocial.cl; en las orientaciones e instrucciones de caracter general o particular que
imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia en éstas y otras materias; y toda otra normativa
aplicable.




SEGUNDA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR POR LA MUNICIPALIDAD

La Municipalidad se obliga a realizar las siguientes acciones:

1. Aplicar yfo revisar el Formulario de ing}'eso al Registro Social de Hogares, en sus diversas
modalidades (presencial o digital) y SUs anexos, respecto a las solicitudes realizadas por
cualquier persona mayor de edad mtegrante de un hogar que requiere ser incorporado al
Registro, inciuyendo aquellas solxcstudes generadas en el marco de las siluaciones
especiales contempladas en los respeptwos Protocolos, cuando corresponda.

2. Gestionar y resolver todas las solicitudes de actualizacion, verificacion, rectificacién yfo
complemento de la informacidn contenida en el Registro Social de Hogares conforme a lo
dispuesto en la normativa antes mencionada y en los plazos dispuestos para ello.

3. Ejecutar acciones de mejora continua respecto a los procesos de atencién a la ciudadania,
que sean encomendados por el Ministerio en el marco de la Resolucion Exenta N°553, de
2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que aprueba el Plan de Vinculacioén con
las Personas Usuarias del Registro Social de Hogares y la Ficha Basica de Emergencia
FIBE y la Ficha Basica de Emergencia Hidrica FIBEH y en conformidad a los compromisos
formales establecidos por las partes. *

Se deja constancia que la gestion y resolumén de las acciones detalladas precedentemente,
debera corresponder a la tramitacion del 100% de las solicitudes realizadas a través de canales
remotos o en forma presencial, por los hog@res residentes en la respectiva comuna, ast como
también, aguellas solfcitudes ingresadas porzotros ejecutores y que requieren su finalizacion por
parte del ejecutor municipal, en los plazos y forma establecida en las Resoluciones Exentas N°04,
de 2026 y N°0242, de 2024, de la Subsjecretaria de Servicios Sociales, y de todas sus
modificaciones posteriores, o de aquellas qué las reemplacen.

En este sentido, y para efectos de lo dispuestb en el parrafo anterior, en el marco de ejecucidn del
presente convenio, se consideraran las solici}cudes ingresadas hasta el 31 de diciembre de 2026,
debiendo concluir su tramitacion en los plazojﬁ indicados en los respectivos protocolos.

Excepcionalmente y a solicitud escrita de la Municipalidad fundada en razotes de fuerza mayor,
caso fortuito u ofras, la SEREMI podra autonZar a la Municipalidad para la gestién vy resolucion de
un cumplimiento menor al 85% del total de Ias acciones referidas en los parrafos precedentes, o
de un cumplimiento extemporaneo de-ellas da acuerdo a los plazos establecidos en los respectivos
protocolos, en la medida que digan refacion con circunstancias excepcionales y no imputables a
la responsabilidad del ejecutor. v

)
i

Lo anterior sera informado a través de un oﬁjci_o de! alcalde dirigido al SEREMI respectivo, el que
deberd pronunciarse respecto a ello a través del mismo medio.

1

]
i

TERCERA: DE LAS OBLIGACIONES DE L#\S PARTES

i DE LA MUNICIPALIDAD:

)
i

1. Dar cumplimiente a las acciones mdicadas en la clausula segunda del presente convenio.




Dar cumplimiento a los plazos y condiciones indicadas en este instrumento, y a lo establecido
en la normativa vigente, en especial a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°22, de 2015,
del Ministerio de Desarrollo Social; en los Protocolos aplicables; orientaciones y cualquier
otra instruccidn impartida por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el marco de sus
atribuciones legales.

Utilizar las Plataformas informaticas administradas por el Ministerio de Desarrolto Social y
Familia, para los fines del presente convenio, y asegurar el acceso de los(las) funcionarios(a)
municipales a dichas plataformas, conforme z los perfiles establecidos por el Ministerio para
dichos efectos, dando estricto cumplimiento a lo dispuesto en ia clausula décimo primera del
presente convenio.

Destinar los recursos transferidos exclusivamente al financiamiento de la gjecucién y gestion
de las acciones comprometidas en el presente convenio, segin lo establecido en la clausula
segunda.

En caso de tratarse de ejecutores que participen de la iniciativa de “Mejoramiento de
Atencién Municipal (MAM)" vy que con motivo de ello, reciban recursos adicionales en el
marco de lo dispuesto por la Resolucion Exenta N°553, de 2025 ya individualizada, |a
Municipalidad deberé elaborar un Plan Local de Mejora, a través del cual se definiran y
organizaran las acciones concretas a llevar a cabo en el corto, mediano y largo plazo, para
eliminar o reducir las brechas entre la situacién actual y los estdndares definidos e
informados por la Subsecretaria. Como consecuencia de ello, el ejecutor debera emitir y
mantener actualizado un "Certificado de Cuenta y Control de Saldos”, que permita conocer
el detalle de los gastos generados con motivo de su participacién en el MAM y tener una
estimacién de ellos en relacion con el monto total transferido. Este instrumento debera
identificar, a lo menos, los montos asignados, ejecutados y saldos disponibles, distinguiendo
los recursos destinados a la aplicacion del instrumento de Caracterizacion del RSH vy
aquellos destinados a la iniciativa MAM.

El "Certificado de Cuenta y Control de Saldo” debera presentarse como anexo en la
distribucion. de presupuesto y en toda redistribucion que se efectlie durante la ejecucion,
conforme a los formatos disponibles en el Sistema de Gestidn de Convenios — SIGEC.

Remitir copia a la SEREMI del Decreto Alcaldicio que apruebe el presente convenio a través
de SIGEC o la plataforma institucional que lo reemplace.

Disponer del equipo humano necesario para la correcta ejecucion de las acciones detalladas
en el presente convenio, de conformidad a los perfiles de operacion definidos en el Protocolo
de Ingreso y Actualizacion aprobado por Resolucion Exenta N°04, de 2026, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales o la que la reemplace. y que se encuentra publicado en
la pagina web www.registrosocial.cl, debiendo disponer para estos efectos, de un equipo de
personas que tengan las competencias e idoneidad necesaria para el desempefio de las
respectivas funciones asignadas.

Garantizar que las personas que conforman [os equipos municipales y que tienen acceso a
la informacién contenida en el Registro Social de Hogares, den cumplimiento a los deberes
de reserva y confidencialidad en los términos dispuestos por la Ley N°19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, en relacién con el articulo 19 N°4 de la Constitucién Politica
de fa Republica; por el articulo 10 de la Ley N°20.530, que Crea ef Ministerio de Desarrollo
Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica; en el articulo 8° del Decreto Supremo




10.

11.

12.

13.

14.

15.

N°22, de 2015 "del Ministerio de Desarrollo Social; en la Resolucién Exenta N°304, de 2020,
del Consejo para la Transparencia Y, . ‘en la demas normativa aplicable, lo cual debera
garantizarse a través de la suscripcion Qe los respectivos acuerdos de confidencialidad.

Mantener actualizados los acuerdos de éonf dencialidad asociados al convenic de resguardo
y uso del Registro Social de Hogares e mformar al Ministerio de Desarrollo Social y Familia
cualquier modificacion de los(las) funcmnaraos(as) autorizados(as) para ingresar al Registro
Social de Hogares y su herramienta ‘jAnailsta Digital de Informacién Social’- ADIS-, de
conformidad a los términos del Convenio y a las instrucciones que entregue la Divisidn de
Focalizacion de la Subsecretaria de Senncnos Sociales, para los accesos a informacion
contenida en el ADIS.

Participar de las instancias de capacitac}ién de acuerdo a los lineamientos formulados por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales
o las Secretarias Regicnales Ministeria[fes respectivas, destinadas a los(las) funcionarios(a)
que formen parte del Equipo Comunal encargado de la impiementacion del Registro Social
de Hogares a fin de optimizar las §acciones de ingreso, verificacién, actualizacion,
rectificacion y/o complemento del Registro y la gestion del mismo, asi como en materias de
atencién a la ciudadania y reIacmnadas con la herramienta Analista de Informacion Social
{ADIS), convocadas u organizadas por | la SEREMI. Para eflo, debera asegurar la inscripcion,
realizacidn. y aprobacion por parte del equipo ejecutor de los cursos de capacitacion y
reforzamiento provisto en el Centro de Aprend|zaje del RSH de la Divisién de Focalizacién
de la Subsecretarla de Servicios Socnales digponibles para los diferentes perfiles de acceso
a la plataforma RSH.

En el caso que la Municipalidad participe en el modelo de "Mejoramiento de Atencion
Municipal’, deberd adoptar las medidas tendientes a que los equipes comunales participen
de las instancias de asistencia técnica y capacitacién que llevara a cargo el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.

Gestionar de manera oportuna de los viéticos pasajes u ofros gastos asociados al {raslado
y permanencia de sus funcionarios/as para efectos de asegurar la participacion del equipo

comunal en las instancias de capamtamén presenciales convocadas u organizadas por el
Ministerio, cuando ello corresponda. ‘

Dispaoner de un nimero de funcionariosf(as) suficiente para la tramitacion, gestioén y atencién
de solicitudes ciudadanas ingresadas pjor los canales digital y presencial, debiendo dar igual
prioridad a ambos tipos de solicitudes. |

Adoptar fas medidas tendientes a resguardar que, las personas dependientes del Eiecutor
que tengan cualquier tarea de mtermebhamén con la informacién que provea el solicitante,
se encuentren incorporadas en el Reglstro Nacional de Encuestadores a que se refiere el
articulo 6° de la Ley N 20.379, y que cuanten con la certificacidn vigente, debiendo respetar
para estos efectos, el deber de copf idencialidad a que se refiere el articulo 8° del
Reglamento.

Resguardar la correcta aplicacion del F;ormulario de Ingreso al Registro Soctal de Hogares y
del Anexo de Personas en Situacidn de Calle, cuando corresponda, debiendo dar estricto
cumplimiento a los protocolos tecnICOS aprobados para estos efectos por la Subsecretaria
de Servicios Sociales,

)
i

i

i



18.

17.

18.

19.

20.

21.

22

23.

24,

Participar en instancias de capacitacién y coordinacion, relativas a la gestion, administracion,

control y supervision del ingreso, actualizacion, verificacion, rectificacion y/o complemento

de informacién del Registro Social de Hogares.

Facilitar a los Supervisores Ministeriales, en el marco de los procesos de control vy

supervision, el acceso al lugar en el que se almacenen los Formularios y Solicitudes del

Registro Social de Hogares, con sus respectivos antecedentes y documentos asociados
disponibles en formato papel o digital, velando por el adecuado resguardo e integridad de la
informacién, conforme a lo dispuesto en la Ley N°19.628, sobre proteccién de la vida privada
y demas normas aplicables.

Dar estricto cumplimienio a los protocolos y orientaciones técnicas impartidas por la
Subsecretaria de Servicios Sociales, que fijan las orientaciones y estandares técnicos
vinculados a la gestion y desarrolio de las acciones de ingreso, actualizacion, rectificacién
y/o complemento de la informacién contenida en el Registro Social de Hogares, realizadas
tanto de manera presencial como por canales remotos.

Coordinar y efectuar las visitas domiciliarias que se requieran producto de solicitudes
generadas por otras instituciones colaboradoras, en calidad de ejecutores, asl como otras
requeridas por el Ministerio, dentro de los plazos y con las formalidades establecidas en los
protocolos vigentes.

Tramitar, cuando corresponda, las solicitudes de actualizacién por supervision que ingresen
por el canal especial que se dispondra en la Plataforma del RSH Municipal para dichos
efectos, conforme a las instrucciones que le imparta el Ministerio.

Poner a disposicion de la SEREMI todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos con el objeto de implementar las evaluaciones sobre el proceso, y entregar de
manera oportuna y en forma los Informes Técnicos y de Inversién, dentro de los plazos y en
cumplimiento de los procedimientos establecidos en las clausulas séptima y octava del
presente convenio.

Rendir cuenta de los fondos fransferidos, utilizando el Sistema de Rendicién de Cuentas de
la Contraloria General de la Republica, haciendo uso de las funcionalidades gue otorga el
perfil ejecutor, cumpliendo con lo dispuesto en la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas de procedimiento sobre rendicidén de cuentas o
norma que la reemplace. La rendicion de cuentas que deba realizarse con motivo de Ia
ejecucion del programa sera gestionada a través del Sistema de Rendicién Electrénica de
Cuentas de la Contraloria General de la Republica (SISREC).

Reintegrar los saldos no ejecutados, no rendidos y/u observados, en caso de existir de
acuerdo con los plazos establecidos en la cldusula novena del presente acuerdo.

Entregar apoyo a los Encuestadores del RSH y a los Supervisores Ministeriales para efectos
del despliegue territorial, a fin de facilitar la llegada de sus funcionarios(as) a sectores o
domicilios de dificil acceso o ubicacion, asegurando ia continuidad operativa del Sistema. Lo
anterior, sujeto a disponibilidad de recursos por parte del equipo municipal.




25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

informar a la SEREMI respectc a ilas medidas adoptadas en el marco de las
recomendaciones recibidas, con ocasién de los hallazgos de supervision realizados por los
Supervisores Ministeriales.

Dar cumplimiento a los compromisos asumidos formalmente con el Ministerio, como parte
de las iniciativas que implemente para Ie? mejora en la atencion a la ciudadania, velando por
la participacién del equipo comunal en las instancias establecidas para orientar y apoyar la
gjecucion de dichas acciones, |ncIuyenclo si correspondiere, la valorizacion de éstas en su
plan de cuenta anual 2026.

1
Informar a la Divisién de Focalizacién de la Subsecretaria de Servicios Sociales, a través de
oficio suscrito por el alcalde(sa) la deciéién de no continuar participando de los programas
asociados al mejoramiento de la atencidn municipal conforme a la normativa asociada a eilo,
indicando los motives fundantes de Ia} decision. En caso de formalizar el desistimiento
indicado anteriormente, la Municipa]idad debera restituir, en un plazo maximo de treinta (30)
dias corridos, los aportes monetarios transferldos en el marco de dichos programas que se
encuentren total o parcialmente no e;ecutados y/o pendientes de rendicion, o que hayan sido
observados a la fecha del desistimiento
Apoyar ia implementacion de :au::r.'iones;E y propuestas del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia que tengan por objeto Enforma}', promover la auto-atencién y la gestion de otros
requerimientos ciudadanos asociados al Registro Social de Hogares, participando, ademas,
en las instancias de colaboracién y coordinacién con otros actores locales que se constituyan
en el territorio comunal para efectos de promover la informacion sobre el sistema y la
corresponsabilidad en su gestion, confojrme a lo dispuesto en la Resolucién Exenta N° 553,
de 2025 antes citada y demas normativa aplicable.

i
i

Adoptar, cuando corresponda, las nj'ledidas necesarias para el adecuado traspaso,
resguardo, confidencialidad y custodia de la informacion recopilada, de manera presencial y
remota, a través de las acciones contempladas en el presente Convenio de conformidad a
lo dispuesto en el articulo 21 del Decreto Supremo N°22, de 2015, del Ministerio de
Desarrollo Social, ya singularizado, y alas orientaciones, instrucciones y procesos tecnicos
que dicte la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Adoptar, si corresponde, las medidas necesarias para la mantencion y el optimo uso de los
ordenadores de fila, médulos de auto jatencién destinados a la emisién de la Cartola del
Hogar, dispositivos electronicos para atencion de pUblico y otros tramites realizables en
terreno transferidas por este Ministerio’y en la medida qus corresponda de acuerdo con ia
normativa vigente, que tengan por objeto contribuir en la gestion de las acciones del Registro
Social de Hogares de cargo de la Mumclpalldad Asimismo, en casc de deterioro, pérdida,
robo, siniestro o falla grave que afecte e} funcionamiento de los bienes, equipos o tecnologias
sefialadas, el Ejecutor debera informar oportunamente al Ministerio, a través de la SEREMI,
indicando a lo menos: Identificacion dei bien (segun inventario), fecha del hecho, y plan de
accion. ;

i
i

Coordinar y gestionar con la SEREM:I, y las entidades publicas u organizaciones de la
sociedad civil ejecutoras de program:as dirigidos a personas en situacion de calle del
Ministerio de Desamollo Social ¥ Familia las capacitaciones y acciones destinadas a la
aplicacién y actualizacion del mstrumento de caracterizacion socioecondmica, denominado
Registro Social de Hogares y su Anexo para Personas en Situacién de Calle del Registro
Social de Hogares, cuando corresponda.



32.

33.

35.

36,

37.

38,

39

40.

Participar, en el marco del Anexo de Personas en Situacion de Calle del Registro, de la Mesa
Tecnica de Calle o Provincial de Calle, que se constifuira previa convocatoria y coordinacion
de |la SEREMI de Desarrollo Social y Familia.

Realizar, de ser necesario, para las personas en situacion de calle, operativos y/o
dispositivos de atencion en puntos de calle de la comuna respectiva, previa coordinacién del
Ministeric de Desarrollo Social y Familia, con el objstivo de apoyar la incorporacion y/o
actualizacion de datos de personas en dicha situacion.

Recepcionar, revisar y digitar en la plataforma del RSH la informacion levantada por
ejecutores no municipales en el Anexo de Personas en Situacién de Calle, que suscribieron
convenio para este efecto con el Ministerio, conforme a las instrucciones entregadas por
este dltimo, y tramitar solicitudes de ingreso al Registro generadas a raiz de la aplicacion de
dicho instrumento, de acuerdo con lo dispuesto en los protocolos vigentes.

Utilizar fa plataforma del Registro Social de Hogares y/u otros sistemas tecnotdgicos
dispuestos por el Ministerio, para emitir o verificar el documento que acredite la calidad de
persona cuidadora de los usuarios y las usuarias que se atienden presencialmente en la
Municipalidad.

Adoptar e informar las medidas que permitan otorgar acceso a atencién preferente en ia

Municipalidad, para aquellas personas que tengan la calidad de “persona cuidadora”, y que
haya sido verificada previamente, conforme a la informacién contenida en el Registro Social
de Hogares.

Entregar la credencial de personas cuidadoras emitida por el Ministerio a aquellas personas
que la hayan solicitado expresamente a través de la plataforma ciudadana, previa
certificacion de dicha calidad en el Registro Social de Hogares, debiendo, ademas, entregar
orientacion sobre los beneficios a los cuales pueden acceder. Para estos efectos, el
Ministerio pondra a disposicion del equipo RSH herramientas como Gestién Social Local y
la Red de Proteccidn Social, con el fin de proporcionar un acompafamiento completo v
accesible a las personas cuidadoras.

Adoptar las medidas que permitan mantener actualizada en fos términos solicitados por el
Ministerio, |a informacion referida al Registro, dirigida a la ciudadania, que sea difundida por
cualquier medio, en especial, la contenida en [a pagina web de la Municipalidad.

Entregar al Ministerio la informacién relativa a elementos territoriales como capas de entorno
y otros poligonos de interés que éste le solicite en forma fundada, con Ia finalidad de
optimizar la asistencia técnica y disponer de datos locales actualizados que alimenten las
herramientas propias del Registro, debiendo dar cumplimientc a lo dispuesto en la ley
N®19.628 y dernas normativa aplicable a la materia.

Realizar los procesos de digitalizacion y eliminacién de documentos que instruya el
Ministerio, con cargo a los recursos disponibles y utilizando los bienes que este ponga a su
disposicién para dichos efectos, conforme a lo establecido en la resolucion exenta de la
Subsecretaria de Servicios Sociales que regule la materia segln (o indicade en el inciso
tercero de la glosa 06 del presupuesto asociado ala Partida 21, Capitulo 01, Programa 01
"Subsecretaria de Servicios Sociales”, Subtituio 24, item 03, Asignacion 341.




41, Presentar, en el plazo de treinta (30) dias corridos de transferidos los recursos, una
distribucion presupuestaria, acorde al Plan de Cuentas 2026 disponible en SIGEC.

42. FElaborar un inventario de los bienes mthebIes adquiridos con los recursos transferidos, los
cuales deberan destinarse Gnicamente al desarrollo de las acciones necesarias para llevar
a cabo las obligaciones del presente cc;fnvenio. Dicho inventario debera incorporarse como
anexo en el informe técnico de avande y en el informe técnico de cierre, debidamente
actualizado a la fecha de cada entrega incluyendo en este Gltimo el destino final de los
bienes.

3

1

43. Al término de la ejecucion del presente; \convenio, los bienes muebles adquiridos con cargo
a los recursos transferidos deberan destlnarse a la continuidad de las acciones asociadas al
Registro Social de Hogares y/o a las obllgac:ones derivadas de este instrumente. En caso
de no resultar necesarios para dichos fmes la Municipalidad debera informar a la. SEREM!
y proponer un plan de accién, pon:endo los bienes a su disposicién, para su reasignacion o
baja, dejando constancia de ello mednante acta suscrita por la contraparte técnica de la
Municipalidad. En ningin case podran ena;enarse donarse o destinarse a fines distintos sin
autorizacion expresa del Ministerio.

44. Publicar el convenio y presupuesto asociado a éste en el sitio electronico institucional a
traves del cual se da cumplimiento a las obligaciones de transparencia activa, en un plazo
no mayor de quince dias corridos una vez firmado el acuerdo. Lo anterior, por aplicacion de

lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Publico
correspondiente al afio 2026.

45, Completar el Anexo N°1 del presente convenio referido a la contratacidon de personal
necesario para su implementacion y a. su calidad juridicar.

46. No ceder el presente convenio ni sus derechos y obligaciones a terceras personas.

| . . .
47. Cualquier otra funcién destinada a velar por la correcta ejecucion del presente convenio.
Todo lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los protocolos, anexos,
manuales y orientaciones aprobadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales, y sus
modificaciones, en caso de corresponder, ¥ que se encuentran disponibles en la pagina web:
www.registrosocial.cl, las cuales se entienden formar parte integrante al presente convenio.

Ef incumplimiento de alguna de las abligaciones antes enumeradas podra dar motivo al términe
anticipado del presente convenio.

il. DELASEREML

1.  Transferir a la Municipalidad los recursos indicados en la clausula cuarta del presente
convenio.

2. Controlar el cumplimiento del presente convenio, de conformidad a lo establecido en la
normativa vigente, en los protocolos, manuales, orientaciones técnicas y cualguier otra
instruccién impartida por la Subsecretar{a de Servicios Sociales o la Secretarfa Regicnal

1 Obligacién contemplada en el incise quinto del artfculo 26 de la Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente
al afio 2026.




10.

11.

12.

13,

Ministerial al ejecutor.

Exigir las rendiciones de cuentas, en conformidad a lo sefialado en la Resolucion N°30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de cuentas o norma que la reempiace, y segdn el plan de cuentas y la distribucién
presupuestaria aprobada en SIGEC por la SEREMI.

Autorizar y/o rechazar las solicitudes de redistribucién presupuestaria presentadas por el
ejecutor en SIGEC.

Revisar los Informe Técnicos y Financieros que se presenten en el marco del acuerdo,
verificando la correcta inversidn de los fondos concedidos, y el cumplimiento de los objetives
y plazos comprometidos.

Entregar asesoria técnica a la Municipalidad en la gestidn, administracion, control y
supervision de las acciones de ingreso, verificacion, actualizacién, rectificacién y/o
complemento de informacidn del Registro Social de Hogares, asi como en lo referido a las
acciones que haya comprometido formalmente la Municipalidad para el mejoramiento de la
atencion a la ciudadania, presencial y/o por medios remotos.

Apoyar la atencion a la ciudadania en relacién con consultas vinculadas con el Registro
Social de Hogares, resguardando el cumplimiento de las orientaciones entregadas por el
Ministerio en lo referido a la vinculacién de los ciudadanos con el sistema.,

Organizar y coordinar instancias de capacitacion, monitoreo y evaluacién, las que podran
realizarse de manera presencial o remota, sin perjuicio de aquellas instancias coordinadas
por la Divisién de Focalizacion del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Supervisar de manera periddica los procesos comunales asociados a las acciones de
ingreso, verificacion, actualizacién, rectificacién y/o complemento de la informacion
centenida en el Registro Social de Hogares, asi como de aquellas referidas al cumplimienio
de los compromisos que haya asumido formalmente para mejorar la atencion a la
ciudadania.

Colaborar, segun las instrucciones impartidas por el Nivel Centrat del Ministerio, en el control
de los contenidos asociados al RSH que mantenga publicados la Municipalidad a través de
los medios dispuestos para ello, verificando que éstos se ajusten a la linea de contenidos de
informacién ciudadana entregada por la Subsecretaria de Servicios Sociales a través de la
Division de Focalizacion.

Colaborar con el Nivei Central del Ministerio, en el envic y recepcion conforme y periodico a
la Municipalidad, de las credenciales que certifican la calidad de persona cuidadora de

aquelflos usuarios de la comuna respectiva, que lo hayan solicitado, en el contexto del
complemento por cuidados, resguardando |a privacidad de los datos contenidos en eilas.

Orientar al Ejecutor, para el uso de las plataformas tecnolégicas, profocolos e instructives,
dispuestos para apoyar las acciones del mismo.

Colaborar, segtin las instrucciones impartidas por el Nivel Central, en |la Asesoria Técnica
que brinda la Subsecretaria de Servicios Sociales al Ejecutor en el uso y analisis de la
informacién del Regisiro Social de Hogares y la Calificacién Socioecondmica, acorde a lo




; _‘%
dispuesto en el articulo 7, del Decreto Supremo N°22 de 2015, del Ministerio de Desarrcllo
Social y Familia, en el marco de la Plataforma ADIS u otros aplicativos dispuestos para ello.

14. Dar cumplimiento a las acciones y actividades que se realicen en el marco del Plan de
Vinculacion regulado en la Resolucion Exenta N°553, de 2025 de la Subsecretaria de
Servicios Scociates.

15. Cualquier otra funcién destinada a velar por la correcta ejecucion del presente convenio.

)
i

CUARTA: DE LA TRANSFERENCIA DE REéURSOS

Para la ejecucién del presente convenio, |la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SCCIAL Y FAMILIA DE LA REGION DE COQUIMBO, transferira a la L
MUNICIPALIDAD DE LA SERENA Ila cantidad de $51.560.000 (CINCUENTA Y UN MILLONES
QUINIETOS SESENTA MIL PESOS), recursos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01,
Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asngnacmn 341 “Sistema de Apoyo a la Seleccién de
Beneficios Sociales”, del Presupuesto del Mlmsteno de Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria
de Servicios Sociales, correspondiente al afig 2026.
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Dichos recursos se destinaran a los conceptcf:s de gastos en Personal, Operacién e Inversion, de
acuerdo con los items contemplados en {a prbpuesta econdmica presentada por la Municipalidad
y aprobada por la SEREMI, segin el plan de cuentas disponible en SIGEC y que forma parte
integrante del presente convenio.

Se deja expresa constancia gue los recursos transfendos no seran incorporados en el presupuesto
de la Municipalidad, sino que el manejo fi nancxero se realizara en una cuenta especial definida por
ésta, y que el personal que [a institucion contrate para prestar funciones en la ejecucion del
Programa no tendra relacién laborat alguna m dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, sino exclusivamente con la mstltucjon gjecutora.

El monto a transferir ha sido determinado conforme a los criterios establecidos para dichos efectos
en la Resolucion Exenta N°03, de 2026, de Ea Subsecretaria de Servicios Sociales, que aprueba
los criterios de distribucion de recursos 2026 para la suscripcién de convenios, en el marco del
Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneflcgos Sociales, contemplado en la Partida 21, Capitulo

01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asiénacién 341 del presupuesto de fa Subsecretaria de
Servicios Sociales vigente para el afo 20268, <

Dichos recursos se transferiran en una cuogia dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de
que la SEREMI cuente con disponibilidad presupuestarla y siempre gue se cumplan los siguientes
requisitos: ,

1. Se encuentre totalmente tramitado el uitlmo acto administrativo que apruebe el presente
convenio. @

2. Que el gjecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendicién de cuentas de cualquier
otro convenio suscrito con la Secretaria Regional Ministerial. Lo anterior, debera constar en
un certificado que emitira la SEREMI dando cuenta de lo sefialado.

3.  Que el ejecutor haya entregado el Informe de Planificacién ajustado a la exigencia
establecida en la cliusula octava del presente convenio, ¥ que se encuentre aprobado por
la contraparte de la SEREMI. ‘

De manera excepcional, durante la ejecucion del presente convenio, la Municipalidad podra




solicitar un aumento extracrdinario de los recursos de acuerdo a lo que establece el numeral 11)
letra a) del articulo 1°de la Resolucion Exenta N°03, de 2026, de la Subsecrstaria de Servicios
Sociales, que establece criterios de distribucién de recursos para la suscripcién de convenios, en
el marco del “Sistema de apoyo a la seleccién de beneficios sociales”, contemplados en la Partida
21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, [tem 03, Asignacién 341, siempre que se cumplan
copulativamente los siguientes requisitos: a) La Municipalidad debera solicitarlo a través de oficio
a la SEREMI correspondiente; b) que se certifique la disponibilidad presupuestaria por parte de la
Divisién de Focalizacion de la Subsecretaria de Servicios Sociales; y ¢) que se haya transferido
previamente el monto total del convenio, y que se encuentre al dia en las rendiciones de cuenta
en el marce de lo dispuesto por la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria Genera! de la
Repubiica. Ademas, se deben cumplir las condiciones sefialadas en la resolucion indicada para la
asignacion de recursos extraordinarios a ejecutores,

Con motivo de lo anterior, y habiéndose evaluado positivamente Ia solicitud de recursos
adicionales, la Divisién de Focalizaciéon debera informar a la Secretaria Regional Ministerial
correspondiente, el monto que se le asignara a la comuna con el fin de gestionar las
correspondientes modificaciones de convenios y aprobaciones administrativas.

Los recursos transferidos deberan depositarse en la cuenta corriente que la Municipalidad
ejecutora informe para estos efectos y deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento
y gestion del presente Convenio.

QUINTA: DE LA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA

La Municipalidad dentro de los primeros treinta (30) dias corridos de transferidos los recursos,
debera presentar su propuesta de distribucién presupuestaria acorde al Plan de Cuentas
disponible en SIGEC.

La SEREMI respectiva revisara la referida propuesta dando su aprobacién o rechazo a la misma,
debiendo en ese Ultimo caso ser corregida. Una vez aprobada la propuesta, se entendera parte
integrante del presente convenio.

Sin perjuicio de [o anterior, el ejecutor por motivos fundados y previo a la ejecucion de los gastos,
podra presentar una solicitud por escrito a la SEREMI, a fin de que autorice una redistribucion de
gastos entre los items y subitems, dentro de las iineas establecidas previamente en el Plan de
Cuentas. Se deja constancia que dicha solicitud, podra presentarse hasta los treinta (30) dias
corridos previos al término de ejecucion del presente convenio.

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia podrd o no autorizar la
redistribucion presupuestaria, comunicando formaimente su decision a la Municipalidad via oficio
en &l plazo de diez (10} dias habiles de recepcionade el requerimiento, lo que deberd ser
incorporado a SIGEC.

Solo una vez que se encuentre autorizada la redistribucion, la Municipalidad podra ejecutar los
gastos asociados a ella.




SEXTA: DE LA VIGENCIA Y EJECUCION Di—:L CONVENIO

|
. DELA VIGENCIA
El presente convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el ultimo
acto administrativo que lo aprueba, y se mantendré vigente hasta la aprobacién o rechazo definitivo
de los informes Técnicos y Financieros Flnales por parte de la SEREMI.

)
i

I DE LA EJECUCION

Por razones de continuidad y buen servicjio, consistentes en la necesidad de mantener el
funcionamiento ininterrumpido del Registro Social de Hogares respecto a la atencion de los
usuarios en las labores de ingreso, actualizajcién, verificacion, rectificacidn y/o complemento que
desarrolla el ejecutor, el plazo de ejecucion de las acciones comprometidas en el marco de este
convenio comenzara desde [a fecha de suscripcu’m del presente instrumento y se extendera hasta
el 31 de diciembre de 2026.

Debido a lo anterior, 1a |. Municipalidad se enjcuentra autorizada para imputar gastos a partir de la
fecha de suscripcién del presente instrumento, sin perjuicio de lo cual, la transferencia de los
recursos solo procedera una vez totalmente t}amitado el tltimo acto administrativo que aprueba el
presente convenio, y siempre que se cumplan las condiciones sefialadas en la clausula cuarta Lo

anterior, por aplicacién de o dispuesto en ejl articulo 13 de la Resclucion N°30, de 2015, de la
Contraloria General de la Reptblica.

El plazo de ejecucion referido en el pérrafgj; precedente podra extenderse en base a motivos
calificados por un periodo que no exceda de tres (3) meses del ejercicio presupuestario siguiente,
para el solo efecto de ejecutar los recur:sos ya transferidos, previa solicitud formal de la
Muriicipalidad la que podra presentarse hasta el 30 de noviembre de 2026. Para formalizar lo
anterior, debera suscribirse la correspondien@e modificacién de convenio la que debera aprobarse
administrativamente por ambas partes. |

SEPTIMA: DE LA RENDICION DE CUENTPiS INFORMES FINANCIEROS Y SU REVISION

El Ejecutor realizara la rendicion de cuentas a través del SISREC de la Contraloria Generai de la
Repuiblica. ;
La SEREMI sera responsable, de conformidafd con ias normas establecidas en la Resolucion N30,
de 2015, de la Contraloria General de la Rfepclblica, sobre el procedimientoe de rendiciones de

cuentas, particularmente de lo siguiente:

1.  Exigir rendicion mensual de cuentas éle los fondos otorgados, la cual debe ser entregada
dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al que se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo dé quince (15) dias habiles desde la recepcion de los
informes para determinar la correcta ejecumén de los recursos transferidos y el cumplimiento
de los objetivos pactados. :

Ademas, y en cumplimiento a lo establecidof en |a Resolucidén N°30, de 2015, el Ejecutor, debera

entregar a la SEREMI los siguientes documentos:




Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacién y ubicacion de
esta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recurses gue por el
convenio se transfieren.

2.  Los comprobantes de egresos con la decumentacion auténtica o la relacion y ubicacion de
esta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos que por el
convenio se transfieren.

Lo anterior, es sin perjuicio de toda otra documentacion que el ejecutor estime necesaria
incluir para justificar los ingresos o gastos de los fondos respectivos.

En cuanto a la rendicién de gastos, se acepta la copia digital legible de las boletas o facturas
electrénicas a fisicas eventualmente, las que deben corresponder a gastos pertinentes,
dependiendo de la naturaleza de las actividades realizadas en el marco del presente convenio.

Asimismo, el Ejecutor debera presentar jos siguientes informes financieros:
l. INFORMES FINANCIEROS MENSUALES

El Ejecutor debera presentar a la SEREMI informes Financieros Mensuales que den cuenta de la
ejecucion de los recursos transferidos, el monto detallado de la inversion realizada, fechas en que
se realizo y el uso en el que se aplicd, de acuerdo con e] Plan de Cuentas y a la (o las)
redistribuciones econdmicas realizadas, todos los que deben ser incorporados al SISREC.

Estos informes deberan entregarse a través del SISREC dentro de ios quince (15) primeros dias
habiles del mes siguiente a aguel que se esta informando, y deberan ser revisados por la SEREMI.

En caso de no existir gastos se debe informal "sin movimientos”. En cuanto a fa rendicion
de gastos, sélo se aceptaran boletas o facturas en original, las que deben corresponder a

gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las actividades realizadas en el marco del
presente convenio.

Los documentos sefialados, deberan ser acompafiados sin enmiendas a adulteraciones;
asimismo, no se aceptaran gastos que no cuenfen con su debido respaldo.

ll.  INFORME FINANCIERO DE FINAL O DE CIERRE

El Ejecutor dehera entregar, a través de SISREC, un informe Financiero de Cierre que dé cuenta
de la ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversion realizada, y el saldo
no ejecutado, si lo hubiere.

Este informe debera presantarse a través de SISREC u otro que lo reemplace y sea definido por
parte dei Ministerio, dentro de los 15 {quince) dias habiles siguientes a la aprobacién de la dltima
rendicion meansual del convenio.

. REVISION DE LOS INFORMES FINANCIEROS

La SEREMI revisara los informes financieros dentro del plazo de quince {(15) dias habiles contados
desde su recepcién en el SISREC y podré aprobarlos u obsetvarios.




En caso de tener observaciones al informe o de los comprobantes que lo respaldan o requerir
aclaraciones por parte del ejecutor respecto at mismo, estas deberan ser notificadas al Ejecutor a
través del SISREC. “

El ejecutor tendra un plazo de cinco (5) dias hablles para hacer las correcciones u aclaraciones
pertinentes y-enviarlos a través de SISREC, lgs que la SEREMI debera revisar dentro de los cinco
(8) dias hébiles siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma
definitiva, lo que debera ser notificado al ejeci.:tor a través del SISREC.

La no presentacion de los informes Fmanmeros Mensuales, la no realizacion de las correcciones
o aclaraciones notificadas dentro del plazo estipulado, o el rechazo definitivo del informe
Financiero, se considerara un mcumphmlentb grave de! convenio, que habilitara a la SEREMI a
ponerle término y exigir al ejecutor la restltucion de los recursos no rendidos, observados y/o no
ejecutados, segun corresponda. i

OCTAVA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y;"DE SU REVISION
!
El Ejecutor debera entregara la SEREM@ los siguientes informes:

)
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La Municipalidad debera confeccionar los inﬁormes técnicos conforme a los formatos dispenibles
en el Sistema de Gestion de Convenios ~ SIGEC, o la plataforma que lo reemplace.

1
i
i
i
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L INFORME DE PLANIFICACION

La Municipalidad debera entregar por SIG$G o plataforma que la reemplace, a la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social ¥ F‘amilia correspondiente, dentro del plazo de diez (10)
dias habiles siguientes a la fecha de suscnpcnon del presente convenio, un Informe de
Planificacién. ;
El formato que debe utilizar el ejecutor para presentar este informe se encontrara dlspomble en
SIGEC, o en la plataforma que la reemplace;

Este informe debera dar cuenta, a lo ménos, de la realizacion de la primera reunion de
coordinacién entre la Municipalidad y la SEREMI en el marco de la ejecucion 2026; del nimero e
identificacion de-los dependientes de la Muhicipalidad acreditados para el afio 2026 y aquellos
cuya acreditacion se encuentre pendiente%a la fecha del informe; contener una planificacion
estimada de gastos, con la descripcion de las actividades que se desarrollaran en cada una de las
etapas durante el afio 2026, de acuerdo a ios requerlmlentos exigidos para la implementacion del
presente convenio.

II. INFORME TECNICO DE AVANCE |

i
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La |. Municipalidad debera entregar por SIGEC, o plataforma que la reemplace, a la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Fhmilia correspondiente, un informe de avance, déentro
de los primeros diez (10) dias habiles del més de julio, correspondiente a la gestion de sclicitudes
ingresadas y tramitadas, desde el inicio de Ia gjecucion del convenio hasta et 30 de junio del afio
en curso, el gue deberd dar cuenta de todas las acciones realizadas en la comuna en el periodo
informado, especificando si éstas fueron ejegutadas dentro del plazo y en la forma establecida en

los Protocolos Técnicos vigentes aprobados por la Subsecretaria de Servicios Sociales. El formato
que debe utilizar ¢l gjecutor para presentar este informe se encontrara disponible en SIGEC, ¢ en
la plataforma que la reemplace.




. INFORME TECNICO FINAL

El ejecutor debera entregar por medio de SIGEC un informe técnico final dentro del plazo de
quince (15) dias habiles contados desde la fecha en que sea presentada ia Uitima rendicion de
cuentas de los recursos transferidos y debera dar cuenta de todas las acciones realizadas en
cumplimiento del presente convenio. El formato que debe utilizar el ejecutor para presentar este
informe se encontrara disponible en SIGEC, ¢ en la plataforma que |la reemplace.

Iv. DE LA REVISION DE LOS INFORMES TECNICOS

La SEREMI revisara los Informes Té&cnicos dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados
desde su recepcién en SIGEC y podra aprobarios u observarlos en la misma plataforma sefialada
o en aquella que la reemplace.

En caso de presentar observaciones o requerir aclaraciones por parte de la Municipalidad respecto
de los informes presentados, éstas deberan nofificarse por SIGEC o plataforma gue la reemplace
dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al término de la revision.

La Municipalidad tendra un plazo de diez (10) dias habiles, contados desde la notificacion de las
observaciones, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y presentarlas por medio
de SIGEC o plataforma que la reemplace a la SEREMI, la que debera revisarlas dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de su recepcidn, debiendo aprobarias o rechazarlas
definitivamente en SIGEC o plataforma que la reemplace, segln corresponda.

Ambos tipos de Informes (técnicos y financieros) deberan ser coincidentes en cuanto a actividades
e inversién realizada.

Sera responsabilidad de la Municipalidad incorporar dichos datos en las plataformas respactivas,
debiendo actuar con la maxima diligencia en la digitacién de la informacién requerida.

NOVENA: DEL REEMBOLSO DE EXCEDENTES

En virtud de lo dispuesto en el artfculo 26 de la Ley de Presupuesto del Sector Publico
correspondiente al afio 2025, al término del presente convenio y en caso de que no se utilicen la
totalidad de los recursos transferidos, la Municipalidad deber4 efectuar el reintegro de los fondos
no utilizados, no rendidos y/u observados en caso de existir, asf como también aquelios que hayan
sido destinados a una finalidad distinta para la que fueron asignados, dentro del mes siguiente a
la notificacién de cierre en el sistema SISREC del respectivo convenio.

Lo anterior es sin perjuicio de las normas legales que rijan al momento de la restitucién.

DECIMA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS

Cada una de las partes debera designar una contraparte técnica, las que deberan realizar la
coordinacion que se requiere para la implementacién del presente convenio, velando por su
correcta ejecucién y cumplimiento de las acciones y obligaciones comprometidas, para lo que
deberan mantener durante toda su vigencia una fluida comunicacion que permita dar pronta
respuesta a toda contingencia que se produzca durante la ejecucion del acuerdo.

La contraparte técnica en la ejecucién del presente convenio la ejercera la SEREMI a través del
Encargado (a) Regional del Registro Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o reemplace,
observando en el desempeiio de su cargo las orientaciones y disposiciones técnicas emanadas




por la Subsacretaria de Servicios Sociales.
La contraparte técnica de la Municipalidad correspondera al Encargado (a) Comunal de! Registro
Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o reemplace y tendra |a responsabilidad del desarrolio
adecuado del convenio, de la gestién y resolbcnbn de cada una de las acciones sefialadas en la
clausula segunda de! presente convenio, en conform:dad a los protocolos técnicos aprobados por
la Subsecretaria de Servicios Soclales y el reéguardo de la informacién.

Si durante la ejecucién del presente convenio cambia la persona que se desempefia como
contraparte técnica de la Municipalidad, debeifé comunicarlo a la SEREMI en un plazo de-cinco {)
dias habiles contados desde que se proc:luzc:ai el cambio, a través de un oficio dirigido al Secretario
(a) Regional Ministerial de Desarrollo Somal y Familia respectivo. Asimismo, si cambia la
contraparte técnica de la SEREMI, se deberé informar formalmente a la Municipalidad, dentro del
mismo plazo.

Las contrapartes técnicas de ambas partes deberan tener la calidad de funcionario-de planta o
cantrata, o blen, por motivos fundados, podra; §er ejercida por una persona contratada a honorarios
con la calidad de agente pablico, lo que deberé ser autorizado por la Division de Focalizacion de
la Subsecretaria de Servicios Sociales.
DECIMO PRIMERA: DEL DEBER DE RE;SERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES |

La SEREMI y |a |. Municipalidad deberan guairdar confidencialidad de todos los antecedentes que
obtengan con motivo del presente convenio, dando estricte cumplimiento a la normativa legal
vigente, en particular las disposiciones de Ia< Ley N°19.628, sobre Proteccidn de fa Vida Privada;
en el articulo 10° de la Ley N°20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
modifica cuerpos legales que indica; en €l értlculo 8° del Decreto Supremo N°22, de 2015, del
Ministeric de Desarrollo Social, y de la Reso[ucién N°304, de 2020 del Consejo para la
Transparencia, que aprueba el texto actualizado y refundido de las recomendaciones sohre
proteccién de datos personales por parte de fps drganos de [a Administracién del Estado, asi como
a todos aquellos procedimientos e instruccijones destinados a la aplicacion y tratamiento de la
informacién contenida en el Registro Social de Hogares.

A su turno, en conformidad con lo dispuestc@ en el inciso final del artfculo 5 de la Ley N° 20.379,
los funcionarios puiblicos o municipales deberan respetar la confidencialidad de la informacion a la
que tengan acceso, estando prohibida su adulteracion o difusién no autorizada por el Ministerio de
Planificacion (ahora Ministerio de Desarrollo Sacial y Familia), asl como la consignacién de
informacion falsa durante el proceso de encuesta. La infraccién de esta disposicion se estimara
como una vulneracion grave al principio 'de probidad administrativa y serd sancionada en
conformidad a la ley.

Las partes deberan velar porque fa informacion a la que se acceda solo sea conocida por
quienes se encuentren autorizados para ello y que, por la naturaleza de sus funciones, deban
acceder a la misma, guardando la debida reserva.

El adecuado resguardo e integridad de la informacion, el ingreso y autenticacion de usuarios, los
privilegios de acceso y demas protocolos necesarios para el correcto tratamiento de la informacion,

se realizardn de conformidad con lo dlspuesto en el Decreto Supremo N°160, de 2007, del
Ministerio de Planificacion y en concordanqia con lo dispuesto en &l Decreto Supremo N°22, ya
citado. !




Para acceder a las plataformas informaticas, debera utilizar las respectivas claves y
funcionalidades vinculadas a éstas, que le han sido concedidas para su uso exclusivo, de
confermidad a las orientaciones que imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y a las
obligaciones contenidas en los convenios suscritos con dicho Ministerio, los cuales regulan las
condiciones de uso de los Sistemas Informaticos asociados al Registro Social de Hogares.

El incumplimiento de estas obligaciones facultaréa a la SEREMI para dar término inmediato al
convenio, reservandose el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan con el fin de
perseguir las responsabilidades administrativas, civiles y penales derivadas del mal uso que se
haya dado a la informacioén transferida, de conformidad a lo establecido en la clausula siguiente.

DECIMO SEGUNDA: DEL TERMINO ANTICIPADO DE CONVENIO Y CAUSALES DE
INCUMPLIMIENTO

En caso de que la Municipalidad incumpla en forma grave las obligaciones establecidas en el
presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucion fundada, poner término anticipado al
convenio y exigir al ejecutor la devolucién total o parcial de los recursos transferidos.

Se consideraran causales de incumplimiento grave por parte de la Municipalidad, las siguientes:

1. Si la Municipalidad utifiza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los
estipulados en el convenio, debiendo restituir 1a totalidad de los recursos utilizados para fines
diversas.

2. Sila Municipalidad no se ajusta a los protocolos aprobados por la Subsecretaria de Servicios
Scciales, y demdas normativa aplicable.

3.  Sise comprueba que la documentacion, informacion o antecedentes oficiales presentados
por la Municipalidad, no se ajustan a la realidad o son adulterados.

4.  Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante fa ejecucién del
convenio.

5. Sila Municipalidad recibiera recursos por parte de otro organismo para financiar los mismos
gastos.

6.  Si la Municipalidad no efectlia las actividades comprometidas en el convenio, o bien, las
realiza en forma deficiente sin la debida justificacion, segin calificacion que efectuara la
contraparte técnica de la SEREML.

7. 3i la Municipalidad no emplea personal en la cantidad o con las competencias necesarias
para la adecuada ejecucion del Programa. :

8. No dar cumplimiento al deber de confidencialidad o vulherar las normas relativas al
tratamiento y proteccion de datos personales reguladas en la clausula décimo primera del
presente convenio.

9.  No presentar la distribucidn de los recursos en un plazo de treinta (30) dias corridos contados
desde [a transferencia de recursos,




10. En caso de incumplimiento admlmstratwo al no presentar los Informes Técnicos y/o
Financieros en los plazos estipulados, no corregirlos, aclararlos o subsanarlos, cuando se lo
haya solicitado la SEREMI. j

11, Cualquier otro incumplimiento de [as acc;iones y/u obligaciones del presente convenio, lo que
sera debidamente fundado y calificado por la SEREM! respectiva, especialmente aquél que
afecte gravemente la ejecucién del objeto del convenio y torne imposible su prosecucién.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera aplicar el
siguiente procedimiento previo:

1.  LaSEREMI informara por escrito a la contraparte técnica de la Municipalidad, mediante oficio
dirigido al domicilio indicado en la comparecencia, las circunstancias que motivan el
incumplimiento, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la toma de conocimiento del
incumplimiento por parte de la SEREMI.

2. La Municipalidad, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion antes
indicada, deberad presentar un mforme rectificando el incumplimiento y/o explicitando las
razones de éste. <

1
3. La SEREMI debera revisar el citado ifnforme dentro del plazo de diez (10) dias habiles,
contados desde su recepcién, aprobandelo o rechazandolo. De no presentarse el informe, o
si de la evaluacién de sus contenidos, ée determina que éste no justifica las razones de los
incumplimientos, la SEREMI podra pdner término anticipado al convenio, mediante acto
administrativo, vy en tal caso, debera ex:gw la restitucion de los saldos no ejecutados, no
rendidos y/u observados, en caso de EXIStII‘ debiendo el ejecutor proceder al reintegro €n el
plazo de cinco (5) dias habiles contadps desde la notificacion del acto administrative que
pone término anticipado al convenio. |

El mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido penalmente, a través
de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de quien (es) corresponda.

DECIMO TERCERA: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Las partes podran modificar de comun acuerdo el presente convenio por motivos fundados, la que
deberé ser aprobada por los correspondientes actos administrativos y debera ajustarse a la
normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO CUARTO: SE DEJA CONSTANCIA

i

Se deja constancia que las paries que suscriben el presente convenio no se encuentran en alguna
de las causales de abstencién establecidas|en el articulo 12 de la Ley N°19.880, que establece
bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los drganos de la
Administracién del Estado, sin que exista, por tanto, conflicto de interés que les afecte.

i
i

DECIMO QUINTO: DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en dos (2) éjemplares igualmente auténticos, quedando uno en
poder de cada una de las Partes.




DECIMO SEXTO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria con que concurre a este acto el Sr. Secretario Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la region de Coquimbo (S) Don Raul Gutierrez Areyuna, consta en DECRETO
EXENTO N°119516/19/2025 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y la del Alcaldesa de La
Serena, Dofia Daniela Andrea Norambuena Borgheresi, consta en Decreto N 5062 de fecha
viernes 6 de diciembre de 2024

3° IMPUTESE el gasto que demanda el cumplimiento del presente convenio a la Partida 21, Capitulo
01, Programa 01 “Subsecretaria de Servicios Sociales”, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 341, que
contempla recursos para la ejecucion del “Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneficios Sociales del
Presupuesto de la Subsecretaria de Servicios Sociales, vigente para el afio 2026.

ANOTESE, REFRENDESE Y comuuiquese;/)

siERTRAUL\GUTIERREZ AREYUNA

BEREGH degDesarjolio Social y Famitia
MiINISTERMRedi6h de/Coquimbo (S)

#
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA
REGION DE LA REGION DE COQUIMBO
Y
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA

“SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION DE USUARIOS DE PRESTACIONES
SOCIALES”

EnLaSerena, a__ Qb dd Manzd de 2026, entre la SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION DE
COQUIMBO, en adelante, la “SEREMI”, representada por el (la) Secretario (a) Regional
Ministerial de Desarrollec Social y Familia (S), Don Radl Gutiérrez Areyuna, ambos
domiciliados para estos efectos en Av. Francisco de Aguirre N°477, comuna de La Serena,
region de Coquimbo, por una parte; y por la otra, la . MUNICIPALIDAD DE LA SERENA ,
en adelante fa * MUNICIPALIDAD ”, RUT N° 69.040.100-2 , representada por su Alcaldesa,
Daniela Andrea Norambuena Borgheresi, ambos domiciliados para estos efectos en Arturo
Prat N°451, comuna de La Serena , Regién Coquimbo , han convenido en o siguiente:

CONSIDERANDO:

1° Que, el articulo 1° la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como
la secretaria de Estado encargada de colaborar con el Presidente de la Reptiblica en el
disefio y aplicacion de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o desarrollo
social, especiaimente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccién social
a las personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital,
promoviendo la movilidad e integracién social y la participacidén con igualdad de
opoertunidades en la vida nacional.

2° Que, por su parte, el articulo 3° letra f) de la precitada Ley prescribe que correspondera
especialmente al Ministeric de Desarrollo Social y Familia definir los instrumentos de
focalizacion de los Programas Sociales, sin perjuicio de las facultades de otros Ministerios
a estos efectos, segun lo establezca uno o mas Reglamentos expedidos por el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, en gue se estableceran, el disefio, uso y formas de aplicacion
del o los referidos instrumentos y ias demas normas necesarias para su implementacion.

3° Que, en este mismo sentido, el articulo 5° de la Ley N°20.379, que crea el Sistema
Intersectorial de Proteccidon Social e Institucionaliza el Subsistema de Proteccién Integral a
la Infancia “Chile Crece Contigo”, establece que dicho Sistema contara con un instrumento
de caracterizacion socioeconémica de la poblacién nacional, segin lo establezca un
Reglamento expedido a través del Ministerio de Planificacién, actual Ministerio de
Desarrollo Sacial y Familia, y suscrite, ademas, por el Ministro de Hacienda.

4° Que, en dicho contexto, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio de
Desarrollo Social, se aprobd el Reglamentao del articulo 5° de la Ley N°20.379 y del articulo
3), letra f), de la Ley N°20.530, en adelante, el “Reglamento”, que regula el denominado
"Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de Prestaciones Sociales”, en adelante, gk




“Sistema”.

5° Que, de acuerdo con lo dispuesto por el inciso segundo del articulo 1° de! Reglamento,
el Sistema tiene por finalidad proveer de informacién que permita la caracterizacién de la
poblacion objetivo, definida para los distintos beneficios, programas yfo prestaciones
soclales creadas por ley. Esta mciuiré una Calificacion Socicecondmica y demas
condiciones. de elegibilidad utilizadas en Ia seleccién y acceso de las personas a dichos
beneficios, programas y/o prestaciones soc:ales creadas por ley, considerando sus atributos
socioeconémicos, territoriales y otros pertmentes con el propdsito de ponerlas a disposicién
de los organismos ptblicos y con ello cont;zbulr a la adecuada asignacion y focalizacién de
los recursos. Para lo anterior, el tratamiento de datos se realizard de conformidad con lo
dispuesto en la Ley N°19.628, sobre proteccion de la vida privada, y en el articulo 6° de la
Ley N°19.948, que establece un sistema de proteccion social para familias en situacion de
extrema pobreza denominada Chile So!!da}no

&° Que, el arifculo 2° del Reglamentoi establece que el Sistema estard constituido,
principalmente, por el Registro Social de Hogares ¢! apoyo a la seleccién de usuarios de
benefitios, programas y/o prestaciones Isociales creadas por ley, gue incorpora una
Calificacién Socicecondmicay fa amstenma técnica a la oferta programatica; y los procesos
de control y supervision del Sistema. En i? particular, el articulo 3° letra k) del Reglamento
define el Registro Social de Hogares co;mo una base de datos funcional integrante del
Registro de Informacién Social, que permite el almacenamiento y tratamiento de. datos
equivalentes y datos recopilados desde fué‘,-nte primaria, o autorreparte, y fuente secundaria,
entendida como bases de datos administrativas.

7° Que, el articulo 22 del Reglamento eétablece que el Ministerio podra designar como
ejecutor del proceso de solicitud de mgreso actualizacion, rectificacion, y/o complemeanto
de la informacion del Registro Social de Hogares a entidades plblicas o privadas sin fines

de lucro, con las que el Ministerio convenga Ia referida gjecucién, velando porque ésta sea
preferentemente municipal. ]

8° Que, en este contexto, la Ley N§°21.?96 de Presupuestos del Sector Puablico
correspondiente al afio 2026, en la Partidé 21, Capitulo 01, Programa 01 “Subsecretarfa de
Servicios Sociales”, Subtitulo 24, item C}S, Asignacion 341, contempla recursos para la
gjecucion del "Sistema de Apoyo a la Seifpc'cién de Beneficios Sociales”, estipuldndose en
su glosa N°06 que la transferencia de estos recursos se efectuara sobre la base de
convenios que suscriba el Ministerio de. Desarrollo Social y Familia y los organismos
ejecutores en los que se estipularan las accuones a desarrollar y los demas procedimientos
y modalidades que se consideren necesqrias

9° Que, atendida la normativa recién exp:uesta, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
ha determinado que los ejecutores del proceso de solicitud de ingreso, verificacidn,
actualizacion, rectificacion y/o complen‘iento de la informacién del Registro Social de
Hogares, sean preferentemente las muni?ipalidades del pais.

10° Que, sobre el particular, cabe precisér que mediante Resolucién Exenta N°3 de 2026,
de la Subsecretaria de Servicios Socialias, se aprobaren los criterios de distribucion de
recursos 2026 para los ejecutores muni@:ipales del Sistema, y a través de ia Resolucion
Exenta N°0553, del mismoa afio y origen, se aprobé el plan de vinculacién con las personas
usuarias del Registro Social de Hogares.§ la Ficha Basica de Emergencia y la Ficha Basica
de Emergencia Hidrica, de competencta e la Subsecretaria de Serviclos Sociales, con el
obieto de sistematizar acciones y mecantsmos de vinculacién con las personas usuarias,
en lo particular, del Registro Social dg Hogares, actos administrativos que resultan




aplicables el presente convenio de transferencia de recursos, sin perjvicio. de la demas
normativa aplicable.

11° Que, el D.F.L. N°*1 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.695, Organica Constitucicnal de Municipalidades, establece en su articulo 1° que la
administracién local de cada comuna o agrupacion de comunas. que determine la ley reside
€n una municipalidad. Las municipalidades son corporaciones auténomas de derecho
plblico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
nacesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econdmico,
soclal y cultural de las respectivas comunas.

12° Que, en funcién de lo anlerior, se debe atender a la funcion publica del Estado,
consagrada en e articulo 1° de la Constitucién Polftica de la. Republica; en concordancia
can lo dispuesto por el inciso primero del articulo 3° de Ia Ley N°18.575, que sostiene gue
la administracién del Estado ests al servicio de la persona humana; su finalidad es promover
el bien comdn atendiendo las necesidades puablicas en forma continua y permanente y
fomentando el desarrolio del pais a través del ejercicio de las atribuciones que le confiere
la Constitucién y la ley, v de la aprobacidn, ejecucién y control de politicas, planes,
programas y acciones de alcance nacional, regional y comunal, Posteriormente, en el
artfoulo 5° prescribe que los 6rganos de la Administracién del Estado deberan cumplir sus
cometidos coordinadamente y propender a la unidad de accion, evitando la dupficacién o
interferencia de funciones.

13° Que, fa Contralorfa General de Ia Republica ha sostenido reiteradamente que la
coordinacidn a que se refiers el artfculo citado es un deber jurfdico, y no una mera
recomendacian que e! legistador impone a los entes plblicos para que estos la ejecuten en
el estricto marco de las competencias gque a cada uno le corresponden y que, en
consecuencia, es un principio general que informa la organizacién administrativa. Por otra
parte, precisa que este principio no solo impiica evitar duplicidades sino también concertar
medios y esfuerzos con una finalidad comun, y que dicho abjetivo se traduce en facilitar el
acceso de fa ciudadanl(a a las distintas prestaciones de las entidades publicas mediante el
mecanismo de la coordinacion v, con ello, dar cumplimiento al principio de servicialidad del
Estado {dictdmenes N°E35073, de 2020, 26.955 y 210, de 2014, de Ia Contralorfa General
de la Repdblica). Asimismo, mediante en el dictamen E388402N23, el Ente Fiscalizador
dispone que "siendo la Administracién del Estado un todo arménico, encargada de
satisfacer necesidades piblicas de manera regular y continua, constituye un imperativo
legal su deber de propender a la unidad de accién, debiendo los organos que la componen
ajustar sus acciones a los principios de coordinacion, eficiencia y eficacia, fijando
mecanismos para actuar coordinadamente y concertar medios con una finalidad comiin”;

14° Que, a su turno, la Resolucién Exenta N°1.436, de 2013, del entonces Ministerio de
Desarrollo Social, y sus modificaciones, delegd en lo{a)s Secretario{a)s Regionales
Ministeriales de Desarrollc Social y Familia la facultad de suscribir convenios de
colaboracién y/o transferencia de recursos por un monto inferior a 5.000 UTM, para la
aplicacién del instrumento de caracterizacién sociceconémica de la poblacion, con
municipalidades, con otros 6rganos de la Administracién del Estado o entidades privadas
sin fines de lucro, en el ambito de su respectiva region, aprobarlos por ef acto administrativo
correspondiente, asf como ‘también, suscribir y aprobar los actos relacionados con la
ejecucion y término de dichos convenios, por tanto;




LAS PARTES ACUERDAN SUSCRIBIR EL SIGUIENTE CONVENIO:
PRIMERA: DEL OBJETO

E! objeto del presente convenio es la transferencia de recursos desde la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Socialjy Familia de la regidn de Coquimba a la Hustre
Municipalidad de La Serena para la ejecucion y gestion de las. acciones de ingreso,
verificacion, actualizacion, rectificacion y/o complemento de la informacién contenida en el
Registro Social de Hogares (RSH).

La ejecucion de dichas acciones, debera realizarse de acuerdo a lo establecido en el
presente convenio; en el Decreto Suprej_mo-N“ZZ, de 2015, del Ministerio de Desarrollo
Social; en la Resolucion Exenta N°04, de 2026, que aprueba protocolos técnicos para las
solicitudes de ingreso, actualizacién, cancelacion y acceso a la infarmacion del registro
social de hogares, y deja sin efecto las rﬁesoiuciones que indica; ¥ en la Resolucién Exenta
N°0242, de 2024, que aprueba protocolgs técnicos para la actualizacion v rectificacion de
informacién de registros administrativos y de complemento de informacion al Registro
Social de Hogares, ambas de la Subéecretar(a de Servicios Sociales, o las que las
reemplacen, que se encuentran disponibiles en la pagina web www.registrosocial.cl; en las
orientaciones e instrucciones de carécte;r general o particular que imparta el Ministerio de
Desarrolio Social y Familia en éstas y otras materias; y toda otra normativa aplicable.

SEGUNDA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR POR LA MUNICIPALIDAD

L.a Municipalidad se obliga a realizar las siguientes acciones:

1. Aplicar y/o revisar ef Formulario de Ingreso al Registro Sacial de Hogares, en sus
diversas modalidades (presencial o digital} y sus anexos, respecto a las solicitudes
realizadas por cualquier persona mayor de edad integrante de un hogar que requiere
ser incorporado al Registro, incluyendo aquellas solicltudes generadas en el marco
de las situaciones especiales co:jﬁtemp|adas en los respectivos Protocolos, cuando
corresponda, ;

2. Gestionar y resclver todas las solicitudes de actualizacion, verificacién, rectificacion
ylo complemento de la informagion contenida en el Registro Social de Hogares
conforme a lo dispuesto en !é normativa antes mencionada y en los plazos
dispuestos para ello.

1

3. Ejecutar acciones de mejora c@ntinua respecto a los procesos de atencion a la
ciudadania, que sean encomendados por el Ministerio en el marco de la Resolucién
Exenta N°553, de 2025, de la Séjbsecretar[a de Servicios Sociales, que aprueba el
Plan de Vinculacién con las Personas Usuarias del Registro Social de Hogares y la
Ficha Basica de Emergencia FIBE y la Ficha Basica de Emergencia Hidrica FIBEH
y en conformidad a los compromisos formales establecidos por las partes.

Se deja constancia que la gestion y reso}ucién de las acciones detalladas precedentemente,
debera corresponder a la tramitacion del 100% de las solicitudes realizadas a través de
canales remotos o en forma presencial, bor los hogares residentes en la respectiva comuna,
asi como también, aqueltas solicitudes jngresadas por otros ejecutores y que requieren su
finalizacion por parte del ejecutor mu}'\icipal. en los plazos y forma establecida en las
Resoluciones Exentas N°04, de 2026 y N°0242, de 2024, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, y de todas sus modificaciones posteriores, o de aquellas que las reemplacen.




En este sentido, y para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, en el marco de
ejecucion del presente convenio, se considerarén las solicitudes ingresadas hasta el 31 de
diciembre de 2026, dehiendo concluir su tramitacién en los plazos indicados en los
respactivos protocolos,

Excepcionalmente y a solicitud escrita de la Municipalidad, fundada en razones de fuerza
mayor, caso fortuito u-otras, la SEREMI podra autorizar a la Municipalidad para la gestién y
resolucién de un cumplimiento menor al 85% del otal de las acclones referidas en [os
parrafos precedentes, o de un cumplimiento extemporéaneo de ellas de acuerdo a los plazos
establecidos en los respactivos protocolos, en la medida que digan relacién con
circunstancias excepcionales y no imputables a la responsabilidad del ejecutor.

Lo anterior sera informado a través de un oficio de! alcalde dirigido al SEREMI respectivo,
el que debera pronunciarse respecto a ello a través del mismo medio,

TERCERA: DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

I DE LA MUNICIPAL IDAD:
1. Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda dei presente
convenio,

2. Dar cumplimiento a los plazos y condiciones indicadas en este instrumento, y a lo
establecido en la normativa vigente, en especial a lo dispuesto en el Decreto Supremo
N®22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social; en los Protocolos aplicables;
orientaciones y cualquier otra instruccién impartida por el Ministerio de Desartrollo
Social y Familla, en el marco de sus atribuciones legales.

3. Utllizar las Plataformas Informaticas administradas por el Ministerio de Desarrolio
Social y Familia, pars los fines del presente convenio, y asegurar el acceso de los(las)
funcionarios(a) municipales a dichas plataformas, conforme a los perfiles establecidos
por el Ministerio para dichos efectos, dando estricto cumplimiento a lo dispuesto en Ia
clausula décimo primera del presente convenio.

4. Destinar los recursos transferidos exclusivamente al financiamiento de la sjecucion y
gestidn de las acciones comprometidas en el presente convenio, segun lo establecido
en la clausula segunda.

5. En caso de tratarse de ejecutores que participen de la iniciativa de “Mejoramiento de
Atencién Municipal (MAM)” y que con motivo de ello, reciban recursos adicionales en
el marco de lo dispuesta por la Resolucién Exenta N°5563, de 2025 ya individualizada,
la Municipafidad debera elaborar un Plan Local de Mejora, a través del cual se
definiran y organizaran las acciones concretas a llevar a cabo en el corto, mediano y
largo plazo, para eliminar o reducir las brechas entre la situacién actual y los
estandares definidos e informados por la Subsecretaria. Como consecuencia de ello,
el ejecutor debera emitir y mantener actualizado un "Certificado de Cuenta y Control
de Saldos”, que permita conocer el detalle de los gastos generados con motivo de su
participacion en el MAM y tener una estimacion de ellos en relacion con el monto total
transferido. Este Instrumento debera identificar, a lo menos, los montos asignados,
ejecutados y saldos disponibles, distinguiendo los recursos destinados a |a aplicacién
del Instrumento de Caracterizacién de! RSH y aquellos destinados a la iniciativa MAM.




10.

El "Certificado de Cuenta y Control de Saldo” debera presentarse coma anexo en ta
distribucién de presupuesto y en toda redistribucion que se efectie durante la
ejecucién, conforme a los formatos disponibles en el Sistema de Gestién de
Convenios - SIGEC.

Remitir copia a la SEREMI del Dec}eto Alcaldicio que apruebe el presente convenio
a través de SIGEC o la plataforma i'nstitucional que lo reemplace.

Disponer del equipo humano nece]sario para la correcta ejecucién de ias acciones
detalladas en el presente conven;o, de conformidad a los perfiles de operacién
definidos en el Protocolo de Ingreso y Actualizacion aprobado por Resolucion Exenta
N°04, de 20286, de la Subsecretaria de Servicios Sociales o la que la reemplace, y que
se encuentra publicado en la pagina web www.registrosocial.cl, debiendo disponer
para estos efectos, de un equipé de personas que tengan las competencias e
idoneidad necesaria para el desem})eﬁo de las respectivas funciones asignadas.

Garantizar que las personas que fconforman los equipos municipales y que tienen
acceso a la informacién contenida &n el Registro Social de Hogares, den cumplimiento
a los deberes de reserva y confidencialidad en los términos dispuestos por la Ley
N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada, en relacion con el articulo 19 N°4 de
la Constitucion Politica de la Republica; por el articulo 10 de la Ley N°20.530, que
Crea el Ministerio de Desarrollo Soéial y Familia y modifica cuerpos legales que indica;
en el articulo 8° del Decreto Sup:jemo N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo
Saocial; en la Resolucion Exenta Nf304, de 2020, del Consejo para la Transparencia
y, en la demas normativa aplicable, lo cual debera garantizarse a través de la
suscripcion de los respectivos acuprdos de confidencialidad.

?

Mantener actualizados los acuerd:os de confidencialidad asociados al convenio de
resguardo y uso del Registro Social de Hogares e informar al Ministerio de Desarrollo
Social y Familia cualquier modificjacién de los{las) funcionarios(as) autorizados{(as)
para ingresar al Registro Social de Hogares y su herramienta “Analista Digital de
Informacion Social”- ADIS-, de cionformidad a los términos del Convenio y a las
instrucciones que entregue la Division de Focalizaclén de la Subsecretarla de
Servicios Sociales, para los ac‘ces;os a informacion contenida en el ADIS.

Participar de las instancias de capacitacién de acuerdo a los lineamientos formulados
por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, & fravés de la Subsecretaria de
Servicios Sociales olas Secretarifas Regionales Ministeriales raspectivas, destinadas
a los{las) funcicnarios(a) que formen parte del Equipo Comunal encargado de la
implementacién del Registro Social de Hogares a fin de optimizar las acciones de
ingreso, verificacion, actualizaciéjn. rectificacion y/o complemento del Registro y la
gestion del mismo, asi como en rjnaten‘as de atencién a la ciudadania y relacionadas
con la herramienta Analista de informacion Social (ADIS), convacadas u organizadas
poria SEREM. Para ello, debera asegurar la inscripcion, realizacion y aprobacion por
parte del equipo ejecutor de los cursos de capacitacion y reforzamiento provisto en el
Gentro de Aprendizaje del RSH dje ia Division de Focalizacion de la Subsecretaria de
Servicios Soclales, disponibles péra los diferentes perfiles de acceso a |a plataforma
RSH.




11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

18.

20.

En el caso que la Municipalidad participe en el modelo de "Mejoramiento de Atencion
Municipal”, debera adoptar las medidas tendientes a que los equipos comunales
participen de las instancias de asistencia técnica y capacitacion que llevara a cargo
el Ministerio de Desarrolio Social y Familia.

Gestionar de manera oportuna de Ios viaticos, pasajes U olros gastos asociados al
traslado y permanencia de sus funcionarios/as para efectos de asegurar la
participacién del equipo comunal en las instancias de capacitacion presenciales
convocadas u organizadas por el Ministerio, cuando ello corresponda.

Disponer de un nimero de funcionarios(as) suficiente para la framitacion, gestion y
atencién de solicitudes civdadanas ingresadas por los canales digital y presencial,
debiendo dar igual prioridad a ambos tipos de solicitudes.

Adoptar las medidas tendientes a resguardar que, las personas dependientes del
Ejecutor que tengan cualquier tarea de intermediacion con ia informacion que provea
el solicitante, se encuentren incorporadas en el Registro Nacional de Encuestadores
a que se refiere el articulo 6° de la Ley N 20.379, y que cuenten con la certificacion
vigente, debiendo respetar para estos efectos, el deber de confidencialidad a que se
refiere el articulo 8° del Reglamento.

Resguardar la correcta aplicacién del Formutario de ingreso al Registro Social de
Hogares y del Anexo de Personas en Situacion de Calle, cuando corresponda,
debiendo dar estricto cumplimiento a los protocolos técnicos aprobados para estos
efectos por la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Participar en instancias de capacitacion y coordinacion, relativas a la gestion,
administracién, control y supervision del ingreso, actualizacién, verificacion,
rectificacién y/o complemento de informacion del Registro Social de Hogares.

Facilitar a los Supervisores Ministeriales, en el marco de los procesos de confrol y
supetrvision, el acceso al lugar en el que se almacenen los Formularios y Solicitudes
del Registro Social de Hogares, eon sus respectivos antecedentes y documentos
asoclados disponibles en formato papel o digital, velando por el adecuado resguardo
e integridad de la Informacién, conforme a lo dispuesto en la Lay N 19.628, sobre
proteccidn de la vida privada y demas normas aplicables.

Dar estricto cumplimiento a los protocolos y crientaciones técnicas impartidas por la
Subsecretaria de Servicios Sociales, que fijan las orientaciones y estandares técnicos
vinculados a la gestion y desarrollo de las acciones de ingreso, actualizacion,
rectificacion y/o complemento de la informacion contenida en el Registro Social de
Hogares, realizadas tanto de manera presencial como por canales remotos,

Coordinar y efectuar ias visitas domiciliarias que se requieran producto de soficitudes
generadas por otras institucienes colaboradoras, en calidad de ejecutores, asi como
otras requeridas por el Ministerio, dentro de los plazos y con las formalidades
establecidas an los protocoles vigentes,

Tramitar, cuando corresponda, las solicitudes de actualizacion por supervision que
ingresen por el canal especial que se dispondra en |a Plataforma de! RSH Municipal
para dichos efectos, conforme a las instrucciones que le imparta el Ministerio.




21.

22,

23.

24,

25,

26.

27.

28.

Poner a disposicion de la SEREMI ’:todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos con el objeto de implementar las evaluaciones sobre el procesa, ¥ entragar
de manera oportuna y en forma los! Informes Técnicos y de Inversion, dentro de los
plazos y en cumplimiento de los procfedimientos establecidos en las clausulas séptima
y octava del presente convenio. ‘

Rendir cuenta de los fondes transferidos, utiizando el Sistema de Rendicion de
Cuentas de la Confraloria General de la Republica, haciendo uso de las
funcionalidades que otorga el perhl ejecutor, cumpliendo con lo dispuesto en la
Resolucion N°30, de 2015, de la Contralorfa General de la Republica, que fija normas
de procedimiento sobre rendicién de cuentas o norma que la reemplace. La rendicion
de cuentas que deba realizarse éon motivo de la ejecucion del programa serd
gestionada a través del Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas de la
Contraloria General de la Rept]blicajt (SISREC).

Reintegrar los saldos no ejecutados, no rendidas y/u observados, en caso de existir
de acuerdo con los plazos establecidos en fa clausula novena del presente acuerdo.

Entregar apoyo a los Encuestadores del RSH y a los Supervisores Ministeriales para
efectos del despliegue territorial, a fin de facilitar la llegada de sus funcionarios(as) a
sectores o domicilios de dificil acceso o ubicacién, asegurando la continuidad
operativa del Sistema. Lo anterior, sujeto a disponibilidad de recursos por parte del
equipa municipal.

Informar a la SEREMI respecto a las medidas adoptadas en el marco de fas
recomendaciones recibidas, con ocasién de los hallazgos de supervisién realizados
por los Supervisores Ministeriales.

i
Dar cumptlimiento a los compromisjos asurmidos formalmente con el Ministerio, como
parte de las iniciativas que implemente para la mejora en la atencion a la ciudadania,
velando por fa participacién del eq‘uipo comunal en tas instancias establectdas para
orientar y apoyar la ejecucion de dichas acciones, incluyendo, si correspondiere, la
valorizacion de éstas en su plan de cuenta anual 2026.

Informar a la Division de Focaliza}:ién de la Subsecretaria de Servicics Sociales, a
través de oficio suscrito por el alcalde(sa) la decisién de no continuar participando de
los programas ascciados al mejojramiento de la atencién municipal conforme a la
normativa asociada a ello, indicanda los motivos fundantes de la decision. En caso de
formalizar ¢! desistimiento indicadjo anteriormente, la Municipalidad deberé restiuir,
en un plazo maximo de treinta (30) dias corridos, los aportes monetarios transferidos
en el marco de dichos progran‘}as que se encuentren total o parcialmente no

ejecutados y/o pendientes de rendicion, o que hayan sido observados a la fecha del

desistimiento.

Apoyar la implementacion de acciones y propuestas del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia gue tengan por objeto informar, promover la auto-atencion y la gestién
de otros requerimientos ciudadénos asociados al Registro Social de Hogares,
participando, ademds, en las ins:tancias de colaboracion y coordinacion con otros
actores locales que se constituyan en el territorio comunal para efectos de promover
la informacion sobre el sistema yila corresponsabilidad en su gestion, conforme a lo
dispuesto en |la Resolucion Exenta N® 553, de 2025 antes citada y demés normativa
aplicable.




29,

30,

31,
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33.

34,

35.

36.

a7,

Adoptar, cuando corresponda, las medidas necesarias para el adecuado traspaso,
resguardo, confidenciaiidad y custodia de la informacién recopilada, de manera
presencial y remota, a través de las acciones contempladas en el presente Convenio
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 21 del Decreto Supréemo N°22, de 2015,
del Ministerio de Desarrollo Social, ya singularizado, y a las orientaciones,
instrucciones y procesos técnicos que dicte la Subsecretarfa de Servicios Sociales.

Adoptar, si corresponde, las medidas necesarias para la mantencion y el optimo uso
de los ordenadores de fila, médulos de auto atencion destinados a la emision de la
Cartola del Hogar, dispositivos electrnicos para atencitn de publico y otros tramites
realizables en terrenc transferidas por este Ministerio y en la medida que corresponda
de acuerdo con la normativa vigents, que tengan por objeto contribuir en la gestion
de las acciones del Registro Social de Hogares de cargo de la Municipalidad.
Asimismo, en caso de deterioro, pérdida, robo, siniestro o falla grave que afecte el
funcionamiento de los bienes, equipos o tecnologias sefialadas, el Ejecutor debera
informar oportunamente al Ministerio, a través de la SEREMI, indicando a lo menos:
identificacion del bien (segtin inventario), fecha del hecho, y plan de accion.

Coordinar y gestionar con la SEREM|, y las entidades publicas u organizaciones de
la sociedad civil ejecutoras de programas dirigidos a personas en situacion de calle
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, las capacitaciones y acciones destinadas
a la aplicacion y actualizacién del instrumento de caracterizacion sociceconémica,
denominado Registro Soclal de Hogares y su Anexo para Personas en Situacién de
Calle del Registre Social de Hogares, cuanda corresponda.

Participar, en &l marco del Anexo de Personas en Situacion de Calle del Registro, de
la Mesa Técnica de Calle o Provincial de Calle, que se constituird previa convocatoria
y coordinacion de la SEREMI de Desarroflo Social y Famifia.

Realizar, de ser necesario, para las personas en situacién de calle, operativos y/o
dispositivos de atencién en puntos de calle de la comuna respectiva, previa
coordinacion del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, con el objetivo de apoyar
la incorporacién y/o actualizacién de datos de personas en dicha situacion,

Recepcionar, revisar y digitar en la plataforma del RSH la informacion levantada por
ejecutores no municipales en el Anexo de Personas en Situacién de Calle, que
suscribieron convenio para este efecto con el Ministerio, conforme a las instrucciones
entregadas por este Ultima, y tramitar solicitudes de Ingreso al Registro generadas a
raiz de la aplicacion de dicho instrumento, de acuerdo con lo dispuesta en los
protocolos vigentes,

Utilizar la plataforma del Registro Social de Hogares y/u otros sistemas tecnologicos
dispuestos por el Ministeric, para emitir o verificar el documento que acredite la
calidad de persona cuidadora de los usuarios y las usuarias que se atienden
presencialmente en la Municipalidad,

Adoptar-e informar las medidas que parmitan otorgar acceso a atencidn preferente en
la Municipalidad, para aquellas personas que tengan la calidad de “"persona
cuidadara”, y que haya sido verificada previamente, conforme a la informacion
contenida en el Registro Social de Hogares,

Entregar la credencial de personas cuidadoras emitida por el Ministerio a aquellas
perscnas que la hayan solicitado expresamente a través de la plataforma ciudadana,




38.

39.

40,

41,

42,

43.

4.

previa certificacion de dicha calidad en el Registro Social de Hogares, debiendo,
ademas, entregar orientacion sobre 10s beneficios a los.cuales pueden acceder. Para
estos efectos, el Ministerio pondra a disposicién del equipo RSH herramientas como
Gestién Sociat Local y la Red de Proteccion Social, con el fin de proporcionar un
acompafiamiento completo y accesibje a las personas cuidadoras.

Adoptar jas medidas que permitan rdantener actualizada en los términos solicitados
por el Ministerio, la informacién referida al Registro, dirigida a 1a ciudadania, que sea
difundida por cualquier medio, en éspecial, ja contenida en la pagina web de ia
Municipalidad. j

Entregar al Ministerio la informacion ‘elativa a elementos territoriales como capas de
entorno y otros poligonos. de interés que éste |e solicite en forma fundada, con la
tinalidad de optimizar ta asistencia t%écnica y disponer de datos locales actualizados
gue alimenten las herramientas propias del Registro, dabiendo dar cumplimiento-a lo
dispuesto en la ley N°19.628 y dema’is normativa aplicable a la materia.

Realizar los procesos de digitalizacijén y eliminacién de documentos que instruya el
Miriisterio, con cargo a los recursos disponibles y utilizandoc los bienes que este ponga
a su disposicion para dichos efectos, conforme a lo establecido en la resolucion
exenta de la Subsecretaria de Servicios Sociales que regule la materia segun lo
indicado-en el inciso tercero de la glosa 06 del presupuesto asociado a la Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01 "Subsecﬁetaria de Servicios Sociales”, Subtitulo 24, item
03, Asignacion 341,

Presentar, en el plazo de treinta (Sd) dias corridos de transferidos los recursos, una
distribucién presupuestaria, acorde j;al Plan de Cuentas 2028 disponible en SIGEC.

Elaborar un inventario de los bienes muebles adquiridos con los recursos transferidos,
los cuales deberan desfinarse tnicaments al desarrolio de las accianes necesarias
para lievar a cabo las obﬁgacionesj del presente convenio. Dicho inventario debera
incorporarse como anexo en el informe técnico de avance y en el informe técnico de
cierre, debidamente actualizado a 1af fecha de cada entrega, incluyendo en este Gltimo
el destino final de los bienes.

Al términa de la ejecuelon del presénte convenio, los bienes muebles adquiridos con
cargo a los recursos transferidos deberan destinarse a la continuidad de las acclones
asociadas al Registro Social de Hogares y/o a las obligaciones derivadas de este
instrumento. En caso de no resultér necesarios para dichos fines, la Municipalidad
debera informar a la SEREMI y proponer un plan de accion, poniendo los bienes.a su
disposicién, para su reasignacion o baja, dejando constancia de ello mediante acta
suscrita por la contraparte téc:nicfa de la Municipalidad. En ningtin caso podran
enajenarse, danarse 0 destinarsé a fines distintos sin autorizacidn expresa del
Ministerio. '

Publicar el convenio y presupuesto asociado a éste en el sitio electrénico institucional
a través del cual se da cumplimien'@o a las obligaciones de transparencia activa, enun
plazo no mayor de quince dias cmj‘ridos una vez firmado el acuerdo, Lo anterior, por
aplicacion de lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley N°21.796 de Presupuestos del
Sector Publico correspondiente al afio 2026. ‘
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45,

46.

47.

Campletar et Anexo N°1 del presente convenio referido a la contratacion de personal
necesario para su implementacion y a su calidad juridicat.

No ceder el presente convenio ni sus derechos y obligaciones a terceras persopas.

Cualquier ofra funcién destinada a velar por la correcta ejecucidn del presente
convenio,

Todo lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los protocaolos, anexos,
manuales y orientaciones aprobadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales, y sus
maodificaciones, en caso de corresponder, y que se encuentran disponibles en Ia pagina
web: www.registrosocialel, las cuales se entienden formar parte integrante al presente
convenio.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al
término anticipado del presente convenio.

DE LA SEREMI:

Transferir a la Municipalidad los recursos indicados en la clausula cuarta del presente
convenio,

Controlar el cumplimiento del presente convenio, de conformidad a lo establecido en
la normativa vigente, en los protocolos, manuales, orientaciones técnicas y cualquier
ofra instruccidn impartida por la Subsecretarfa de Servicios Sociales o 1a Secretaria
Regional Ministerial al ejecutor.

Exigir las rendiciones de cuentas, en conformidad a lo sefialado en la Resolucidn
N°30, de 2015, de la Contralorla Genera! de la Republica, que fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicién de cuentas o norma que la reemplace, y segin el plan
de cuentas y la distribucién presupuestaria aprobada en SIGEC por la SEREMI.

Autorizar y/o rechazar las solicitudes de redistribucién presupuestaria presentadas
por el ejecutor en SIGEC.

Revisar los Informe Técnicos y Financieros que se presenten en el marco del acuerdo,
verificando la correcta inversién de los fondos concedidos, y ef eumplimiento de ios
objetivos y plazos comprometidos.

Entregar asesorfa técnica a la Municipalidad en la gestion, administracién, control y
supervision de las acciones de ingreso, verificacion, actualizacion, rectificacion ylo
complemento da informacién del Registro Soclal de Hogares, asi como en lo referido
a las acciones que haya comprometido formalmente la Municipalidad para el
mejoramiento de |a atencién a la ciudadania, presencial y/o por medios remotos.

Apoyar la atencién a la ciudadanfa en relacion con consultas vinculadas con el
Registro Social de Hogares, resguardando el cumplimionto de las orientaciones
entregadas por el Ministerio en lo referido a ka vinculacién de los ciudadanos con el
sistema.

Organizar y coordinar instancias de capacitacién, monitoreo y evaluacion, las que

1 Obligacién contemplada en ef inciso quinto del arliculo 26 de |a Ley N®21.786 do Presupuestos del Sector Publico
correspondiente al afio 2026.

1
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podran realizarse de manera presericial o remota, sin perjuicio de aquellas instanclias
coordinadas por la Divisién de Focalizacién del Ministerio' de Dasarrollo Social y

i

Familia. j

9.  Supervisar de manera petiddica los fprocesos comunales asociados a las acciones de
ingreso, verificacion, actualizacién, rectificacién yfo complemento de la informacién
contenida en el Registro Social de Hogares, asi como de aquellas referidas al
cumplimiento de los compromisos fque haya asumido formalmente para mejorar |a
atencién a la ciudadania.

10. Colaborar, segtn las instrucciones ijmpartidas por el Nivel Central del Ministerio, en el
contro! de los contenidos asociados al RSH que mantenga publicados a
Municipalidad a través de les medijos dispuestos para ello, verificando que éstos se
ajusten 2 la linea de contenidos de informacion ciudadana entregada por la
Subsecretarfa de Servicios Sociale% a través de la Division de Focalizacion.

!

11. Colaborar con el Nivel Gentral de} Ministerio, en ef envio y recepcién conforme y
periédico a la Municipalidad, de Iasg credenciales que certifican ta calidad de perscna
cuidadora de aguellos usuarios de la comuna respectiva, que lo hayan sclicitado, en
gl contexto del complemento por cjuidad_os, resguardando la privacidad de los datos
contenidos en ellas.

12, Crientar al Ejecutor, para el uso;‘ de tas plataformas tecnolégicas, protocolos e
instructivos, dispuestos para apoyar las acciones del mismo.

13. Colaborar, segun las instruccioneé impartidas por el Nivel Central, en la Asesorla
Técnica que brinda la Subsecretaria de Servicios Sociales al Ejecutor en el uso y
analisis de la informacidn del gRegistro Social de Hogares y la Calificacién
Socioeconémica, acorde a lo dispjuesto en el articulo 7, del Decreto Supremo N°22
de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el marco de 1a Plataforma
ADIS u otros aplicativos dispuestos para ello.

14, Dar cumplimiento a las acciones y actividades que se realicen en el marco det Plan
de Vinculacian regulado en la Resolucion Exenta N°553, de 2025 de la Subsecretaria
de Servicios Sociales. 1

15, Cualquier otra funcion destinadg a velar por la correcta ejecucion del presente
convenio,

i
i

CUARTA: DE LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS

Para la ejecucion del presente convenib, la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION DE COQUIMBO, transferird a la L
MUNICIPALIDAD DE LA SERENA Iz cantidad de $51.560.000 (CINCUENTA Y UN
MILLONES QUINIETOS SESENTA MIL PESOS), recursos contemplados en 1a Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 341 "Sistema de Apoyo a la
Seleccion de Beneficios Sociales”, deﬂ Presupuesto del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, Subsecretaria de Servicios So{:iales, correspondients al afio 2026,

]
i

Dichos recursos se destinaran a Ios% conceptos de gastos en Personal, Operacion e
Inversian, de acuerdo con los items coptempiados en la propuesta econdmica presentada
por la Municipalidad y aprobada por la SEREMI, segln el plan de cuentas disponible en
SIGEC y que forma parte integrante dez‘l presente convenio,

1
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Se deja expresa constancia que los recursos transferidos no seran incorporados en el
presupuesto de la Municipalidad, sinc que el manejo financiero se realizara en una cuenta
especial definida por ésta, y que el personal que la institucion contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Programa no tendra relacion laboral alguna ni dependencia
con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con la institucion
ejecutora,

El monto a transferir ha sido determinado conforme a los criterios establecidos para dichos
efectos en la Resolucion Exenta N°03, de 2026, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
que aprueba los criterios de distribuclén de recursos 2026 para la suscripcion de convenlos,
on el marco del Sistemna de Apoyo a la Seleccién de Beneficios Sociales, contempiado en
la Partida 21, Capltulo 01, Programa 01, Subfitulo 24, item 03, Asignacion 341 del
presupuesto de la Subsecretaria de Servicios Sociales vigente para el afio 2026.

Dichos recursos se transferiran en una cuota, dentro de los cinco (5} dias habiles siguientes
de que la SEREMI cuente con disponibilidad presupuestaria, y siempre gue se cumplan los
siguientes requisitos;

1. Se encuentre totalmente tramitado el ditimo acto administrativo que apruebe el
presente convenio.

2. Que el gjecutor se encuenire al dia en la presentacion de la rendicién de cuentas de
cualguier otro convenio suscrito con la Secretarla Regional Ministerial. Lo anterior,
debera constar en un certificado que emitira la SEREMI dando cuenta de lo sefialado.

3. Que el gjecutor haya entregado el Informe de Planificacion ajustado a ia exigencia
establecida en la clausuia octava del presente convenio, ¥y que se encuentre aprobado
por la contraparte de la SEREMI.

De manera excepcional, durante la ejecucion del presente convenio, Ia Municipalidad podra
solicitar un aumento extraordinarioc de los recursos de acuerdo a lo que establece el numeral
) letra a) del articulo 1°de la Resolucion Exenta N°03, de 2026, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, que establece criterios de distribucion de recursos para la suscripcion
de convenios, en el marco del “Sistema de apoyo a la seleccién de bensficios sociales”,
contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacion
341, siempre que se cumplan copulativamente jos siguientes requisitos: a) La Municipalidad
debera solicitarlo a través de oficio a la SEREMI correspondiente; b) que se certifique la
disponibilidad presupuestaria por parte de la Divisién de Focalizacion de la Subsecretaria
de Servicios Sociales; y ¢) que se haya transferido previamente el monto total del convenio,
¥ que se encuentre al dfa en las rendiciones de cuenta en & marco de lo dispuesto por la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica. Ademas, se deben
cumplir las condiciones sefialadas en la resolucion indicada para la asignacién de recursos
extraordinarios a ejecutares.

Con motivo de lo anterior, y habiéndose evaluado positivamente la solicitud de recursos
adicionales, Ia Divisién de Focalizacion debera informar a la Secretaria Regional Ministerial
correspondiente, el monte que se le asignard a la comuna con el fin de gestionar las
correspondientes modificaciones de convenios y aprobaciones administrativas.

Los recursos transferidos deberédn depositarse en la cuenta corriente que la Municipalidad

ejecutora informe para estos efectos y deberdn ser utilizados exclusivamente en el
financiamiento y gestién del presente Convenio,
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QUINTA: DE LA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA

La Municipalidad dentro de los primeros treinta (30) dfas corridos de transferidos los
recursos, debera presentar su propuesta de distribucién presupuestaria acorde al Plan de
Cuentas disponible en SIGEC. |

La SEREMI respectiva revisara la referid;‘:'a propuesta dando su aprobacién o rechazo a la
misma, debiendo en ese ultimo caso sef corregida. Una vez aprobada la propuesta, se
entendera parte integrante del presente convenio.

Sin perjuicic de lo anterior, €l ejecutor po} motivos fundados y previo a la ejecucion de los
gastos, podra presentar una solicitud por escrito a ta SEREMI, a fin de que autorice una
redistribucion de gastos entre los items y subitems, dentro de las lineas establecidas
previamente en el Plan de Cuentas. Se deja constancia que dicha solicitud, podra
presentarse hasta los treinta (30) dias coﬁridos previos al término de ejecucion del presente
convenio. {

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia podré o no autorizar la
redistribucién presupuestaria, comunicanfdo formalmente su decision a la Municipalidad via
oficio en el plazo de diez (10) dias habiles de recepcionado el requerimiento, lo que debera
ser incorporado a SIGEC.

Solo una vez que se encuentre autorizadja la redistribucion, la. Municipalidad podra ejecutar
los gastos asociados a ella. 1

SEXTA: DE LAVIGENCIAY EJECUCIL‘%N DEL CONVENIO

. DELAVIGENCIA

El presente convenio entrara en vigenciai una vez que se encuentre totalmente tramitado el
ditimo acto administrativo que lo aprueba, y se mantendra vigente hasta la aprobacién o
rechazo definitivo de los Informes Técniéos y Financieros Finales por parte de la SEREMI.

i

. DELAEJECUCION %

Por razones de continuidad y buen serv?icio, consistentes en la necesidad de mantener el
funcionamiento ininterrumpido del Regis:tro Social de Hogares respecto a la atencién de los
usuarios en 1as labares de ingreso, actua}izacién, verificacion, rectificacién y/o complemento
que desarrolla el ejecutor, el plazo de ejecucion de las accienes comprometidas en el marco
de este convenio comenzard desde la ffacha de suscripcion del presente instrumento y se
extendera hasta el 31 de diciembre de 2026.

Debido a lo anterlor, la L. Municlpalidad sje encuentra autorizada para Imputar gastos a partir
de la fecha de suscripcion del presente ijnstrumento, sin perjuicio de lo cual, la transferencia
de los recursos solo procedera una vez totaimente tramitado el Gltimo acto administrativo
que aprueba el presente convenio, y sijempre que se cumplan las condiciones sefiaiadas
en la cigusula cuarta Lo anterior, por aplicacién de lo dispuesto en el articulo 13 de la
Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.

El plazo de ejecucion referido en el pérrf;lfo precedente podra extenderse en base amotivos
calificados por un periodo gue no exceda de tres (3) meses del ejercicic presupuestario
siguiente, para el solo efecto de ejecutar los recursos ya transferidos, previa solicitud formal
de la Municipalidad la que podré presentarse hasta el 30 de noviembre de 2026. Para
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formalizar lo.anterior, debera suscribirse la correspondiente modificacién de convenio la que
debera aprobarse administrativamente por ambas partes.

SEPTIMA: DE LA RENDICION DE CUENTAS, INFORMES FINANCIEROS Y SU
REVISION

El Ejecutor realizara la rendicion de cuentas a través del SISREC de la Contraloria General
de la Republica.

La SEREMI sera responsable, de conformidad con las normas establecidas en la
Resolucion N°30, de 2015, de la Contralorla General de la Republica, sobre el
procedimiento de rendiciones de cuentas, particularmente de lo siguiente;

1. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los quince {15) primeros dias habiles del mes siguiente al que se
rinde.

2. Proceder a su revisién en un plazo de quince {15) dias habiles desde la recepcién de
los informes para determinar la correcta ejecucién de los recursos transferidos v el
cumplimiento‘de los objetivos pactados.

Ademas, y en cumplimiento a lo establecido en la Resolucién N°30, de 2015, el Ejecutor,
deberd entregar a la SEREMI [os siguientes documentos:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacién de esta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los
recursos que por el convenio se transfieren.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacién y
ubicacion de esta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los
recursos que por el convenio se transfieren.

Lo anterior, es sin perjuicio de toda otra documentacidn que el ejecutor estime necesaria
incluir para justificar los ingresos o gastos de los fondos respeclivos.

En cuanto a la rendicién de gastos, se acepla la copia digital legible de las boletas o facturas
electrénicas a fisicas eventualmente, las que deben corresponder a gastos pertinentes,
dependiendo de la naturaleza de las aclividades realizadas en el marco del presente
convenio.

Asimismo, el Ejecutor debera presentar Jos siguientes informes financieros:
. INFORMES FINANCIEROS MENSUALES

El Ejecutor deber presentar a Ja SEREMI informes Financieros Mensuales que den cuenta
de la ejecucitn de los recursos transferides, el monto detallado de la inversion realizada,
fachas en que se realizé y el uso enel que se aplicd, de acuerdo con el Plan de Cuentas y
a la (o las) redistribuciones scondmicas realizadas, todos los que deben ser incorporados

al SISREC,
Estos informes deberan entregarse a través del SISREC dentro de los quince (15} primeros

dlas habiles del mes siguiente a aquel que se esta informanda, y deberan ser revisados por
la SEREM]I.
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En caso de no existir gastos se debe informal "sin movimientos". En cuanto a la rendicion
de gastos, solo se aceptaran boletas o fa{:turas en original, 1as que deben corresponder a
gastos pertinentes, dependiendo de Ia naturaleza de las actividades reafizadas en el marco
del presente convenio.

1

Los documentos sehalados, deberan ser facompaﬁados sin enmiendas a adulteraciones;
asimismo, no se aceptaran gastos gue nc§ cuenten con su debido respaldo.

. INFORME FINANCIERO DE FINAlj_ O DE CIERRE

El Ejecutor debera entregar, a traves de :SISREC, un informe Financiero de Cierre que dé
cuenta de la ejecucion de los recurso% recibidos, el monto detallado de la inversion
realizada, y el saldo no ejecutado, s lo hubjere.

Este informe debera presentarse a través%de SISREC u otro que lo reemplace y sea definido
por parte del Ministerio, dentro de los 1§ (quince) dias habites siguientes a |a aprobacion
de la Gltima rendicién mensual del convenio.

. REVISION DE LOS INFORMES FINANCIEROS

]
La SEREMI revisara los informes ﬁnanc!ero‘s dentro del plazo de quince (15) dias habiles
contados desds su recepcion en el SISREC y podra aprobarlos u observarlos.

En caso de tener observaciones al informe o de los comprobantes que lo regpaldan o
requerir aclaraciones por parte del ejecutor respecto al mismo, estas deberan ser
notificadas al Ejecutor a través del SISREC.

El ejecutor tendra un plaze de cinco %(5} dias habiles, para hacer las correcciones U
aclaraciones pertinentes y enviarlos a tra;vés de SISREC, las que la SEREM| debera ravisar
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a ia fecha de su recepcion, debiendo
aprobarlos o rechazarlos de forma definit;iva. lo que debera ser notificado al ejecutor a fravés
del SISREC. ;

;
La no presentacion de los informes Financieros Mensuales, la no realizacion de las
correcciones o aclaraciones notificadas identro del plazo estiputado, o el rechazo definitivo
del informe Financiero, se considerara un incumplimiento grave del convenio, que habilitara
a la SEREMI a ponerle término y exigir al ejecutor la restitucion de los recursos no rendidos,
observados y/o no ejecutados, segin cérresponda.

i
OCTAVA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE SU REVISION

i

El Ejecutor debera entregar a la SEéEMI los siguientes informes:

La Municipalidad deberd confec:cionaé los informes técnicos conforme a los formatos
disponibles en el Sistema de Gestion de Convenios — SIGEC, o la plataforma que. lo
reemplace.

I INFORME DE PLANIFICACION |
t.a Municipalidad debera eniregar por SIGEC o plataforma que la reemplace, a la Secretar(a
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente, dentro del plazo de diez

(10) dias hébiles siguientes a la fecha de suscripcidn del presente convenio, un informe de
Planificacién,
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El formato que debe utilizar el ejecutor para presentar este informe se encontrara disponibie
en SIGEC, o en la plataforma que la reemplace.

Este informe debera dar cuenta, a lo menos, de la realizacion de la primera reunion de
coordinacion entre la Municipalidad y la SEREMI en el marco de la sjecucion 2026: del
namero e identificacion de los dependientes de |a Municipalidad acreditados para el afio
2026 y aquelios cuya acreditacién se encuentre pendiente a la fecha del informe; contener
una planificacion estimada de gastos, con Ila descripcién de las. actividades que se
desarrollarén en cada una de las etapas durante el afio 2026, de acuerdo a los
requerimientos exigidos para la implementacién del presente convenio.

N, INFORME TECNICO DE AVANCE

La L. Municipalidad deberd entregar por SIGEC, o plataforma que la reemplace, a la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente, un informe
de avance, dentro de los primeros diez (10) dfas habiles del mes de julio, correspondiente
a la gestion de solicitudes ingresadas y tramitadas, desde el inicio de la ejecucion del
convenio hasta el 30 de junio del afic en curso, e que debera dar cuenta de todas las
acciones realizadas en la comuna en el perfodo informado, especificando si éstas fueron
ejecutadas dentro del plazo y en la forma establecida en los Protocolos Técnicos vigentes
aprobados por la Subsecretaria de Servicios Sociales. F| formato que debe utilizar el
ejecutor para presentar este informe se encontrara disponible en SIGEC, o en la plataforma
que la reemplace.

. INFORME TECNICO FINAL

El ejecutor deberd entregar por medio de SIGEC un informe técnico final dentro del plazo
de quince (15) dfas habiles contados desde la fecha en que sea presentada la Ultima
rendicion de cuentas.de los recursos transferidas y debera dar cuenta de todas ias acciones
realizadas en cumpfimiento del presente convenio. E| formato que debe utilizar el ejecutor
para presentar este informe se encontrara disponible en SIGEC, o en Ia plataforma que Ia
reemplace.

iv. DE LA REVISION DE 1.LOS INFORMES TECNICOS

La SEREMI revisara los Informes Técnicos dentro del plazo de quince (15) dias habiles
contados desde su recepcidn en SIGEC y podra aprobarlos u observarlos en |a misma
plataforma sefialada o en aguella que |a reemplace.

En caso de presentar observaciones o requerir aclaraciones por parte de la Municipalidad
respecta de los informes presentados, éstas deberan notificarse por SIGEC o plataforma
que la reemplace dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al término de |a revision.

La Municipalidad tendra un plazo de diez (10) dias habiles, contados desde |a notificacian
de las observaciones, para hacer las correcciones o aclaraclones pertinentes y presentarlas
por medio de SIGEC o plataforma que la reemplace a la SEREMI, la que debera revisarlas
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo
aprobarlas o rechazarlas definitivamente en SIGEC o plataforma que la reemplace, segun
corresponda.

Ambos tipos de Informes (técnicos y financieros) deberan ser coincidentes en cuanto a
actividades e inversian realizada.
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Sera responsabilidad de la Municipalidad incorparar dichos datos en las plataformas
respectivas, debiendo actuar con la méxima diligencia en la digitacion de la Informacién
requerida. ?

i
i
i

NOVENA: DEL REEMBOLSO DE EXCEDENTES

En virtud de lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley de Presupuesto det Sector Pablico
correspendiente al afio 2025, al términ@ del presente convenio y en caso de que no se
utilicen la totalidad de los. recursos transferidos, la Municipalidad deberd efectuar el
reintegro de los fondos no utilizados, ncf: rendidos y/u ohservados en caso de existir, asi
como también aquellos que hayan sido déstinados auna finalidad distinta para la que fueron
asignados, dentro del mes siguiente a la notificacion de clerre en e] sistema SISREC del
respectivo convenio, !

Lo anterior es sin perjuicio de las normas legales que rijan al momento de la restitucién.

DECIMA: DE LAS CONTRAPARTES T%CNICAS

Cada una de las partes debera designar una contraparte técnica, las que deberén realizar
la coordinacién gue se requiere para la implementacién del presente convenio, velando por
su correcta ejecucion y cumplimiento deﬁ las acciones y obligaciones comprometidas, para
lo que deberan mantener durantetoda su vigencia una fluida comunicacion gue permita dar
pronta respuesta a toda contingencia quje se produzca durante la ejecucion del acuerdo.
La contraparte técnica en la ejecucion del presente convenio la ejercerd la SEREMI a través
del Encargado (a) Regional del Registtj'o Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o
reemplace, ohservando en el desempe;ﬁo de su cargo las orientaciones y disposiciones
técnicas emanadas por la Subsecretariaf de Servicios Sociales.

La contraparte técnica de la Municipa!ié!ad corresponderd al Encargado {a) Comunal del
Registro Social de Hogares, o quie:n lo (a) subrogue o reemplace, y tendra la
responsabilidad del desarrollo adecuado del convenio, de la gestién y resolucién de cada
una de las acciones sefialadas en la cldusula segunda del presente convenio, en
conformidad a los protocaolas tecnicos adrobados por la Subsecretaria de Servicios Saclales
y el resguardo de 1a infarmacion. ;
Si durante |a ejecucion del presente conj\/enio cambia la persona que se desempefia como
contraparte técnica de la Municipalidad, debera comunicarlo a la SEREMI en un plazo de
cinco (5) dias héabiles contados desde que se produzca el cambio, a través de un oficio
diflgida al Secretario (a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familla respectivo,
Asimismo, si cambia la contraparte técnjca de la SEREMI, se debera informar formaimente
a la Municipalidad, dentro del mismo pleézo_.

Las confrapartes técnicas de ambas ;i}artes deberan tener la calidad de funcionario de
planta o contrata, o bien, por motivos fundados, podra ser ejercida por una persona
contratada a honorarios con la calidad de agente plblico, lo que debera ser autorizado por
la Division de Focalizacidn de la Subserj:retaria de Servicios Sociales.

DECIMO PRIMERA: DEL DESER DE E3ESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO
Y PROTECCION DE DATOS PERSON}\LES

La SEREMI v !a |. Municipalidad deberdn guardar confidencialidad de todos los
antecedentes que obtengan con motivo del presente convenio, dando estricto cumplimiento
a la normativa legal vigente, en particular las disposiciones de la Ley N°19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada; en el articulo 10° de la Ley N°20.530, que crea el Ministerio
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de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica; en el articulo 8° del
Decreto Supremo N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social; y de la Resoclucién
N°304, de 2020 del Consejo para la Transparencia, que aprueba el texto actualizado y
refundido de las recomendaciones sobre proteccion de datos personales par parte de los
érganos de la Administracién del Estado, asl como a todos aguellos procedimientos e
instrucciones destinados a la aplicacion y tratamiento de la informacién contenida en el
Registro Social de Hogares.

A su turno, en conformidad con lo dispuesto en el inciso final del articulo 5 de la Ley N°
20.378, los funcionarios publicos o municipales deberan respetar la confidencialidad de la
Informacién a la que tengan acceso, estando prohibida su adulteracién o difusién no
autorizada por el Ministerio de Planificacion {ahora Ministerio de Desarrollo Social y
Familia), asi como la consignacién de informacién falsa durante el praceso de encuesta. La
infraccién de esta disposicién se estimard como una vulneracion grave al principic de
probidad administrativa y sera sancionada en conformidad a la ley.

Las partes deberan velar porque la informacién a la que se acceda solo sea conocida oor
guienes se encuentren autorizados para elflo y que, por la naturaleza de sus funciones,
deban acceder a |a misma, guardando la debida reserva.

El adecuado resguardo e integridad de la informacién, el ingreso y autenticacién de
usuarios, los privilegios de acceso y demas protocolos necesarios para el comrecto
tratamiento de la informacion, se realizardn de conformidad con fo dispuesto en el Decreto
Supremo N°160, de 2007, del Ministerio de Planificacion y en concordancia con lo dispuesto
en el Decreto Supremo N°22, va citado.

Para acceder a las plataformas informéticas, debera utilizar las respectivas claves y
funcionalidades vinculadas a éstas, que le han sido concedidas para su uso exclusivo, de
conformidad a las orientaciones que imparta el Ministerio. de Desarrollc Social y Familia, y
a |as obligaciones contenidas en los convenios suscritos con dicho Ministerio, los cuales
regulan las condiciones de uso de los Sistemas Informdticos asociados al Registro Social
de Hogares.

El incumpiimiento de estas obligaciones facultara a la SEREMI para dar término inmediato
al convenio, reservéndose el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan con
el fin de perseguir las responsabilidades administrativas, civiles y penales derivadas del mal
uso que se haya dado a la informacién transferida, de conformidad a lo establecido en la
clausula siguiente.

DECIMO SEGUNDA: DEL TERMINO ANTICIPADO DE CONVENIO Y CAUSALES DE
INCUMPLIMIENTO

En caso de que la Municipalidad incumpla en forma grave las obligaciones establecidas en
el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucién fundada, poner término
anticipado al convenic y exigir al ejecutor la devolucion total o parcial de los recursos
transferidos.

Se consideraran causales de incumplimiento grave por parte de la Municipalidad, las
siguientes:

1.  Sila Municipalidad utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a

jos estipulados en el convenio, debiendo restituir la totalidad de los recursos utilizados
para fines diversos.
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10.

11.

Si Ia Municlpalidad no se ajusta a los protocolos aprobados por la Subsecretaria de
Servicios Sociales, y demas normativa aplicable.

Si se comprueba gque la documentacion, informacion o antecedentes oficiales
presentados por la Municipalidad, no se ajustan a la realidad o son adulterados.

Si el financiamlento ciibtiera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucién del
convenio.

Si la Municipalidad recibiera recursgs por parte de ofro organismo para financiar los
mismos gastos.

Si la Municipalidad no efectla las actividades comprometidas en el convenio, o bien,
las realiza en forma deficiente sin la debida justificacion, segun calificacién que
efectuard la contraparte técnica de la SEREMI.

Si 1a Municipatidad no emplea peirsonaﬂ en la cantidad o con las competencias
necesariag para la adecuada ejecucion del Programa,

Na dar cumplimiento al deber de confidencialidad o vulnerar las normas relativas al
tratamiento y proteccion de datos personales reguladas en la clausula décimo primera
del presente convenio.

No presentar la distribucién de los recursos en un plazo de treinta (30) dlas corridos
contados desde la transferencia derecursos.

En caso de incumplimiento administrativo, al no presentar los informes Técnicos y/o
Financieros en los plazos estipulados, no corregirios, aclararios o subsanarios,
cuando se [o haya solicitado la SEREML

H

Cualquier otro incumplimiento de Iaé acciones y/u obligaciones del presente convenio,
lo que serd debidamente fundédo y calificado por la SEREMI respectiva,
especialmente aquél gue afecte gﬁavemente la ejecucién del objeto del convenio y
torne imposible su prosecucién. |

Para efectos de proceder a poner términ(ji: anticipado al convenio, la SEREMI debera aplicar

i

el siguiente procedimiento previo: S

1
La SEREMI informara por escritjo a la eontraparte técnica de Ia Mﬂﬁibipalidad,
mediante oficio dirigido al domicilid indicado en la comparecencia, las circunstancias
gue motivan el incumplimiento, dé-,ntro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la
toma de conocimiento del incump!imiento por parte de la SEREMI,

La Municipalidad, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la natificacion
antes indicada, deberd presentafr un informe rectificando el incumplimiento yfo
explicitando las razones de éste. :

La SEREM! debera revisar el citadb informe dentro del plazo de diez (10) dias habiles,
contados desde su recepcién, aprobéndolo o rechazandolo. De no presentarse el
informe, o si de la evaluacion dé fsus contenidos, se determina que éste no justifica
las razones de los incumplimientjos, la SEREMI podra poner término. anticipado al
convenio, mediante acto administrativo, y en tal caso, debera exiair la restitucion de

i
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los saldos no ejecutados, no rendidos y/u observadas, en caso de existir, debiendo el
ejecutor proceder al reintegro en el plazo de cinco (5) dias habiles contados desde
la notificacién del acto administrativo que pone términe anticipado al convenio.

El mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido penalmente, a
través de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de quien (es)
corresponda.

DECIMO TERCERA: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Las partes podrén madificar de comtin acuerdo el presente convenio por motivos fundados,

la que deberd ser aprobada por los correspondientes aclos administrativos y deberd
ajustarse a la normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO CUARTO: SE DEJA CONSTANCIA

Se deja constancia que las partes que suscriben el presente convenio no se encuentran en
alguna de las causales de absfencion establecidas en el articulo 12 da 1a Ley N°19.880,
que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los
drganos de la Administracion del Estado, sin que exista, por tanto, conflicto de interés que
les afecte.

DECIMO QUINTO: DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando uno
en poder de cada una de las Partes.

DECIMO SEXTO: DE LAS PERSONERIAS

La personerfa con que concurren a este acto el Sr, Secretario Regional Ministerial de
Desarrollo Sqgial y Familia de la regién de Coquimbe, Don Celso Enrique Lopez San
Francisco, congta en Decreto Suprema N6 de fecha miércole f’@de febrero de 2025, del

inisterio de Dgsarrollo Sccial y Familia, y la del Alcaldesa de La Serena, dofia Daniela

/ Andrea Noramblena Borgheresi, consta en Decreto N 5062 dé fecha viernes 6 de diciembre
de 2024, (5Ll B
>
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ANEXQ N°1: .QONTRATACIONES

Para la ejecucion del convenio de transferzencia de recursos suscrito entre el o la SEREMI
de Desarrollo Social y Familia de la regién.de Coquimbo y la Municipalidad de La Serena,
para la ejecucidn y gestion de acciones de/ingreso, verificacién, actualizacién, rectificacion,
ylo complemento de la informacion contenida en el Registro Soclal de Hogares, en la
comuna de Coquimbo, yo, en mi calidad de Alcalde/sa o Representante Legal, sehalo que

se realizaran las siguientes contrataciones% de personal:

CARGO CALIDAD JURIDICA

Lo anterior, con el objetWi i%ento a lo exigido en el inciso quinto del articulo 26
de la Ley N°21.796 de If' rsupuestos p%‘a el sector publico correspondiente al afio 2026.

/7 / AL CALDESA
DANIELA ANDREA NORAMBUENA BORGHERES!
1. MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
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LA SERENA

ILUSTRE MUNICIPALIDAD

Somos la llustre
Municipalidad de La Serena

CERTIFICADO

/ Crgpmpig?

Mario Aliaga Ramirez. Director de Administracion y Finanzas de la llustre
Municipalida /de La Serena, certifica que, para el convenio de transferencia de recursos a
suscribir entré el Ministerio de Desarrollo Social y Familia de la Region de Coquimbo (MIDESQO)
y la llustre Municipalidad de La Serena, “Sistema de Apoyo a La Seleccion de Usuarios de
Prestaciones Sociales”, por un periodo de 10 meses, esta Direccion tiene una opinidn positiva
en cuanto a su disponibilidad financiera, con aportes de MIDESO por $51.560,000.- y aportes
municipales por un monto de $179.277.561., con la siguiente distribucion presupuestaria.

. L APORTE MUNICIPAL

ITEM. APORTE MIDESO VALORIZADD

Recurso Humano $ 32.211.288.- $126.850.850.-
Gastos de Operacién $ 16.478.712.- $ 0.-
Gastos de Inversion $ 1.800.000.- 3 0.-
Infraestructura $ 0.- $ 21.049.110.-
Movilizacién profesionales % 0.- $ 12.387.285.-
Recursos TIC'S $ 1.070.000.- $ 12.182.506.-
Servicios Basicos % 0.- $ 6.807.810.-
TOTAL . $ 51.560.000.- $179.277.561.-

Se hace presente, que de acuerdo al Certificado de fecha 11/03/2026, emitido por el Sr.
Secretario Municipal, el referido convenio fue aprobado por el Honorable Concejo Comunal, en
la Sesién Ordinaria N°1432 celebrada el 10 de marzo de 2026,

Se extiende el presente certificado a solicitud de ia Direccion de Desarrollc Comunitario,
en su correo de fecha 12-03-2028, para conocimiento y fines pertinentes.

La Sarena, marzo 16 de 2026.

Distribucidén

- Direccién de Asesoria Juridica
- Direccién de Desarrollo Cornunitario/
. Secretaria Comunal de Planificacion
- Direccion de Personas
- Departamento de Finanzas/Secc. Contabilidad.
- Archivo D.
MAR/E

C.N°21
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LA SERENA Direccion de Secretarfa Municipal

W43 MUNICIPATOADY

LA SERENA, 11 de marzo de 2026.

El Concejo Comunai de La Serena, en Sesién Extraordinaria
N°1432, celebrada el 10 de marzo de 2026, teniendo en consideracién la revision de los

antecedentes y la presentacion realizada, acordo:

APROBAR EL CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE
RECURSOS DEL SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION DE USUARIOS DE
PRESTACIONES SOCIALES A SUSCRIBIRSE ENTRE EL MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA Y LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA,
POR UN PERIODO DE 10 MESES, COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE MARZO DE 2026
Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2026. CONFORME AL SIGUIENTE DETALLE:

APORTE MUNICIPAL

" ram | seomemxErio | Aalorpano
REGURSO HUMANOQ N $32.211.288.- $ 126.850.850.-
GASTOS DE OPERACION ‘ $ 16.478.712.-
GASTOS DE INVERSION $ 1.800.000.-
INFRAESTRUCTURA $ 21.049.110.-
MOVILIZACION PROFESIONALES $ 12.387.285.-
RECURSO TIiC'S $ 1.070.000.- $ 12.182.506 -
SERVICIOS BASICOS $ 6.807.810.-
TOTAL $ 51.560.000.- $ 179.277.561.-

El acuerdo contd con la aprobacion por unanimidad de miembros

del Honorable Concejo Municipal presentes en la sesion.

Se extiende el presente certificado a la Direccidn de Desarrollo

Comunitario, para conogimientos ¥ fines pertinent
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