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LA SERENA

ILUSTRE MUNICIPALIDAD
. LA SERENA, 19 FED 2026
KoL l
DECRETO N°

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El of. int. ord. N° 07/274, de fecha 11 de febrero de 2026, de la Direccion de Desarrollo
Comunitario a la Direccion Asesoria Juridica; la resolucion exenta N° 9, de fecha 11 de
febrero de 2026, del Director Regional del Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol; el certificado del Director de
Administracién y Finanzas N° 2, de fecha 26 de enero de 2026; el certificado N° 5, de
fecha 15 de enero de 2026, del Secretario Municipal, sobre el acuerdo del Concejo, el que
se obtuvo en la sesion ordinaria N° 1425, de fecha 14 de enero de 2026; el convenio
marco de colaboracion técnica y financiera de fecha 5 de diciembre de 2025, suscrito
entre el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol y la llustre Municipalidad de La Serena; la ley N° 19.880, establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion
del Estado; la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; y la ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades:

DECRETO:

1. APRUEBASE el convenio marco de colaboracién técnica y financiera de fecha 5 de
diciembre de 2025, suscrito entre el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, representado por su Director
Regional don Rodrigo Maturana Villarroel, y la llustre Municipalidad de La Serena,
representada por su Alcaldesa dofia Daniela Norambuena Borgheresi.

2. DESIGNASE a don Jorge Guerra Godoy, Jefe de la Seccién Familia y Entorno, del
Departamento de la Familia, como contraparte técnica del convenio, quien se
entendera notificado de ello a través de la distribucion que del presente acto realice la
Secretaria Municipal.

3. COMUNIQUESE a quienes aparecen en la distribucién por cyrreo electrénico o a las
cuentas alias, lo que debe efectuar Secretgria Municipal.

" ALCALDESA DE LA SERENA

Distribucion:

- Sr. Jorge Guerra Godoy

- Departamento de la Familia )
- Direccion de Desarrollo Comunitario \
- Direccion de Personas

- Direccion de Administracion y Finanzas

- Departamento de Finanzas

- Direcci sesoria Juridica

- Secci e Informaclones
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‘Goblerno de Chile

CONVENIO MARCO DE COLABOBACION TECNICA Y FINANCIERA ENTRE EL SERVICIO
NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y
ALCOHOL Y LA MUNICIPALIDAD DE LA SERENA

En la ciudad de La Serena, a 5 de diciembre de 2025 entre el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N° 61.980.170-9,
representado por su Director/a Regional De Coquimbo, don Rodrigo Maturana Villarroel,
domiciliados en Avenida Gabriel Gonzalez Videla n.° 2512, comuna de La Serena, por una parte,
y la Municipalidad de La Serena, en adelante también “la Municipalidad”, RUT N° 69.040.100-2,
representada por su Alcalde/sa dofia Daniela Norambuena Borgheresi, ambos con domicilio en
Calle Arturo Prat n.° 451, comuna de La Serena, por la otra, se ha convenido en lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en
adelante también “SENDA”, es un servicio publico descentralizado, dotado de personalidad juridica
y patrimonio propio, encargado de la ejecuciéon de las politicas en materia de prevencion del
consumo de estupefacientes, sustancias psicotropicas e ingesta abusiva de alcohol, y de
tratamiento, rehabilitacion y reinsercion social de las personas afectadas por dichos
estupefacientes y sustancias sicotropicas. Le corresponde también la elaboracion de una
Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

En cumplimiento de dicho objeto, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 19, letra j), de la Ley
N° 20.502, corresponde al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, celebrar acuerdos o convenios con instituciones publicas o privadas, incluyendo
las Municipalidades, que digan relacion directa con la ejecucién de las politicas, planes y
programas de prevencion del consumo de drogas y alcohol, asi como el tratamiento, rehabilitacion
y reinsercion social de las personas afectadas por la drogadiccion y el alcoholismo.

Los lineamientos del Servicio en materia de drogas y alcohol se orientan desde el Plan de Accion
2024-2030, su propésito y objetivos, definiéndose estrategias en base al Modelo de Gobernanza
y la Guia de Gestién Local. En dichos instrumentos se incorporan como elementos centrales, el
trabajo intersectorial, la participacion ciudadana y el liderazgo e involucramiento de los gobiernos
locales.

Para ello, SENDA pone a disposiciéon un convenio de colaboracién técnico y financiero, mediante
el cual se implementa la gestion de la politica plblica en Drogas. Uno de sus elementos es el
Sistema Integral De Prevencion, que tiene a la base la sinergia que deben procurarlos programas
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preventivos en los distintos espacios donde las personas habitan, transitan y se relacionan
(espacios barrial, educativo, laboral y parental), poniendo a disposicion de los gobiernos locales y
las distintas Unidades, Direcciones, Departamentos y Corporaciones Municipales, herramientas
metodoldgicas y conceptuales (Programas) que propicien la coordinacién intramunicipal y la
generacion de diagndsticos que contribuyan a la elaboracién de planes de trabajo para la
prevencion y recuperacion de personas con consumo de sustancias con pertinencia local.

A su vez, el equipo de profesionales SENDA Previene favorece la coordinacion de actores publicos
y privados del nivel regional y comunal buscando complementariedad de esfuerzo y objetivos
comunes en el marco de los desafios locales en materia de prevencion y recuperacion, y la
adecuada implementacion de la oferta programatica del Servicio.

Asi también, en el marco del modelo de Gobernanza el equipo SENDA Previene, promueven la
participacion ciudadana y el involucramiento de la Sociedad Civil a nivel local en el disefio e
implementacién de la politica de drogas locales.

La gestién de los equipos SENDA Previene, en el marco del presente convenio es ademas
responsable de la adecuada implementacion de la oferta programatica del servicio, para lo cual es
orientada técnicamente desde las areas especificas de las Direcciones Regionales y el Nivel
Nacional del Servicio.

La oferta programatica de SENDA se desarrolla a través de tres ambitos: Prevencion, Tratamiento
e Integracién Social.

En Prevencion, SENDA dispone de un sistema de prevencién, conformado por la oferta
programatica, que considera el actuar preventivo desde los espacios, educativos, laborales y
barriales, desplegando transversalmente la oferta programatica disponible para desarrollar
competencias que tienden a fortalecer factores protectores y disminuir factores de riesgo en las
personas, familias (entendidas como: padres, madres y adultos cuidadores), grupos vy
comunidades que habitan en esos espacios.

En Tratamiento, SENDA dispone que los equipos Senda Previene a nivel comunal, deben
establecer mecanismos para fortalecer las acciones de deteccion temprana y referenciacion
asistida a tratamiento de la demanda espontanea recibida por los equipos comunales. Estas
acciones deben enmarcarse en las orientaciones que SENDA ha establecido para tal efecto con
los equipos comunales y consideran: recepcionar a la persona que consulta, entregar informacion
y orientacién, aplicacién de un instrumento de tamizaje cuando corresponda y referenciacién al
dispositivo de salud, segun los acuerdos regionales de red.

En ambito de Integracion Social, el despliegue de la gestion Institucional de SENDA en el territorio
considera que los equipos comunales SENDA Previene, se conviertan en articuladores de las
oportunidades comunales para la inclusion social de las personas con consumo, a través de
acciones y/o estrategias que permitan instalar un discurso de sensibilizacion para la aceptacion
social de estas personas y/o articulando una red local con oportunidades para la integracién social
amplia, de acuerdo a sus necesidades y realidades territoriales.
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Por otra parte, la Municipalidad de La Serena, es una corporacion autonoma de derecho publico,
con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econémico, social y cultural de la
respectiva comuna.

Las municipalidades, ademas de las funciones exclusivas, pueden desarrollar directamente o con
otros érganos de la administracion del Estado, funciones relacionadas con: la educacion y la
cultura; la salud pulblica y la proteccién del medio ambiente; la asistencia social y juridica; la
capacitacién, la promocion del empleo y el fomento productivo; el turismo, el deporte y la
recreacion; la promocién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, la prevencion de
vulneraciones de derechos y la proteccion general de los mismos. La promacion de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, y el desarrollo, implementacién, evaluacion, promocion,
capacitacion y apoyo de acciones de prevencion sacial y situacional, la celebracion de convenios
con otras entidades plblicas para la aplicacion de planes de reinsercién social y de asistencia a
victimas, asi como también la adopcién de medidas en el ambito de la seguridad publica a nivel
comunal, sin perjuicio de las funciones del Ministerio del Interior.

Para el cumplimiento de sus funciones, exclusivas o compartidas, tienen atribuciones que les
permiten disefiar planes de desarrollo, urbano, comunal, de salud, de educacién, de cultura, de
deportes, entre otros, disponer de presupuestos, dictar resoluciones obligatorias y otorgar
subvenciones.

Asi, y reconociendo el trabajo que realiza la Municipalidad en el ambito comunal respecto al
desarrollo de politicas, planes y programas que contribuyan a abordar el consumo de alcohol y
otras drogas en el espacio local, SENDA, con total conviceion del valor que representa el liderazgo
municipal en estas materias y basado en la experiencia nacional e internacional, pone a
disposicién la oferta programaética institucional y un modelo de gestion comunal que permita el
abordaje integral de la problematica de consumo de alcohol y otras drogas y sus consecuencias
sociales y sanitarias, sobre |a base del trabajo intersectorial, participacion ciudadana y una nueva
gobernanza, con el propésito de avanzar en el fortalecimiento de los factores protectores y
disminucion de factores de riesgo en las diversas comunidades, para la prevencion y recuperacion,
del consumo de riesgo de alcoho! y consume de otras drogas con especial énfasis en nifios, nifias
y adolescentes, creando entornos adecuados para su desarrollo, en @mbitos clave de la
comunidad, lo educativo, lo familiar y lo laboral.

SEGUNDO: OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL

Por este instrumento, las partes acuerdan establecer una alianza estrateégica para la gestion
comunal, que permita la implementacion de la oferta programatica de SENDA, asi como, al
disefioc e implementacién de planes, programas y/o proyectos e iniciativas destinadas a la
prevencion del consumo de alcohol y otras drogas, como también a la recuperacion e integracion
de las personas afectadas por el consumo de alcohol y otras drogas, promoviendo la salud, la
seguridad y el bienestar de la comunidad, con especial foco en nifias, nifios y jovenes, abordando



de manera efectiva los factores de riesgo y fortaleciendo los recursos locales, en el marco del
modelo de Gobernanza y del Plan de Accion 2024 - 2030 de la Estrategia Nacional de Drogas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Las partes, sin que la siguiente enumeracion sea taxativa, acuerdan trabajar
mancomunadamente en los siguientes objetivos especificos:

1. Procurar la adecuada implementacion de la oferta programatica de prevencion del
consumo de drogas en comunidades educativas, laborales, barriales y parentales considerando
los recursos programaticos de SENDA en coordinacion con las Direcciones y Departamentos
Municipales vinculadas a las poblaciones objetivas favoreciendo y potenciando los objetivos,
resultados y calidad de los servicios. (Educacion, DIDECO, Salud, Seguridad, entre otras).

2. Elaborar diagnésticos, disefiar planes, programas y/o proyectos municipales, bajo los
lineamientos de intervenciones en reduccién de la demanda basadas en evidencia y cuyo
propésito, se oriente a la prevencion y recuperacion de personas con consumo problematico de
alcohol y otras drogas, estableciendo sistemas de seguimiento y evaluacién, con el objetivo de
medir resultados y realizar ajustes pertinentes.

3. Disefiar e implementar planes de capacitacién dirigidos a profesionales de departamentos
municipales: salud, educadores y agentes comunitarios para fortalecer sus habilidades en
Deteccién, Intervenciéon Breve y Referencia Asistida.

4. Fomentar la creacién de espacios seguros y actividades recreativas para nifios, nifas,
adolescentes y jovenes, promoviendo alternativas de vida saludables incompatibles con el
consumo de sustancias.

5, Establecer metas para la ejecuciéon de camparfas de concientizacion a nivel local,
utilizando diferentes medios y estrategias para sensibilizar a la comunidad sobre los riesgos
asociados con el consumo de drogas.

6. Fomentar la participacion activa de las comunidades en la prevencién del consumo de
drogas, promoviendo la creacién de comités, mesas o grupos de trabajo que involucren a
diferentes actores de la comunidad.

. Promover la creacion de redes de apoyo que faciliten la colaboracién entre instituciones,
organizaciones y sectores claves para abordar de manera integral el problema del consumo de
drogas.

8. Disefiar estrategias de deteccion temprana, orientadas a identificar y apoyar a personas
en riesgo de iniciar el consumo de drogas.

9. Integrar el enfoque de género en los diagnésticos, disefios y ejecucion de planes,
programas y/o proyectos, reconociendo diferencias en los patrones de consumo entre hombres
y mujeres y sus consecuencias sociosanitarias con el fin de identificar y abordar inequidades.
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TERCERO: COMPROMISOS DE LAS PARTES.

En el marco del presente convenio y para €| adecuado cumplimiento de sus objetivos, las partes
acuerdan los siguientes compromisos de trabajo colaborativo.

La Municipalidad de La Serena se compromete a:

1. Difundir los objetivos del presente convenio en: Concejo Municipal, Direcciones,
Departamentos, Corporaciones y otras unidades municipales.

2. Implementar la oferta programética de prevencién de SENDA en los ambitos barrial,
educacional, laboral y parental, conforme a los recursos transferidos y a los lineamientos técnicos
de SENDA, que forman parte integral del presente convenio.

3. Participar del desarrollo de diagnésticos, disefio de planes, programas y/o proyectos
municipales, orientados a la prevencion y recuperacion de personas con consumo problematico
de alcohol y ofras drogas.

4, Facilitar la constitucién y/o funcionamiento de mesas intramunicipales o participacion del
coordinador SENDA Previene en instancias directivas municipales para desarrollar estrategias
comunales de prevencién y recuperacion en el marco de los objetivos del presente convenio.

5. Disefiar y aplicar estrategias de intervencién temprana orientadas a identificar y apoyar a
personas en riesgo de iniciar el consumo de drogas.

6. Apoyar y difundir las camparias de sensibilizacion desarrolladas por SENDA, e implementar
acciones comunicacionales a través de sus plataformas y recursos techoldgicos.

7. Impulsar acciones de sensibilizacion y capacitacién en prevencion del consumo de drogas
y fortalecimiento de factores protectores, dirigidas a dirigentes sociales, lideres y lideresas de la
comunidad.

8. Facilitar Ia difusion de resultados de la Encuesta Juventud y Bienestar, apoyando desde sus
Direcciones, y la planificacién y desarrollo de iniciativas vinculadas a los factores de riesgo
identificados.

9. Resguardar el uso eficaz, eficiente y efectivo de los recursos financieros, humanos,
materiales y programaticos proporcionados por SENDA, dando cumplimiento a las rendiciones en
tiempo y forma, de acuerdo a lo establecido en el manual de rendiciones. (Registro de rendiciones
en SISREC)

10.  Ajustar y flexibilizar los horarios de los equipos SENDA Previene, de acuerdo a las
actividades desarrolladas en terreno.

11.  Facilitar la implementacion de actividades en terreno del equipo SENDA Previene,
praporcionando los recursos administrativos y logisticos (movilizacion, infrafit,r,uctu_rg, entre
otros). U ETEN
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12.  Disponer de oficinas adecuadamente equipadas para el desarrollo de las funciones del
equipo SENDA Previene y la correcta implementacion de los programas. (N Anexo °8)

13.  Con la suscripcién del presente convenio, las partes ratifican su compromiso con el
cumplimiento de los protocolos y obligaciones legales vigentes en materia de acoso laboral y
sexual, resguardando un ambiente de trabajo respetuoso y libre de violencia

SENDA se compromete a:

1. Entregar lineamientos y asesoria técnica para el adecuado cumplimiento de objetivos y

desarrollo de aclividades asociadas al presente convenio y los desafios planteados en el Plan de
Accion 2024 - 2030 de la Estrategia Nacional de Droga y Modelo de Gobernanza.

2. Asesorar y acompafiar la constitucion y funcionamiento de las instancias y Mesas de
coordinacién intramunicipal e intersectorial.

3. Elaborar un plan de asesoria anual, en el cual se definen actividades y acciones concretas
durante el ano para el apoyo técnico del equipo comunal.

4, Coordinar y apoyar la planificacion del trabajo anual y la elaboracion de informes de avance
de la gestion comunal.

5. Poner a disposicion antecedentes y diagnésticos requeridos para la identificacion de areas
de trabajo municipales, acciones prioritarias y su focalizacion.

6. Articular la oferta Programatica de SENDA para coordinar su implementacién en conjunto
con el Municipio en los ambitos educacional, barrial-comunitario, laboral y parental, entregando
capacitacion, asesoria y evaluacion técnica de su implementacion.

7. Entregar material comunicacional y de difusion en el marco de las campanas impulsadas
por SENDA, asi como las herramientas preventivas online disponibles.

8. Proponer mecanismos y metodologias de Pariicipacidén Ciudadana que puedan ser
implementadas en el marco de las acciones de prevencion desarrolladas en la comuna.

9. Promover y facilitar la coordinacion intersectorial y la implementacion de medidas
sectoriales que favorezcan el desarrollo de iniciativas comunitarias enmarcadas en la prevencion
del consumo de sustancia y fortalecimiento de factores de riesgo.

CUARTQ: CONTRAPARTES TECNICAS E INSTANCIA DE COORDINACION.

1. Contrapartes institucionales: Para efectos del buen entendimiento, y en especial, para |la
puesta en marcha y ejecucion de las acciones tendientes a dar cumplimiento al presente convenio,
y con el objeto de canalizar la informacion en forma directa y oporiuna, las partes designaran a un
interlocutor valido en la calidad de contraparte técnica. El Municipio debera informar mediante

oficio dirigido al Director Regional de SENDA, la contraparte definida, en un plazo no superlor a
[*e="" a
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15 dias habiles, una vez totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente
convenio. En el caso de SENDA, la contraparte seré elfla Director/a de la Direccion Regional o
quien este designe.

2. Constitucion de la Mesa o Instancia de Coordinacion Intramunicipal: Con el objeto de
coordinar internamente las distintas Direcciones, Departamentos y Unidades Municipales, el
municipio debera constituir una mesa de coordinacién intramunicipal o generar espacio para
exposicién de SENDA en instancias de la cual disponga, en la que participen el Alcalde(sa) o quien
le represente, Director/a de Desarrollo Comunitario, Jefaturas de Departamentos y/o Corporacion
de Educacion y Salud, seglin corresponda, Director/a de Seguridad Piblica y Departamentos de
Infancia, Juventud, Cultura, Deporte, Organizaciones Sociales y Comunitarias. La instancia
referida debera sesionar con una periodicidad minima trimestral y/o cada vez que se considere
necesario.

Dicha instancia sera coordinada por la contraparte Municipal o quien éste/a designe, mientras que
el/la Coordinador/a Senda Previene ejercera el rol de Secretaria Técnica.

3. La Mesa o Instancia de Coordinacion Intramunicipal, asumira las siguientes tareas:

1. Analizar fuentes de informacion primarias y secundarias para confeccionar diagnésticos que
orienten y prioricen intervenciones locales en el ambito de la prevencion y recuperacion.

2. Participar de la elaboracién del Plan Comunal, que considere ambitos de accidn,
actividades, plazos, recursos y responsables, entre ofros.

3. Participar de la elaboracion de los informes solicitados por SENDA que dan cuenta del
grado de cumplimiento y avance en |la implementacion del Plan Comunal y los objetivos planteados
en presente convenio. (formato proporcionado por SENDA).

4, Dar seguimiento a la adecuada implementacién de |a oferta Programatica de SENDA.

5. Favorecer la coordinacién de equipos para actividades especificas, de acuerdo a la
tematica, ambito de accién y responsabilidad de cada departamento o unidad municipal.

QUINTO: TRANSFERENCIA DE RECURSOS Y DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA.

Para la ejecucion de los Programas, SENDA transferira recursos a la Municipalidad, sin perjuicio
de aquellos que ésta debera aportar. Los recursos que se entregaran a la Municipalidad deberan
ser destinados a la confratacion de [os recursos humanos necesarios para la implementacion de
los Programas, la contratacidn de seguros de accidentes para el equipo de profesionales
contratados con recursos aportados por SENDA, la realizacion de las actividades planificadas,
gastos operacionales (movilizacién, articulos de escritorio, ofro) y equipamiento, en general, solo
en gastos que guarden directa relacidn con la ejecucion de cada Programa.
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1. Recursos aportados por SENDA.

Para la implementacion de los Programas, SENDA transferira a la Municipalidad la suma de $
92002852, El gasto antes indicado, se imputara a la partida presupuestaria del Programa
de Prevencion 24.03.003, del Presupuesto del afio 2026.

Para la implementacion del Programa, se transferira |os recursos en dos remesas:

Primera remesa: Correspondera al 70% del presupuesto total financiado por SENDA, transferibles
dentro de los veinte dias posteriores a la fecha de total tramitacion del acto administrativo que
aprueba el presente convenio, y sujeto a la condicion que la Municipalidad se encuentre al dia en
la rendicidn documentada de los recursos eniregados en virtud de convenios celebrados
anteriormente con el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol.

Segunda remesa: Correspondera al 30% del presupuesto total financiado por SENDA, la
transferencia estara sujeta a que la entidad haya rendido el 50% de los fondos previamente
transferidos y ademas estar al dia en la rendicion documentada de los recursos entregados.

Lo anterior, sin perjuicio de [a facuitad de SENDA para modificar el total transferido en razén a la
disponibilidad presupuestaria o el desempefioc y cumplimiento del municipio respecto de la
ejecucion presupuestaria y rendicién documentada del ano anterior.
2. Distribucion de recursos segun item presupuestario.

Los recursos que SENDA transferira a la Municipalidad se desglosan de la siguiente manera:

Tépat; tt(’:—' | Aggg;‘;o Subclasificacién | Pser m‘;ﬁ's"u’gsb . mg::gﬁ?do
) Coordinador 1 $ 1.446.7561 | $17.361.012
Castosen | seoss2s2 Honorarios ig{fg“’“a'% de | 5 | 31193864 | $71.631.840
Seguro de accidentes 6 $60.000 $ 360.000
Materiales de oficina $ 400,000
Utiles de aseo $ 100,000
Sastosen | 51.200.000 [ Movilizacion profesionales (Planilla de Moviizacion) $ 500,000
peracion ——
Difusidn de pragramas $ 200.000:
Otros %
Alimentos y hebidas $ 1.050.000
Materiales de uso y consumo [
Sastosen | $1.450.000 | Servicia de transporte S
Capacitaciones u otras actividades esporadicas. $ 400,000
Otros 5
$ Mobiliario . B
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Gastos de Maguinas y Equipos (computacionales, de audio, $
Inversién / provectores)
Gastos de Hardware {Mouse, teclados, pantallas, pendrive, cAmaras) $
equipamient
0 Software 3
Total :
Comuna | ¥92:002.852 $ 92.002.852

* Nota: E monto mensual al personal no podréd ser menor alf sefialado, pudiendo fa Municipatidad, aumentar dicha cantidad con
montos propios.

La Municipalidad, entidad que actuara como unidad ejecutora de los Programas, debera manejar
los recursos que SENDA entregard en virtud del presente convenio, en una Cuenta
Complementaria de Administracién de Fondos.

Los recursos deberan ser invertidos en la implementacion programatica descrita en e] Anexo
N°12 (Oferta Programatica 2026).

3. Orientaciones Administrativas y Financieras.

La descripcion de los gastos asociados a este Convenio se presenta a continuacion y estan
enmarcados en el Manual de Rendicion de Cuentas del SENDA:

e Gastos en Personal: El gasto en personal es el pago que se realiza a una persona por
concepto de prestacion de sus servicios, en el cual esta especificado el monto a pagar, naturaleza
de la prestacion, plazo de ejecucién, etc., pudiendo ser bajo contrato a honorarios.

En el caso de licencias médicas pre y post natal y ofras licencias extendidas superiores a 30 dias,
se podra pagar con recursos SENDA la diferencia producida entre el monto del subsidio y el total
de sus honorarios, debiendo ser incluido este gasto en las rendiciones. Para ello, debera quedar
establecido en el contrato de honorarios que la municipalidad podra pagar durante la ausencia la
diferencia entre el subsidio que cobrara el o la trabajadora independiente directamente ante la
entidad previsional de salud. Dicho pago podra ser antes del pago del subsidio, siempre que haya
efectuado el calculo previo de dicho monto en base a las normas aplicables contenidas en el
referido decreto con fuerza de ley N°44, de 1978, y el o la trabajadora le haya comunicado de
forma fidedigna los antecedentes tributarios que den cuenta de si se ha acogido a un sistema de
tributacion parcial. En caso contrario, las diferencias de la especie sélo se podran pagar una vez
que el o la servidora acredite el monto que percibio por concepto de subsidio. Ello aplicara en el
caso en que dichos trabajadores no hayan optado a la cobertura total al momento de hacer su
declaracion de impuestos.

En el mismo sentido, los recursos no utilizados podran emplearse en el contrato de profesionales
de reemplazo, necesarios para cumplir cabalmente los fines dispuestos en dichos convenios
cuando él o la trabajadora haga uso de su permiso pre, post y postnatal parental.

En caso de no generarse estos reemplazos, el Municipio podra disponer un profesional municipal
para dar continuidad a las actividades propias de! presente convenio y cuyo incumplimiento
pondrian en riesgo las metas y resultados comprometidos. -
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Con el objeto de dar cumplimiento a la rendicién de este tipo de gastos, deberan presentarse todos
los documentos requeridos de acuerdo al Manual de Rendicién de Cuentas, mas la licencia
Médica, comprobante de pago del subsidio y todos los otros documentos requeridos de acuerdo
al Manual de Rendicién de Cuentas vigente.

° Gastos de Operacion: Comprende, en general, los gasios necesarios para el
cumplimiento de las funciones y actividades para que fueron otorgados los recurscs, tales como
arriendos, materiales de uso o de consumo, servicios basicos, mantenimiento, reparaciones,
articulos de libreria, difusién y pasajes (movilizacion). Se deben distribuir en base a los 5 items
considerados en el cuadro presupuestario.

. Gastos Actividades: Corresponden a gastos que apoyan el desarrolio de actividades
especificas previamente definidas en el programa, tales como capacitaciones, talleres u otras
actividades esporadicas, seminarios y/o eventos que se relacionan con los objetivos del
programa. Para este convenio, se considerara el gasto en movilizacion y alojamiento generado
a partir de la participacion del profesional en jornadas de capacitacion del programa, como asi,
aquellos gastos que guarden relacion con impresion, fotocopiado, alimentacion en actividades y
talleres especificos, compra de insumos para actividades y talleres, materiales de trabajo, y en
general, todos aquellos gastos que sean necesarios para el desarrollo de las actividades,
capacitaciones y talleres establecidos en el Programa. Estos gastos deberan ser rendidos
conforme a lo establecido en el manual de rendicion de cuentas de SENDA, para este tipo de
gastos.

® Gastos de Inversion/Equipamiento: Corresponde, en general, al gasto por concepto de
adquisicion de mobiliario, vehiculo, maquinas, equipos, hardware, software cuando estén
relacionados con el proyecto aprobado, y todos aquellos desembolsos que se realicen por la
compra o adquisicion de activos fijos (bienes muebles) necesarios para la realizacion de las
actividades tales como: camaras fotograficas, radios, impresoras, entre otros.

Al término de la ejecucion de cada programa, los bienes que se hayan adquirido para la
ejecucion de los mismos y que hayan sido financiados por este convenio, ingresaran al
patrimonio de la entidad ejecutora y deberan ser destinados al cumplimiento de fines
equivalentes a los contemplados en el programa respectivo y no podran ser enajenados sino
hasta transcurridos cinco afios del término del programa. Para dar cumplimiento a lo anterior,
una vez finalizada la ejecucion del convenio, la entidad debera informar a SENDA el destino de
los bienes; en caso de no ser destinados a fines equivalentes, La respectiva Direccion Regional
levantara un inventario de los bienes y coordinara con la entidad la restitucion de los bienes
adquiridos durante la ejecucion del convenio.

4, Modificaciones y reasighaciones presupuestarias.

Las modificaciones presupuestarias en que se puede incurrir con cargo a los recursos que
entrega SENDA, implicaran la modificacién del presente convenio. Para ello deberan ser
solicitadas por escrito por los Municipios a la Direccion Regional de SENDA correspondiente, la
que sera encargada de revisar, aprobar o rechazar técnica y administrativamente las solicitudes
realizadas, y dar respuesta al municipio e informar a la Direccion Nacional de/SENDA-..
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Se podra realizar dos modificaciones hasta el 30 de septiembre de 2026, Sin perjuicio de esto,
en casos excepcionales, la respectiva Direccion Regional, podra autorizar una modificacion
presupuestaria adicional posteriores a la fecha indicada, durante el periodo de vigencia del
convenio conforme al Manual de Rendicion de Cuentas de SENDA que se encuentre vigente.

5. Recursos aportados por la Municipalidad.

Sin perjuicio de los recursos aportados por SENDA a la Municipalidad, ésta se compromete a
aportar recursos propios gue contribuyan al cumplimiento de los objetivos del presente convenio.
Dichos recursos podran destinarse a: contratacién de recursos humanos, equipamiento o
habilitacion de oficinas, material de oficina, recursos para movilizacion y desarrollo de
actividades en terreno, enire otros ambitos de gestion que ameriten recursos. El aporte
financiero municipal no podra ser inferior al 5% del monto total asignado por SENDA en el
presente convenio. No se debera incluir en los aportes municipales 2026, la valorizacion de
infraestructura o mobiliarios ya asignado en afios anteriores.

En caso de que el monto del aporte municipal se encuentre determinado al momento de la
suscripcion del Convenio, éste debera ser consignado a continuacién:

o El aporte municipal para el presente convenio sera de $ XX.XXX.XXX.

Si el monto no se encuentra definido, la Municipalidad debera informar, mediante oficio dirigido
a la Direccion Regional de SENDA, dentro de los 30 dias corridos siguientes a la total
tramitacién del Convenio, el monto definitivo del aporte municipal.

Dentro de los recursos a aportar por la Municipalidad, se podra considerar un complemento en
los honorarios de los profesionales que se desempefien en el Programa, debiendo informar a
SENDA dichos montos. Con todo, en las rendiciones que corresponda realizar por los recursos
transferidos por SENDA, la Municipalidad debera adoptar las medidas de orden administrativo
tendientes a rendir y justificar Unicamente aquellos gastos que efectivamente se financien con
cargo a los recursos fransferidos por SENDA.,

La Municipalidad, deberd entregar 2 informes semesirales, dando cuenta_de las rendiciones de

los montos aportados por el Municipio para la impiementacion de los Programas.

La no presentacion de la documentacion no permitira el cierre financiero y técnico del convenio.
El primer informe debera ser presentado 10 primeros dias habiles del mes de julio, mientras
que el segundo informe debera ser entregado los primeros 10 dias habiles de enero del afio
siguiente.

La contraparte técnica de SENDA notificara mediante correo electrénico al Coordinador/a del
programa, la aprobacion o rechazo con observaciones del informe correspondiente. El plazo que
tendra la contraparte técnica para realizar la notificacién sera dentro de los 10 dias corridos
siguientes de entregado el informe. Luego, la Municipalidad dispondra de 10 dias corridos para
presentar un nuevo informe que corrija y atienda las observaciones realizadas.. ..
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Posteriormente la contraparte técnica (SENDA), dispondra nuevamente hasta 7 dias corridos
para informar a las contrapartes la aceptacidn o rechazo del nuevo informe, En caso de ser
rechazado el informe y existir nuevamente observaciones, la Municipalidad tendra un plazo de
7 dias corridos para entregar un nuevo informe. Si este uUitimo es nuevamente rechazado, se
notificara de incumplimiento de obligaciones por lo gue procedera a iniciar el procedimignto del
término anticipado del convenio. En caso de que alguno de estos plazos recavera en dia sébado,
domingo o festivo, éste se trasladara al primer dia habil siguiente.

SEXTO: RENDICION DE CUENTAS Y SISTEMA DE RENDICION ELECTRONICA DE
CUENTAS.

Rendicidn de cuentas. La Municipalidad se obliga a rendir cuenta documentada de la inversion
de los recursos transferidos por SENDA, en los términos dispuestos por la Resolucion N° 30, de
11 de marzo de 2015, publicada en el Diario Oficial de 28 de marzo de 2015, de la Contraloria
General de la Repiblica, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o el
texto que la modifique o reemplace; y conforme al Manual de Rendicidn de Cuentas de SENDA
que se encuentre vigente y las orientaciones técnicas que éste imparta.

La rendicién de cuentas debe realizarse incluso en aguellos meses en que no exista ejecucion
de los recursos recibidos. Esta debe séfialar a lo menos, el monto de los recursos recibidos en
el mes, el monto detallado de la inversion, el saldo por rendir de! periodo anterior, y el saldo
disponible para el mes siguiente.

La rendicion de los recursos recibidos, deberé realizarse sélo por el Programa que sea objeto
de este convenio, es decir, Programa de Prevencion.

Se deja expresa constancia que no se podran destinar recursos a gastos e inversiones que no
tengan coherencia o relacion con [a finalidad para la que fueron transferidos, de acuerdo a lo
establecido en el presente convenio. Asi mismo el recurso humano contratado en el marco del
presente convenio, debera dedicar su jornada laboral de forma exclusiva a actividades
relacionadas con los objetivos del presente convenio.

Asi mismo, no se aceptaran gastos efectuados fuera del periodo de ejecucién establecido en el
convenio y aguellos gastos que no cuenten con la respectiva documentacion de respaldo.

Una vez terminada la ejecucion del Programa, la Municipalidad debera proceder a la restitucion
de los recursos no ejecutados, no rendidos u observados, de acuerdo a la normativa vigente, en
un plazo que no exceda un mes tras del cierre de la rendicion y los privados dentro de 60 dias
habiles.

Las partes dejan constancia que, de manera excepcional y por razones de continuidad y buen
servicio de la gestion, la Municipalidad podra hacer uso del presupuesto necesario para el pago
de los honorarios asociados al convenio, a la espera de la transferencia de recursos desde
SENDA. Una vez transferidos dichos recursos, la Municipalidad reincorporara el gasto efectuado
a la cuenta municipal de origen correspondiente. A,
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Sistema de rendicion electréonica de cuentas. La rendicidon de cuentas a que dé lugar el
presente convenio, se realizara a fravés del Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas, de
la Contraloria General de la Repulblica, en adelante SISREC.

Se permitira realizar la rendicion, con documentos auténticos digitalizados en el sistema y
documentos electrénicos, previa validacion del ministro de fe, que justifiquen cada uno de los
gastos realizados en el mes correspondiente, los que deberan ser autorizados por el ministro de
fe del municipio.

La Municipalidad, quedara obligada en su calidad de ejecutor, a lo siguiente:

Utilizar el SISREC para la rendicién de cuentas a que dé lugar el presente convenio, ocupando
las funcionalidades que otorga el perfil ejecutor, dando cumplimiento al marco normativo
aplicable, incluyendo la preceptiva de [a resolucion N° 30, de 2015, de la Contralorfa General de
la Reptblica.

Designar a los funcionarios que cuenten con las competencias técnicas y atribuciones
necesarias para perfilarse en calidad de titular, y al menos un subrogante, en los roles de
administrador ejecutor, encargado ejecutor, analista ejecutor y ministro de fe en el SISREC.

El Municipio debera oficiar a la Direccidon Regional de SENDA indicando, el nombre, cargo y
correo electrénico de los profesionales a quienes se les ha asignado la responsabilidad sefialada
en el parrafo precedente. El plazo correspondera a 20 dias habiles una vez concluido el ultimo
acto administrativo que valida el presente convénio.

El Coordinador Comunal SENDA Previene realizara seguimiento permanente al proceso de
rendiciones financieras del municipio, esto a modo de apoyar la ejecucion presupuestaria. Para
esto, el Municipio garantizara, facilitara y otorgara toda la informacion y herramientas necesarias
que permitan el cumplimiento de esta funcion.

El Municipio debera disponer de medios tecnologicos de hardware y software para realizar la
rendicién de cuentas con documentacion electrénica y digital a través del SISREC. Lo anterior
incluye, por ejemplo, la adquisicidon de token para la firma electrénica avanzada del encargado
ejecutor, escaner para digitalizacion de documentos en papel, contar con casilla de correo
electronico e internet.

El Municipio deberd custodiar adecuadamente los documentos originales de la rendicién
garantizando su autenticidad, integridad y disponibilidad para las revisiones de la Contraloria
General de la Replblica, en el marco de la normativa legal pertinente.

SENDA, quedara obligado en su calidad de oforgante, a lo siguiente:

Las Direcciones Regionales de SENDA, deberan designar a los funcionarios que cuenten con
las competencias técnicas y las atribuciones necesarias para perfilarse en calidad de titular, y al
menos un subrogante, en los roles de encargado y otorgante y analista otorgante del-SISREC.
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Disponer de medios tecnologicos de hardware y software para realizar la rendicién de cuentas
del proyecto con documentacion electrénica y digital a través del SISREC durante el periodo de
rendicion de la totalidad de los recursos transferidos para la ejecucién del proyecto.

Lo anterior incluye, por ejemplo, la adquisicion de token para la firma electrénica avanzada del
encargado otorgante, scanner para digitalizacién de documentos en papel, contar con casilla de
correo electrénico e internet.

SEPTIMO: SELECCION EQUIPOS DE TRABAJO Y CONTRATACION

1. Postulaciones y Seleccion de profesionales.

El procedimiento para la seleccidn de profesionales que se integraran al equipo comunal se
realizara segln lo indicado en los respectivos Anexos de Orientaciones Técnicas. Con todo,
seran reglas comunes las siguientes:

a) Para realizar un proceso de contratacion, ia Municipalidad y SENDA deberan
proceder a elaborar de comln acuerdo bases de postulacién por cargo y programa, siendo
obligacién respetar los perfiles de cargo y requisitos técnicos expresados en los Anexos que
integran el presente convenio. El plazo maximo para la elaboracién y aprobacion de las bases
sera de 5 dias habiles desde que la contraparte ha informado a SENDA de la vacancia. En caso
de qgue no exista acuerdo entre SENDA y la contraparte del convenio para las bases se utilizara
el formato propuesto por SENDA. En las bases, podra determinarse que los cargos se proveen
mediante alguna de las siguientes formas:

v Interno: Profesionales de los programas que SENDA implementa en conjunto con
el municipio, que se encuentren en funciones y que cumplan con los requisitos, siempre que no
afecte el normal desarrollo de los otros programas. Los profesionales propuestos, si bien no
seran objeto de evaluacién curricular ni entrevista, deberan estar bien evaluados por el Municipio
y la Direccion Regional de SENDA. El plazo maximo para la contratacién sera de 5 dlas habiles.

v Mixto: Revision y seleccion de Curriculum Vitae de los cuales disponga la
Municipaiidad y/o Direccion Regional de SENDA. A los profesionales postulados bajo esta
modalidad se les aplicara de igual forma evaluacion curricular y entrevista. El plazo maximo para
la contratacion sera de 10 dias habiles.

V4 Externo: Llamado externo de profesionales para el cargo coordinado entre [a
municipalidad y la Direccién Regicnal de SENDA, como paginas web institucionales u otros. En
estos casos las publicaciones de convocatoria a postulanies, deben contener informacion del
cargo y perfil profesional, plazos de postulacion y recepcion de antecedentes, precisando
ademas la documentacion reguerida. El proceso se iniciara con la publicacion del concurso, la

cual debe permanecer 5 dias habiles y el proceso de seleccion, no podra extenderse’migs de
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10 dias habiles posteriores al cierre de la publicacion, para concluir con la contratacién del/a
profesional en un plazo no mayor a los 25 dias habiles desde iniciado el proceso

v La Municipalidad en conjunto con la Direccidn Regional de SENDA, deberan
seleccionar a los postulantes que cumplan con los requisitos definidos en los perfiles de cargo,
indicado en los Anexos N° 1 y 5 (perfil cargo Coordinador Comunal, perfil de cargo Profesional
Comunal), para proceder al proceso de entrevistas y seleccion. Aplica para maodalidad Mixta y
Externa.

b) Para realizar el proceso de seleccién, se conformara una comision evaluadora,
compuesta por el Director Regional de SENDA o quien este designe, un representante de la
Direccién Regional de SENDA nombrado por elfla Director/a, dos representantes del Municipio.
Dicha comisidn definira el cronograma del proceso y contenido de las entrevistas de seleccion.

v 4 Pauta de evaluacion curricular: Para iniciar el proceso de seleccién, se realizara
la revision de los CV de lasfos postulantes mediante [a Pauta consignada en los Anexos N°4 y
6 que permite evaluar los antecedentes curriculares del postulante (formacién y experiencia
laboral) con el objeto de seleccionar, en base al puntaje obtenido, quienes pasaran a la fase de
entrevista. (En caso de haber un alto niimero de profesionales que pasen el filtro curricular, se
deberan elegir como maximo los 7 puntajes mas altos para realizar entrevista).

v Pauta de entrevista: para el desarrollo de la entrevista, se aplicara la pauta
consignada como anexos N°2 y 7, la cual permitira obtener un puntaje de seleccion.

V4 Elaboracion de Terna: Para efecto de elaborar la terna, se debera considerar el
puntaje obtenido a través de evaluacion curricular y de la pauta de entrevista, cuya suma
otorgara el puntaje final. La prelacion en la terna se establecera de mayor a menor. (Anexo N°3
“Acta Comité de Seleccion”)

4 Seleccion del profesional: La terna debera ser presentada al Alcalde/sa quien
podra seleccionar la opcidn que le parezca mas adecuada, e informar via oficio a la Direccion
Regional de SENDA, solicitando su ratificacién.

2. Ratificacion.

La ratificacion de la persona seleccionada sera responsabilidad de la Direccion Regional del
SENDA. En este sentido, al momento de realizar |a ratificacién, el Director Regional debera dejar
constancia del cumplimiento del proceso en todas sus etapas, pudiendo solicitar se declare
desierto por cuanto no se apego al procedimiento anteriormente descrito.

Se debera informar a la Divisidn Territorial de SENDA la seleccién final del profesional
correspondiente, a fin de actualizar los registros respectivos.
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3. Confratacion.

Una vez ratificada la persona seleccionada, por parte de la Direccién Regional del SENDA, |a
contratacién se realizara por la Municipalidad, en modalidad prestacién de servicios a
honorarios.

Se deberan adjuntar los siguientes documentos:

a Curriculum Vitae.
il Fotocopia legalizada de titulo profesional o grado académico ante notario ptiblico.

g Fotocopia simple de certificados que acrediten formacion adicional (doctorado, magister,
diplomado, post-titulos), cuando Io hubiere.

a Certificado de antecedentes.
0 Fotocopia de Cédula de Identidad por ambos lados.
0 Declaracion jurada simple de no consumo de drogas y otras gue sefialen los Anexos de

Orientaciones Técnicas.
0 Revisar el informe de inhabilidades para trabajar con menores de edad, Registro Civil.

El proceso de contratacién del equipo comunal debera ajustarse a los perfiles, requisitos,
funciones y demds requerimientos técnicos de cada cargo, que se sefialan en los anexos parte
del presente convenio.

Se debera considerar:

La Municipalidad se obliga a realizar las contrataciones de los profesionales que se
desempefiaran en los Programas, en modalidad honorarios a partir del 1 de enero hasta el 31
de diciembre del 2026.

En la primera rendicion de cuenta anual, correspondiente al afio 2026, la Municipalidad debera
acreditar -el efectivo cumplimiento de la obligacién de contratacién sefialada en la clausula
anterior, conforme a lo dispuesto en el Manual de Rendicion de Cuentas de SENDA.

En el evento de generarse cambios durante la ejecucion de los Programas en los equipos
profesionales y técnicos, la Municipalidad debera acreditar el cumplimiento de la obligacion
referida en el parrafo anterior, en la rendicién de cuentas inmediatamente posterior a la del mes
en que se realice la nueva contratacion.

a) Los contratos a honorarios entre el municipio y los profesionales en el marco del presente
convenio, deberan considerar y especificar que los contratados gozaran de los siguientes
beneficios: Seguro de accidentes, feriados, vacaciones, pago de licencia médica, y permisos por
descanso de maternidad, pre y postnatal. En el caso de estas (ltimas el municipio debera
cancelar la diferencia no cubierta por el subsidio con cargo a recursos aportados por SENDA.
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Los contratos a honorarios deberdn incluir ademas una clausula que estipule que los
profesionales contratados deberan cumplir con sus obligaciones respecto al pago de las
cotizaciones previsionales y de salud, de conformidad con la legislacion vigente y las
instrucciones impartidas por la Contraloria General de la Republica.

Los contratos a honorarios deberan explicitar que los profesionales Senda Previene,
deberan desarrollar funciones exclusivamente asociadas a los objetivos del presente
convenio, en base a [as orientaciones técnicas y planificacién anual.

Con el objetivo de dar continuidad técnica, en caso de que las partes suscriban el convenio para
el afio 2027, se recomienda a la Municipalidad dar continuidad a los contratos de los equipos
profesionales del presente afio, con la finalidad de resguardar el capital humano y la inversién
realizada en capacitaciones y fortalecimiento de sus capacidades técnicas.

b) La Municipalidad debera consignar en el contrato que los profesionales tendran las
facilidades necesarias para asistir a capacitaciones, reuniones de seguimiento y evaluacion del
Programa, que realice SENDA.

c) Ademas, en el respectivo contrato, se debera estipular que la Municipalidad y SENDA
implementara un sistema de monitoreo que permita medir el grado de cumplimiento de las
funciones y responsabilidades consignadas en el contrato.

4. De las funciones a desempefiar por parte de los profesionales

Las/os profesionales contratadas/os con cargo a los recursos transferidos en el marco del
presente convenio, sélo podran desarrollar actividades asociadas a los objetivos del convenio,
oferta programatica, planes comunales y orientaciones técnicas de SENDA. En razén de lo
anterior las actividades consignadas en el informe de actividades mensuales, que acompaiia
la boleta de honorarios y constituye un requisito para el pago de la misma, debera contener
actividades que reflejen esta exclusividad.

5. De la vacancia de un profesional.

Al producirse |a vacancia de un profesional del equipo comunal, la municipalidad debera informar
a SENDA en un plazo no supeérior a 5 dias habiles, usando el formate que consta como Anexo
n®10 de este convenio. Dicho documento padra ser firmado por el alcalde o contrapartes del
convenio.

El municipio se obliga a desarrollar el proceso de seleccién ajustandose a los plazos
establecidos en el numeral 1 del presente articulo, no pudiendo exceder a 25 dias hébiles para
el desarrollo de todo el proceso a partir de la fecha que se produce la vacancia y contratacion
del profesional cualquiera sea la modalidad.



6. Término anticipado de contrato de profesional.

Las partes acuerdan que SENDA podra solicitar fundadamente a la Municipalidad que considere
poner término anticipado al contrato suscrito con la persona que se desempeiia en el Programa,
cuando el desempenio de este no guarde relacién con la politica de prevencién del consumo de
drogas y alcohol de SENDA, los requisitos técnicos sefialados en los Anexos de orientaciones
técnicas y la evaluacidn del profesional si correspondiere.

Adicionalmente, dicha solicitud de término podra fundarse en hechos puntuales que afecten el
correcto funcionamiento del respectivo Programa, entendiéndose por estos, entre otros,
incumplimientos de la planificacion, ejecucion de actividades sin cumplir con los requisitos
técnicos de los Programas y realizar actos que contravengan el principio de probidad.

Si la Municipalidad decidiera poner término anticipado al contrato suscrito con alguno de los
profesionales o tecnicos contratados para la ejecucion de aiguno de los Programas, con
recursas aportados por SENDA, debera informar previamente y por escrito de! Director Regicnal
de SENDA respectivo, haciendo presente los aspectos técnicos que motivan la decision.

OCTAVA: ASESORIAS Y CAPACITACION.

SENDA desarrollara funciones de capacitacion y asesorias técnicas a los equipos Senda
Previene, asi como también a profesionales Municipales de &reas estratégicas y que resulten
fundamentales para la adecuada implementacion del Modelo de Gobernanza, disefio de Planes
Comunales e implementacién de la Oferta Programatica de SENDA. Los Planes Comunales
integraran en sus distintos @mbitos de accion la oferta Programatica de SENDA implementada
en la comuna y acciones complementarias asociadas a los compromisos de gestién comunal
incluidos en el presente convenio.

La Municipalidad reconoce que los Programas han sido elaborados por SENDA en uso de las
atribuciones que le confiere la Ley N°20.502, como un referente técnico en materia de
prevencién del consumo de alcohol y otras drogas. En base a lo anterior y como parte de las
orientaciones teécnicas, el presente convenio consigna en calidad de anexos documentos cuyo
objetivo es orientar y garantizar la adecuada implementaciéon de la Oferta Programatica de
SENDA, sus componentes, metas e indicadores, asi como también su cronograma de trabajo e
hitos relevantes asociados. Asi mismo, se incluyen perfiles profesionales, pautas para procesos
de reclutamiento y seleccion, lineamientos comunicacionales y otros documentos anexos, los
cuales seran vinculantes para el municipio en el marco del presente convenio.

NOVENA: SUPERVISIONES, COORDINACIONES Y PLANES DE MEJORA.

En materia de la oferta programatica de SENDA implementada en la comuna, SENDA evaluara
la implementaciéon de acuerdo a las orientaciones técnicas entregadas, asi como también
controlara sus procesos intermedios y resultados, a fin de proponer a la Municipalidad las
modificaciones y reorientaciones que se estimen pertinentes para la acertada ejecucion de éste
y el debido cumplimiento de sus objetivos. La contraparte Municipal debe estar al tanto del grado
de avance en la implementacion de los Programas, identificando logros y dificultades’en -céi_]a
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uno de estos. A su vez se evaluara el grado de coordinacion y participacion del equipo directivo
municipal y la contraparte, en los procesos de diagndstico y elaboracion del Plan Comunal de
Drogas.

Para ello SENDA remitira por oficio al Municipio, el estado de cumplimiento de los programas y
sus rendiciones al menos 3 veces en el afio (junio, septiembre y noviembre), de encontrarse
dificultades en el cumplimiento de los programas y/o rendiciones documentadas, el Municipio
debera sostener reuniones con el/la coordinadora y/o equipo Senda Previene para impulsar un
Plan de mejora, el cual deberé ser informado a la direccién regional de SENDA, con copia a
Division Territorial y Programatica de SENDA.

A su vez se evaluarj los aportes econdmicos comprometidos y su ejecucién, las condiciones de
trabajo de los equipos, los espacios fisicos habilitados y el equipamiento requerido. El
cumplimiento de estas recomendaciones y observaciones seré considerado en la evaluacion y
continuidad de los Programas.

Para ello se dispone del “Plan de situaciones Criticas” descrito en el Anexo 11 cuyo
incumplimiento dara inicio al procedimiento de término anticipado de convenio.

La Municipalidad deberé entregar a SENDA los informes que cada Programa requiera en sus
respectivos Anexos de Orientaciones Técnicas, de conformidad al contenido y procedimiento de
aprobacion que en dichos documentos se indica.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo sefalado en la clausula precedente, SENDA
podra solicitar otros informes a la Municipalidad, aun cuando estos no se encuentren
expresamente contemplados en el convenio, y que sean necesarios para la correcta
implementacién de los programas o para dar respuesta a requerimientos de organismos
fiscalizadores.

Para estos efectos, SENDA realizara los requerimientos de informes, por escrito, ya sea por
medios electrénicos o fisicos, en los cuales se indicara el formato que la Municipalidad debera
utilizar, y su contenido, indicando un plazo para dicho efecto. Dicho plazo sera vinculante para
ia Municipalidad.

DECIMO: DERECHOS DE PROPIEDAD Y TRABAJO RESULTANTE.

El material impreso que se elabore y distribuya por parte de la Municipalidad para la ejecucion
de los Programas deberéa responder a las orientaciones impartidas por SENDA, y contar con su
aprobacion previa del area de comunicaciones de SENDA, en especial en lo referente a imagen
corporativa, forma y contenidos.

En dicho material siempre debera constar el logo institucional de SENDA, el que no podra ser
de tamafio inferior al logo de Ja Municipalidad.

La propiedad intelectual de los productos que se originen con ocasién de la ejecucion de los
Programas pasara a ser de propiedad de SENDA y la Municipalidad, quienes tomaran. las
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medidas pertinentes para cautelar su dominio, reservindose desde ya el derecho para su
reproduccion y difusion.

Lo anterior, es sin perjuicio de la propiedad intelectual, industrial y ofros derechos de propiedad,
que pueda tener el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Aleohol, respecto a los Programas y sus contenidos.

Las partes dejan expresa constancia que SENDA podra utilizar sin restriccién, salvo aquellas
que expresamente sefiale la legislacion vigente, el trabajo resultante de la implementacién de
los Programas objeto del presente convenio, incluyendo los informes técnicos y el trabajo
realizado por los coordinadores y los equipos que componen los Programas.

Durante el desarrolio de las acciones y actividades de los Programas, la Municipalidad debera
dar a conocer publicamente, gue estos se financian con aportes financieros del Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, afiadiendo la imagen
corporativa de SENDA en todo el material grafico que se e!abore y distribuya para la
implementacién de los Programas.

DECIMO PRIMERO: VIGENCIA.

El presente convenio tendra vigencia desde la fecha de total tramitacion del vitimo acto
administrativo aprobatorio del mismo y hasta el total cumplimiento de las obligaciones que se
acuerden en este instrumento y sus anexos.

Por razones impostergables de buen servicio, relacionadas con la continuidad de los Programas,
y el debido cumplimiento de sus objetivos, la Municipalidad se obliga a implementarlo a contar
del dia 1° de enero de 2026 y hasta el 31 de diciembre de 2026, sin perjuicio de aquellas
obligaciones que por su naturaleza subsistan. En este sentido, las partes dejan constancia que,
al momento de la rendicion de gastos, Ja Municipalidad podra presentar documentos
sustentatorios de los mismos, a contar del 01 de enero de 2026.

Con todo, SENDA sclamente podra proceder a la transferencia de los recursos una vez que el
acto administrativo, dictado por este Servicio, se encuentre totalmente tramitado.

Las partes podran, de comin acuerdo, modificar el presente convenio, suscribiendo el
respectivo instrumento que deberd ser aprobado a través del correspondiente acto
administrativo.

DECIMO SEGUNDO: TERMINO DEL CONVENIO O CIERRE DE PROGRAMAS.

SENDA pondra término anticipado en forma unilateral al presente convenio o a alguno de sus
Programas, administrativamente y sin forma de juicio, en caso de que concurra alguna de las
siguientes causales;

1. Si la Municipalidad no inicia en los plazes acordados o suspende la ejecucion de uno o mas
Programas por un periodo superior a 45 dias habiles. En este caso la ausencia prolongada de
un profesional del equipo, por vacancia no cubierta en los plazos definidos, podrg-ser causal de
término de convenio, o del Programa en la comuna.
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2. SENDA podra retirar de la comuna alguno de los Programas implementados, cuando durante
el afio no hayan cumplido las metas de produccién asociadas a sus componentes sin
justificacidn alguna.

3. Por exigir el interés plblico o la seguridad nacional.
4. Por fuerza mayor o caso fortuito.

5. Por el rechazo definitivo, por parte de SENDA, de cualquiera de los Informes a que se refiere
el presente Convenio, incluidos aquellos indicados en la clausula quinta.

6. Por incumplimiento grave de las obligaciones establecidas en el presente convenio, por
causas o hechos imputables a la Municipalidad. Al respecto, las partes consideran como
incumplimiento grave, especialmente, y entre otras situaciones de igual magnitud, el
incumplimiento del plan de situaciones criticas o la no entrega de alguno de los informes
establecidos en el presente convenio.

Para estos efectos, y en cualquiera de los casos senalados anteriormente, SENDA debera
notificar a la Municipalidad el acto administrativo fundado que pone término anticipado al
presente converiio, indicando la fecha efectiva de término.

Las causales sefialadas en la presente cldusula, podran ser también consideradas para la
decision de suscribir nuevos convenios con la Municipalidad. Asimismo, el presente convenio
también podra terminarse por mutuo acuerdo de las partes.

Las partes dejan constancia que SENDA podra terminar cualquiera de los Programas objeto del
presente convenio, sin necesidad de dar término a la totalidad del mismo. Los Programas
restantes y que no hayan sido objeto de término, deberan continuar ejecutandose. Para efectos
de lo sefalado en este parrafo, seran aplicables las causales de término y mecanismo descrito
en la presente clausula.

Sin perjuicio de lo indicado en los péarrafos anteriores, SENDA podra dar término al Convenio o
alguno de sus Programas, de forma anticipada, unilateral, administrativamente, sin forma de
juicio y sin necesidad de expresar causa, dando aviso por escrito a la Municipalidad, con a lo
menos treinta (30) dias corridos anteriores a la fecha fijada para el término. El término del
convenio de conformidad a lo prescrito en el presente parrafo, debera ser sancionado mediante
la dictacion del respectivo acto administrativo, debiendo notificar dicho acto a la Municipalidad,
en conjunto con la decision de terminar el convenio.

Sl se pusiera término anticipado al presente instrumento, y la Municipalidad hubiera recibido la
entrega de recursos, esta entidad debera hacer devolucion de lo percibido previa deduccion del
importe de los gastos, aprobados por SENDA, en que ya hubiere incurrido a la fecha de término
del Convenio y que digan relacién con la debida ejecucién del Programa. La devolucion debera
realizarse en el plazo que sefiale el acto administrativo ¢gue pone término anticipado al presente
convenio o Programa, segun corresponda. El mismo procedimiento aplicara en el caso que se
dé termino a uno o mas Programas, y subsistan los restantes.
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Procedimiento de término anticipado de contrato:

a) La Jefatura de la Division Territorial del Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, notificara via oficio a la
Municipalidad, los hechos y circunstancias que constituyen la causal de término que se ha
detectado y los antecedentes que dan cuenta de ello.

b} El Municipalidad dispondra de & dias habiles contados desde que se le haya notificado,
para efectuar sus descargos, acompafando todos los antecedentes y pruebas que acrediten la
existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o que demuéstren que no ha tenido
responsabilidad en los hechos que originan la causal, o que desvirtiien los antecedentes con
los que cuenta el Servicio.

Si la Municipalidad no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendra por acreditada
la causal de término anticipado dictandole la pertinente resolucién por parte del Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

c) Si se han presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio dispondra

de 10 dias habiles, contados desde la recepcion de los descargos, para resolver, sea
rechazando o acogiéndose. De lo resueito, se dictara &l correspondiente acto administrativo.

DECIMO TERCERO: MODIFICACION Y ADAPTACION DE LOS PROGRAMAS.

Si durante la vigencia del presente convenio, se presentaran eventos de caso fortuito o fuerza
mayor, que pudiesen afectar la ejecucion de los Programas, en atencidn a su naturaleza; SENDA
informara por escrito a la Municipalidad respecto de las modificaciones que estime necesarias y
solicitara proceder a la firma de |a respectiva modificacion de Convenio. La negativa injustificada
en firmar la respectiva modificacion sera considerada un incumplimiento grave de las
obligaciones asumidas.

A mayor abundamiento, la Municipalidad reconoce que SENDA, en su calidad de referente
técnico, puede determinar la necesidad de realizar modificaciones y adaptaciones de uno o mas
Programas, segln |a realidad comunal, caso en el que se procedera segin lo indicado en el
parrafo anterior,

Con todo, estas modificaciones no podran afectar los objetivos estratégicos y especificos de los
Programas, lo que sera resueito por SENDA, ni la fidelidad de implementacién de los programas
preventivos.

Lo anterior es sin perjuicio de las demas modificaciones que las partes, de comin acuerdo,
estimen necesarias.

DECIMO CUARTO: RELACION ENTRE LAS PARTES. Déjese establecido qgue el Servicio
Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol no_.contrae
obligacion alguna de caracter laboral, previsional, de salud, tributaria, ni de hinguna’ otra
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naturaleza en relaciéon con las personas que por cuenta de la Municipalidad ejecutaran las
funciones convenidas por el presente instrumento, las que, por lo tanto, no tienen la calidad de
funcionarios ni de prestadores de servicio de SENDA.

DECIMO QUINTO: DOMICILIO y JURISDICCION. Las partes acuerdan que, para todos los
efectos derivados del presente convenio, se encuentran domiciliadas en la ciudad de La Serena
y que se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEXTO: PLAZOS. Las partes dejan constancia que, salvo que se exprese que se trata
de dias corridos, los plazos de dias establecidos en el presente convenio son de dias habiles,
entendiendose que son inhabiles los dias sabados, los domingos y los festivos.

DECIMO SEPTIMO: PERSONERIAS. La representacion con la que comparece don Rodrigo
Maturana Villarroel, en su calidad de Director(a) Regional del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, de la Regién De Coquimbo
consta en Resolucion Exenta N° RA 119512/3/2023 con fecha 06 de enero de 2023, la
representacion con la que comparece el/la Alcalde dofia Daniela Norambuena Borgheresi,
consta en Acta de proclamacion, de fecha 23 de noviembre 2024, Rol 5.121, del Tribunal
Electoral, Regién de Coquimbo.. Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerias
antedichas, éstas estiman innecesaria su insercién.

DECIMO OCTAVO: EJEMPLARES. El presente Convenio se firma en dos ejemplares de

idéntico tenor y contenido, quedando uno de ellos en poder de cada una de las partes
comparecientes.

ERVICIO NACIONAL PARA LA

PREVENCION Y REHABILITACION
DEL CONSUMO DE DROGAS
ALCOHOL ok
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ANEXO N® 1

PERFIL DEL CARGO COORDINADOR/A COMUNAL 2026

1. Identificacion del Cargo

Nombre del cargo

Coordinador/a Comunal de Equipo Previene

Ubicacién Municipalidades
Personal a cargo Si
Maneja presupuesto Si

Monto a administrar

Depende del municipio

2. Objetivo del Cargo

Ohjetivo del cargo

Liderar y coordinar el disefio e implementacién de la politica de drogas a nivel local y Ia
oferta programatica de SENDA, generando redes de colaboracién intermunicipales e
intersectoriales en los ambitos publicos y privados, con la finalidad de fortalecer factores
protectores que contribuyan al bienestar integral de la poblacidn.

Funciones.principales

Asesoria técnicay
planificacidn local

e Brindar asesoramiento técnico especializado para la

toma de decisiones municipales relacionadas con la
prevencidn y recuperacién del consumo de alcohol y otras
drogas.

® Orientar la formulacién e implementacion de estrategias

comunales de prevencidn, alineadas con las directrices
nacionales y regionales de SENDA

¢ Lliderar el modelo de gestidon comunal y promover Ia

coordinacion intersectorial con actores municipales,
organizaciones sociales y [a comunidad, con un enfogue
orientado a resultados y a la generacién de valor ptblico.

Implementacion de
la Oferta
Programatica

e Liderar y garantizar la adecuada implementacion de Ia

oferta preventiva de SENDA en la comuna, acorde a las
orientaciones técnicas regionales.




Monitorear y reportar los hitos de implementacién,
ejecucidén presupuestaria y resultados programéticos
mediante los sistemas dispuestos por el Servicio.

Gestion
Admi_nistrativa y
Seguimiento

Asegurar el cumplimiento de los requerimientos
administrativos y presupuestarios, reportando de
manera oportuna la implementacién programética.
Participar activamente en las instancias de coordinacidn
y monitoreo dispuestas por la Direccion Regional de
SENDA

Informar oportunamente a la Direccidn Regional sobre
nudos criticos o brechas identificadas en el despliegue
de la oferta.

Gestion
Intersectorial y
Redes Locales

Facilitar y fortalecer la articulacidn con actores
municipales, sectoriales y comunitarios, promoviendo el
trabajo en red para el desarrollo de estrategias
preventivas.

Gestionar reuniones con actores estratégicos del
gobierno local y otros sectores clave, identificando
sinergias y priorizando acciones preventivas en los
territorios,

Vinculacion
Comunitaria

Promover la participacion activa de las comunidades en
la implementacién de la oferta programdtica, asegurando
su pertinencia y relevancia local.

Coordinar acciones de sensibilizacién e informacién a la
ciudadania sobre el consumo problemdtico de alcohol y
drogas, en concordancia con los lineamientos
comunicacionales de SENDA.

Identificar y evaluar las necesidades especificas de Ia
comuna para determinar prioridades de intervencién y
orientar acciones.




3. Requisitos de Cargo

Nivel educacional

Titulo profesional de una carrera de, a lo
menos, 10 semestres de duracion, otorgado
por una universidad o instituto profesional del

requerido Estado o reconocido por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo a la legislacién
vigente.
De preferencia carreras de! drea de las ciencias
sociales como, por ejemplo:
Estudios/ Estudi * So.ciologfa
formacion St_l_"q.m?_ : ¢ Psicologia
academicos e Trabajo Social
e Antropologia
® Administrador Pablico
s Cientista Politico
. Cursos, diplomados u otros en dmbitos de
Estudios prevencion del consumo de alcohol y otras
adicionales drogas.
deseables Cursos de Disefic e Implementacién de
proyectos sociales.
| Deseable 2 afios de experiencia profesional en el sector publico o
privado, de los cuales al menos 1 afio debe ser de experiencia
profesional liderando equipos de trabajo.
Experiencia Experiencia laboral deseable en alguno de los siguientes &mbitos:
Lahoral ® Sector Plblico

e Trabajo con comunidades
® Prevencion y cansumo de alcohol y otras drogas
¢ Fundaciones y/o Corporaciones de trabajo psicosocial

Conocimientos
deseables

Manejo en alguno de los siguientes ambitos:

e Planificacion y organizacion

Trabajo colaborativo
Comunicacién interpersonal
Orientacion estratégica
Pensamiento analftico




Adaptacion al cambio
Manejo de crisis y contingencia

e Trabajo Municipal

Competencias
deseadas para el
trabajo
comunitario

Manejo en alguno de los siguientes temas:

Habilidades de liderazgo y coordinacién de equipos
Habilidades de comunicacién efectiva y capacidad para
establecer alianzas estratégicas

Gestion, organizacion y analisis de problemas

Adaptacién de intervenciones a situaciones y casos
particulares

Proactividad para dirigir los procesos de intervencidn
Manejo emocional frente a situaciones compleéjas

Trabajo en situaciones de estrés, alta presion y con tolerancia
a la frustracion

Manejo de relaciones interpersonales

Orientacion clara y acorde con principios de SENDA,
considerando el respeto por las personas, orientacién social
de politicas publicas de prevencidn, interés y capacidad de
asumir rol institucional de SENDA




ANEXO N° 2
PAUTA PARA ENTREVISTA DE COORDINADOR/A COMUNAL 2026

Preguntas a realizar en este apartado se suman a puntaje item evaluacidn
curricular

1. Cuéntenos sobre los cargos que ha desempefiado anteriormente vy .cudles
fueron sus principales funciones. Evalia: tismpo:de experiencia y continuidad
laboral, contextos especificos donde trabajdé (municipios, ONGs, programas
ptblicos, etc.) y tipos de comunidades con las que trabajé {urbanas, rurales,
vulnerables).

Preguntas complementarias:

1.1. Cuéntenos sobre su experiencia laboral enintervencion comunitaria y/o
en muhicipios.

1.2, ¢Qué-resultados concretos logrd.en su trabajo?

1.3, ¢Qué funciones desempefié en estos cargos relacionados con
intervencién comunitaria?

5 Experiencia laboral mayor a 2 afios

Experiencia laboral entre 1y 2 afios

Menos de 1 afio de experiencia

El postulante tiene experiencia en| 3 laboral

cargos similares

Experiencia en conduccién de
equipos sin cargo formai

No posee experiencia laboral en

1 s .
conduccién de equipos

2. ¢Qué conoacimientos tiene sobre el programa SENDA Previene y su oferta
programaética? ¢ Ha trabajado en algtin cargo relacionado.con la prevencién del
consumo de alcohol y otras drogas? Evaltia: Conocimiento especifico de SENDA
Previene y experiencia en prevencidn de drogas/alcohol.

Postulante conoce la oferta

Postulante releva los aspectos
programatica y objetivos del

pertinentes a los ambitos de 5

Programa osee experiencia
trabajo de los SENDA PREVIENE 8 v p P

laboral vinculada a la tematica




Postulante conoce la oferta
programatica y ob}etivos del
programa pero no posee
experiencia laboral asociada a la
temdtica

Postulante  conoce  algunos
elementos asociados al drea de
trabajo de Programa (oferta
programatica u objetivos)

El Postulante conoce elementos
basicos asociados al drea de trabajo
de Programa. No logra explicar con
claridad

1

Postulante no conoce programa

3. {Qué experiencia tiene en la formulacién, implementacién y/o evaluacién de
proyectos o programas sociales? ¢Podria dar un ejernplo concreto de algln
proyecto que haya liderado o ejecutado? Evalia: Competencias en planificacion
y.evaluacién de proyectos sociales y conocimientoseh metodologias de politicas
publicas (marco Iégico, tipos de evalugcién, otros).

El Postulante tiene
conocimientos y experiencia en
competencias de planificacién y
gestion de programas o
proyectos sociales

Conoce y tiene experiencia a cargo en
programas o0 proyectos sociales
(formulacién, implementacién y/o
evaluacién)

Conoce vy tiene experiencia
participando en programas o
proyectos sociales (formulacién,
implementacién y/o evaluacién)

Postulante conoce elementos
asociados a programas o proyectos
sociales {(formulacién,
implementacidn y/o evaluacién)

Postulante posee conocimientos
basicos de elementos asociados a




programas o proyectos sociales
(formulacién, implementacion v/o
evaluacion)

1

Postulante no posee conocimientos
en la formulacion y/o evaluacién de
proyectos sociales

4. 4Cémo realizaria una intervencién en la comuna para implementacion del

programa de prevencion? &Cudles serian los pasos metodoldgicos para
desarrollar una irtervencién? puede focalizar en un grupo especifico. Evalia:
Capacidades metodoldgicas y técnicas para la intervencién en el territorio.

Demuestra amplios conocimientos
relacionados al disefio e
implementacién de intervenciones
preventivas (menciona diagndstico,
participacidn ciudadana, articulacion
intersectorial, mapeo de actores
claves, recursos, planificacion v,
seguimiento y evaluacion}

Demuestra conocimientos
relacionados al disefio e
implementacion de intervenciones
preventivas (menciona diagnostico,
participacién ciudadana, articulacion
intersectorial, mapeo de actores
claves, recursos, planificacién v,
seguimiento y evaluacién)

Postulante destaca aspectos
técnicos y metodoldgicos
pertinentes para la intervencion de
programas preventivos. 5
q
3

Demuestra conocimientos parciales
relacionados al disefio e
implementacién de intervenciones
preventivas (menciona diagnéstico,
participacién ciudadano, articulacién
intersectorial, mapeo de actores
claves, recursos, planificacién v,
seguimiento y evaluacion)




Demuestra escasos conocimientos
relacionados al disefio e
implementacién de intervenciones
preventivas (menciona diagndstico,
participacién ciudadano, articulacién
intersectorial, mapeo de actores
claves, recursos, planificacién v,
seguimiento y evaluacién)

Postulante no posee congcimiento
relacionados al disefio e
implementacién de intervenciones
preventivas (menciona diagndstico,
participacion ciudadano, articulacion
intersectoriai, mapeo de actores
claves, recursos, planificacion v,
seguimiento y evaluacion)

5. De acuerdo a su visién, ¢Cudles son los actores intersectoriales'que deberian
participar eén un plan comuhal de prevencién del consumo de alcohal y otras
drogas?, y éQué estrategia utilizarfa o implementaria para articular a

mencionados actores ?

El postulante reconoce actores
claves y articula estrategias de
gestion intersectarial

El postulante reconoce o identifica a
todos los socios estratégicos del plan
de Accidn de Drogas 2024-2030 y
ademas, logra desarrollar estrategias
para articular acciones en el territorio,
mencionando experiencias

anteriores.

El postulante reconoce o identifica
parcialmenté a todos los socios
estratégicos del plan de Accién de
Drogas 2024-2030 y ademas, logra
desarrollar estrategias para articular
acciones en el territorio,

mencionando experiencias




:
L
5

.

anteriores.

El postulante reconoce o identifica
parcialmente a los socios estratégicos
del plan de Accién de Drogas 2024-
2030 y ademds, logra desarrollar
estrategias para articular acciones en
el territorio, pero no posee
experiencia.

El postulante reconoce o identifica
parcialmente a |os socios estratégicos
del plan de Accion de Drogas 2024-
2030, pero no logra desarrollar
estrategias para articular acciones en
el territorio.

El postulante no logra reconocer o
identificar a todos los socios
estratégicos del plan de Accion de
Drogas 2024-2030, y por lo tanto, no
logra desarrollar estrategias para
articular acciones en el territorio.

sostenibies.

6. Simulacion de Conflicto: Ud. debe entregar rendicién financiera mensual a SENDA
Regional. El plazo para aquello es el primero de cada mes, y la fecha de hoy es 6. La
persona del Municipio encargada de completar la rendicién y sefiala que no tiene
tiempo; porque debe rendir en otros 5 programas externos Su asesor territorial le
recuerda que debe presentar la documentacién y que no puede ser fuera de plazo.
¢Cémo enfrenta este conflicto? ¢Qué acciones realiza y con qué actores? Aspectos o
evaluar: Habilidad para gestionar confiictos y mediar entie distintas partes, uso de
estrategias comunicativas y de negociacién y enfoque en soluciones colaborativas g

Postulante evalla distintas
dimensiones del conflicto y logra




Aspectos que evaliia para abordar el
caontlicto (personal, institucional, de
contexto)

identificar  estrategias para la
resolucion del conflicto. Demuestra
desarrollo de habilidades blandas.

Postulante evalla algunas
dimensiones del conflicto y logra
identificar  estrategias para Ila
resolucion del conflicto. Demuestra
desarrollo de habilidades blandas.

Postulante evalla dimensiones del
conflictco y logra parcialmente
identificar estrategias para |a
resolucion del conflicto. Demuestra
desarrollo de algunas de Ias
habilidades blandas.

Postulante evalla algunas dimensiones
del conflicto, pero no logra desarrollar
estrategias de resolucién de conflictos.

Postulante no evalla dimensiones y no

desarrolla estrategias.

Sub total

Mcdiximo 30.puntos

OBSERVACION GENERAL DEL EVALUADOR

Observacidn
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ANEXO N° 3
ACTA COMITE DE SELECCION

SENDA PREVIENE 2026

Region:

Municipio:

Fecha:

Integrantes del Comité de Seleccién
Nombre Cargo Correo electranico
DESARROLLO DE ENTREVISTAS:
N° Fecha Nombre del postulante Correo electrénico Celular

1
2
3
4
b
6
7

11




_ Resultados

Nombra
Postulante

Puntaje de evaluacién

curricular

w

<o X

Nota: se requiere de un puntaje al menos entre 30 y 35 puntos para ser considerados en la
terna. La terna podra contener entre dos y cuatro seleccionados.

Resultados: en base a los resultados del proceso de seleccién desarrollado y a los puntajes
obtenidos, la comisidn presenta la siguiente terna:

Puntaje de Entrevistas Puntaje final




ANEXON° 4

PAUTA EVALUACION CURRICULAR
COORDINADOR/A SENDA PREVIENE 2026

ITEM EVALUACION CURRICULAR

ASPECTOS A CONSIDERAR

| PUNTASE |  DESCRIPCIGN DE FACTORES EVALUADOS

ANTECEDENTES ACADEMICOS

Titulo profesional

El titule profesional proviene del
Area de las Ciencias Sociales, con
énfasis en los procesos de
intervencion comunitaria

Posee titulo profesional de las ciencias
sociales (psicGlogo, trabajador/a social,
socidlogo, antropdlogo)

Posee titulo profesional afin a las
Intervenciones sociales {abogados,
cientista politico, profesor, administrador
publico, periodista)

Posee titulo profesional de otras areas
afines a la intervencion social (terapeuta
ocupacional, enfermera, ingeniero. etc.)

Posee titulo técnico

No posee titulo profesional o técnico

Estudios de postgrado o postitulo

El postulante ha realizado estudios
de postitulo o postgrado que los
habilita para explicar, disefiar y
procesar experiencias de
intervencidn social comunitaria,
municipal y territorial

Posee Doctorado o Magister relacionado a
las teméticas de intervencién social,
drogas, gestion municipal y/o territorial

Posee Diplomado en intervencidn social,
drogas, gestion municipal y/o territorial

Posee curso de especializacién en el drea o
postgrado en otras tematicas

Posee cursos de especializacibn no
relacionados con el drea

No posee estudios de postitulo o posterado

EXPERIENCIA LABORAL

Experiencia laboral en municipios

y/o trabajo social comunitario
la historia profesional del

Al menos 3 afios de experiencia lahoral
municipal y comunitaria

13




postulante demuestra el desarrollo
de experiencias en  dreas
vinculadas z la Administracion
Piblica, tales como:
Municipalidades y/o Trabajo Social
Comunitario

Al menos 3 afios de experiencia laboral
municipal en otras dreas.

Mds de 1 afic de experiencia laboral
municipal y/o comunitaria

Menos de 1 afio de experiencia iaboral
municipal y/o
comunitaria

Mo tlene experiencia [aboral en la materia

Experiencia laboral en institucién

Al menos 2 afios de experiencia en cargos
ptblicos, manejando temas de planificacién
técnica, presupuestaria y administrativa

ptiblica

La historia profesional del postulante
demuestra el desarrollo de
experiencias en aspectos de gestién
{planificacién técnica,
presupuestaria y administrativa) en
el ambito plblico

Al menos 2 afios de experiencia en cargos
publicos, manejando al menos 1 elemento
{planificacién técnica, administrativa o
Presupuestaria)

Al menos 1 afio de experiencia en cargos
publicos, manejando al menos 1 elemento
{planificacién técnica, administrativa o
presupuestaria)

Menos de 1 afio de experiencia en cargos
publicos, manejando al menas 1 elemento
(planificacidn técnica. administrativa o
presupuestaria)

5in experiencia en [a materia

Experiencia _en prevencion de
drogas y/o zlcoho!

La historia  profesional del
postulante demuestra el desarrollo
de experiencias en  dreas
vinculadas a la Prevencidn de
Drogas

Mas de 2 aiios de experiencia laboral
vinculadas a Politicas de Drogas y/o
Alcohol

Entre 1 y 2 afios de experiencia laboral
en dreas vinculadas a intervencidn en
Drogas v/o Alcohol

Menos de 1 afio de experiencia laboral-en
areas vinculadas a Intervencién en Drogas
y/a Alcohol.

14




Practica profesional en dreas vinculadas a
intervencién en Drogas y/o Alcohol

No posee experiencia laboral en la
materia

Sub Total

Mdximo 25 puntos

Nota: Para fa revisién curricular, los postulantes deberdn obtener al menos.entre 12 y 15 puntos

para ser convocados a la siguiente etapa {entrevista).
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ANEXON°5
PERFIL DE CARGO PROFESIONAL COMUNAL 2026

1. Identificacion del Cargo
Nombre del cargo Profesional Apoyo Equipo SENDA Previene
Jefatura Directa Coordinador/a Comunal Equipo Previene
Personal a cargo No
Maneja presupuesto No

2. Objetivo del Cargo

Objetivo del cargo

Apoyar la adecuada implementacion del sistema de gestidn local para la reduccién de la
demanda del consumo de drogas, a través dé la efectiva ejecucion de la oferta programatica
SENDA asignada a la comuna. Dicha implementacion deberd realizarse ajustada a los
disefios y lineamientos técnicos desarrollados por SENDA con una implementation
sistémica, integrada, orientada a las personas, alineada con los objetivos institucionales y
con pertinencia territorial.

3. Principales Funciones y Responsabhilidades

1.- Contribuir en el desarrollo de diagnésticos locales, gue tomen en consideracidn las
herramientas actualmente disponibles por parte de SENDA {indice de Focalizacién Comunal,
Encuesta de Factores Protectores y de Riesgo en estudiantes de 2° medio- EJB) y otros datos
de relevancia local.

2.- Facilitar a nivel comunal el desarrollo, implementacion y evaluacion de un Plan de
Gestién Preventivo Comunal , que focalice y articule las estrategias de intervencion en
reduccién de la demanda segtin |os factores detectados y en consideracion a los criterios de
priorizacion institucional.

3.- Ejecutar laimplementacidn de la oferta programética de SENDA, en espacios educativos,
laborales, barriales y parentales, acorde a las orientaciones técnicas establecidas y los
niveles de prevencion requeridos (ambiental-universal, selectivo e indicado). Lo anterior,
considerando la distribucion temdtica asignada al equipo por la coordinacién del SENDA
Previene, en conjunto con SENDA Regional.

4.- Ejecutar una vinculacién efectiva con el entorno que permita de manera permanente,
informar y sensibilizar a la comunidad sobre teméticas asociadas al consumo de aicohol y
de otras drogas en la comuna y sus consecuencias sociosanitarias.
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5.- Facilitar la participacién del intersector (MIDESO, MINSAL, Municipios, Redes
Institucionales y Temdticas, ONGs, etc.) y de las organizaciones sociales y comunitarias en
mesas de trabajo relativas a los distintos espacios de desarrollo de reduccién de la
demanda, fomentando el trabajo colaborativo para el abordaje integral de la prevencién
del consumo de drogas y alcohol, en concordancia con el Plan de Accidn de |a Estrategia
Nacional de Drogas y la mesa intersectorial comunal.

6.- Mantener actualizados los sistemas de registro y monitoreo de la implementacién
programdtica institucional (SISPREV, SIGTE u otros que la institucién defina) considerando
ios cronogramas establecidos para tal efecto.

7.~ Apoyar gestiones de procesos administrativos de la implementacion de programas
SENDA a requerimiento de la coordinacién comunal SENDA PREVIENE,

8.- Participar activamente en las instancias de capacitacién provistas por SENDA y seglin los
lineamientos de desarrollo profesional que el Servicio establece para el cargo. Mantenerse
actualizado en tematicas transversales de los cursos de la academia SENDA.

9.- Aplicar adecuada, responsable y éticamente instrumentos para determinar lineas de
trabajo y acompafiamiento a organizaciones o usuarios.

10.- Elaborar y/o actualizar catastro y coordinacién con redes de la comunidad.

11.- Ejecutar intervenciones con comunidades en terreno, de manera sistematica de
acuerdo a los lineamientos técnicos definidos por SENDA.

4, Requisitos del Cargo

Titulo profesional de una carrera de al menos 10
semestres de duracién, otorgado por una universidad
o instituto profesional del Estado o reconocido por éste
o aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacién
vigente, de las ciencias sociales. Experiencia previa
profesional de al menos 1 afio en sector publico o

privado.
, Nivel
Estudios /| . . .
L, ‘educacional Titulo profesional de una carrera de, al menos 8
formacion _ . i s X
requerido semestres de duracion, otorgado por una universidad

o instituto profesional del Estado o reconocido por éste
o aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacién
vigente, de las clencias sociales. Experiencia previa de
profesional de al menos 2 afios en el sector piblico o
privado. Se requerira solo 1 afio de experiencia en el
caso de poseer un grado -académico de Magfster o
Doctor.
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De preferencia carreras del area de las ciencias
sociales como, por ejemplo:
e ® Psicologia
Estudios . & .
. e Trabajo Social
académicos . ,
e Sociologfa
Otras afines: docente, educador, educador social,
antropdlogo, terapeuta ocupacional.
Estudi Deseable cursos, diplomados u otros en ambitos de la
ios s
;_ L la Prevencién del consumo de alcohol y otras drogas;
icionales - . .
a ' Disefio e Implementacién de Proyectos; Intervencién
deseables . . ., . . -
psicosocial; Participacion social, trabajo comunitario
Experiencia Experiencia profesional en Intervencién Psicosocial y/o intervenciones
Laboral comunitarias.

Experiencia laboral deseable en alguno de los siguientes dmbitos:
e Programas ptblicos,
e Ambito Municipal y/o comunitario, y/o educativo, y/o laboral,
y/o parentalidad
® Prevencién y consumo de alcohol y otras drogas.
* Trabajo psicosocial en Tercer sector o Voluntariados.

Manejo de los siguientes dmbitos:

® Conocimiento de metodologias para la prevencidn del consumo
de alcohol y otras drogas

e Conocimiento de metodologias de intervencién psicosocial en
ambitos educativos y/o laborales y/o barriales y/o parentales.

® Competencias en gestién de redes institucionales y
comunitarias.

Conocimientos ® Trabajo con comunidades, redes institucionales y agentes
estratégicos de las comunidades, en entorno local y con
poblaciones de riesgo.

¢ Conocimiento en metodologias de formacién y transferencia de
conocimiento.

® Manejo de Microsoft Office (Excel, Word, etc.), nivel
intermedio.
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Competencias Transversales

1. Competencia
Profesional

Posee las habilidades y conocimientos necesarios para
desempeiiar su cargo de manera eficiente y eficaz.

2. Trabajo en Equipo

Colabora de manera efectiva con colegas y colaboradores para
lograr metas de equipo.

3. Integridad

ActGa con honestidad, ética, transparencia en todas sus acciones
y decisiones.

4, Comunicacién
Efectiva

Es capaz de expresarse de manera clara y escucha activamente a
sus compafieros y superiores.

5. Organizacion

Tiene una vision clara de las funciones y tareas del puesto de
trabajo v las ejecuta con eficacia y eficiencia. Planifica, prioriza y
lleva a cabo de manera autdénoma previendo posibies obstaculos.

6. Responsabilidad

| Cumple con sus deberes y obligaciones de manera puntual v

confiable.

7. Respeto

Trata a sus pares, superiores y ciudadanos con consideracién y
amabilidad, comprendiendo las necesidades y perspectivas de
los demas.

8. Compromiso

Muestra un fuerte sentido de dedicacidn hacia su trabajo y hacia
el servicio publico. En el marco de los principios de trabajo de
SENDA.

9. Conciencia del Bien
Publico

Entiende y valora la importancia del Servicio Pblico, trabajando
en beneficio de la comunidad y el pais. Procurando una buena
atencion a las personas usuarias

10. Contribucién
Positiva

Aportar una actitud positiva y proactiva al ambiente de trabajo,
inspirando a otros a hacer lo mismo.

11. Gestion de las
emociones

Capacidad de identificar, analizar y controlar los sentimientos y
las emociones generadas en situactiones de distinta naturaleza
dentro del contexto laboral, desplegando estrategias adecuadas
para afrontarlas

12: Proactividad

Habilidad para tomar la iniciativa y emprender acciones,
responsabilizdndose de la solucién a los problemas que se
presentan y anticipandose a éstos.
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ANEXON® 6
PAUTA EVALUACION PROFESIONAL APOYO EQUIPO SENDA PREVIENE 2026

Nombre Postulante

Cargo al que postula

Coamuna

Regidn

Fecha postulacion

iTEM EVALUACION CURRICULAR

ASPECTOS A CONSIDERAR PUNTAJE | DESCRIPCION DE FACTORES EVALUADOS

ANTECEDENTES ACADEMICOS

Posee titulo profesional de las ciencias
saciales (Psicologia, Trabajo Social,

5 Sociologia) de una carrera con al menos
10 semestres de duracion.

Titulo profesional Posee titulo profesional afin a las

intervenciones sociales {docente,
4 educador, antropdlogo, terapeuta
ocupacional) de al menos 8 semestres de

Titulo profesional de una carrera
de al menos 10 semestres de
duracion, otorgade por una

universidad o instituto duracién.
profesional del Estado o Posee titulo profesional de otras dreas
rec.onocic[o por este o aquellos 3 afines a las ciencias sociales.
validados en Chile de acuerdo
con la legislacién vigente, de [as Posee algin titulo técnico-profesional
ciencias sociales. 2 de dreas afines a la intervencién social
{educador  social, técnico en
prevencion o técnico en rehabilitacion)
1 No posee titulo profesional o técnico en

areas afines a la interven01cidn social.
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{TEM EVALUACION CURRICULAR

ASPECTOS A CONSIDERAR l PUNTAIJE | DESCRIPCION DE FACTORES EVALUADOS

ANTECEDENTES ACADEMICOS

Posee cursos especializacion,
diplomados u otros estudios de
postgrado, en al menos 3 de las
siguientes tematicas:

Estudios de posterado o s Prevencidn del consumo de

ostitulo 5 alcohol y otras drogas

® Disefio e Implementacion de
Deseable cursos, diplomados u Proyectos
otros en ambitos de |la e |ntervencion psicosocial
Prevencion del consumo de e Participacién social
alcohol y otras drogas; Disefio * [ntervenciones comunitarias
e Implementacion de
Proyectos; Intervencidn Posee Cursos especializacion,
psicosocial; Participacion diplomados u otros estudios de

postgrado, en al menos 2 de las
siguientes tematicas:

social, trabajo comunitario

Un curso de especializacidn

debe tener como minimo 20 ® Prevencién del consumo de

horas lectivas. 4 alcohol y otras drogas
e Disefio e Implementacién de
Proyectos

Intervencidn psicosacial
® Participacién social
Intervenciones comunitarias
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ITEM EVALUACION CURRICULAR

ASPECTOS A CONSIDERAR

| PUNTAJE | DESCRIPCION DE FACTORES EVALUADOS

especializacion,
estudios de

Posee
diplomados u
postgrado, en al
siguientes tematicas:

Cursos
otros
menos 1 de las

¢ Prevencion del consumo de
alcohol y otras drogas

e Disefio e
Proyectos

e Intervencidn psicosocial

e Participacién social

® |ntervenciones comunitarias

Implementacion de

Posee algln curso de especializacién de
ciencias sociales o afines a la intervencién
social, no contemplado en las temdticas
listadas anteriormente.

ANTECEDENTES ACADEMICOS
3
2
i

No posee cursos de especializacién en
ciencias sociales o afines a la intervencién
psicosocial.
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EXPERIENCIA LABORAL

Experiencia profesional en

Intervencién  Psicosocial  v/o
intervenciones comunitarias.

Experiencia [ahoral deseable en
alguno de los siguientes dmbitos:

@ Prevencion y consumo de
alcohol y otras drogas.

Experiencia previa de profesional de al
menos 3 afios en el sector plblico o
privado en cualquiera de las siguientes
areas: Prevencidn del consumo de
alcohol y otras drogas y/o en el ambito
municipal, puablico, comunitario y/o
educativo o intervenciones psicosociales
en espacios [aborales.

(si tiene grado académico de
doctorado o magister, tiene este
puntaje con al menos 2 afios de
experiencia)

& Ambito Municipal y/o
comunitario, y/o
educativo, y/o laboral, y/o
parentalidad.

@ Programas ptiblicos.

® Trabajo psicosocial en
Tercer sector o
Voluntariados.

En caso de poseer un grado
académico de Magister o
Doctor, se puntuard como si el

Experiencia previa de profesional de al
menos 2 afios en el sector ptblico o
privado en cualquiera de las siguientes
areas: Prevencién del consumo de
alcohol y otras drogas y/o en el ambito
municipal, pulblico, comunitario y/o
educativo o intervenciones psicosociales
en espacios laborales.

{si tiene grado académico de doctorado
0 magister, tiene este puntaje con 1 afio
de experiencia)

postulante tuviera un afio mas
de experiencia laboral, siempre
gue tenga uno como minimo.

Experiencia previa de profesional de al
menos 1 afio en el sector piblico o
privado en cualquiera de las siguientes
dreas: Prevencién del consumo de
alcohol y otras drogas y/o en el ambito
municipal, puablico, comunitaric y/o
educativo o intervenciones psicosociales
en espacios laborales.
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Experiencia previa de profesional de
menos de 1 afio en el sector publico o
privado en cualquiera de las siguientes
areas: Prevencién del consumo de
alcohol y otras drogas y/o en el ambito
municipal, publico, comunitario y/o
educativo y/o intervenciones
psicosociales en espacios laborales.

O hien experiencia en otros programas
publicos o Trabajo psicosocial en Tercer
sector o Voluntariados.

No tiene experiencia laboral en la
materia

Sub Total

Mdximo 15 puntds.

Nota: Para la revisién curricular, los postulantes deberdn obtener al menos entre 9 puntos
para ser convocados a la siguiente etapa {entrevista).
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ANEXO N°7

PAUTA PARA ENTREVISTA DE PROFESIONAL APOYO EQUIPO SENDA PREVIENE 2026

Nombre Postulante

Cargo al que postula

Comuna

Regién

Fecha postulacion

Preguntas a realizar eh este apartado se suman a puntaje item evaluacién curricular

1. Cuéntenos sobre los cargos que ha desempefiado anteriormente vy cudles fueron
sus principales funciones. Evalta: tiempo de experiencia y continuidad laboral,
contextos especificos donde trabajd (municipios, ONGSs,; programas piblicos, etc.).
Y, tipos de comunidades con las que trabajé (urbanas, rurales, vulnerables).

Preguntas complementarias:

1.1. Cuéntenos sobre su experiencia laboral en intervencién comunitaria y/o
en municipios.

1.2, dQué-fesultados concretos logré en su trabajo?

1.3. ¢Qué funciones desempefié en estos cargos relacionados con intervencién

comunitaria?

El postulante tiene experiencia en
cargos similares

Experiencia laboral mayor a 2 afios
en cargos similares

Experiencia lahoral entre 1 y 2 afios
en cargos similares

Menos de 1 afio de experiencia
laboral en cargos similares

Experiencia en funciones afines sin
cargo formal

No posee experiencia en cargos
similares
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CONOCIMIENTOS TECNICOS

2. Mencione cudles son las principales consideraciones para el desarrollo de
programas y estrategias de Prevencion del consumo de sustancias: Evalia:
Conocimiento especifico de SENDA Previene y experiencia en prevenciéi de

drogas/alcchol.

La persona postulante debe a explicar
en su respuesta los siguientes

elementos:
1. Que el consumo de sustancias es
un problema de salud que esta

Excelente Su respuesta destaca,
demuestra conocimiento acabado
sobre el conocimiento/competencia
evaluada y aborda mds alld de lo
requerido las tematicas

afectado por multiples causas

2. Debe enunciar la relacién sujeto-
sustancia contexto

3. Debe mencionarlo como un

Muy Bueno Su respuesta cumple con
lo exigido para el
conocimiento/competencia evaluada
¥ en algunas tematicas destaca

preblema de salud que
trasciende la esfera individual

4. Debe mencionar el
involucramiento de la

Bueno 5u respuesta es aceptable
con lo minimo requerido para el
conocimiento/competencia
evaluada

comunidad y otros agentes del
Estado en el abordaje de la
problemiatica
{corresponsabilidad)

5. Debe mencionar el enfoque de

Regular Su respuesta en algunos
aspectos cumple con lo minimo

requerido para el
conocimiento/competencia
evaluada

factores protectores y de riesgo
(deseable que se refiera a
determinantes sociales de la
salud)

6. Debe mencionar la prevencién
basada en evidencia

Deficiente Su respuesta no cumple
con lo minimo requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

3. Relate alguna experiencia deintervencion psicosocial que hayaresultado exitosa.

Y cuales fueron sus aprendizajes.
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El relato debera dar cuenta de los
siguientes criterios:

1. La comprension de qué se
entiende por una intervencion
psicosocial.

La planificacién de ia estrategia
de intervencién.

La secuencia de ejecucién de la
actividad.

La mencidn al trabajo en equipo
La mencién de los indicadores
de éxito de la actividad.

La de
experiencias y aprendizajes para

incorporacion

mejoras futuras

Su
conocimiento

Excelente respuesta destaca,

demuestra acabado
sobre el conocimiento/competencia
evaluada y aborda mas alld de Io

requerido las temdticas

Muy Bueno Su respuesta cumple con lo

exigido para el
conacimiento/competencia evaluada y

en algunas temadticas destaca

Bueno Su respuesta es aceptable con lo

minimo requerido para el

conocimiento/competencia evaluada

Regular Su respuesta en algunos

aspectos cumple con lo minimo

reguerido para el

conocimiento/competencia evaluada

Deficiente Su respuesta no cumpie
con lo minimo requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

4. Relate una experiencia de inter
cuiles fueron sus aprendizajes.

vencidn p

sicosocial que NO haya sido exitosa y

El relato deberd dar cuenta de los
siguientes criterios:

1. Autocritica e identificacion de
dificultades.

Excelente 5Su respuesta destaca,

demuestra conocimiento acabado
sobre el conocimiento/competencia
evaluada y aborda mas alla de lo

requerido las tematicas

2. Evidencia de dificultades y cdmo
solucionarlas.

3. Incorporacion de aprendizajes
para mejoras futuras.

Muy Bueno Su respuesta cumple con

lo exigido para el

conocimiento/competencia evaluada
y en algunas tematicas destaca
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Bueno Su respuesta es aceptable con
lo minimo requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

Regular Su respuesta en algunos
aspectos cumple con lo minimo
requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

Deficiente Su respuesta no cumple
con lo minimo requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

ADAPTABILIDAD Y TRABAIO EN EQUIPO

5. Eventualmente, llevas 1 0 2 meses en este trabajo. iPor qué razén renunciarias?

Esta pregunta evalia, en primer
lugar, la disposicién de la persona
postulante para proyectar
continuidad en el cargo.

Una respuesta deficiente, serfa la
descripcion de razones para una
renuncia prematura que son
contrarias a los intereses del servicio.

Excelente Su respuesta destaca,
demuestra conocimiento acabado
sobre el conocimiento/competencia
evaluada vy aborda mdés allda de lo
requerido las temdticas

Muy Bueno Su respuesta cumple con
lo exigido para el
conocimiento/competencia evaluada
y en algunas tematicas destaca

Bueno Su respuesta es aceptable con
lo minimo requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

Regular Su respuesta en algunos
aspectos cumple con lo minimo
requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

Deficiente Su respuesta no cumple
con lo minimo requerido para el
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conocimiento/competencia evaluada

6. éCual es su conocimiento de SENDA y motivacién al trabajo puiblico?

Su relato debe considerar:

Excelente Su respuesta destaca,
demuestra conocimiento acabado
sobre el conocimiento/competencia
evaluada y aborda més alld de lo
requerido las tematicas

1. Haberse interiorizado del
guehacer de SENDA y su oferta
programatica.

2. Sentido de dedicaciéon hacia el

Muy Bueno Su respuesta cumple con
lo exigido para el
conocimiento/competencia evaluada
y en algunas tematicas destaca

trabajo y el Servicio Piblico.

3. El marco de los valores y

Bueno Su respuesta es aceptable con
lo minimo requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

principios de trabajo de SENDA.

4. Tratar a las personas con
consideracion y  amabilidad,
comprendiendo las necesidades y
perspectivas de los demds

Regular Su respuesta en algunos
aspectos cumple con lo minimo
reguerido para el
conocimiento/competencia evaluada

Deficiente Su respuesta no cumple
con lo minimo requerido para el
conacimiento/competencia evaluada

7. Sefiala dos competencias o habilidades que tengas por las que deheriamos

seleccionarte para el cargo.

Seiiala dos competencias o
habilidades que tengas por las que
deberiamos__seleccionarte para el

Cargo.

El relato deberd referir a las

Excelente Su respuesta destaca,
demuestra conocimiento acabado
sobre el conocimiento/competencia
evaluada y aborda més alld de lo
requerido las teméticas

habilidades/competencias enunciadas
en el perfil de cargo.

1. Proactividad: Orientacion a tomar
la iniciativa y no responder solo a

Muy Bueno Su respuesta cumple con
lo exigido para el
conocimiento/competencia evaluada
¥ en algunas tematicas destaca

estimulos puntuales,

Bueno Su respuesta es aceptable con
lo minimo requerido para el
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2. Liderazgo: Propensién a involucrar
y motivar a |as personas o a coordinar
actividades, Capacidad de motivar v
hacer crecer a Ias personas, coordinar
a otros, monitorear los procesos y a
posicionarse como punto  de
referencia para su equipo de trabajo.

3. Sociabilidad: Mas enfocado en |a
colaboracidn, comprometidas en las
relaciones, con tendencia a crear
espirity de equipo y a valorar a los
demas, compartiendo experiencias,
conocimientos y emociones.

4. Calidad del trabajo: Concienzudas,
organizadas, estructuradas,
determinadas a lograr estandares
elevados, responsables, orientadas al
cliente.

5. Gestién de las emociones; Se
mantienen concentradas en
momentos de dificultad, capaces de
gestionar el estrés y de controlar sus
emociones.

6. Gestion del cambio: Tienden a
buscar nuevos estimulos intelectuales,
a generar enfogques innovadores, a
resolver los problemas con rapidez y
eficacia.

conocimiento/competencia evaluada

Regular Su respuesta en algunos
aspectos cumple con Jo minimo
requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

Deficiente Su respuesta no cumple
con lo minimo requerido para el
conocimiento/competencia evaluada

Sub total

Mdximo 35 puntos
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OBSERVACION GENERAL DEL EVALUADOR

Observacion

PUNTAJE FINAL ENTREVISTADOR

item de Seleccién

Puntaje

ftem evaluacién curricular

item entrevista

Puntaje Final

El puntaje minimo de esta etapa es 21 puntos.

PUNTUACION GENERAL POSTULANTE

item deSeleccidn Puntaje SENDA

Puntaje
Municipio

Resultado

ftem evaluacién curricular

ftem entrevista

Nota: El puntaje maximo para ftem evaluacidn curricular es de 15 puntos y en ftem

entrevista de 35 puntos por evaluador.
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ANEXO N° 8

PAUTA DE SUPERVISION CONDICIONES DE TRABAJO EQUIPOS SENDA PREVIENE 2026

Se espera que esta pauta sea aplicada por el/la Encargado/a Territorial de la Direccién
Regional de SENDA (o algun otro profesional de la Direccién Regional designado por el/la
Director/a Regional). Para ello se debe realizar al menos una vez al afio {en lo posible,
durante el primer semestre) y de forma presencial. Durante ia visita debe estar presente
el/la Coordinador/a del equipo comunal o en su defecto, un profesional de apoyo que se
encuentre presente al momento de la visita.

Para esta visita de supervision, el/la encargado/a territorial debera coordinar la visita con
el/la coordinador comunal. Una vez consensuada la fecha y hora de la visita, el/la Director/a
Regional de SENDA debera informar a la Contraparte Municipal de esta visita indicando el
motivo, fecha y hora con, al menos, 5 dias habiles de anticipacion.

Estas visitas estan sujetas a la disponibilidad de presupuesto en la Direccién Regional para
este tipo de viajes.

Una vez aplicada esta pauta, se debe firmar por el/la profesional de la Direccién Regional
que realizé la visita, por el profesional del Equipo SENDA Previene y por la Contraparte
Municipal. La importancia de que esta visita sea presencial y que sea firmada en un acta,
radica en que, para [a prxima visita, la Direccién Regional puede usar el mismo formato de
acta de la visita anterior para cotejar cudles de estos indicadores han variado positiva o
negativamente.

El proposito de disponer de estas categorfas mds especificas y que la supervision finalice
con un acta firmada por el/la profesional de la DR, el/la profesional del equipo comunal y la
Contraparte Municipal le otorga un cardcter vinculante a la supervision. Con ello, las
direcciones regionales tendrdn un instrumento detallado con el cual puedan oficiar al
municipio, indicando el incumplimiento y solicitando plazos de solucién (méaximo 60 dias
corridos). En caso de no existir respuesta dentro del plazo o bien si ésta llega fuera del plazo,
se espera que las direcciones regionales informen por oficio a jefatura de divisién territorial
indicando los incumplimientos constatados, detallando la antigliedad de cada uno para
aquellos casos donde esta pauta se haya aplicado en perfodos sucesivos.
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ACTA DE SUPERVISION

Instrucciones:

Esta acta s6lo debe ser completada por un profesional de la Direccién Regional de

SENDA.

Se debe marcar s6lo una respuesta por cada item, poniendo una “X” en la casilla que

corresponda,

Ante cualquier inquietud, el/la profesional de [a Direccién Regional de SENDA puede
consultar con el Coordinador Comunal o el/la profesional de apoyo designado por

éste.
Es obligatorio responder en cada item.

Se deben completar las 3 tablas, pero la tercera se debe repetir por cada profesional

del equipo financiado con recursos aportados por SENDA.
El acta finaliza indicando el nombre y firma bajo la tercera tabla.

Dependencias y Espacio

___ltem . Indicader _ _ Categorlas | Respuésta .
- : . Precario
e [El equipo puede desarraltar sus labores en un espacio separado de :
Alslacion 1o . s R Suficiente
: {equipos de otros programas municipales (oficinas separadas). —
. Optimo
, |El equipo desarrolta sus |abores en dependencias que permiten el Precario
Espaciofisico  [trdnsito de personas libre de hacinamiento (se recomienda 6 a8 m? por | Suficiente
L |persona). Optimo
Las dependencias permiten que el equipo pueda realizar su labor a una Precario
Lo ftemperatura adecuada, sin que la temperatura exterior sea un factor .
Temperatiira . X " e .. . Suficiente
distractor o bien, se dispone de la ventilacién y/o calefaccién necesarias
para compensar el impacto de Ja temperatura exterior. Optimo
_ ~ |La iluminacién del espacio de trabajo permite al equipo realizar su labor|  Precario
lluminacion: sin tener que forzar la vista o improvisar mecanismos para generar luz Suficiente
: {0 sombras) para compensar [a falta o exceso de luz. Optimo
|El equipo puede discutir temas que requieran privacidad o realizar Precario
Privacidad jatenciones a personas que llegan por demanda espontdnea en un Suficiente
. o |espacio que permita a las personas poder expresarse bajo ciertos ot
___|minimos de confidencialidad. ptimo
N . . . Precario
Espaciopara  [El equipo puede disponer plenamente de un espacio con una mesa y Suficients
Reunianes sillas para reunirse y atender personas sin tiempos de espera. Bntimo
i N . o Precario
o e Las personas con movilidad reducida pueden acceder con facilidad a las .
Accesibilidad. . . X . Suficiente
; . {dependencias dende trabaja el equipo SENDA Previene, pomer
' ptimo

Esta dimensién de la pauta se debe aplicar s6lo una vez, pues de sus resultados se puede

totalidad del equipo.

inferir que aplican a la
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Higiene y Seguridad

. lem . Indicador N ~ Categorias | Respuesta .
|Las dependencias cuentan con un acceso seguro y Si
|debidamente sefializado. No
'|La oficina del equipo cuenta con acceso apto para personas en Si

L situacion de discapacidad. No
ACCasos - y
. |Las puertas y ventanas se encuentran en buen estado y Si
operativas. No

Las paredes, techos y pisos estdn en buen estado {sin Si

[humedad, grietas ni filtraciones). No

- . . N . . Si

[Existen bafios disponibles, limpios y suficientes para el equipo. No

S [Losi fio(s) y Gti istos por si

Servicids Los insumos del(los} bafio(s) y ttiles de aseo son provistos por
lel municipio. No
' , Si

Las dependencias cuentan con acceso a agua potable. o

i |Las superficies y espacios se mantienen limpios y ordenados Si
{(al momento de |a visita). No

Si

: Se realiza [impieza de forma regular, No

Ordeny Limpieza - - . -

roeny Limplezs No se observan signos de presencia de plagas {insectos, Si
|roedores u otros), No

. . . - S Si
Existen basureros disponibles y en condiciones higiénicas. No

e : S i

Mantenimiento  |Los equipas presentan mantencidn o revision periddica. No
|Las sefialéticas y salidas de emergencia estdn bien sefializadas. N;

. _ . . Si

Emergencias Las vias de-evacuacion estdn despejadas. No

- _ . . Si
Existe un protocolo de emergencia y es visible. No

totalidad del equipo.

Esta dimensidn de la pauta se debe aplicar sélo una vez, pues de sus resultados se puede inferir que aplican a la
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Equipamiento Personal

Jtem | Ihdicador _ -Categorias | Respuesta | Condicion | Respuesta

Escritorio y/o superficie de Tiene Optimo
L trabajo No tie Deficiente
Mobiliario d " r=ne "

- | Silla ergondmica Tiene Gptimo
) : No tiene Deficiente
Tiene Optimo

Computador No tiene Deficiente

. Tiene Optimo

[Teléfi .

:T efono No tiene Deficiente
S Tiene Optimo
Conéactivid |
T it ad‘_ mpresora No tiene Deficiente

, . \ Tiene Optimo

Conexid rnet

|conexion a Inte No tiene Deficiente

: Tiene Optimo

Software No tiene Deficiente

Esta dimension de la pauta se debe aplicar por cada profesional del equipo que esté financiado con aporte
presupuestaric de SENDA.

Encargado/a Territorial

Direccian Regional

Fecha:

Coordinador/a Comunal
Equipo SENDA Previene

Contraparte Municipal
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ANEXON°9
FORMATO DE RENDICION APORTE MUNICIPAL

Organismo Ejecutor:

Nombre del Proyecto / Programa:

ITEM - | TOTALPRESUPUESTOANUAL | GASTOTOTAL

Gastos en Personal

Gastos Operacionales

Gastos de Actividades

Gastos de Inversién /
Gastos Eguipamiento
TOTALES

OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO N° 10
FORMULARIO DE COMUNICACION DE VACANCIA

Yo , RUN ,
en mi calidad de Representante Legal de la llustre Municipalidad de
, por medio de la presente, informo a Ud. la
siguiente situacién de vacancia en equipo profesional correspondiente al programa
SENDA Previene

Vacancia Definitiva Temporal

a. Cargo:

b. Titulo académico:

c. Nombre de Profesional:

d. Nimero de horas cronolégicas semanales
destinadas al Programa;

e.  Fecha de Cese de funciones (vacancia definitiva):

f. Periodo de Ausencia {vacancia temporal):

g. Mecanismo de suplencia (en caso de vacancia
definitiva, considerar suplencia hasta la autorizacion por
SENDA de nuevo profesional o técnico)
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ANEXO N° 11
PLAN DE ASESORIA SENDA PREVIENE
SISTEMA INTEGRAL DE PREVENCION Y SU OFERTA PROGRAMATICA
1. ANTECEDENTES

La asesoria en la gestion preventiva de SENDA se entiende como un proceso de apoyo y
asesoramiento & profesionales y equipos encargados de implementar e} Sistema Integral de
Prevencién y sus programas o intervenciones psicosociales asociados (con personas, grupos,
familias y comunidades o poblaciones especificas).

Implica el establecimiento de una relacién colaborativa y de confianza entre un agente técnico {Nivel
Central o Regional de SENDA) y el equipo o profesional encargado de la implementacién, con el
objetivo de mejorar la calidad, eficacia y eficiencia de [as intervenciones psicosociales establecidas
en los programas preventivos.

La Asesoria (acompafiamiento técnico) puede incluir actividades camo la supervisién, orlentacién y
retroalimentacién a los profesionales y equipos, la revision y adaptacién de estrategias y
herramientas, la identificacidn y resolucién de problemas o dificultades que puedan surgir durante
la implementacion de las estrategias o programas preventivos y el proceso de toma de decisiones
conjuntas para la mejora técnica y de gestidn.

Para el desarrollo de estos procesos el Area de Prevencién de SENDA cuenta con un modelo de
Gestion de la Calidad que corresponde a la manera de organizar y combinar los recursos de la
organizacion con el objeto de cumplir con los objetivos (Duque, 2009 en Lépez et al. 2020),
permitiendo realizar una autoevaluacién o autodiagnéstico, por medio de una revisién sistematica
de [as estrategias y précticas de gestion.

Et Modelo de Gestion de Calidad {MGC) del Area de Prevencién de SENDA distingue las siguientes
dimensiones:

Control de gestién: dimension del MGC que refiere a la medicién o verificacion de lo realizado frente
a lo previsto, segiin ciertos patrones, esténdares o indicadores previamente establecidos por la
organizacién, y que permite, mediante el andlisis, corregir o mitigar imprevistos. En términos de los
programas implementados por SENDA, este punto refiere a |a organizacién estratégica que deben
promover los equipos profesionales para la implementacién de los programas con personas
usuarias, grupos o comunidades, desde la asignacién de recursos, cuando corrésponda, hasta la
planificacion de acciones criticas y las instancias de asesorfa y de retroalimentacidn.

Contro! de operaciones: dimensién del MGC que refiere a la toma de decisiones habituales que
realizan los equipos ejecutores respecto de diversas situaciones propias del SISTEMA y los
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programas que implementan. Para su despliegue considera las instancias de asesoria, las instancias
de retroalimentacion y aquellos procesos de andlisis de cantingencia y sus respectivas soluciones,

Gestion de la capacidad organizacional: dimensién del MGC que refiere a [a conformacién y
desarrollo de [os equipos y sus capacidades para la implementacién de las estrategias programaticas
existentes, asf como también el desarrollo de nuevas capacidades para enfrentar los desafios en una
materia que presenta constantemente nuevas evidencias y pone a los equipos en situaciones que
requieren conocimientos actualizados. Se consideran capacidades organizacionales a observar: Iz
conformacion de los equipos, ejecucién de roles y funciones de quienes componen los equipos, las
relaciones que sostienen entre sf y con autoridades, asi como con el nivel central, la direccion
regional, equipos comunales y ejecutores; habilidades y competencias disponibles; capacidad v
calidad de mantencidn de buenas relaciones con el intersector, entre otros.

Gestion de la informacién: dimension del MGC que refiere a las actividades relacionadas con la
obtencién de la informacién adecuada, con los recursos adecuados {en el tiempo y lugar), para
tomar |la decisién apropfada. En la practica responde al adecuado uso de SISPREV, tanto en el
poblamiento de datos como en el andlisis respectivo de éstos, Se enfatiza el uso de la informacién
disponible desde el drea de prevencidn, tendiente a mejorar las intervenciones preventivas en los
territorios.

Gestion técnica: dimensidn del MGC que refiere a las acciones de disefio, gestion y mejora de las
intervenciones sociales para generar cada vez mavyor valar publico, abordando Ia calidad técnica de
los programas-implementados y la fidelidad de la implementacién programdtica.

A la luz de este modelo, resulta necesario relevar los sigtientes conceptos:

Valor publico: para este modelg, el concepto de calidad se entiende desde la perspectiva de valor
publico. La oferta de servicios de prevencién genera valor en la medida que un piblico reconozca el
bien o el serviclo como respuesta a una necesidad o preferencia, y aprecie la calidad del bien o
servicio como respuesta adecuada a la misma. De este modo, el valor se genera en la medida que
los servicios entregan respuestas a problemas relevantes para personas, grupos y comunidades
usuarias, y que contemplan procesos de deliberacién y participacién, entre otros.

Calidad: desde una perspectiva de salud publica, se entiende como aquella condicién de la
organizacion y la estructuracién de su trabajo, que permite cumplir funciones bien realizadas y
seguras, que cubren satisfactoriamente las expectativas, requerimientos y necesidades de las
personas usuarias, con fecursos optimizados y equitativamente distribuidos (MINSAL, 2007).

Fidelidad de [a Intervencién: grado en que los programas se aplican segtin [o previsto en el disefio
del programa. Se refiere a o que ocurre cuando quienes implementan un programa o intervencion
basados en investigacion se adhieren adecuadamente al protocolo y técnicas que han sido definidas
como parte de la intervencién (SAMHSA, 2013).
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Resultados: a nivel operativo, los resultados de los programas preventivos se relacionan con
disminuir factores de riesgo e incrementar factores protectores mediante el desarrollo y/o refuerzo
de competencias preventivas. Estos deben incluir elementos de percepcién de las personas y
comunidades usuarias de servicios preventivos respecto a la satisfaccion de sus necesidades y
expectativas.

2. PERIODICIDAD DE LAS ASESORIAS:

Se espera que el proceso de asesoria se dé de manera fluida durante tado el perfotlo de ejecucidn
del Convenio de Colaboracién Técnica y Financiera. Para ello el equipo regional de SENDA propondrd
una planificacidn de asesorfa a las comunas, a desarrollarse durante el afia.

La periodicidad sugerida para llevar a cabo este plan es de al menas un encuentro trimestral con
[as comunas, los cuales podran desarrollarse de manera presencial o remata y podrd considerar la
agrupacién de comunas gue compartan necesidades de acuerdo a las dimensiones del modelo de
gestion antes explicitado,

3. DETECCION DE SITUACIONES CRITICAS

Estas situaciones pueden ser detectadas a través de diversos mecanismos, a) en el contexto del
desarrollo normal del proceso de asesoria, b) pueden ser sefialadas o evidenciadas a través de
procesos formales como denuncias en OIRS de SENDA, o ¢} a través de Ja conversacién con personas
usuarias, sus familiares u otros que expresen por algln canal de comunicacién a SENDA, sobre
situaciones que revistan preocupacion.

Estas Situaciones pueden estar relacionadas con:

1. Ambito Técnico: corresponde a todo lo concerniente a los componentes especificos del
Sistema Integral y sus programas asociados, directa e indirectamente relacionados con Ia entrega
de la atencidn,

2. Ambito Etico y de Derechos de las Personas Usuarias: incluye aspectos relacionados con el
conjunto de normas éticas o morales que rigen la conducta profesional y humana, en el marco del
respeto a los derechos de todas las personas y la especial proteccién de las poblaciones més
vulnerables.

3. Ambito Administrativos Financieros: tales como incumplimientos en entrega de informes,
registros, ejecucion presupuestaria, implementacién considerada en el proyecto, etc.

El primer paso es distinguir si la situacidn critica entra en alguna de estas dos categorfas:
a) La situacion critica implica un cese inmediato de la atencién (por ejemplo, en caso de

detectar una grave vulneracion de derechos, desastre natural o causado que afecta gravemente la
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infragstructura imposibilitando la continuidad de algurio de los programas en convenio, etc.), ante
lo cual el drea de Prevencién Regional debera informar inmediatamente al Nivel Central y en
conjunto determinar todas. las acciones a realizar para garantizar |a continuidad de la atencién de
personas adultas, Nifios, Nifios y/o adolecentes, participantes de los programas,

b) La situacion critica amerita la denuncia e inicio de un procedimiento legal, tal pudiera ser el
caso de la constatacién flagrante o sospecha de un delito, vulneracion de derechos de participantes
de los programas, entre otras. De ser asf, y dado que el deber de denuncia es un deber funcionario
y lo debe hacer el funcionario que toma conocimiento de los hechos que posiblemente sean
constitutivos de delito Letra b) art 175 Cddigo Procesal Penal, el o la profesional de |a Divisién
Regional deberd proceder a realizar la denuncia. Paralelamente, la Direccidén Regional de SENDA,
debe informar inmediatamente al Nivel Central y en conjunte iniciardn las acciones con la Divisidn
Juridica de SENDA, para apoyar la denuncia y realizar cualquier otro procedimiento legal que se
amerite. 5i ademds esta situacidn conlleva la necesidad de cese inmediato de atencion, se deberd
proceder a lo sefialado en la letra A.

Si la situacién no entra dentro de estas categorfas, se procedera a elaborar un Plan de Situaciones
Criticas, segtin lo que se describe en los siguientes apartados de este documento.

4. PLAN DE SITUACIONES CRITICAS:
El plan de situacianes criticas se aborda a través de las siguientes acciones:

a} Detectada una situacidn critica, el equipo regional SENDA, serd respansable de levantar el
Plan de Situaciones Criticas {(Usando formato 1). Este documento especificard los objetivos, las
estrategias y acciones de solucidn, los plazos y responsables.

Para esto, se debe convocar al equipo comunal SENDA Previene v a la contraparte municipal para
propaner el plan de situaciones criticas. El Plan serd firmado por la coordinacién SENDA Previene,
La contraparte Municipal y la: Direccién Regional SENDA y remitido via oficio al nivel central de
Prevencion de SENDA.,

Se considera que los plazos que contenga el plan no deben exceder los dos meses.

b) Una vez finalizada [a implementacién del Plan, se elaborard un Informe de Evaluacién
{usando formato 2). Este informe también debe ser dado a conocer al equipo comunal, y serd
firmado tanto por el/la Coordinador/a comunal y el equipo de la direccién regional de SENDA y la
contraparte municipal. Este Informe tendrd dos alternativas:

- Seinforma que se ha superado la situacién critica, de ser asf deber cantener las soluciones
implementadas y definir las estrategias de seguimiento para el mantenimiento de los logros y
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resultados en el contexto de continuidad del trabajo de asesoria, procediéndose asi al cierre del
Plan de Situaciones Criticas.

- Se informa que NO se ha superado la situacidn critica, debera sefialar los motivos, las
consecuencias y recomendaciones en relacion a la situacidn critica no resuelta.

c En caso de que No se haya superado [a situacidn critica, el Nivel Central de SENDA, recibird
el Informe y en conjunto con &l nivel regional de SENDA definiran si:

- Se levanta un nuevo Plan de Situaciones Criticas. Esto cuando la situacidn esté en vias de
resolverse, pero haya faltado tiempo para ejecutar todas las acciones.

- Solicitar a la Division Juridica el Cierre anticipado del Convenio.
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PLAN DE SITUACIONES CRITICAS

Regidn

Comuna

Fecha de Fecha Fecha revision
Elaboracion ejecucion

Responsables del

plan

1. Descripcion de la Situacion Critica: (Describir la situacién, sefialar a través de qué instancia

se detecta la situacion critica y las implicancias para el Sistema Integral de Prevencién.

2. Propuesta de Solucion: Proponga las acciones que habria que realizar para resolver la

situacian critica, diagnosticada y que afecta el desarrollo del programa
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Deflnirsi se Fecha Indfcador de
Problema Medida para Responsables de "’“-““f"e 3'3““ especificaen superacldn del
. ; - apoyo prohlema
critlco superar el implementar la (Municipal- quesevaa Critic
{dentificado prohlema critico medlda Regl;ocnr;l- reallzar la nikico
Cent'réi]' medida

{nombre y firma Director{a)

Regional de SENDA}

{nombre, Cargo y firma Coordinacién SENDA Previene}

(nombre, cargoy firma Contraparte Municipal)
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5. INFORME DE EVALUACION PLAN DE SITUACIONES CRITICAS

Region
Comuna
Fecha de Fecha Fecha revisién
Elzboracion ejecucion
Responsable
s del plan
1. Evaluacién global {en relacidn a los resultados esperados y sus verificadores, evalué e

cumplimiento de los objetivas del Plan):

2. Detalle de Evaluacion de los Resultados alcanzados:

Problema Abordado

Resultados Esperados

Evaluacion del Resultado
obtenido

3. Conclusiones {sefialar de manera cualitativa cuales de las acciones emprendidas
tuvieron mayor efectividad y cuales menor, en este proceso de resolucién de los

problemas detectados en el marco de Situacién Critica):
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4. Cierre del Plan: especifique si se da por cerrado o no el Plan de situaciones Criticas.

5. Recomendaciones y sugerencias {Si se da por cerrado el Plan detallar qué acciones se
mantendrédn de seguimiento, si no es el caso, sefialar qué se recomienda hacer.);

{nombre y firma Director(a)

Regional de SENDA)

{nombre, Cargo y firma Coordinacién SENDA Previene)

(nombre, cargo y firma Contraparte Municipal)
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ANEXO N° 12
OFERTA PROGRAMATICA 2026

El Plan de Accién 2024-2030 de la Estrategia Nacional de Drogas, establece como primer
objetivo especifico el Potenciar el Sistema Integral de Prevencién. El Sistema Integral de
Prevencion busca abordar de manera coordinada el fenémeno del consumo de alcohol y
otras drogas, fortaleciendo y ampliando la oferta preventiva desde-diversos actores sociales
relevantes.

El desafio entonces, es transitar desde la mirada de programas, hacia una de sistema, que
logre integrar en un territorio diversos niveles de prevencién que ademds abarquen
distintos espacios en los que los nifios, nifias y adolescentes se desarrollan y como las
personas adultas contribuyen al desarrollo de espacios saludables y s seguros para todos y
todas.

El presente documento establece la definicién de cada programa gue conforma el sistema,
coberturas y resultados esperados en la implementacién programética preventiva 2026 y
forma parte integrante del convenio de colaboracion técnica y financiera suscrito por
SENDA y el respectivo Municipio.

1. Programa Previene: Infancia, Juventud y Bienestar, PINJUB.

El Programa Previene: Infancia, Juventud y Bienestar, PINJUB, surge como una respuesta de
SENDA a la necesidad de fortalecer las acciones preventivas dirigidas a nifios, nifias y
adolescentes (NNA) en el pals, enmarcdndose en los compromisos internacionales
asumidos por Chile ante la Comisidn de Estupefacientes de Naciones Unidas (CND), la cual
aprobo la resolucién impulsada, para promover un Sistema Nacional de Prevencién del
consumo de AOD basado en evidencia cientifica, con enfogue territorial e intersectorial.
Esta resolucion reconoce [a prevencién como una herramienta prioritaria para proteger a
las infancias y juventudes y, posiciona a Chile como un referente regional en pollticas
publicas que integran la salud, la educacién, la seguridad, el bienestar de la comunidad y el
territorio.

En este marco, PINJUB busca consolidar una oferta programatica integral y coherente, que
ordene y potencie las distintas acciones preventivas desarrolladas en el pais en los espacios
preventivos en los que trabajamos (parentalidad, educacidn, laboral y comunitario). Esto
robustece una mirada de Sistema integral de Prevencién capaz de dar respuesta a las
necesidades de las comunidades, reconociendo que la prevencién trasciende a la entrega
de informacién sobre consumo de alcohol y otras drogas, ademas implica desarrollar
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competencias, fortalecer factores protectores (FP} y reducir factores de riesgo (FR), tanto
individuales como colectivos.

Asimismo, el programa recoge la experiencia acumulada en SENDA a partir de la
implementacién de sus distintos programas, integrando aprendizajes y buenas précticas
basadas en recomendaciones de organismos internacionales en la materia. En
consecuencia, PINJUB completa el continuo de atencién en prevencién, incorporando
estrategias promocionales, reconociendo su aporte a la prevencién y reforzando el enfoque
comunitario, articulado y sostenible, donde la prevencién se entiende como una tarea
compartida entre el Estado, la comunidad y las familias.

La prevencion con foco en las comunidades constituye un principio transversal y orientador
del trabajo del rea, puesto que asume que el entorno fisico y relacional en el que crecen y
se desarrollan los NNA (familia, escuela, barrios y espacios de participacion} puede
convertirse en un factor de proteccion o un factor de riesgo segtin las condiciones sociales
y culturales que lo caractericen. Por lo tanto, el disefic de PINJUB se entiende como una
forma de abordar los desafios sociales desde la corresponsabilidad y la participacién activa
de los territorios, este enfoque permite disefiar acompafiamientos que profundizan la
pertinencia y sostenibilidad de la prevencion, al considerar las dindmicas locales y las redes
sociales que inciden en la vida de los NNA,

Propdsito del programa

El propdsito central del Programa PINJUB es reducir la exposicién de nifios, nifias y
adolescentes a factores de riesgos personales y grupales que inciden en el consumo de
alcohol y otras drogas, fortaleciendo al mismo tiempo sus factores protectores y sus
competencias preventivas.

Para lograrlo, el programa promueve acciones de sensibilizacién, promocién y prevencién
universal que buscan generar condiciones saludables y entornos seguros en los espacios
donde los NNA conviven y participan. PINJUB se sustenta en una teoria de cambio comiin a
toda la oferta preventiva de SENDA, basada en principios esenciales para su ejecucién,
como por ejemplo, que la prevencién no se logra solo entregando informacién, sino
promoviendo habilidades y comportamientos saludables; que los factores de riesgo y
factores de proteccién pueden modificarse mediante intervenciones oportunas, continuas,
coherentes y, que la comunidad {especialmente las personas adultas significativas para los
NNA) tiene un rol fundamental en la creacién de entornos protectores.

Desde este propésito, el programa articula un conjunto de acciones que buscan contribuir
a evitar, retrasar y disminuir el consumo de alcohol y otras drogas (AOD) y reducir las
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consecuencias sociosanitarias que de él derivan. Al mismo tiempo, fortalece las capacidades
locales y promueve una cultura preventiva participativa, donde las decisiones se basan en
evidencia articulada con el conocimiento del territorio.

Indicadores de propésito:

'N°  [Indicador | ‘Meta |Formade célculo
1 Porcentaje de NNA que 62% (N> de NNA que participan del
participan y disminuyen su programa disminuyen su exposicion a
exposicion a factores de factores de riesgo personales y
riesgo personales y grupales grupales relacionados con el consumo
relacionados con el de AOD en el afio t/ N° de NNA que
consumo de AOD. participan del programa en el afio)

*100

(1) Sensibilizacidn: Su objetivo es sensibilizar e informar a las personas adultas

que se relacionan con NNA sobre prevencién del consumo de alcohol y otras drogas
y sus efectos sociosanitarios.

N°  ['Indicador Meta | Forma de calculo Cobertura | Plazos
Planificada | cobertura
Porcentaje de (N° de personas adultas | Al menos
personas adultas que participan de las| 20 50% al
que participan de jornadas de | personas | 30/05/202
las jornadas de sensibilizacién  que se | adultas 6
sensibilizacion que | 82% | perciben mejor | sensibiliza
se perciben mejor informadas en tematicas | das 100%
1 informadas en de prevencién del 31/07/202
tematicas del consumo de AOD en el 6
consumo de afio t/ N° de personas
sustancias en NNA. adultas que participan de
las jornadas de
sensibilizacion en el afio t)
* 100
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(2) Talleres con NNA: su objetivo es trabajo directo con nifios, nifias y
adolescentes, a través de actividades estructuradas desarrolladas de manera
estable y guiadas por personas aduitas. Para este componente se considera el
trabajo con continuo preventivo en establecimientos que no implementan
PrePara2, ademds del trabajo con NNA fuera del espacio escolar

N* | Indicador ‘Met | Formade ¢dleulo '|-Cobertura Plazos
o a ‘esperada cobertura
Porcentaje de NNA (N° de NNA beneficiarios | Al menos 30
gue ocupan tiempo del C2 que ocupan en | NNA finalizan | 50% al
libre en actividades | 72% | tiempo libre en | ciclo de | 31/08/202
5 estructuradas Vv actividades estructuradas | actividades 6
guiadas por y guiadas por adultos en | (ex ante-
adultos. el afio t/ N° total de NNA | talleres-  ex 100%
beneficiarios del C2 en el | post)? 30/11/202
afio) * 100 6

1. Programa de Prevencion Comunitaria

Propésito: El propdsito de este programa es que las comunidades barriales del pais
reduzcan sus factores de riesgo asociados al consume de alcohol y otras drogas.

Este programa ofrece un modelo para la prevencién comunitaria, con énfasis en la
participacién e involucramiento comunitario. Busca aumentar la eficacia en el
establecimiento de relaciones con los miembros de la comunidad para la validacidn,
construccién, ejecucidn y sostenibilidad de iniciativas preventivas en los territorios, de
acuerdo con el nivel de movilizacién comunitaria en el que se encuentre.

Actualmente, el programa busca fortalecer competencias colectivas para disminuir los
factores de riesgo en comunidades y generar procesos sustentables de prevencién del
consumo de sustancias que serdn medidos a través de 2 indicadores de propésito y 4
indicadores de componente.

1 Esta cobertura es adicional al trabajo que ya se desarrolla en establecimientos educacionales gue no
implementan PrePAra2.
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Indicadores de propdsito:

'N° | Indicador Meéta | Forma. dé calculo

1 | Porcentaje de 60% (Ndmero de comunidades barriales
comunidades barriales egresadas en el afio t que cambian de etapa
egresadas en el afio t que en la escala de etapas de cambio medidas
cambian de etapa en la con el IMC / Nimero de comunidades
escala de etapas de barriales egresadas en el afio t) * 100
cambio, medidas con el
IMC,

2 | Porcentaje de 80% {(Namero de comunidades barriales
comunidades barriales egresadas en el afio t, que aumentan en la
egresadas en el afio t, que dimensién de liderazgo comunitario en su
aumentan en la dimensién IMC de egreso / Nimero de comunidades
de liderazgo comunitario barriales egresadas en el afio t) * 100
en su IMC de egreso.

A partir de dicha reformulacién, desde el afio 2024 este programa llegar3 a los beneficiarios
a través de 4 componentes, cada uno con sus respectives indicadores que permitirdn
evaluar los resultados de las intervenciones barriales:

(3)

Promocion y difusian dirigido a comunidades barriales: su objetivo es

aumentar la informacidn y sensibilizacion de las comunidades barriales respecto de
las consecuencias sociales y sanitarias derivadas del consumo de alcohol y otras
drogas, y promover la participacién activa de sus miembros en la prevencién del
consumo de sustancias en su comunidad barrial.

N* | Indicador - Met | Forma de-calculo Cobertura | Plazos
I a | Planificada. | cobertuira
Porcentaje de | 70% | (N¢ de  comunidades | Entre 2 y 4 |50% al 30-

1 [ comunidades barriales que se declaran | comunidades | 05-2026
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Barriales que se
declaran mas
informadas sobre
las consecuencias

mas informadas sobre las
consecuencias sociales vy
sanitarias derivadas del
consumo de alcohol y otras

barriales
sensibilizadas
por comuna?

100% 29-
05-2026

sociales y drogas en el afio T/ N2 de
sanitarias comunidades barriales
derivadas del que reciben informacion
consumo de sobre las consecuencias
alcohol y otras sociales y sanitarias
drogas. derivadas del consumo de
alcohol y otras drogas en el
afio T) * 100
(4) Capacitacion a lideres comunitarios: su objetivo es fortalecer las

capacidades de lideres locales para participar y movilizar a las comunidades e

involucrarse en la gestion de recursos preventivos a nivel comunitario.

N findicador Meta || Forma de cilculo | Cobertura. | Plazos
> | : | esperada “cobertura:
Porcentaje de| 70% | (N2 de lideres | Al menos 4|100%al 28-
lideres comunitarios que | lideres y/o | 08-2026
comunitarios participan de las | representantes | {barrios
que adquieren capacitaciones y declaran | barriales nuevos)
conocimientos adquirir  conocimientos | capacitados
9 preventivos del preventivos del consumo | por barrio 100% al 30-
consumo. de de alcohol y drogas en el 06-2026
alcohol y drogas. afio T / N2 de lideres {barrios de
comunitarios que continuidad
participan de las )
capacitaciones en el afio
T) * 100

2 1.2 camidad dc Barrios esté condicionada al n® de profesionales con que cuente ¢} equipo comunal, de acucrdo 1 Jas especificacioncs
téenicas del programn
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(5)
comunidades barriales: su objetivo es desarrollar y/o fortalecer las habilidades y
conocimientos necesarios de los miembros de las comunidades barriales para
promover su participacion y desarrollo de estrategias preventivas de cardcter local-

Talleres de desarrollo de conocimientos preventivos dirigidos a las

comunitario.
N Indicador Met Forma de calculo Cobertura | Plazos -
f a esperada | cobert
- ura
Porcentaje de | 70% | (N2 de comunidades|Entre 1 a 3]50% al
Comunidades barriales que cuentan con | barrios con | 31-07-
Barriales que personas certificadas en | realizacidon  de | 2026
cuentan con conocimientos ciclos de talleres
personas preventivos del consumo | impartidos a la | 100% al
3 certificadas en de alcohol y drogas en el | comunidad 30-09-
conocimientos afio T [/ Nf de 2026
preventivos del comunidades  barriales
consumo de alcohol que participan de las
v drogas. jornadas de capacitacion
en el afio T) * 100
(6) Disefio e implementacion de Planes Barriales Preventivos con pertinencia

territorial: su objetivo es resguardar el correcto disefio, articulacidon e
implementacion de estrategias preventivas formuladas por comunidades barriales.

'N® | Indicador Meta | Forma de célculo Cobertura Plazos

: : esperada: | cobertura
Porcentaje de| 60% |(N° de comunidades|Entre 1 a 3 |50% al 30-
comunidades barriales. que | comunidades | 06-2026

4 barriales  que implementan al menos | barriales
implementan al un 50% de las actividades | cuentan con | 100% al 30-
menos 50% del de Planes Barriales | elaboracion/ | 08-2026
Plan Barrial Preventivos al segundo | actualizacién
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Preventivo  al afio de intervencidon en el | de Plan
segundo afio de aflo T / N° de|Barrial
intervencion comunidades  barriales | preventivo
que elaboran sus Planes
Barriales Preventivos en
el afio T) * 100

2. Programa de prevencion en Establecimientos Educacionales PrePARA2
Propdsito: disminuir factores de riesgo y aumentar factores protectores en relacién con el

consumo de tabaco, alcohol y otras drogas en nifios, nifias y adolescentes en edad escolar,
entre los 4 afios y los 17 afios y 11 meses de edad, ambos inclusive.

Indicadores de propdsito:

Ne . Indicador Meta Forma de cdlculo
Porcentaje de establecimientos (N° total de establecimientos que:
que se encuentran en el 20% se encuentran en el 20% més bajo
mas bajo de indice de factores | 85% | delindice en el afio t-1, y que

1 protectores y de riesgo, que mejoraron su indice al final el afio
aumentan su indice. T/N® total de establecimientos que

se enctentran en el 20% mas bajo
del indice del afio t-1)*100

Tasa de variacion porcentual del [{Puntaje promedio de indice FFPP
puntaje promedio positiva del FFRR, de los establecimientos que
indice “FFPP FFRR”, del total de | 10% | participan en el programa, en el
2 establecimientos que participan afio t/puntaje promedio de indice
en el programa. FFPP FFRR, de establecimientos que
participan en el programa en el afio
t-1) -1]*100
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El programa llega a las personas usuarias a través de cuatro componentes.

(1} Desarrollo universal de competencias sociales preventivas (Estrategia de Prevencién
Universal para Establecimientos Educacionales “Continuo Preventivo”)3

Su objetivo es prevenir el consumo de drogas y alcohol mediante la promocién de una vida
saludable, incompatible con el uso de drogas. Trabaja mediante la aplicacién por parte de
los docentés de sesiones a los grupos cursos, y que buscan fortalecer competencias
preventivas acordes al ciclo vital de |os estudiantes y su correlacién con los ciclos
educativos. Se implementa mediante una plataforma online y/o en la entrega de material
para trabajo en aula a estudiantes y docentes de establecimientos educacionales que
reciben financiamiento piblico.

Indicador y cobertura planificada del componente:

componente en
el afio T) * 100

Ne Resultado | Consideracion _
. g Forma-de oy Plazos
Indicador ‘planificad. P es:de e
calculo P Cabiertura
o cobertura
Porcentaje de 87% (Nimero total Incrementar el | 50% al 30-
cursos que de cursos que nimero de 06-2026
mejoran participan del estudiantes
competencias componente y queingresany | 100% al 30-
sociales de que mejoran culminan al 10-2026
prevencion competencias ciclo completo
1 universal, preventivasen |de
elafio T/ implementacio
Ndmero total de | n (ex ante,
Cursos que talleres, ex
participan del post)

% Hasta el afio 2020, este componente era Continuo Preventivo aislado, y desde el afio 2021 constituye el
Componente del programa PrePARA2,
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{2) Desarrgllo de competencias institucionales para la prevencién del consumo de
sustancias (— Ex Programa de Prevencidn en Establecimientos Educacionales {PPEE),
Prevencion Ambiental).?

Su objetivo es desarrollar .competencias institucionales para realizar actividades de
prevencion del consumo de drogas y alcohol que involucren a toda la comunidad escolar
{estudiantes, familias y agentes educativos), a instituciones y actores del entorno
comunitario. Busca fortalecer los aspectos de gestién escolar, involucramiento escolar Vi
vinculacién con el medio de establecimientos educacionales con el fin de potenciar sus
competencias para abordar la problematica de consumo de drogas y alcohol.

Indicador y cobertura planificada del componente:

N, Indicador | Resuitado Forma de calealo | Cobertura : Plazos
| planificado [ T T ' Esperada | -Cobéttura
Porcentaje de 90% (NGmero de E.E Mantener el | 50% al 30-
establecimient atendidos que N° de 05-2026
0s cuentan con nivel de | establecimi
educacionales desarrollo de entos con 100% al 31-
que cuentan competencias desarrollo 07-2026
con nivel de preventivas de este
2 . e

desarrollo de institucionales en el | component
competencias bienio (afios TyT-1) leenla
preventivas / Numero de E.E comuna.
institucionales. atendidos en el

bienio (afios Ty T-1))

*100

(3) v (8) Prevencion selectiva del consumo de sustancias y Prevencion indicada del
consumo de sustancias. {Componentes 3 y 4 del Programa PrePARA2 — Ex Programa
“Actuar a Tiempo” (AAT), Prevencion Selectiva e Indicada).5

En el caso del componente 3, su objetivo es disminuir factores de riesgo colectivos e

4 Hasta el afio 2020, este componente era PPEE, y desde el afio 2021 constituye el Compenente 2 def programa:
PrePARAZ.

5 Hasta et afio 2020, estos componentes eran Actuar a Tiempo (AAT) y, desde el afio 2021, constituyen los
componentes 3 y 4 del Programa PrcPARAZ.
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incrementar factores protectores de consumo de sustancias en estudiantes de 10 a 13 afios
y de 14 a 17 afios (entre 7° basico y 4° medio}, atendiendo a las necesidades especificas de
ambas etapas del desarrollo y las caracteristicas grupales con las que se trabaje. Se
desarrolla por parte de profesionales a cargo del componente en un espacio colectivo, y
apunta a realizar acompafiamientos estrechos y particulares a grupos de estudiantes y/o
estudiantes individualizados gue retinen factores de riesgo para el consumo de drogas y
alcohol, y por tanto se encuentran en mayores condiciones de vulnerabilidad.

Asimismo, en el caso del componente 4, su objetivo es disminuir factores de riesgo e
incrementar factores protectores de consumo de sustancias en poblacidn que presenta
indicadores de consumo incipiente, en los tramos de 10 a 13 y de 14 a 17 afios, atendiendo
a las necesidades especificas de ambas etapas del desarrollo. Se realiza un acompafiamiento
individual y personalizado, con una mirada integral que considera a los adultos
responsables, la etapa de vida en que se encuentran los nifios, nifias, adolescentes y
jévenes, la salud fisica, mental y recursos personales de cada participante, asi como el
contexto en el cual se desarroila.

Indicadores y coberturas planificadas de los componentes:

N2 Result .
Indicador 2% | Formadecalculp | CoPertura | Plazos .
ST - planifi o T Esperada | Cobertiira .
. cado .
Porcentaje de 65% | (N" de estudiantes Entre 17y | 50% al 30-
estudiantes que gue culminan plande | 20 09-2026
mejoran sus factores trabajo grupal y que estudiantes
protectores y/o evidencian mejoras en | por 100% al
factores de riesgo de sus factores establecimi | 28-11-
consumo de protectores y/o de ento 2026
sustancias mediante riesgo de consumo de | educacional
_ sustancias, enelafio |,
accmnes. 'de . T/N° de estudiantes trabajando
prevencién selectiva. que culminan plan de | simultdnea
trabajo grupal en el mente
afio T) * 100
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Porcentaje de 65% | (N° de estudiantes 100% al
estudiantes que que culminan su plan 28-11-
mejoran sus factores de trabajo individual y 2026
protectores y/o que evidencian
factores de riesgo de mejoras en su perfil
4 consumo de de riesgo de consumo
sustancias mediante de sustancias, en el
acciones de afio T/ N°de
prevencion indicada. estudiantes que
culminan plan de
trabajo individual en
el afio T) * 100

3. Espacio Parental

Propésito: Fortalecer factores protectores y fomentar entornos comunitarios preventivos,
con foco en el cuidado, acompafiamiento y proteccién de nifios, nifias y adolescentes.

El desaffo que tienen los equipos implementadores es generar complementariedad con la
oferta ya inserta en el territorio y/o organizaciones considerando sus particularidades y
como el ambito de parentalidad es un apoyo al trabajo ya realizado y movilice Ia calidad de
la intervencidn, para esto es importante considerar que dicha complementariedad busca el
fortalecimiento de competencias preventivas.

Es en este sentido que la I6gica de Sistema Integral de Prevencion (SIP), genera sinergia
entre las estrategias y programa de parentalidad y el resto de la oferta programatica de
SEMNDA.

Las acciones de sensibilizacion y capacitacion en Parentalidad Social, para el son relevantes
para |a instalacion del discurso preventivo asociado a la parentalidad en el SIP.

Es por esto que sensibilizar y capacitar a las personas adultas que interactan con nifios

nifias y adolescentes es fundamental para fomentar factores protectores y disminuir
factores de riesgo para el logro del bienestar.
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(1} Parentalidad social

Propdsito: sensibilizar a padres, madres, adultos cuidadores y adultos que participan en
actividades con nifios, nifias y adolescentes y la comunidad, en el fortalecimiento de redes
de apoyo social y comunitario, que permitan responder colectivamente a las necesidades
de cuidado, comunicacion, consideracion y estructura que requieren los nifios nifias y
adolescentes.

La parentalidad social promueve acciones de sensibilizacién, promocion y prevencidn
universal que buscan fortalecer redes de apoyo para los NNA. La parentalidad social es {a
base de entrada a toda [a oferta preventiva de SENDA, que la prevencién no se logra solo
entregando informacién, sino promoviendo espacios de cuidado, comunicacién,
consideracion y estrucuta a los NNA.

La parentalidad social entrega una caja de herramientas que buscan contribuir a la
sensibilizacién a comunidades, organizaciones y adultos sobre e| cuidado, comunicacién,
consideracién y estructura que requieren los NNA. Al mismo tiempo, permite construir un
sentido comun sobre lo que requieren los NNA.

Para efectos del trabajo 2026, las comunas deberdn determinar con el equipo regional la
estrategia a desarrollar.

(2) Estrategias Parentales
a. Habilidades Preventivas Parentales

Propdsito: Fortalecer factores protectores familiares del consumo de alcohol y otras
drogas, en personas de las diversas organizaciones, en el rol de padre, madre o adulto
cuidador.

Indicador y cobertura planificada de la estrategia:

“Estrategi | Indicador Meta | Forma de célculo

a

Habilida | % de actores claves | 80% (N° total de actores claves capacitados

des que manifiestan que manifiestan haber recibido nuevos
Preventi | nwaper recibido aprendizajes para su rol de facilitador de
i 5 =]
vas nuevos aprendizajes estrategias preventivasenelafiot/ N
Parental | d total de actores claves capacitados que
es para  su  rol de contestaron la encuesta en el afio t)

facilitadores de *100
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.

estrategias
preventivas

h. Comunitarias y Familiares

Propdésito: Aumentar los recursos preventivos familiares o parentales de la comunidad para
el desarrollo de estrategias comunitarias de formacidn, proteccién y participacién hacia
nifios, nifas y jévenes.

Indicador y cobertura planificada de |a estrategia:

Estrat: Indicador | Meta Forma decaléulo
egia |

% organizaciones que

realizan proyecto (N> total de  organizaciones
preventivo después de comunitarias con carta de compromiso
EC&F haber implementado las que terminan al menos 5 sesiones de

sesiones del taller de
EC&F, respecto del total [ 80%
de organizaciones
comprometidas a
implementar EC&F

taller de EC&F y ejecutan proyecto
preventivo en el afio t / N° total de
organizaciones comunitarias con carta
de compromiso para implementar EC&F
en el afio t) *¥100

(3) Programa de Parentalidad para la prevencién del consumo de alcohol y otras drogas

Propdsito: Aumentar el involucramiento parental en padres, madres y adultos cuidadores
(PMAC), a. través del fortalecimiento de habilidades parentales para la prevencién del
consumo de alcohol vy otras drogas en NNA de 9 a 14 afios.

El programa desarrolla competencias y habilidades para el ejercicio de la parentalidad,
contribuyendo a interrumpir trayectorias de riesgo en nifias, nifios y adolescentes. Este
programa busca trabajar con distintos actores o instituciones de la comunidad
(establecimientos educacionales, organizaciones comunitarias, barriales, entre otras) a
través de un conjunto de actividades estructuradas implementadas por los equipos SENDA
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Previene a nivel comunal,

Indicadores de propdsito:

' NP Indicador Meta Forma de célculo
1 | Porcentaje depadres, 73% | {N°de padres, madres o adultos cuidadores
madres o adultos que finalizan el ciclo de 5 sesiones del taller
cuidadores que cuya diferencia de puntajes t2-t1 es >0 en el
aumentan afio t / N° de padres, madres o adultos

cuidadores que finalizan e] ciclo de 5 sesiones
del taller en el afio t)*100

involucramiento
parental preventivo en
elafiot

2 | Porcentaje de padres, 56% | (N°de padres, madres o adultos cuidadores

madres o adultos que finalizan el ciclo de 5 sesiones del taller
cuidadores que cuya diferencia en escala Autopercepcion de
perciben que aumenta Involucramiento Parental es aplicacién al

cierre-aplicacion inicial>0 en el afio t / N° de
padres, madres o adultos cuidadores que
finalizan el ciclo de 5 sesiones del taller en el
afio t)*100

su involucramiento
parental en el afio t

El programa cuenta con 3 componentes:
(1) Sensihilizacion y entrega de informacién a PMAC y adultos significativos

Consiste en el despliegue de estrategias de prevencién amhbiental y universal {incluyendo
las promocionales), orientadas a sensibilizar a adultos respecto de los factores de riesgo
para el consumo de alcohol y otras drogas en NNA, poniendo acento en el Involucramiento
Parental como principal elemento protector, asi como en el rol de la comunidad para
generar las condiciones para el desarrollo de la parentalidad. De igual manera, a través de
la implementacion de este componente, se busca instalar un relato preventivo en poblacién
adulta que viva con NNA, asi como en los entornos en que estos se desenvuelven. Su
metodologia se basa en la entrega de material preventivo, como cartillas informativas,
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fisicas o digitales; ademas de la exhibicion de videos que consideran el involucramiento
parental, como factor protector para el inicio del consumo de alcohol y otras drogas, asi
como el ejercicio de la parentalidad social.

Indicador de componente 1:

NE Indicador Meta Forma-de cdlculo. Cobertura Plazas .
- ~ Esperada | Cobertura
Sensibilizacion: 88% | {N° de comunidades Al menos 6 | 50% al 30-05-
consiste en la comprometidas que organizacio | 2026
entrega de declaran haber nes con 100% al 30-
informacién a la implementado el exhibicion | 08-2026
comunidad material audiovisual de | de material
respecto a sensibilizacién en el afio
1 | factores de riesgo t/ nimero total de
para el consumo comunidades
de alcohol y otras comprometidas a
drogas en NNAJ. implementar el
programa de
parentalidad en el afio
t) 100

(2} Capacitacién de actores clave para el despliegue de una estrategia de
parentalidad

El objetive &s reforzar el relato de cuidado de NNA, en los contextos en los cuales se
desenvuelven, contribuyendo a la sensibilizacién y patiticipacién de los adultos en Jas
distintas estrategias preventivas (ambientales, universales y/o selectivas) y al
reconocimiento y manejo de factores proteccion y de riesgo, para la prevencién del
consumeo de alcohol y otras drogas. Su metodologia consiste en capacitar a actores clave de
la organizacién, grupo o comunidad focalizada, a través de quienes se pretende fortalecer
las capacidades para cuidar, proteger y acompafiar a NNA, a nivel barrial, escolar o laboral,
para el fortalecimiento de un relato preventivo en el que el involucramiento de los adultos
en el cuidado y proteccién de nifias, nifios y adolescentes, se integre como parte de Ia
cultura de esa organizacién, grupo o comunidad.
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Indicador de componente 2:

Indicador | Meta | Formadecileulp | Scoertwa | Plazos
Esperada .Cobertura
Formacion de 100% | (N° de actores claves | Al menos 2 50%al 31 -
actores clave: certificados en el afio | agentes clave 03-2026
enfocado en el t/ N° de actores claves | capacitados 100% al 30-
2 | despliegue de la identificados en afio t) | por 04-2026
estrategia *100 organizacion,
preventiva a nivel
local

(4} Talleres a PMAC: Desarrallo de habilidades para la parentalidad

El objetivo es aumentar el involucramiento parental en padres, madres y adultos cuidadores
a cargo del cuidado de nifios, nifias, adolescentes de 9 a 14 afios, a realizarse en dos ciclos
durante el afio. La metodologia radica en talleres, dirigidos a adultos que deseen aumentar
su nivel de involucramiento parental, conducidos por el profesional de Parentalidad de
SENDA Previene. El ciclo cuenta con 5 sesiones basicas y 2 de refuerzo (optativas).

En cada comuna se focalizan 6 organizaciones, grupos o comunidades y se atiende a 60
padres, madres y adultos cuidadores en los talleres.

Indicador de componente 3:

padres, madres
y otros adultos
cuidadores, para

;'Ng Indicador Meta: Forma de célculo (-_.‘__c_:bert__u rd Plazos

Esperada. Cobertura

Talleres a PMAC: | 93% | (N° de adultos que Al menos 60 50% al 31-07-~

Fortalecimiento finalizan ciclo de PMAC que 2026

y/o desarrollo sesiones en afio t/ N° | finalizan el -

de condiciones y de adultos que inician | ciclo de 100% al 28-

3 | competencias, el ciclo de sesiones en | sesiones de 11-2026
dirigido a afio t) *100 taller por
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nails Ehliey

aumentar su
involucramiento
parental.

organizacién®

1. Programa de Prevencion en Espacios Lahorales

Propésito: Contribuir a mejorar la calidad de vida laboral aumentando factores protectores
y disminuyendo factores de riesgo, a través del desarrollo de una estrategia integral de
prevencién y deteccion temprana de casos con consumo de alcohol y otras drogas.

Indicadores de propdsito:

.'Nu

‘Indicador

Meta

Forma-de cilculo

Porcentaje de
organizaciones
laborales que
desarrollan una cultura
preventiva

82%

(N° de instituciones ptblicas y empresas
privadas que desarrollan una cultura
preventiva en el afio t/ N° total de
instituciones publicas y empresas privadas
que participan del programa en el afio
t)*100

El programa se entrega al usuario a través de cinco componentes segln corresponda:

(1) Trabajar con Calidad de Vida en Medianas y grandes empresas y servicios piblicos

Este componente busca habilitar a las organizaciones para el desarrollo de una estrategia
sostenida y efectiva de prevencidn del consumo de alcohol y otras drogas. Lo anterior a
través de asesorias y capacitaciones técnicas entregadas por profesionales SENDA para el

desarrollo y establecimiento de una politica, plan de accién preventivo {primer afio) y

protocolo de actuacién en casos de consumo (segundo aiio).

§ Considerar que para alcanzar la cobertura plariificada es necesario tener en cuenta gue el maximo de
deserclén aceptable en el componente es un 7%.
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Indicador de Componente 1:

grandes gque
participan del
programa en el

ano t) *100

planificacion
comunal

N° | Indicador | Resultado Forihade | Cobértifa Esperada | Plazés
Planificado calcule || Cobertura.
1 | Porcentaje de 90% (N" total de La cobertura que 100% al

organizacione organizaciones debera cumplir la 30-11-
s medianas y medianas y comuna estara 2026
grandes que grandes que condicionada por las
desarrollan desarrollan postulaciones
competencias competencias recibidas y la
institucionale institucionales distribucion de
s para la enelafiot/N° cupos de
prevencion total de implementacion
del consumo organizaciones para el afio 2026 .
de sustancias medianasy definidos en la

{2) Trabajar con Calidad de Vida en la PYME {Pequefias y Medianas Empresas).

Este componente estd orientado al desarrollo de una estrategia preventiva que contribuya
al reconocimiento y manejo de factores de riesgo y proteccidn por parte de la organizacién,
y la definicion de procedimientos y normativa interna vinculada al consumo de sustancias.
Este componente considera la asesorfa técnica y capacitacion a organizaciones en Gestion
Preventiva Laboral, a través de |a dictacion de cursos e-learning y sesiones presenciales. La
organizacion que participa de este componente se compromete a generar acciones
preventivas a corto y mediano plazo (tiene un afio de duracién).
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Indicador de Componente 2:

Cobertura

Plazas

programa en el
afio t) ¥*100

para el afio 2026
definidos en la
planificacién
comunal

. N° | Indicador | Resultado | Formade célculo
| Planificado Planificada | :Cobertura
2 | Porcentaje de 98% (N° total de La cobertura 50% al 30-09-
organizacione organizaciones que debera 2026
s PYME que PYME que cumplir la
desarrollan desarrollan comuna estara | 100% al 30-11-
competencias competencias de condicionada 2026
de gestion gestion por las
preventiva preventiva en el postulaciones
del consumo afiot/N° totalde | recibidasyla
de sustancias organizaciones distribucion de
PYME que cupos de
participan del implementacion

(3) Trabajar con Calidad de Vida en la MYPE {Micro y Pequefias Empresas)

Este componente busca desarrollar una estrategia de prevencion del consumo de drogas y
alcohol en micro y pequefias empresas, a través del desarrollo de tematicas preventivas con
empleadores y trabajadores de cada organizacion enfocadas a mejorar la calidad de vida
laboral y fortalecer factores protectores {tiene un afio de duracidn).
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Gobierno de Chile

Indicador de Componente 3:

N° | Indicador | Resultado Forma de calculo Cobertura Plazos
Planificad Planificada Cobert
o ura

3 | Porcentaje de 99% (N° total de La cobertura que | 50% al

trabajadores trabajadores que debera cumplir la | 30-08-

MYPE que vivencian tematicas comuna estara 2026

recomiendan preventivas y condicionada por

las recomiendan la las postulaciones | 100% al

intervenciones intervencion en el afio t recibidas y la 30-11-

en tematicas / N° total de distribucién de 2026

preventivas trabajadores que cupos de

sobre calidad contestaron la encuesta | implementacion

de vida laboral en el afio t) *100 para el afio 2026

definidos en la
planificacion
comunal
/8 =
\
b‘)\v}
MATURANA

YNACIONAL PARA LA
EVENCION Y

REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y

ALCOHOL
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