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LA SERENA

ILUSTRE MUNICIPALIDAD

7 T
LASERENA, C7HOV 2
pECRETO N°_ XA !

VISTOS:

El memorandum N°785, de fecha 21 de noviembre de 2025, de la Seccion de Tesoreria
Municipal al Departamento de Finanzas, ambos de la Direccion de Administracion y
Finanzas, solicitando gestién de devolucion de dinero a nombre de Jissenia lvon Cortés
Cisternas, por concepto de pago duplicado de permiso de circulacion, afo 2025, del
vehiculo PPU BDCB-15; la consuita de pagos por R.U.T. emitida por la Seccion de
Tesoreria Municipal; el e-mail, de fecha 20 de noviembre de 2025, del contribuyente a
la Seccién de Tesoreria Municipal, indicando datos para devolucion; la orden de
ingresos municipal N°41, de fecha 03 de noviembre de 2025, que indica monto de
devolucién; el registro fransaccién on-line portal municipal, que verifica transaccion
realizada por el contribuyente; el detalle de pagos efectuados por el contribuyente; la
Ordenanza Municipal N° 10, de fecha 30 de octubre de 2024, sobre Derechos
Municipales por Permisos, Concesiones y Servicios vigentes para el afio 2025, el
decreto ley N° 3.063, sobre Rentas Municipales; la ley N°18.2080, de Transito; la ley N°
19.880, establece Bases de |os Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de
los Organos de la Administracion del Estado; la ley N® 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado; la ley N° 18.895, Organica
Constitucional de Municipalidades; las facuitades propias de mi cargo; y

CONSIDERANDOQ:

1.- Que, mediante el memorandum N°785, de fecha 21 de noviembre de 2025, la
Seccidn de Tesoreria Municipal, solicité al Departamento de Finanzas, ambos de la
Direccion de Administracién y Finanzas, la deveolucién de! dinero enterado por Jissenia
Ivon Cortés Cisternas a la llustre Municipalidad de La Serena, por concepto de pago de
permiso de circulacién, afio 2025, del vehiculo ~ sefhalando como
fundamento que al momento de realizar el pago on-line, éste no finalizé correctamente,
imposibilitando la obtencion del permiso de circulacion, pero si se descontd de la cuenta
bancaria del contribuyente en dos oportunidades. Posteriormente con la misma fecha
fue cancelado correctamente.

2.- Que, lo anterior, a propésito del requerimiento del interesado, quien ademas indica,
que la devolucién se realice a través de transferencia a la cuenta vista
del Banco Mercado Pago.

3.- Que, de acuerdo a los registros de la Seccién de Tesoreria Municipal, la sefiora
Cortés Cisternas pagé la suma de $17.492, por concepto de permisos de circulacion,
afio 2025, en tres oportunidades, por lo que procede la devolugion.



DECRETO:

1. AUTORIZASE la devolucion de la siguiente cantidad de dinero, al contribuyente que
se individualiza, por el concepto y motivo que se indica:

NOMBRE Jissenia lvon Cortés Cisternas.
RUN
MONTO $34.984.
CONCEPTO Pago permiso de circulacion afio 2025.
MOTIVO Pago duplicado.
Transferencia a la cuenta vista N° "~ del|
FORMA DE DEVOLUCION Banco Mercado Pago.

2. COMUNIQUESE a la interesada al correo electrénico
, por la Secretaria Municipal.

3. IMPUTESE la devolucién al item del presupuesto municipal 214.09.06.000.000.000
por la cantidad de $34.984.

4. DEJASE ESTABLECIDO que, el Departamento de Finanzas debera efectuar las
contabilizaciones que procedan y se originen por la aplicacién de este decreto.

5. COMUNIQUESE a quienes aparecen en la distribucion por correo electrénico o a
través de las cuentas alias, lo que debe realizar Secretaria Municipal.

Anodtese, publiquese, cimplase y archivese en su oportunidad.
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