Somos la llustre
Municipalidad de La Serena

LA SERENA

ILUSTRE MUNICIPALIEAL

LA SERENA, 25 JUN 2026
DECRETO N° 2054

VISTOS:

El of. int. ord. N° 07/800, de fecha 25 de junio de 2026, de la Direccion de Desarrollo
Comunitario a la Direccién Asesoria Juridica; la resolucion exenta N° 0895, de fecha 29
de mayo de 2026, de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia
Regién de Coguimbo; el certificado N° 34 del Director de Administracidn y Finanzas, de
fecha 22 de junio de 2026; el certificado N° 04, de fecha 19 de mayc de 2026, del
Secretario Municipal, sobre el acuerdo del Concejo, el que se obtuvo en la sesion
ordinaria N° 1440, de fecha 18 de mayo de 2026; el convenic de transferencia de recursos
Primer Concurse Programa Noche Digna, Componente 1. Plan Protege Calle 2026, para
la Regién de Cogquimbo, de fecha 29 de mayo de 2026, suscrito entre la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia Regién de Coquimbo y la Municipalidad
de La Serena; la ley N° 19.880, establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; ia ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la ley N°
18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades; y

CONSIDERANDO:

1.- Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 4°, letras c¢) y 1), de la ley N° 18.695,
las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran ejecutar, directamente o con
otros drganos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas con la asistencia
social y el desarrollo de actividades de interés comuin en el ambito local.

2.- Que, con fecha 29 de mayo de 2026, entre la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia Region de Coquimbo y la Municipalidad de La Serena se
suscribe el convenio de transferencia de recursos “Primer Concurso Programa Noche
Digna, Componente 1: Plan Protege Calle 2026, para la Region de Coquimbo”, aprobado
pro resolucién exenta N° 0895, de fecha 29 de mayo de esta anualidad.

3.- Que, mediante el of. int. ord. N° 07/800, de fecha 25 de junio de 2026, |a Direccion de
Desarrollo Comunitario solicita a la Direccién Asesoria Juridica aprobar por acto
administrativo el convenio sefialade en el numeral anterior.

DECRETO:

1. APRUEBASE el convenio de transferencia de recursos “Primer Concurso Programa
Noche Digna, Componente 1: Plan Protege Calle 2026, para la Regién de Coquimbo”,
de fecha 29 de mayo de 2026, suscrito entre la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia Region de Coquimbo, representada por su Secretario
Regional Ministerial don Gonzalo Cortés Urra, y la Municipalidad de La Serena,
representada por su Alcaldesa dofia Daniela Norambuena Borgheresi.

2. DESIGNASE contraparte técnica del convenio a dofia Dannisa Tapia Tapia,
funcionaria de la Seccién de Asistencia Social.

3. DESIGNASE a las siguientes personas como responsables de las rendiciones
financieras en la plataforma SISREC, quienes se entenderan notificadas de ello con
la distribucion del presente acto administrativo:

Analista ejecutor: Dannisa Tapia Tapia, rol tnico nacional N° [ ENREIEIE

Analista ejecutor subrogante: Andrea Meneces Cepeda, rol unico nacional N°
_ funcionaria de la Seccion de Asistencia Social

Ministro de Fe: Diana Gonzalez Andrade, rol Gnico nacional N° [N de
Departamento de Finanzas

Encargado ejecutor: Mario Aliaga Ramirez, rol Unico nacional N° ]
Director de Administracion y Finanzas



Encar jecutor subrogante: Verdnica Bravo Vallejos, rol Unico nacional N°
, Jefa del Departamento de Finanzas.

4. REMITASE un ejemplar de este decreto a la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia Region de Coquimbe por la contraparte técnica.

5. COMUNIQUESE a quienes aparecen en la distribucion por correo electronico o a las
cuentas, lo que debe realizar Secretaria Municipal.

/.--An\ese publiquese, cimplase y archivese en su gportunidad.
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Distribucion:

- Personas designadas

- Direccion de Desarrollo Comunitario

- Departamento Sacia

= Seccion de Asistencia Social -,

- Direccion de Personas .

- Direccion de Administracion’ y Fmanzas
- Departamento de Finanzas

- Direccién Asesoria Juridica
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REF. Aprueba Convenio de Transferencia de
Recursos, Primer Concurse Programa Noche
Digna, Componente 1: Plan Protege Calle
20286, con Municipalidad de |.a Serena.

RESQLUCION EXENTA N° 0895

LA SERENA, 2 g MAY 2[]26

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley 20.530, organica del Ministerio de Desarrolio Secial; en la Ley N° 18.575
Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion PUblica; en la Ley N° 21.786, que
aprueba el presupuesto del sector puiblico para el afio 2026; Resolucion 044 de la Subsecretaria de
Servicios Sociales que aprobd el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para &l
Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna 2025; en la Resolucion Exenta N°281,
de 2026, de la Subsecretaria de Servicios Sociaies, que aprueba Bases administrativas vy técnicas
Programa Noche Digna, Gomponente 1: Plan Protege Calle 2026, para la Region de Coquimbo" y
sus anexos; en la Resolucion N° 36 de 2024,y sus modificaciones de la Contraloria General de la

Reptiblica;

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como |a Secretaria de
Estado encargada de colaborar con el Presidente de la Republica en el disefio y aplicacion
de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o desarrollo social, especiaimente
aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccion social a las personas, familias
o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital, promoviendo la movilidad e
integracidn social y la participacion con igualdad de oportunidades en la vida nacional.

2. Que, la Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Piblico correspondiente al afio 2026, en
la Partida 21, Capitulo G1, Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacion 998, contempla
recursos para la ejecucion del Programa Neche Digna.

3. Que, en este contexto, cabe precisar que son personas en situacién de calle aquelias que
carecen de residencia fija y que pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las
caracteristicas basicas de una vivienda, aunque cumplan esa funcidén (nc inciuye
campamentos). Asimismo, aguelias personas que, de conformidad con una reconocida
trayectoria de situacion de calle, reciben alojamiento temporal o por pericdos gignificativos,
provisto por instituciones que les brindan apoyo biopsicosocial

4. Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna es el denominado "Plan Protege
Calle”, el que tiene por cbjetiva general que las personas en situacién de calle sean
protegidas de los riesgos a consecuencia de la vida en [a calle, lo que se agrava en fa época
invernal y en condiciones climaticas adversas.

5. Que, asi las cosas, mediante Resolucién Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de 2025, de
fa Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobd el Manual de Orientaciones y Estandares
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Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna, a fin de contar
con nermas de caracter técnico que sirvan como estandar minimo y referente obligatorio para
los gjecutores participantes en el marco de dicho Programa y cuya aplicacidn para la presente
anualidad fue dispuésta por Resolucion Exenta N°28, de 2028, del mismo origen.

6. Que, en dicho marco, la Ley N°18.575, orgénica constitucional de bases generales. de la
Admtiﬂi"st_l;apiﬁn del Estado, cuyo fexto refundido, codrdinado y sistematizado fue fijado en €l
deciétocon fuerza de ley N°1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la,
Presidencia, establece en su articulo 9° el principio de concursabllidad que debe infermar les
procedinigritosidé contratacion que realice la Administracion, y @ o dispuesto. por el articulo.
23-da’la Ley N°21.796 ya individualizada, que indica que e! concursosera obligatorio para la
asignacion de recursos correspondienités a fra nsferencias corrientes a instituciones privadas,
salvo que.la ley expresamente sefiale lo contrario, es que mediante: Resolucion Exenta N°
281/2026, de fecha 0¢ de Marzo del 2026, la Subsecretarta de Servicios Sociales convoco
al "Primer Coneurso Programa Noche Digna, componente 1: Plan Pratege Calle 2026, para
la Regid6n Coquimba®, aprobandose las Bases Técnicas y Administrativas del referido
¢ONCUrso y sus anexos, en adelante tamblén e indistintamente las "Bases”.

7. Que, en cumplimiento de lo anterior, mediante Resolucion Exenta N°-601; de fecha 02 de
abril de 2026, de la-Secretarfa Regional Miriisterial de Desarrollo Social y Familia de la Region
Coquimbo se declaré la admisi bitidad e inadmisibilidad de las postulaciones presentadas.

8. Que, luego de un proceso de evaluacion, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Sccial y Familia. de la regién de Coquimbt mediante Resolucién Exenta N> 623, adjudico a
Municipalidad de-La Serena el “Primer Concurso Programa Noche Digna, componente 1:
Plan Protege Calle 2026, para la Region Coquimbo”; respecto del siguiente dispositivo:

L

9. Que, por lo anteriormente expuesto, restiita imprescindible gestionar un convenio de-
transferencia de recursos a fin de ejecutar el dispositivo denominado “Albergue” én el marco
del Programa Noche Digna, componente: 1: Plan Protege Calle 2028, considerando &
necesidad de otorgar una proteccién oportuna a la vida y salud de las personas ensituacion.
de calle de la comuna de La Serena.

1

10. Que, ademas, cabe sefialar que mediante ia Resaluglén Exenta N°021, de 202€, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, se delegé en los(las) Secretarios(as) Regionales
Ministeriales de Desarrolle Social y Familia, entre otras facultades, el ejercicio de.la facultad
de.suscribir y aprobar convenios de transferencia de: recursos, con organismos ejecutores del,
Programa Noche Digna.

11. Que, en este contexto, esta Secretaria Regional Ministerial, suscribid con fecha 29-de mayo
de 2026 con. la llustre Municipalidad de La Serena Convenio de Transferencia de Recursos,
cormrespandiente al Primer Cdricurse Programa: Noche Digna, 'Compo_nente 1: Plan Protege Calle
2026.

RESUELVQ:

19 APRUEBASE, el Convenlo de Transferencia de Recursos, Primer Concurso Programa Noche
Digna, Coniponente 1: Plan Protege Calle 20286, para la Region de. Cogquimbo, suscrito con fecha 29
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de mayo de 2026, entre ja SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL
DE LA REGION DE COQUIMBO Y LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA

2° EL CONVENIO QUE POR LA PRESENTE RESOLUCION SE APRUEBA ES DEL SIGUIENTE
TENOR:

CONVENIO: DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS.
PRIMER CONCURSO PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1:
PLAN PROTEGE CALLE 2026, PARA LA REGION DE COQUIMBO”

ENTRE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIALY FAMILIA
REGION DE.COQUIMBO
v

MUNICIPALIDAD DE LA SERENA

En La Serena, a 29 de mayo del 2026, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Soctal y Familia de la regidn' de Coquimbo, RUT N ‘60.103,006-3,. representado por su
Secretarlo Regional Ministerlal don Gonzalo Alberta Cortés Uira, domicillado para estos efectos.
en _Avenida Francisco de Aguirré N° 477, comuna de La Serefa, reglén .de Coquimbe, -en
adelante e indistintamente "l ‘SEREMI”, por una parte; y peor la otra Municipalidad de La
Serena en adelante e indistintamente el “EJECUTOR”; RUT N° 69.040,100-2, representada
por dofia Danlela Nerambuena - Borgheresi, ambos"domicillados para estos efectos en Calle
Prat N® 451, comuna de La Serena, Region de Coquimbo, se ha acordado el siguiente convenio
de transferencia de recursos:

CONSIDERANDO:

1, ‘Que, la Ley N°20.530 crea. el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como la Secretaria
de Estado encargada de colaborar con el Presidénte de. la Replblica en. e} disefio y
aplicacién de. politicas, planes y programas-en materla de equidad y/o desarrollo social,
@specialmente aquellas destiriadas a erradicar la pabreza y brindar proteccién seclal a las.
persenas, familias o grupos wvulnerables en distiritos momentos del ciclo vital,
promoviendo la movilidad e Integracién social y la participaclén con igualdad de
oportumciaﬁes en la vida nacional.

2. Que; la Ley N°21,796 de Presupuestos del Sector Publico correspondlente al .afio. 2026,
en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 998,
contempla recursos para la gjecucion del Programa Noche Digna, el cual se constituye
gomo punto de partida para la concrecidn de una Politica Plblica para Personas en
Situacién de Calle, la que tiene por finalidad brindar proteccién & las pefsonas queé se
éncuentran en situacién de calle en nuestre pais-en la época de bajas temperaturas, con
el Dbj_‘é.tn de prevenir los deterigros graves en su sajud, mediante el mejoramilento de lais
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condiciones. en, que pernoctan, viven y se alimentan. Lo anterior, con el objetivo general
de que logren mayores niveles de inclusién soclal, @ través de la entrega da servicios
sociales basicos orientados @ brindarles mayor proteccion y -o_po:tunidades para la
superacion de la situacién de calle.

3, Que, los incisos primeroy. segundo de la Glosa N°09 aplicable a la referida Asignacion 998
establecen respectivamente que;. con cargo a-estos recursos; también se podrdn celebrar
convenios con Instituciones privadas, de acuerdo con lo que ‘establece el articulado de
esta ley, y con organismos del Gobierno Central, [os que no se incorporardn- en sus
respectivos presupuéstos. Lo anterior, sin perjuiclo de la. obligacién posterlor de rendir
cuentas. La transferencia de estos recursos se efectuard sobre la base de los convenios
que suscriba el(la) Ministro(a) de Desarrolle Social y Famllia, a través de la Subsacretaria
defserﬁilclos-sdci,_ales, y fos organismos-ejécutores, en los.que se estipularan las acciones
a desarrollar v los demas pracedimientos y modalidades que se conisideren necesarlas.

4. Que, en este contexto; cabe precisar que son personas efi situacion de calle (en adelante,
e indistintamente “PSC"), aquellas que carecen de residencia fija y .que pernoctan €n
lugares plblicos © privados, .que no tienen las caractefisticas bésicas de una vivienda,
aunque cumplan esa funcién (no incluye éémpar‘nentas’}..Asimlsmo-, aqueilas personas.
que, .de conformidad con una reconacida trayectoria de situacién de calle, reciben
alojamiento temporal o por periodas significativos, provisto por instituciones que les
brindan apoyo biopsicosecial®,

5. Que, uno de los componentes del Pragrama Noghe Digna es €l denominado “Plan Protege.
Calle”, el que tiene por objetlvo. general que las personas en situacién de calle sean
protégidas de los riesgos a consecuencia de la vida en la calle, lo que se agrava en la
época invernal y.en.condiciones climaticas adversas:

6. Que, asi las cosas, mediante Resolucién Exenta N2044, de fecha 03 de febrero de 2025,
de la Subsecretarfa de Serviclos- Soclales, se aprobé el Manual -de Qrientaciones y
Estandares Técnicos.para el Camponente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna, 8
fin de contar con hormas de cardcter técnico que sirvan come estandar miinimo y. referente
obligatorio para los. ejecutores .participantés en e} marco de dicho -Proegrama y cuya
aplicacion para la presentg anualidad fue dispuesta por Resolucion Exenta N°28, de 2026,
del mismo origen.

7. 'Que, en dicho marco, la Ley-N"’la.'s..?S} organica. constitucional de bases generales de la
Administracién del Estado, cuyo texto.refundide, coordinado y sisternatizado fue fijado en
el decreto con fuerza de ley N®1-13.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, establece €n su articulo 9° el principio de concursabilidad que debe informar
los procedimientos de. contratacidn que realice la Administracidh, v a lo dispuesto pot el
articulo 23 de la Ley N°21.796 ya individualizada, que indica que el concurse serd
obligatorio. para la- asignacion de recursos correspondlentes a transferencias corrlerites a
instituciones, privadas,'.x_.;_alun quela ley expresamente sefiale lo contrario; es que mediante
Resolucién Exenta N® 281/2026, de fecha 09 de Marzo del 2026, la Subsecretaria de
Servicios Soclales convocd al “Primer Concurso Programa Noché Digna, camponente: 1:
Plan Protege Calle 2026, para la Regién Coquimbo”, aprobéndose las Bases Tecnicas y’
Administrativas del réferido concurso y sus anexos, en ad elante también e,lndi'stihﬁamenté
fas “Bases”.

1 Aticulo 3° N°9 del ‘Dacreto N°29, de 2013, deil Ministerio Desarrollo Social; Subsecretaria de Sefvitios
Sociales, que aprueba reglamenio del articulo 4° de fa Ley N¢20,595, sobre otros- usuarios-del Subsistema de

otecclén y Promotidn Social "Seguridades ¥ Oportunidades”
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8. Que, en cumplimiento. de lo antetior, mediante Resolucién Exenta N° 601, de fecha 02 de
Abril de 2026, de la Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo Soclal y Familiia de la
Regién Coquinibo se declard. la- admisibilidad e .inadmisibilidad de las postulaciones
‘presentadas.

9. Que, luego de un proceso de evaluacién, la Secretaria Régional Ministerial dé Desarrolio
Soclal'y Familia de la region de Coquimbe mediante Resoluciéh Exenta N 623, adjudict
a Municipalidad de LaSerena el “Primer Conclrso Programa Noche Digna, componente 1:
Plan Protege Galle 2026, para la‘Region Coquimbo”, respecto del siguiente dispositivo:

La Serena

10.Que; por lo anteriormente expuesto, resulta Imprescindible gestionar un convenio de
transferencia de recursos a fin de gjecutar el dispesitivo derdominado “Albergue” en ei
marco del Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2026, considerando.
la necesidad de, otofgar una proteccién oportuna a la vida y salud de las persanas en
sitiacion de calle de fa comuna de La Serena.

11. Que, ademds, cabe sefialar que mediante la Resolucién ‘Exenta N°Q21, de 2026, de la
Subsecretaria de Servicios Soclales, se delegd en los(las) Secretarlos(as) Regionales
.Mmlstenales de Desarrollo Soclal y Familia, entre otras facultades, el.ejerclcio de la facultad
de.suscribir y aprobar convenios de-transferencia-de recursos, con organismos ejecutores
del Programa Noche Digna, contemplado en la Partida 21, Capitule’ 01, Programa 01,
Subtitulo 24, item 03; Asignacién 998, de la Ley de Preslipuestos del Sector Pliblico vigente
para cada afio, enel 4mbito de su respectiva regidn, y hasta los montos en ella establecidos,.
asi como tamblén suscribir y aprobar los actos relacionades con la ejecucion y término da
dichos eanvenios.

En atencién a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo siguiente:
PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto de este convenio es la implementacion por parte de la institucién Municipalidad de
La Serena del dispositivo-adjudicado en el marco del “Primer Concursp Programa Noche Digna,.

componente 1: Plan Pratege Calle 2026, para la Region de Coquimbo”, los cuales deberdn
&jecutarse segiin se detalla en el siguiente cuadro!
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El dispositivo sefialado, debera ejecutarse de conformidad a la normativa legal'y reglamentarla
vigente; a le dispuesto.-en las Bases del Concurso y'sus anexos; y en el prasente convenio,.a
lo regulado en el Manua! de Orlentaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Callé del
Pragrama Noche Digna, aprobado a través de la Resolucion Exenta N°CG44, de 2025, de la
Subsecretarfa ‘de.Servicios Saciales, en concardancia’ con loekigide para cada dispositive en
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la Matriz de Estdndares del Plan Protege, contenida en el numeral 5 del referido Manual; y de
acuerdo.a cualquier otra instruccién que imparta el Ministerio, a través de la Subsectretaria de
Servicios Soclales o de |a Secretaria Régional Ministerial de Desatrollo Social y Famitia de’la
Regidon de Coquimbe.

Sin perjuicio de lo anterior y en razén d¢ uria eventual emergencia sanitatla, se debera dar
especial cumplimiente a toda Instruccién o sugerencia que se entregue por la autoridad
sanitaria corréspondienite, ya séa para €l funcionamiento -del dispositive, el resguardo de la
salud de lgs colaboradores que se desempefian en él y, en particular, re‘sp'ecto--de-'iqs usuarios
que asistan,-

SEGUNDA: DEL(LOS) DISPOSTIVO(S) A EJECUTAR Y SUS METAS

A continuacién, se presenta una descripcidn y el detalle del dispositivo a ejecutar con. sus
regpéctivas metas:

ALBERGUE:

Es un dispositivo que tiene por objetivo entregar prestaciones de alojamiento, alimentacidn,
higiene y/o abrigo, atencién basica en salud y derivaciones.con la finalidad de proteger la vida
y disminuir los riesgos a la salud de las personas en situacion de calle?.

La Serena |Albergue

HELS | e .--{.i-ms&w Pl 2
N® deprestaciones de alojamiento diarla
Total de prestaciones de alojamiento a entregar
N° de prestaciones de alimentacién diaria (Corresponde al triple de la capacldad)
Total de prestaciones de alimentacion a entregar.
N° de prestaciones de higiene y/o abrigo diarias (Corresponde a !a mitad de la-capdcidad) 10
Total de prestaciones de higlene y/o abrigo a entregar 700

Para el correcta funcionamiento de los dispositivos se ha determinado que las prestaciones
gue se deben entregar a los participantes durante @i periodo de entrega de servicios son:

I Albergue: Prestaciones de alojamiento, alimentacion, higiene y/o abrigo,
cuidados bésicos de salud y derivaciones.

En caso de externalizar los servicios. de alimentacidn y/o. aseo, la-institucién ejecutora serd la
responsable ante la. SEREMI que corresponda, respecto del cumplimiento de todos los:
estandares minimo de alimentacién y aseo exigidos en el Manual aprobado por la precitada
Resolucion Exenta N°044, de 2025, debiendo requerir en estos casos, toda Ia documentacién

pertinente a firi de'realizar la respectiva rendicldn de cuentas.:

Z £} slbergue; podrd estar disigide a un perfil especifico de e poblagisn en siluacion da calle, tales comio: albergues pard
mujeres u-oiro, 8l aus deberé especificarse & través de un acuardo.operative entre la Seremi M DSF'y sl jecutor. Con tade,-en ningin
caso e podrd Implementar un albergue de este tigo solo para nifios, nifas y adolascentes (NNA), La dafinicion de un pefli-especiiico
Se podrd realizar, siémpre gue no implique una madificacion-sustancial de-los esiandarss de un albergue astabfacidos &n‘el manual.
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TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

1. Habilitar e Inmueble, si correspondiere, conforme & Ids Estdndares définidos en el
Manual de Orlentaciones y Estandares Técnicos.

2. Contar conh los Recursos Humanos que cumplan con los perfiles. v exlgencias
establecidas en ei referide Manual. _

3. Entregar las prestaciones establecidas en la cldusula precedente 'y en el Manual ya
Individualizado.

4. Coordinarse con la Central de Coordinacién y Reportabilidad o el dispesitivo, de
coordinacién ‘que correspanda y que se Informe por la SEREMI, el cual a su veéz
coerdinard con otros dispesitivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calie, -asi
como cen otras Instituciones que presten serviclosa personas en situacion de calle.

5. Llevar régistro de las acciones en el Sistema Informdtico Calle Cera, 6'en la plataferma
que lo reemplace, de conformidad con lo establecido en ef Manual de Orlentaciones Y
Estandares Técnicos del Plan Protege Calle. Para‘estos efectos, el ejecutor deberd dar
cumplimiento a lo dispuesto.en la Ley N°19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada,
‘en relacién con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la. Constitucién Politica de la
Reptiblica,

6. Dar cumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual de Orientaciones
y Estdndares Técnicos.

7. En caso de una Emergencia Sanitaria; el ejecutor deberd adoptar las medidas
necesarias para resguardar la salud de fas personas que asistan al-dispositivo, ya sean
parte de su equipo, colaboraderes. o usuarios; dando cumplimiento a las médidas de
alslamiento social, higiene y -aseo que permitan climplir con fos requerimientos y
sugérencias de la autoridad sanitaria,

CUARTA: DE LAS OBLIGACIONES

I. DE LAS OBLIGACIONES DEL EJECUTOR

1.

2.

3

Dar cumplimiento a las acciones [ndicadas en la clausula segunda y tercera dél presente
convenio.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con las bases
del concurso, al presente convenio, al Manual de-OriEntﬁcio‘nes'y Estandares T&cnicos para
&l Companente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna y-a toda instruccidn imipartida
al. efecto por parte de la Subsecretaria de Servicios Socjales o por la Secretaria Regional
Ministerial, y que sea necesarla para la adecuada implementacion, todas las cuales se
entenderan_ que forman paite integrante del presente convenio.,

Aplicar los ‘Protocolos contenidos en el Manual de Orlentacionés 'y Estandares. Técnicos del
Plan Protege -Calle, aprobados mediante Resolucidén Exenta N°044, de 2025, de Ila
Subsecrgtaria. de Servicios Soclales.

Participar dé todas’ las instancias de coordinacién, asistencla técnica y capacitacién que &l
Plan Protege Calle genere, ya sea dlrectamente 0.a través de tercerns encomendados
especlaimente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar especlalmente con la
Contraparte Técnica dé la SEREMI, las actividades relacionadas conia difusién del Plan
Protege-Calle, y sus resultados.

Asegurar el funclonamiento continue del o. de los dispositivos adju_c,jlc‘ados_,. una vez
efectuada la trasferencia de recursos para los.fines convenidas. _
Entregar los servicios solo a personas que se encuentren en situacién de calle segun la
definicién contenida eri el referido Manual y en &l aiticulo 3° N°9, del Decreto Supremo
N°29, dé 2013, del Ministerio de Desarrolio Social.
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7. Administrar los recursos humanos necesarios y bajo las:condiclones minimas exigidas en el
Manual de Otientaciones Técnicas, y-en el caso de la. Ruta Médica y Ruta Soclal 24 hords,
de acuerdo a |o. regulado en las Basés de concurso y, &l presente convenio, para el correcto
avance y administracién dei (los) respectivo(s) dispositivo(s), debiendo cefiirse a los
cargos, funciones. y perfiles dei equipo profesional exigldos en'el Manual, los que deberan
informarse en los respectivos informes técnicos de instalacian 'y final. Asimismo, en caso
de corresponder, deberd verificar que respecto a los migmbros del eguipe ejecutor, no
concurfe ninguna inhabilitad para trabajar con nifios(as) v adolescentes, en virtud de lo
establecido en la Ley N°20.594, que. crea Inhabilidades. para rondenados por delitos:
sexuales contra menores; ni tampoca aquellos que hayan sido condenados por delltos de
almacenamienta'y distribucion de pornografia Infantil, y que tengan causas pendientes-en
su ‘contra respecto -a. delitos que por su naturaleza, .atentan contra la dignidad de los.
riifios(as) y adolescentes®.

8. Eventualmente, el ejecutor podra realizar ajustes a la conformacién del equipo, atendiendo
a Ia realidad local vy frente a una eventual emergencia sanitaria o de otro tipo,. siempre y-
cuando el ajuste se encuehtre debidamente justificado y cuente con aprobacién formal de
la contraparte técnica de la SEREMI correspondiente de manera previa, mediante un oficlo.
Para estos efectos, deberd remitir a la SEREMI, previo a su incorporacitn, el curriculum de
las personas que se integren & los equipos de trabajo en los dispositives implementados®.

9. Entregar €l Informe Técnico. de Planificacion,, Instalacion, Informes Técnicos de Avance y
un Informe Técnico Final, -de acuerdo con lo establecido an.la cldusula séptima del presente
convenio.. Entregar Informes Financieros mensuales 'y un Informe Financiera Final, de
acuerdo con lo establecido en la cldusula octava del presente convenio.

10. Asistir a la capacitacidn que brindard la Secretaria Regional Ministerial de Desarrotlo Social
y Familia, respecto de.la ejecucién y esténdares técnicos: del Plan Protege Calle, asi como
de las rendiclones de cuentas'y- de los gastos permitidos para la ejecucién -del presente
convenio.

11. Rendircuenta de los recursos transferidos per la. SEREML, utilizaride el Sistema de Rendiclon
Electrénica de Cuentas (en adelante SISREC) de conformidad con lo dispuesto éri la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria ‘General de la Réplblica o la norma que la
reemplace; deblendo daf cumplimiento a toda lhstruecidn o resolucidn que el organismo
contralor amita al respecto,

12. En caso de que el ‘ejecutor genere alglin documento escrito formal o informal, se deberd

referir siempre, como “Albergue del Plan Protege: Calle, Ministerio de Desarrollo’ Social ¥

Familia”, incluyendo el logo en los casos que proceda.

Publicar el proyecto y presupuesto adjudicado, y el convenio asociado a éste en el sitio

electronico en &l que da cumplimiento a las obligaclones; de transparencia activa, de forma

permanente, completa y actualizada, en el plazo no mayor de 15 dias corridos iing vez

flrmzado el presente convenio. o .

Toda ptiblicacién’ que se realice, €n las paginas web. institucionales, deberdn insertar el logo

del Ministerio del Desarrollo. Social y Familia y del Programa Noche Digna.

15. Coordinar con |a Secretarfa Reglonal Ministerial de Desarrollo Sacial y-Familia, toda dIfusién,
plan ‘comunicacional, nhota de prensa u otras. actividades comunicacionales, haciendo
alusién que sé trata de una Iniciativa gubeinamentat.

16, Crear un registro contable especial para los gastos de este .convenio, qua permita el
adecuado contrel de los recursos, con la |dentificacion -de los bienes inventariables que se
adquieran con carge al prayecto. '

13

14

3 Se deja constancia gue el personal que. la_organizscion’ conlrate para. prestar funciones en. 12 ejecucion defllos)

dispositivo(s), rio tendrd nelacion taboral alguna ni dependenicia con-al Ministstio de Desgrrollo S6cial y Famllia, sino exclusivamente

con:la:Institucian ejecutora. .

4 Para ¢ corecto funcionamiento da Jog dispositiias, es imarescindiie ia plena-canfarmacion.de equipos desds el Inidia de
- ejesucién del dispositivd, cuya compdsicién se detlla.en las tablas Incluidas en lo jnfarmes técnicos de inslajacion y final.:
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17. Llevar un registro diarjo de las prestaciones y personas atendidas en el Sistema Calle Cero
u otra que el ministeric designe. Todas las personas que tengan accese a dicho sistéema
deberan contar cor su nombre de usuario y clave, entregada por la: SEREMI ¥y guardar
estricta confidencialidad de la Informacion a la que. tengan acceso debiendo dar
cumplimiento a lo estipulade en Ja Ley N°19.628, sobre proteccion a la vida privada, en
relacién.con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucién Politica de la Rep(blica,
obligacién que deberd constar en los contratos que la institucidn celebre con las personas
que conforman el equipe. Ademas, el ejecutor deberd cumplir.con los procedimientos y
asegurarse que el equipo del dispesitive cumpla con lo requeride para los estandares
tangibles e intangjbles; detallados en el manual.

18.-Coordinar con el equipo municipal del Registro Social de Hogates la aplicacién del Anexa
Cuestionario para Personas :en Situacién de Calle, a todos/as los usuarios/as del dispositivo
de corresponder.

19. Realizar Inventario simple de bienes muebles adqulridos con recursos ‘del presente
convenlo, el cual podré ser salicitado por la Contraparte Técnica de la. SEREMI,*

.20, Reportar a la Central de Coordinacién y' Reportabilidad diariamente, la. ocupacidn del
dispositivo®. En el caso de la Ruta 24 horas, deberd informar oportunamente a la CCR, via
correo €lectrdnico, el resultado de las gestiones realizadas de cada alerta derivada por la
Central.

21.. En caso de que el ejecutor sea una Municipaildad, eompletar el Anéko N°1 del presente
convenio referido a la contratacion de persphal necesario para sy implementacion y a.su.
calidad juridica,

1. Enelcaso de la Ruta Social 24 horas, el ejecutor deberd disponer de la cantidad de méviles,
dependiendo de la modalidad que se ejecute, en los términos exigidos en las Bases v el
presente convenio.

2. Dar cumnplimiento a las directrices refativas a la coordinacién, derivacién y comunicacion
establecidas eri el Manual antes mencionado,

Sin perjuicio de lo antérior, ef ejecutor deber# dar cumplimiento:a toda instruccidn que emane
de autoridad competentg: para el correctd funcionamiento del Programa, en especial aguellas
que se entreguen ante una eventual emergencia sanitaria ¢ de otra indole,

El Incumplimiento de alguna.de las obligaciones antes enumeradas podiad dar motive al térmirio
anticipado del presente convenio,

II. DE LAS OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION DE COQUIMBO:

1. Transferir los recursos de conformidad a lo sefialade .en la cléusula sexta del presente
convenio.

2. Acompafiar y supervisar técnicamente la ejecucidn del o de los. dispositives.

3. Otorgar élaves al Ejecutor y coordinar la ecapacitacidn para el uso adecuado de Sisterna
de Gestlén de Convenios, en adelante SIGEC, y del Sistema Calle Cero, o la plataforma
que la reemplace, ambos del Ministerio de Desarrolio Social y Familia y del Sistema de
Rendicidn Electrénica de Cuentas (SISREC) de.la Contraloria General de la -Republica.

5 _ Log blenes muebles-adgulrides con cargd a [0s recursos transferidos en virfud de-este.convenio, altérmine de su; ejecucmn.
setdn destinados a la continvidad de la implementacion del pragrama, en caso.de sar procadente, s, peruiciode Jas Instrucciones
que- para astos.efeclos dicte Ia Subsecretarla da. Servicios Sotiales 6. La SEREM! de Desarrollo Social y Familia corfespondienta. Lo
anterior, &n cumplimisntoa. la dispu esto on el inciso-pentitimo del articulo 26 de (a'Ley N°21, 796 de Presupugstos del Secler Piblico
correspondienta at afio

6 Tedos los servicios ‘de Coordinacién Territorial y.zirbuciones de la- Central Nacional die Coordinacién y Reporiabilidad
{CCR), serdn gjecufadas por asta u:olro dispasitivo o servicio de qus o reémplace de ser determinado por MDSF.
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4. Supervisar el ingréso; por parte del ejecutor, de la informacién en forma diaria, al
Sistema Calle Cero, segtn el dispositivo que'se trate, de conformidad con lo.establecido
en & Manual ya individualizadd.

5. Gonvocar y paiticlpar de las mesas téenicas. _

6. Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del Plan
Protege Calle, como.de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para la
ejecucion del presente cenvenio.

7. Exigiry revisar las rendiciones:de cuenta en conformidad a lo sefialado enla Resolucion
N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de
Procedirniento sobre Rendicion de cuentas, © Rorma que la reemhplace.

8. Realizar:supervi'siérfl-\.‘- monitoreo de las metas de cebertura, entrega de prestaciones y
los tiempos de ejecucion de los dispositivos segun la dispuesto en las Bases, en él
Manua) deé Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan Protege Calle
y en el presente convenio.

9. Dar oportuno cumplimignte a los tiempos de revisién de los Informes Técnicos e
Inforimes’ de Inversion.,

10. Realizar cualquier otra funcion gue tenga por objeto velar pot la cotrecta ejecucion de)
presente convenio,

Lo estipulado en la presente cldusula, es sin perjuicio dé las obligaciories contenidas en las
Bases y sus anexos; en el Manual de Orientacionesy Estandares Técnicos para el componente
Plan Protege Calle, @probado mediante Reselucion Exenta: N°44, de. 2025, Subsecretaria de
Servicios.Soclales, -cuyo incumplimiento podra dar origena declarar el término anticipado del
presente convenio. '

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO.

El o los dispositivas(s) ejecutado(s} seré(n) supervisado(s) por la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Soclal y Famllia réspectiva, ajustdndose a las-Bases y'sus-anexos; al
Manual dé Orientaciones y Estdndares Técnicos para €l componente Plan Protege Calle ya
indicado, y; a lo establecido en el presente convenio, sin perjuicic de las funciones de
acompanamlento y asisténcia técnica del Programa Noche Digna, dependiente de la Divisién
de Promocién y Proteccidn Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervisién Incluira visitas, monitoreo v todas las actividades. que se originen por el
desatrolle de las funciones de supervisién, especificadas en el presente convenio,
comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracion necesaria al efecto.

SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES

Para la ejecucién del presente convenio, la SEREMI transferira a Municipalidad de La Serena,
I cantidad de $ 29.400:000.- (veintinueve millones cuatrocieritos mil pesos), ‘fondos’
contemplados en la Partida 21, Capitulo 01; Programa 01, Subsecrataria de Servicios Saciales,
Subtitulo 24, “ttem 03, Asignacion 998, Programa Noche Digna, de la Ley N°21.796 de
Presupuestos del Sector Pablico correspondlente al af 2026, de acuerdo al siguiente detalie:

i

Albergue § 29.400.000
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Los recursos.seran transferidos-en una (1) cuota, ia gue se realizara dentro de los dlez (10)
dias hdbiles sigulentes al cumplimiento.de los siguientes requisitos copulativos:

1. Seencuentre totalmente tramitado el dltimo acto administrativo que apruebe ¢l prasenta
convenio;

2. Que el ejecutor haya entregado el Informe de Planificacién exigido en la clausula séptima
del presente; y

3.  Siempre que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacidn de la rendicidn de cuentas
de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucidon N° 30, de 2015, de la Contraloria. General de
fa Repliblica que fija riorma-sabré Rendicién de cuentas-o norma que la reemplace.

'Si el ejecutor es una :Municipalidad, debera enviar.a l& SEREMI el Decreto Alcaldicio que
autorice la utilizacién de €so$ ‘recurscs para el desarrollo del dispositivo, en un plazo no
superior a siete (7) dias corridos posterfores a la transferencla de r_ecursds; docurnento quie
ademds deberd ser ingresado a SIGEC dentro del mismo plazo.

Los fondos transferidos deberdn sef utilizados exclusivamente en el financiamiento y gestién
del presente convenio.

Los recursos transferidos serdn depositados por.la SEREMI en la cuenta bancaria que posea
el ejecutor, no pudiendo presentarsa para este abjeto, cuentas de personas natirales.

Por su parte, en caso de ser el ejecutor una Municipalidad, debera remitir a la SEREMI, en un
plazo no superior a siete (7) dias corridos posteriores a la. transferencia de los recurses, una
copia del Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacién de esos recursos para la ejecucion def
dispos]tivo documento que, adernas debera ser ingresado al SIGEC dentro del mismo p!azo

Con la -finalidad de dar cumplimiento al cbjeto del convenio, el ejecutor, dentro de los diez
(10) dias corridos. sigulentes a su suscripcion, deberd presentar eri SIGEC una distribucién
presupuestaria, la que deberd ajustarse.a los items sefialados en el Plan de Cueritas disponible
en SIGEC, debiendo destinar coms minimo el 90% del total del monto transferido al item
“Gastos Directos a Participantes”, pudiendo destifiar un mdximo. del 10% a gastos internos y
que, en términos generales-son los que se indican a continuacion:;

Este item corrésponde a todos aquellos gastos que son realizados en funcion directa de Ia
poblacion beneficiaria. Es decir; aquellos-fondos. destinados a prestacioneés para participantes
de un dispositive. Este ftem se desglosa e€n [0s sigulénias sub items::

a) Recursos Humanos: Se consideran (os gastos correspohdientes a |a contratacién de
profesionales o personas a cargo de la ejecucién del componente y/o dispositive de
acuerde con cada una de las especificaciongs establecidas en el Manual de
Orientaciones y Estdridares Técnicos y las Bases del concurso. Incluye gastos de
Recursos-Humanos vy gastos de Servicios,

Se deja constancia que el personal qué la organizacién contrate para prestar funclohesen la
gjecuclén del Programa, no tendra relacién laboral alguna ni dependencia con el Ministerio de
Desarrollo Soclal y Familia, sino exclusivaimente con 1a institucién ejecutora.

El personal contratado debéra dar cumplimiento a la normativa de funcionamiento establecido
en el Manual ya individuallzado y a la normativa Iegal vigente por parte, del empleador. En
ningln caso. se podra superar las horas laborales legales de funcionamiento, ya sea en jornada

o turno, o duplicar sus’ funciones en otros dispositivas a la vez.
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Cualquier modificacidn de la. planta de recursos humanos, deberd quedar constatada en los
respectivos informes técnicos en plataforma SIGEC u otra que-el Ministeric designe.

b) Activos: Aquellos biénes que se entregan a los participarntes directamente para el
desarrollo del dispositive.

¢} Gastos: de Soporte: Corresponden. a los gastos utilizados para sustentar la operacion.
Incluye gastos de Habilitacién y otros Gastos de Saporte,

2.~ Gastos Internos

Este ftem corresponde a todos aquelles gastos que constituyen un apoyo a la. gestion
administrativa del dispositivo, tales como materiales de oficina, y otros gastos de
administracion nécesarios para la ejecucion y sustento del programa. Este ftemn se especificard
en distintos sub-items: En ningln caso. se aceptara que este item exceda el 10% (diez por
ciento) del total presupuestado.por cada dispositive.

Se hace presente que se-encuentra prohibido realizar gastos con tarjeta de crédito,
solo podra ser auterizado: por la contraparte técnica cuando, de acuerdo con la naturaleza,o el
monto de la transaccion (por el riesgo de trasladar dinera), hagan indispensable recurrir a ese
medio.de pago’.

Ademas, y para todos fos efectos el Ministerio de Desarrollo Social y Familia no seré parte ni
tendra responsabllidad alguna ni directa, ni Indirecta, ni mahcemunada, Tl solidaria en los
gventuales contratos de arriendo, comodato, usufructo o de: cualquier otro tlpo que las
entidades ejecutoras celebren sobre bienes raices a efectos de ejécutar el. presente convenio.

Sin perjul'cio de [o arterlor, una vez aprobada administrativamente el presente convenio, se
podra autorizar la redistribucién de gastos del proyecto, en las condiciones quea continuacian
sa sefialan.

La redistribucién de gastos del dispositivo entre los items y sub-items deberd ser solicitada-
por €] Ejecutor” previo a la ejecucién_de los aastos, por escrito ¥ fundada en causas
debidarnente justificadas, al Secretarlo(a) Regional Ministefial de Desarrdllo Social v Familia.
Agimismo, fa solicitud de redistribucin deberd ser ingresada a la plataforma SISREC,

La solicitud de redistribucién né podra ser-presentada mds alld de los.doce (12) dias corridos
anteriores al término del plazo de Ejecucion del dispositivo.

La redistribucldn en ningtin caso podrd sobrepasar el 30% del total de gastos del dispositiva,
ho debiende significar upa disminucioni del Item “Gastos Directos a Participantes”. Asimismo,
én caso de que una misma institucidn esté -ejecutando dos o mas dispositives, no podré
realizarse redistribucion entre dispositivos.

El/la Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo-Social y Familia, podrad @ no autorizar la.
redistribucién solicitada, dentro de siete (7) dias corridos desde la presentacidn de la solicitud,
lo que sera informado-al Ejecutor por medie de un oficio emitido por elfla SEREMIy. por SIGEC.,

Las actlvidddes especificas & financiar con los recursoes Indicados.precedentemante se refieren
a la instalacion del dispositivo, sy habilitacién © mantenimiento del mismo en caso de

7 Apllea eriterio e [a-Contraloria General dé 1a Repiblica'contenigo.en (os diciamenes N°2,033 de 2018, N°16.088 d¢ 2017
y N°7.760 de . 2002:
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correspander, la entrega de prestaciones a las personas en situacion de calle durante la etapa
de entrega de servicios, conforme a las especificaciones de cada dispositivo. ejecutado, y tal
come¢ sé ha indicado de acuerdo a lo estable‘cido' en el Manual de Qrientaclones téenicas del
Programa, a io dispuesto en las Bases y en el presente canvenio, dando cumpliniento a la
prasentacién. de los de instrumentos de cardcter téenicos y financieros que son exigidos en el
marco de la ejecucion del presente convenio.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y SU REVISION

El ejecutor deberd presentar los informes técnicos de manera separada ‘para cada dispositivo
adjudicado.

a)  Informe de Planificacion
El ejecutor deberad entregar a la SEREMI un Informe de Planificacién ‘al correo: electrénico
rastudill o@desarrollosacial.gob.cl , dentro del plazo de cinco (5) dias Hébiles siguientes a la
fechade.la suscripcién del presente convenio y-previe a la transferencia de-los récursos. Una
vez recepcionado gl informe. y realizada |a transferencia, el ejecuter podré cargardicho informe
a SIGEC:

Este informe debe contener las acciones y/o actividades de coordinacién realizadas previo a
su entrega (por ejemplo, reuniones. de equipo, intersectoriales, coh la SEREMI, entre otros).

El informe debera contener, aderias, una planificacién de las actividades que se-desarroliardn
en la ejecucion del dispositivo ¥ debera presentarse a través del Sistema ‘SIGEC u otro que lo
reemplace y sea définide por parte del Ministerio, -conforme. al formato. disponible en dicha
Plataforma.

Ragpecta a las reuniones que se re_a!icen en el marco de la Implementacién del dispasitive, un
réprasentante de la Institucion adjudicatarla deberd asistir de forma obligatorla a la reunién:
que convodque [a contraparte de la SEREMI.,

En dicha inistancia, la que debe desarrollarse previo a la entrega del presente informe, |a
contraparte técnica de la SEREMI debera inférmar respecto del curse del Plan Protege Calle
que debe realizar parte del equipo ejecutor, dar a conocer el instructivo del curso v el link de:
acceso; sin -perjuicio de otros temas gue resulten. relevante respecto el dispositivo. De cada
-reunién realizada,. se deberd levantar un Acta (seglin el formate informado poria SEREMI)
que.dé cuenta a lo menos de {os asistentes, fecha derealizacién y temdticas tratadas.

b) informe Téchico de Instalacién

La institucidn ejecutora deberd entregar a'la SEREMI un Inforie Técnico de Instalacién por
cada dispositive.ejecutade;. dentro def plazo de siete (7) dias corridos siguientes.a la fecha de
aprobacién del Acta de Apertura del dispesitive respectivo, dando cuenta de-dicho.procesc y
dei cumplimiento de los estdndares tangibles. & intangibles descritos en el Manual de
Orientaclones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle,

Ademas, deberd adjuntar-copia del curriculum de las personas.que han sido coritratadas para
la ejecucién del respectivo dispositive, con Indicacién de la furicién a desarrollar por cada una
de ellas, deblendo estar acordé con los reguerimientos exigidos en las Bases, en el Manual de
Orientaciones y Estdndares Técnicos para el Plan Protege Calle ya referido.

c)  Informes Técnicos de Avance

La Institucién @jecutora deberd entregar & Ia SEREMI Informes Técnicos de Avance bimestrales
por cada dispositive ejecutado. seqiin corresponda dado.el piazo de ejecucion. Tales inforimes
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deberdn entrégarse dentro del plazo de siete (7) dias corridos al término del periodo que
informa..

Los informes. deberan dar cuenta, al menos, de los avances en las prestaciones
comprometidas y el cumplimiento de los estandares exIgidos en en los términos previstos en
el Manual de Orientaciones'y Estandares T écrilcos para el Plan, Protege Calle, en |as Bases 'V
en el presente acuer'do,_,c'ie acuerdo al formato disponible-en-SIGEC u otro que o reemplace y
que sea definide por el Ministerio, _

Ef primer informe deberé contener la informacién de los primeros sesenta (60) dias corridos
siguientes.a la fecha de apertura del dispositivo consignada en &l Acta de Apertura y asi
sucesivamente segin corresponda.

d)  Informe Técnico Final

La Institucién ejecutora deberd entregar a la-SEREMI un Informe Técnico Final dentro del plazo
de treinta (30) dfas corridos contados desde el término de la etapa de entrega de servicies,-
que deberda contener todos los procesos desarrollados.en torno a la ejecucion del dispositivo.

El Informe Técnico de Planificacién, de Instalacidn, los Informes Técnicos de Avance y el
Informe Técnico Final, se encontrarén disponibles en ‘SIGEC para ser completados por el
ejecutor y entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI, dentro del plazo
indEcadb'-preceden'temente, reciblendo el corréspondiente.timbre de ingreso,

Revisién de los Informes Técnicos

Los informes referidos deberdn ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI dentro
del plazo doce (12) dias cortidos contades. desde su recepcion en la Oficina de Partes de la
respectiva SEREML. La. Contraparte Tecnica de la SEREMI podra aprobarlos o -rechazarios a
través del SIGEC u otre que [0 reemplace y sea definido por parte del Mijnisterio.

Las informes que sean réchazados en el SIGEC o el sistema -que lo reemplace, deberdn ser
subsanados por el Ejecutor, quien tendrd un plazo. de slete (7) dfas corridos: contados desde
el rechazo. para corregirlos. La. contraparte técnica de la SEREMI procederd a su aprobacién o
rethazo definitiva dentre del plazo de siete (7) dias corridos contados desde su cdrreccion por
&l Ejacutor en SIGEC ¢ sistema que lo reemplace que sea definido por parte del Ministerio.

OCTAVA: DE LA RENDICION DE CUENTAS Y DE LOS INFORMES FINANCIEROS Y SU-
REVISION

La SEREMI sera responsable; de conformidad con las normas.establecidas en la Resolucion
N°30, de 2015, de la- Contraloria General de la Republica, sobre el procedimiento. de-
rendiciones de cuentas; o la norma que la reémplace, de:

1. Exigir rendicléit mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser entregada
dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al que se rinde.

2. Proceder a su revisién en un plazo de quince (15) dfas. hdbiles desde la recepcion de los
informes para determinar |a corrécta. ejecucién de los recursos transferides. y el
cumplimienta de los objetives pactados.

Para’ lo anterior, la eritidad éjecutora deberd entregar, de manera separada pare cada
dispositivo en caso de corresponder, mediante el Sistema de Rendiclon Electrdnica de Cuentas
de la Contraloria- General de la Republica {SISREC), lo sigulente:
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1.- Los comprobantes de ingiresos con la documentacién auténtica o la relacién vy
ubicaclén de ésta cuando proceda; que justifique Iés ingrésos percibldos con lgs recursos que
por.el Convenio se transfieren.

2.~ Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos
que por &l Convenlo se transfieren.

Asimismo, el ejecutcr deberd’ entregar los sig u_ientes infermes financieros

Asimisma, el ejecutor debera entregar los siguientes informes financieros:
1.- Los Informes Mensuales de Inversion.

El ejecutor debera entregar informes mensuales de | inversian, que den cuentade ia ejecucion
de los recursos transferidos, el monto detaliado de la inversién realizada, fechas en que se
realizd, uso en el.que se aplicd en. base al Plan de Cuentas contepido en las Bases ¥ en SIGEC:

En caso de no existir gastos se debe informar “Sin movimientos®,

Estos informes deberan entregarse dentro de los quince. (15) primeros dias habiles siguiente
al que se esta informando, y-deberdn ser revisados por la SEREMI. Lo antefior, es sin perjuicio
detada otra documenitacion que el éjecutor estime necesaria inicluir para justificar los ingresos
o gastos de los fondos respectivos. '

En cuanto a la rendicién de gastos, sélo se aceptardn holetas o factutas-en ‘original, las que
deben corresponder a gastos.pertinentes, dependlende de la naturaleza de las actividades
realizadas en el marco del presente convenio,

Los documentos sefialados, deberan ser acompafiados sin enmiendas o adulteraciones:
asimismo, no se aceptaran gastos que.no cuenten con-su debido respaldo.

:~El Informe de Cierre (Financiero Final)

El ejecutor deberd entregar a través de SISREC un informie financiero de-clerre que dé cuenta
de la &jecucién de .los rectifsos recibidos, el monto detallado de la nversién realizada y el
saldo'no ejecutade, si lo hubiers.

Este Informe deberd presentarse a través de SISREC u otro que lo reemplace;, dentro de los
quince (15) dfas hablies siguientes a la aprobacion de la Gltima rendicién mensual, la que
corresponde al tltimc mes de ejecucian Lo anterior, sin perjulclo .de toda otra decumentacion
que el ejecutor estime necesarla inclulr para justificar los: ingresos. a gasto de los fondos

respectivos,

Por (lthno, en caso de que la institucién postulante se adjudique mas de un dispositive, los
informes financieros ‘que presente deberdn dar cuenta de fa. ejecucién de cada uno de los
dispositivos por separado..

Revisidn de los informes financieros:

La SEREMI revisard los informes financleros dentro del plazo de quince (15) dias habiles;
contados: desde su. recepcion en la Plataforma SISREC de la. respectiva SEREMI y podra
aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte
del organismo. Ejecutor, respecto de los Informes, o bien de los camiprobantes qué lo
raspaidan, o de su-falta de correspondencia con el Informe Final, éstas.deberdn sar notificadas’
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a la institucién ejecutora través. de la-misma Plataforma SISRECG.

£l Ejecutortendrd un plazo de diez (10) dias habiles, para hacer las correcclones U aclaraciongs’

‘periinentes_ y enviarlos a través de SISREC a la SEREMI respectiva, la que deberd revisarlas
dentro de los diez (10} dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlos

o rechazarios de forma definitiva, o que deberd ser notificado al Ejecutor a través dé SISREC,
de adoptada la decisién por la SEREMI.

La no presentai;it’m de: los Informes Mensuales de Inversién, la no realizacion de las
correcciongs.o aclaraciones notlficadas por la SEREMI dentro del plazo. estipulada,.o el rechazo
definitivo del Informe de Inversion, se considerard un incumplimiento-grave del Convenio, que
habilitard a la SEREMI a-poner 'l;érmino'anticipado,-al Convenio y exigir al ejecutor la rastitucién
de Josrecursos ho rendidos, abservados y/o no ejecutados seguin corresponda..

Reembolso de excede ntes

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso primero del articulo 26 de la Ley N°21.796, de
Presupuestos dél Sector Pliblico correspondiente al afic 2026, el reintegro de 16s recursos
transferidos que-no hayan sido-utilizade ¢ por cualquier otro motivo, deberd realizarse a mas
tsrdar dentro del mes siguiente al cierre de la rendicién de cuentas del respectivo convenio, a
las Rentas Generales de 1a Nacién, informande a fa contraparte. Financiera del Ministerio del
depésito realizado. Dicho gomprobante se deberd adjuntar en la plataforma SISREC, para
reallzar el Informe de Clerre correspondiente.

Lo anterior, es sin perjuicio de las. normas legales vigentes al momenito de la reskttucion,

Con todo, el proceso de rendicién de cuentas.no podra extenderse por mas de seis (6) meses
contados desde la finalizaclon de’la g].e'cucic"m del convenlo.

NOVENA: DEL PLAZO DE EJECUGION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO
I. DE LA VIGENCIA

El presente coenvenio eritrara en vigencia una vez: que se encuentre totalmente tramitado el
Gltimo 'acto administrativo que lo apruebe, y se rmantendra vigente: hasta la aprobacion o
rechazo definitivo de los Informes Técnicas y Financieros Finales, por la SEREM], y hayan sido
reintegrados los saldos no rendidoes, no ejecutados y/u dbservados; €n caso-de existir en el
plazo Indicadé en la cléusula anterior. En caso de que la nstitucion sé adjudique mas de un
dispositivo, ef convenio se mantendrd vigente hasta la aprobacién-del (itimo informe téenico
y financiero que se préseénte por el ejecutor:

IL. DE LA EJECUCION

El plazo de ejecucién del dispositivo s¢ computaréz desde la facha en.que la SEREMI transflera
los recursos, y constard de. tres etapas: a) Instalacién; b) Entrega de Serviclos; y c)
Cierre.

La Instituciom adjudicataria podrd comenzar a realizar las acclones, que no impliguen gastos,
a contar de’la suscFipcién del presente Instrumenta, sin embarge, |a transferéncia sélo
procedera una vez totalmente tramitado el titimo:acto administrativo que apruebe el Convenlo
y entregado ‘el Informe de planificacién, de acuerdo" con la clausula séptima -del presente
acuerdo.

A partir de la fecha de.la tFansferencia de los recursos, podrdn ejecutarse desembolsos an
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efectivo e imputarse gastos.

El plazo de habilitacién en ningan caso significard un aumento del periodo de ejecucion del
convenio.

A continuacién, se tescriben cada una-de las etapas deben. cumplirse en la ejecucion del (los)
dispositivo {s):

a) Instalacién:

La etapa. de Instalacion del dispositivo serd de uih maximo dé velnte (20)® dias corridos
contados desde la fecha de‘transferencia de fos recursos, dentro de la cual €l ejecutor deberd
contratar recursos humanos, comprar insumos, habilitar €l inmueble (eh caso de
corresponder) y todo aqliello necésario para la corfecta implementacién del dispositiva.

En cuanto al inmueble?, en caso de corresponder; el ejecutor debera contar. con uh racinto
institucicnal para la ejecuclén del programa. El 1nmuebie no podra arrendarse por parte-de la
institucién a un tercero relacionado con dsta.

Al décimo cuarto dia corrido, la Contraparte Técnica de la SEREMI de Desarrollo Social Y
Familla, revisara las condiciones de eperacién del o fos dispositivosy otorgard. su aprobacion
medlante: Acta de Apertural® respecto de cada uno de los-dispositivos instalados, en la que
deberd constar la fecha de-aprobacion con la finalidad de tener certeza de la fecha de Inicia.

de la-sigulente etapa.

En caso de que la Contraparte Técnjca de Ja-SEREMI no apruebe [a apertura, el ejecutor tendra
un plazo maximo adicional de cinco (5} dias corrides para selucionar las abservaciones gue
Impiden su -apertura., Cumplido este plazo, la Contraparté Técnica' se pronunclard al dia:
sigulente habil aprebando o rechazando de.manera definitiva la apertura del dispositivo.

En caso de que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarard el incumplimianto del
Convenio y el término anticlpado de éste mediante el acte administrativo correspondiente.

El{la) SEREMI, a través de Oficla, notificaré a la entldad ejecutora, quien tendra siete (7} dlas’
corridos para la restitucidn-y reintegro de los montos transferidos.

Por Gltimo, en: casos excepcionales debidamente justificados por caso fortuito o
fuerza mayor, la-SEREMI podrd autorizar un plaze superiot a los veinte (20) dias de
instalacién.

Para 1o anterior, el Ejecutor debera solicitar por escritc &l aumento del plazo de
Instalacion; pravie al vencimiento de los velnte (20) dias sefialados, debiendo indicar
las razones que fundamentan dicha solicitud. La SEREMI pedra autorizar o no tal
solicitud debiendo comunicar lo anterior por escrito. al ejecutor,

L) Enirega de:Servicios

Aprobada |a apertuia del dispositivo par la Contraparte Técnica de fa SEREMI, se dara inicio a
la-etapa de Entrega de Serviclos comprometidos en el.presente convenlo, Esta etapa es la
ejecucion directa del dispositive y tendrd una duracién de setenta (70) dfas corfidos contados
desde-el dia siguierite a la fecha de aprobacién que conste en el Acta de Apertura de Albergue

8 Los dispositivos tienen un plaze méaximo de instalacidm.ce 20 dias;

E Aplica @ los dispositivos-que prestan el serviclo de alojamiento, esto es,  Albergue, Albergue Protege, Albergue
con Sobrecupo, y Cupa Invierno.
10 Este €5 un plaze méx!mo. Por tanto, la SEREMI podra hater uso da dicha facultad’ en Eorrna previa; en [

medida que el dispesitive-se -encuentre en t;ondlclmes de:ser revisado de acuerdo g lo'comunicado par el afecutor,
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70 dias.

Todos los plazos se contarén desde ¢l dfa corrido siguiente a la fecha de aprobacion
que consta en el Acta de Apertura de cada dispositive. La contraparte Técnica de la
SEREMI deberd sefialar expresamente-en el Acta respectiva, el dia en que ha otorgado
su aprobacién, al objeto de tener cérteza respecto a la fecha en que se dara inicio a
la entrega de servicios.

Dentro de los siete (7). dias corridos siguiéntes a la fecha de Inicio de la entrega de servicios,
que consta en el Acta de Apertura, el. ejecutor ‘deberz enviar un Informe de Instalacion del
Dispositiva. Dicho informe debera ser completado en el SIGEC y ser ‘enviado al correo
electrénico de la Oficina de.Partes de la SEREML La contraparte técnica de la SEREML realizara.
1a revision del Informe de Instalacién, de verificarse que se da cumplimiento a lo establecido
en la cldusulz séptima del presente Canvenio, |a: SEREMI lo aprobard y debera adjuntar el Acta
de Apertura en [a pestafia de Supervisién del SIGEC.

Excepcionalmente por motivos fundados calificados por la Secretaria Reglonal Ministerial de
Desarrollo Social y Familia, se podra ampliar el plazo de la etapa "Entrega de Servicios”,
modificar o ampliar el horario-de funcionamiento del-dispesitive y/o cobertura y/a el nimero
y/o tipo de prestaciones entregadas, considerando slempre lo dispuesto en las normas
técnicas, en los casos que se indican:

« Existencia de situaciones excepcionales que pongan en riesgo. la vida, salud e
integridad de las personas en-situacién de calle.

« Ofras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente con el
‘gbjeto.del comipenente Plan Protege Calle.

» Situaclones aspciadas a una eventual emergencia sanitaria, ‘catastrofe -natural o
climatica,

¢ Por caso fortuito o fuerza mayar:

En caso de que el ejecutor cuente con recursos disponibles dei presente convenio. para dar
cumplimiento a la modificacion reguerida, se suscribird una modificacién de convenio entre
las partes, debiendo aprobarse mediante acto administrative pertinente. Los fecursos
disponibles podrén ser reinvertidos en la-atencidn de los participantes durante &l referido
periado, de conformidad con 1as reglas sobre gastos-y rendicién de cuentas reguiadas en el
presente’ convenio. La solicitud del ejecutor deberé ser formulada por escrito y. presentada
dentro del periode de ajecucién del dispositivo correspondiente.

Sl el Ejecutor no cuenta con racurses disponibles para financiar los cambics. an la ejécucian
que implica la réspectiva modificacién, 'y siempre que-se encuentre en. los casos indicados
anteriormente, la SEREMI padrd solicitar la entrega adicional de recursos.

Para lo anterior, la SEREMI deberd remitir fa solicitud mas un informe técnico via Oficio que.
justifique la solicitud, dirlgido al/ia jefe(a) de Divisién de Promocidn y Proteccidn Social de fa
Subsecretarfa de Servicios Sociales, quien evaluard y verificara si es factible realizar una nueva
transferencia:de recursos atendida la dispenibilidad presupuestaria del programa, asi como la
proporcionalidad de los imontos solicitados por la institucién.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el jefe(a) de. Division Informard mediante
oficio a elfia SEREMI, quien a su'vez deberd suscribir una modificaclén al convenio, la cual
debera ser aprobada pot el/los acto/s adminfstrativo/s carréspondiente/s.

‘Sera requisito indispensable para proceder a la' transferencia de nuevos. recursos, que la
institucién ejécutora se encuentre-al dia en la presentacion de rendicién de cuentas de acuerdo
a lo-dispueste en la Resclucién N°30; de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que
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fija norma-sobre Rendicidn de Cuentas o norma que la reemplace.

c) Cierre

Al finatizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenig, y en un plazo
méxime de quince (15) dias'corridos, &l Ejecutor realizard todas las acciones relacionadas con
el clerre del dlsposit[vo, -esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del lugar, inventario de
bienes, entra otras: acciones.

DECIMA: DE'LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS

La SEREMI respectiva realizara la superwsmn de la: ejacunmn de las. dispositivos, ajustdndose
a las' Bases, al Manual de Orlentaciones y Estdndares Técnicos para el Plan Protege’ Calle,
aprobadas administrativamente por la Su bsecretaria de Servicios Soclal, y sus medIficaciones;

én casa de existir, y a los términos establecidos en el presente Convenio; sin perjulcio de las
funciones de Acompafiamiento y Asistencia Técnica del Programa Nm:he Digna dependiente
de la Divisidn de Promocion y Proteccién. Sacial de. fa Subsecretaria.de Servicies Sociales.

La Contraparte Técnica serd ejercida por Ja SEREMI o0.uno o mas funcionariosfas con
responsabilidad administrativa designado/a por eéste, ytendrd las siguierites funciones:

a) Realizar el seguimiento; supervisién, monltores vy control del coirecto desarrolio y
ajecucién del o los Dispositivos, velando por.el éstricto-cumplimiento de lo acordado
an el respectivo Convenio y sigulendo. las orientaciones que emanen: desde la
Subsecretaria de Serviclos Sociales, en concordancia con lo estipulado en |as Bases
del Concurso, en. el Manual’ de Orientaclones y Esténdares. Técnicos para el Plan
Protege Calle, pudiendo para clio requerir al Ejecutor. informacién sebre. su
ejecucion, citar a reuniones periddicas, aclarar dudas que surfan durante el procesa,
establecer acuérdos tanto téenicos como operativos; efectuar capacitaciones, entre.
-gtras labores.

b) Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el gjecutor.

¢} Mantener un archivo, tanto fisico como digital, actualizado' con la totalldad de los
antecedentes del Convenio.

d) Capacitar y/o coordinar la capacitacién del Ejecutor-en el uso y-mangjo del Sistema
de Gestidn de Convenios {SIGEC) u otra que la reemplace y de| Sistema Informatico
Noche Digna (SND) o plataforma que lo reemplace, del Ministerio de Desarroilo
Social y Famlita y «coordinar con €lfla encargado/a flnanclerc{a de 1a SEREMI, 1z
capacitacién en el ambito presupuestario en el Sistema de-Rendicion Electrénica de
Cuentas (SISREC), de la Contraloria General de la Repliblica.

) Levantar acta de los incumplimientos de ‘glie torhe conocimiento en el desempefio
de su rol comio contraparte técnica. _ _

f) Monitorear la realizacion del Curso Plan Protege Calle por parte dél/la Coordinador/a.
y Monitores/as en [a plataforma que informe la. SEREMI y que el Ministerlo dispone
para tal efecto.

g) Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por cada unc de los disposlitivos que se
€jecute, el que estard disponible en la plataforma de SIGEC u-6tra que |a reemiplace,
con el cual la SEREMI aprueba o rechaza el inicio de la Entrega del/los:Servicio/s
convenido/s.

h) Evaluar el désempefio ‘de los ejecutores en |la etapa de Entrega de Servicios,
mediante el Instrumento de Supervisidn, el que debe aplicarse de-forma bimestral,
y estara disponible en-la plataforma SIGEC.,

SEREMI DE DESARROLLG SOCIAL'Y FAMILIA - Regidn de. Cequlmbo
Avda,- Francfsco He Aguirre N°477. 12 Serena

g{panes-coqlim@desarmlfmomg] gob.cl { werv.ministeriodesarrollosacial.gl




[} Cualquier otra funcién gue tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del
Convenio.

La Contraparte Financiera sera ejercida por el Secretario Regional Ministerial de Desarrolle
Social y Famillia de la Regién de Coquirnbo y tendrd las sigulentes funciones:

ay Revisar en un. plazo de quince (15) dfas hablles, desdé la fecha de recepcion, los
Informies Financieros mensuales y presentar su aprobacldn u observacion en SISREC.

b) Revisar en un plazo dé quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcién, el
Inforrne de Inversion Final y presentar su aprobacion u observacion en.SISREC,

Por su parte, el Ejecutor debera designar un/a, Coordinador/a del Convenio e informar a la
SEREMI al correo efectronica £ studillo@desarrollosacial.gob.cl. dentro de: los- di€z (10) dias
hébiles siguientes a la suscripcién del presente acuerdo, el que se relacionara con la
Contraparte Técnlca de la SEREMI, para todos los efectos sefialados anteriormente. Las
institucioneés ejecutoras de los disposlthOS'.debe'réﬁ colaborar:en las tareas de supervisién'y
control pertinente.

pECIMO PRIMERA: DEL TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO

En caso de que la entidad ejecutora inclimpla en fofma grave las obligaciones establecidas en
el presente convenio, la SEREMI podrd, miediante resolucién fundada, poner ‘térming
anticlpado al convenig, ¥ exigira a Ta Institucion ejecutora la devolucion del monto de los
recursos transferidoes.

Se condlderarsd Incumplimiento grave, 1as siguientes causales:

a. Si la instituclén ejecutora utiliza la totalidad o pafte dé los recursos;, para fines
diferentes.a los estipulados en el convenlo y para lo cual fueron transferidos.

b, Si la documentacion, inforinacién o antecedentes oficiales présentados por la
Tristitucidn ejecutora no-se ajustan a la realldad o son adulterados.

o Sieel financiamiento cubriera’ bienes o servicios:no utilizados durante-la éjecucion del
dispositivo; de acuerdo.a lo establecido en el convenio,

d. St el ejecutor no efectla Jas actividades comprometidas en el marco del presente
convenio © no presenita los irfformes comprommetidos en los plazos establecidos o bien
estos consideran una ejecucion deficiente e jijustificada de |as obligaciones contraidas
ono se curnplen los esténdares establecidos en el Manual de Orientaclones y Esténdares
Técnicos aprobados por |2 Resolucién Exenta N°044, de 2025, de Ia Subsecretaria de
Servicios Sociales, y en el caso de la Ruta Médica y Ruta Social 24 horas, en Jos ahexos
del presente convenio y las Bases: respectivamente.

e. Sila entidad ejecutora no destina los blenes adquiridos con ocasién del Convenio a los
abjetivos comprametidos,

f. 'Si la entidad. ejecutora no -emplea personal en la cantidad ©: con las competencias
necesarias para la prestacion de los servicios, de acuerdo con lo seﬁala‘do-en las bases,
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle vy lo estipulado
en.el presente cenvenio.

g. Siceon posterloridad a la suscripcién de; canvenio, el ejecutor em‘b_tea a personal .que
.cuenta con alguna de las Inhabilidades establecidas en virtud de la Ley N©20.594, que
crea inhabllidades e incompatibilidades para condehados por defitos sexuales contra
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menores y establece registro de dichas inhabilidades, ¢ bien qué han:sido condenados
por delitos de almacenamiento y distribucidon de pornografia infantil.

h. Incumplimiento administrative, al no presentar los Informes Técnlcos y/o Finarncieros
én los plazos estipulados; o no subsanar {ds. observaciones realizadas porla SEREMI,

i. Sl el o los dispositivos no 'se han instalado en los plazos establecidos en el presente
convenio, contados desde. efectuada la transferencia de recursos, salvo los casos en
que excepcionalmente se-autorice una extensidn de plazo por motivos de fuerza mavyor,
debidamente justificados conforme a lo establecido en la cléusula novena del preserite
convenio

j. Si la entidad ejecutora ho realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema Informitico Calle Cero, o en la plataforma que
la reemplace.

k. Sila Secretaria Régionai Ministerial no otorga aprobacién de apertura definitiva de uno-
o mds dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los estdndares mintmos
exigidos por las Bases, el Manual de Orientaciones y esténdares Técnicos para el Plan
Protege Calle y el presente convenio.

I. No dar cumplimiento a lo dispuesto. en el Inciso segundo del articulo 25 de la Ley
N°21.796. '

m. Cualquier otro Incumplimiento que afecte gravemente a la ejecucién del(los)
dispositiva(s) y torne Imposible su. prosecusién.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al converilo, la SEREMI deberd aplicar el
slguiente procedimiento previo: se enviard por escrito al ejecutor [as. tircunstancias que
motivan el Incumplimiento, mediante carta certificada al domiclllo indicado en Ila
comparecencia, dentro de jos siete (7) dias corfidos siguierites a la toma. de conocimiento del
incumplimlente por parte de la SEREMI.. El Efecutor dispondré de siete (7) dias corridos a
partir de esta notificaclon para presentar un Informe que. rectifique el incumplimiento v/o
explicite [as razones de éste.

La SEREMI tendrd un plazo d& siete. (7) dias corridos para revisar el referido informe,
ap‘robén:dolo o rechazéndolo. De nq presentarse el Informe, o si de los resultados de la
evaluacion se determina que no se justifican las razones-de los incumplimientos, la SEREMI
podré poner término ariticipado al-Convenio, mediante acto.administrativo y er tal caso debera-
exigir la restitucién de los.saldos no ejecutados, ne rendidos u observados.

Con todo, el mal uso de los fondes serd denunciado al Ministerio Plblico 'y perseguido
pen"&iimente, @ través ias acciones que. al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de
‘quien(es) corresponda.

DECIMO SEGUNDA: DEL SISTEMA DE REGYSTRO CALLE CERO
Para la ejecucién def dispositivo se utilizara el Sistema de Registrp Calle Cero v otra qué |d
reemplace, sitio web https://srcalle.ministeriodesarrolicsocial.geb.cl/, plataforma a través de
la cual se po.drjé registrar a cada uno de los participantes vy las prestaciones. entregadas. La
organizaclon ejecutora padra realizar las sigulentes acciones en dicha plataforma:

a) Registrar €l ndmero de cupos utilizados.

b} Registrar dlariamente los. datos de cada uneo de los participantes que Ingresa a

disposltivo siempre. que se cuehte con fa voluntad de su titular.
€) Registrar diaflamente cada una de las prestaciones otorgadas a los participantes.

No cbstante, pata efectos del registro de |z informacién indicada conanterioridad, el Minlstefio
podra disponer otra plataforma que reemplace a la Indicada en el presente convenio.
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DECIMO TERCERA: DE LA MODIFICACION DE CONVENIO

Las partes podran medificar de comin acierdo el presente convenio: por motivos fundados, lo
que _;:Ielje_;ﬁ ser aprobado. por los correspondientes actos administrativos y debera ajustarse a
la riormativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO CUARTA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El ejecutor debera guardar confidencialidad de todos lus aritecedentes a los que se acceda con
motivo del presente convenio, dando estricto cumplimiento a la normativa legal vigente, en
particular las disposiciones de la Ley N019.628, sobre Profeccion de la Vida Privada,  en
concordancia cén lo dispuesto en el articulo 19 N4 de la Constitucién Politica’ de: la Reptiblica
y de’la Resolucién Exenta N°304, de 2020, del Consejo pare la Transparencia; que aprueba el
texto actualizado y refundido de las recomencdaciones sobre proteccidn de datos-personales
por parte de los drganos de la Administracidn del Estado.

Se deja constancia en el presente instrumento que, con respectp a la recoleccion y
slstematizacionde la informacién de los(as) usuarios(as), las. partes deben contémplar los
resquardos necesarios que garanticen sus derechos como titulares de datos personales,
respecto del contenido de los misrnos, asi como tambiéh el deber de confidencialidad y
seguridad aplicables en conformidad a la normativa vigente.

El €jecutor debera velar porque la informacidn a !a que se acceda solo sea cenocida por
guienes se encuentren auterizados pare elloy que, por a naturaleza de sus funclones deban
acceder a.la misma, guardando la deblda reserva, ‘para lo cual debera arbitrar-las medidas
con el fin que las personas que tengan acceso a la informacién que por este convenio se
regula, tomen conocimiento y den cumplimiento a las obligaciones que impone la Ley
N9i8.628, sobre Proteccién de Vida Privada, ¥ demds leyes-especiales que regulen el tema.

DECIMO QUINTA: SE DEJA CONSTANCIA

Se deja constancia gue las partes que suscriben el presente. canvenio no se encuentran en
alguna de las causales de abstencion establécldas eh €l articulo 12 de la Ley N° 19.880, que’
establece bases: de los procedimientos administrativos -que rigen los actos de los Grganos de
la Administracion del Estado, sin-que exista por tanto conflicto de interés que les afecte,

DECIMO SEXTA: DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando uno (1—)
en poder de cada parte.

DECIMO SEPTIMA: DE LAS PERSONERIAS

La personerfa con la que comparece dofia Daniela Norambuena Borgheresi, para actuar en
representacion de la Municipalidad de La Serena, consta en Decreto Exento N°® 5,062 de Fecha
06 de diciembre de 2024.

La persoherfa de don Gonzalo Alberto Cortés Urra, para actuar en representacién de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social'y Familia de Ia reglén de Coquimbo, consta
en Decreto N° 14 de fecha 27 de marzo de 2026, del Ministerio.de Desarrollo Social y Familia..
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3° IMPUTASE el gasto que demanda el cumplimiento del presente convenio a la Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, Item 03, Asignacion 998 “Programa Noche Digna” del

Presupuesto de la Subsecretaria de Servicios Sociales, vigente para el afic 2026.-

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE.

esarrollo Social y Familia de
Coquimbo
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
PRIMER CONCURSO PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1:
PLAN PROTEGE CALLE 2026, PARA LA REGION DE COQUIMBO”

ENTRE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION DE COQUIMBO
Y

MUNICIPALIDAD DE LA SERENA

En I.H EE‘ZE% , @ 9—{;1 de WO del 2026, entre la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién de Coquimbo, RUT N° 60.103.006-
3, representado por su Secretario Regional Ministerial don Gonzalo Alberto Cortés Urra,
domiciliado para estos efectos en _Avenida Francisco de Aguirre N° 477, comuna de La
Serena, regidn de Coquimbo, en adelante e indistintamente “la SEREMI”, por una parte;
y por la otra Municipalidad de La Serena en adelante e indistintamente el “EJECUTOR";
RUT N° 68.040.100-2, representada por dofia Daniela Norambuena Borgheresi, ambos
domiciliados para estos efectos en Calle Prat N° 451, comuna de La Serena, Region de
Coquimbo, se ha acordado el siguiente convenio de transferencia de recursos:

CONSIDERANDO;

1. Que, la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como la
Secretaria de Estado encargada de colaborar con el Presidente de la Replblica en
el disefio y aplicacién de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o
desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y
brindar proteccién social a las personas, familias o grupos vulnerables en distintos
momentos del ciclo vital, promoviendo la movilidad e integracién social y la
participacién con igualdad de oportunidades en la vida nacional.



2. Que, la Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Pablico correspondiente al afio
2026, en la Partida 21, Capftulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién
998, contempla recursos para la ejecucién del Programa Noche Digna, el cual se
constituye como punto de partida para la concrecién de una Politica Piblica para
Personas en Situacién de Calle, la que tiene por finalidad brindar proteccién a las
personas que se encuentran en situacién de calle en nuestro pais en la €poca de
bajas temperaturas, con el objeto de prevenir los deterioros graves en su salud,
mediante el mejoramiento de las condiciones en que pernoctan, viven y se
alimentan, Lo anterior, con el objetivo general de que logren mayores niveles de
inclusién social, a través de la entrega de servicios sociales basicos orientados a
brindarles mayor proteccién y oportunidades para la superacion de la situacion de
calle,

3. Que, los incisos primero y segundo de la Glosa N°09 aplicable a la referida
Asignacién 998 establecen respectivamente que, con cargo a estos recursos,
también se podran celebrar convenios con instituciones privadas, de acuerdo con
lo que establece el articulado de esta ley, y con organismos del Gobierno Central,
los que no se incorporardn en sus respectivos presupuestos. Lo anterior, sin
perjuicio de la obligacién posterior de rendir cuentas. La transferencia de estos
recursos se efectuard sobre la base de los convenios que suscriba el(la) Ministro{a)
de Desarrolio Social y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y
los organismos ejecutores, en los que se estipularan las acciones a desarrollar y los
demds procedimientos y modalidades que se consideren necesarias.

4, Que, en este contexto, cabe precisar que son personas en situacion de calle {en
adelante, e indistintamente “PSC"), aquellas que carecen de residencia fija y que
pernoctan en lugares pUblicos o privados, que no tienen las caracteristicas basicas
de una vivienda, aunque cumplan esa funcién (no incluye campamentos).
Asimismo, aquellas personas que, de conformidad con una reconocida trayectoria
de situacion de calle, reciben alojamiento temporal o por pericdos significativos,
provisto por instituciones que les brindan apoyo biopsicosocial®.

5. Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna es el denominado “Plan
Protege Calle”, el que tiene por objetivo general que las personas en situacion de
calle sean protegidas de los riesgos a consecuencia de la vida en la calle, lo que se
agrava en la época invernal y en condiciones climaticas adversas.,

6. Que, asl las cosas, mediante Resolucién Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de
2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobé el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del
Programa Noche Digna, a fin de contar con normas de caracter técnico gque sirvan
como estandar minimo y referente obligatorio para los ejecutores participantes en
el marco de dicho Programa y cuya aplicacién para la presente anualidad fue
dispuesta por Resolucién Exenta N°28, de 2026, del mismo origen.

1Artlculo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013, del Ministerio Desarrollo Social, Subsecretarfa de Servicios
Sociales, que aprueba reglamento del articulo 4° de la Ley N°20.595, sobre otros usuarios del Subsistema de
Proteccién y Promocion Social "Seguridades y Oportunidades”



7. Que, en dicho marco, la Ley N°18.575, orgénica constitucional de bases generales
de la Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado
fue fijado en el decreto con fuerza de ley N°1-19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, establece en su articule 9° el principio de
concursabilidad que debe informar los procedimientos de contratacion que realice
la Administracién, y a lo dispuesto por el articulo 23 de la Ley N°21.796 ya
individualizada, que indica que el concurso sera obligatorio para la asignacion de
recursos correspondientes a transferencias corrientes a instituciones privadas,
salvo que la ley expresamente sefiale lo contrario, es que mediante Resolucion
Exenta N° 281/2026, de fecha 09 de Marzo del 2026, la Subsecretaria de Servicios
Sociales convocé al “Primer Concurso Programa Noche Digna, componente 1: Plan
Protege Calle 2026, para la Region Coguimbo”, aprob&ndose las Bases Técnicas y
Administrativas del referido concurso y sus anexos, en adelante también e
indistintamente las “Bases”.

8. Que, en cumplimiento de lo anterior, mediante Resolucion Exenta N° 601, de fecha
02 de Abril de 2026, de la Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia de la Regién Coquimbo se declaré la admisibilidad e inadmisibilidad de las
postulaciones presentadas.

9. Que, luego de un proceso de evaluacién, la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la regién de Coquimbo mediante Resolucién Exenta
N° 623, adjudicé a Municipalidad de La Serena el “Primer Concurso Programa
Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2026, para la Region Coquimbo”,
respecto del siguiente dispaositivo:

. ipo:de Dispositiv
1 La Serena Albergue

10. Que, por lo anteriormente expuesto, resulta imprescindible gestionar un convenio
de transferencia de recursos a fin de ejecutar el dispositivo denominado “Albergue”
en el marco del Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2026,
considerando la necesidad de otorgar una proteccién oportuna a la vida y salud de
las personas en situacion de calle de la comuna de La Serena.

11. Que, ademés, cabe sefialar que mediante la Resolucién Exenta N°021, de 2026, de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, se delegé en los(las) Secretarios(as)
Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia, entre otras facultades, el
ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de transferencia de
recursos, con organismos ejecutores del Programa Noche Digna, contemplado en la
Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 998, de la
Ley de Presupuestos del Sector Piblico vigente para cada afo, en el ambito de su
respectiva regién, y hasta los montos en ella establecidos, asi como también
suscribir y aprobar los actos relacionados con la ejecucidon y término de dichos
convenios.

En atencién a lo precedentemente expuesto, las. partes comparecientes acuerdan lo
siguiente:



PRIMERA: PEL OBJETO

El objeto de este convenio es la implementaciéon por parte de la institucion
‘Municipalidad de La Serena del dispositivo adjudicade en el marco del "Primer
Concurso Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2026, para la
Region de Coquimbo”, los cuales deberén ejecutarse segun se detalla en el siguiente
cuadro:
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Albergue | La Serena 20 $ 28.400.000.- 20 70 15

El dispositivo sefialado, deberd ejecutarse de conformidad a la normativa legal y
reglamentaria vigente, a lo dispuesto en las Bases del Concurso y sus anexos; y en el
presente convenio, a lo regulado en el Manual de Orientaciones y Estdndares Técnicos
del Plan Protege Calle del Programa Noche Digna, aprobado a través de la Resolucién
Exenta N°C44, de 2025, de la Subsecretarfa de Servicios Sociales, en concordancia con
lo exigido para cada dispositivo en la Matriz de Estédndares del Plan Protege, contenida
en el numeral 5 del referido Manual; y de acuerdo a cualquier otra instruccién que
imparta el Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales o de |a
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Coguimbo.

Sin perjuicio de lo anterior y en razén de una eventual emergencia sanitaria, se debera
dar especial cumplimiento a toda instruccién o sugerencia que se entregue por la
autoridad sanitaria correspondiente, ya sea para el funcionamiento del dispositivo, el
resguardo de la salud de los colaboradores que se desempefian en &l y, en particular,
respecto de los usuarios que asistan.

SEGUNDA: DEL(LOS) DISPOSTIVO(S) A EJECUTAR Y 5US METAS

A continuacién, se presenta una descripcién y el detalle del dispositivo a ejecutar con
sus respectivas metas:

ALBERGUE:

Es un dispositivo que tiene por objetivo entregar prestaciones de alojamiento,
alimentacién, higiene y/o abrigo, atencién bésica en salud y derivaciones con la



finalidad de proteger la vida y disminuir los riesgos a la salud de las personas en

situacion de calle?,

La Serena |Albergue $ 29.400.000.- 20 20

15

N° de prestaciones de alojamiento diaria 20
Total de prestaciones de alojamiento a entregar 1.400
N° de prestaciones de alimentacién diaria (Corresponde al triple de la capacidad) 60
Total de prestaciones de alimentacién a entregar 4.200
N° de prestaciones de higiene y/o abrigo diarias (Corresponde a la mitad de la capacidad) 10
700

Total de prestaciones de higiene y/o abrige a entregar

Para el correcto funcionamiento de los dispositivos se ha determinado que las
prestaciones que se deben entregar a los participantes durante el periodo de entrega
de servicios son:

i. Albergue: Prestaciones de alojamiento, alimentacién, higiene y/o
abrigo, cuidados basicos de salud y derivaciones.

En caso de externalizar los servicios de alimentacién y/o aseo, la institucion ejecutora
sera la responsable ante la SEREMI que corresponda, respecto del cumplimiento de
todos los estandares minimo de alimentacién y asec exigidos en el Manual aprobado
por la precitada Resolucién Exenta N°044, de 2025, debiendo requerir en estos casos,
toda la documentacion pertinente a fin de realizar la respectiva rendicion de cuentas.

TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

1. Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los Estandares definidos en
el Manual de Orientaciones y Estdndares Técnicos.

2. Contar con los Recursos Humanos que cumplan con los perfiles y exigencias
establecidas en el referido Manual.

3. Entregar las prestaciones establecidas en la clausula precedente y en el Manual

ya individualizado.
4, Coordinarse con la Central de Coordinacién y Reportabilidad o el dispositivo de

coordinacién que corresponda y que se informe por la SEREMI, el cual a su vez
coordinara con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calle,
asi como con otras instituciones que presten servicios a personas en situacion

de calle.

2 El albergue, podré estar dirigido a un perfil especifico de le poblacién en situacion de calle, tales como: albergues para
mujeres u otro, el que deberd especificarse a través de un acuerdo aperativo entre la Seremi MDSF y el ejecutar, Can tado,
en ningtin caso se podsa implementar un albergue de este tipo solo para nifios, ninas y adolescentes (NNA). La definicion
de un perfil especffico se podra realizar slempre que no implique una modificacién sustancial de los estandares de un
albergue establecidos en el manual.



5. Llevar registro de [as acciones en el Sistema Informético Calle Cero, o en la
plataforma que lo reemplace, de conformidad con lo establecido en el Manual
de Orientaciones y Esténdares Técnicos del Plan Protege Calle. Para estos
efectos, el ejecutor deberd dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N°19.628,
sobre Proteccién de la Vida Privada, en relacién con lo dispuesto en el articulo
19 N°4 de la Constitucién Politica de la Reptblica.

6. Dar cumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual de
Orientaciones y Estadndares Técnicos.

7. En caso de una Emergencia Sanitaria, el ejecutor deberad adoptar las medidas
necesarias para resguardar la salud de las personas que asistan al dispositivo,
ya sean parte de su equipo, colaboradores o usuarios; dando cumplimiento a las
medidas de aislamiento social, higiene y aseo que permitan cumplir con los
requerimientos y sugerencias de la autoridad sanitaria.

CUARTA: DE LAS OBLIGACIONES

1. DE LAS OBLIGACIONES DEL EJECUTOR

Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda y tercera del -

presente convenio.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el {los) dispositivo(s), de conformidad con ias
bases del concurso, al presente convenio, al Manual de Orientaciones y Estandares
Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna y a toda
instruccién impartida al efecto por parte de la Subsecretaria de Servicios Sociales o
por la Secretarfa Regional Ministerial, y que sea necesaria para la adecuada
implementacién, todas las cuales se entenderan que forman parte integrante del
presente convenio.

Aplicar los Protocolos contenidos en el Manual de Orientaciones y Estandares
Técnicos del Plan Protege Calle, aprobados mediante Resolucion Exenta N°044, de
2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Participar de todas las instancias de coordinacién, asistencia técnica y capacitacion
que el Plan Protege Calle genere, ya sea directamente o a través de terceros
encomendados especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar
especialmente con la Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades relacionadas
con la difusién del Plan Protege Calle, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositivos adjudicados, una vez
efectuada la trasferencia de recursos para los fines convenidos.

Entregar los servicios sélo a personas que se encuentren en situacion de calle segln
ia definicion contenida en el referido Manual y en el artfculo 3° N°9, del Decreto
Supremo N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social.

Administrar los recursos humanos necesarios y bajo las condiciones minimas
exigidas en el Manual de Orientaciones Técnicas, y en el caso de la Ruta Médica y
Ruta Social 24 horas, de acuerdo a lo regulado en las Bases de concurso y el
presente convenio, para el correcto avance y administracién del (los) respectivo(s)
dispositivo(s), debiendo cefirse a los cargos, funciones y perfiles del equipo
profesional exigidos en el Manual, los que deberdn informarse en los respectivos
informes técnicos de instalacién y final, Asimismo, en caso de corresponder, debera



10.

11.

12

13,

14.

15,

186,

verificar que respecto a los miembros del equipo ejecutor, no concurre ninguna
inhabilitad para trabajar con nifios(as) y adolescentes, en virtud de lo establecido en
la Ley N°20.594, que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales
contra menores; ni tampoce aquellos que hayan sido condenados por delitos de
almacenamiento y distribucién de pornografia infantil, y que tengan causas
pendientes en su contra respecto a delitos que por su naturaleza, atentan contra la
dignidad de los niflos(as) y adolescentes?.

Eventualmente, el ejecutor podré realizar ajustes a la conformacion del equipo,
atendiendo a la realidad local y frente a una eventual emergencia sanitaria o de otro
tipo, siempre y cuando el ajuste se encuentre debidamente justificado y cuente con
aprobaciéon formal de la contraparte técnica de la SEREMI correspondiente de
manera previa, mediante un oficio. Para estos efectos, debera remitir a la SEREMI,
previo a su incorporacién, el currfculum de las personas que se integren a los
equipos de trabajo en los dispositives implementados®.

Entregar el Informe Técnico de Planificacién, Instalacién, Informes Técnicos de
Avance y un Informe Técnico Final, de acuerdo con lo establecido en la clausula
séptima del presente convenio. Entregar Informes Financieros mensuales y un
Informe Financiero Final, de acuerdo con lo establecido en la cldusula octava del
presente convenio.

Asistir a la capacitacién que brindard a Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia, respecto de la ejecucion y estdndares técnicos del Plan Protege
Calle, asi como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para la
ejecucion del presente convenlo.

Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI, utilizando el Sistema de
Rendicién Electrénica de Cuentas (en adelante SISREC) de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de |la Repdblica
o la norma que la reemplace, debiendo dar cumplimiento a toda instruccién o
resolucién gue el organismo contralor emita al respecto,

En caso de que el ejecutor genere algin documento escrito formal o informal, se
deberé referir siempre, como ‘Albergue del Plan Protege Calle, Ministerio de
Desarrollo Social y Familia”, incluyendo el logo en los casos que proceda,

Publicar el proyecto y presupuesto adjudicado, y el convenio asociado a éste en el
sitio electrénico en el que da cumplimiento a las obligaciones de transparencia
activa, de forma permanente, completa y actualizada, en el plazo no mayor de 15
dfas corridos una vez firmado el presente convenio.

Toda publicacién que se realice, en las p&ginas web institucionales, deberan insertar
el logo del Ministerio del Desarrollo Social y Familia y del Programa Noche Digna.
Coordinar con la Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, toda
difusién, plan comunicacional, nota de prensa u otras actividades comunicacionales,
haciendo alusion gue se trata de una iniciativa gubernamental.

Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita el
adecuado control de los recursos, con la identificacién de los bienes inventariables
que se adquieran con cargo al proyecto,

3Se deja constancia que el personal que la organizacion contrate para prestar funciones en la ejecucidn del(los)
dispositivo(s), no tendra relacién laboral alguna ni dependencia con el Ministerio de Desarrolio Social y Familia, sino
exclusivamente con la institucion ejecutora.

4Para el correcto funcionamiento de los dispositivos, es imprescindible Ia plena conformacion de equipos desde el inicio de
la ejecucidn del dispesitiva, cuya composicién se detalla en las tablas incluidas en los informes técnicos de instalacion y
final.



17.Llevar un registro diario de las prestaciones y personas atendidas en el Sistema
Calle Cero u otra que el ministerio designe. Todas las personas gue tengan acceso a
dicho sistema deberan contar con su nombre de usuario y clave, entregada por la
SEREMI y guardar estricta confidencialidad de la informacién a la que tengan acceso
debiendo dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N°19.628, sobre proteccién a la
vida privada, en relacién con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucién
Politica de la Republica, obligacién que deberd constar en los contratos que la
institucién celebre con las personas que conforman el equipo. Ademas, el ejecutor
deberad cumplir con los procedimientos y asegurarse gue el equipo del dispositivo
cumpla con lo requerido para los estandares tangibles e intangibles, detaliados en el
manual.

18. Coordinar con el equipo municipal del Registro Social de Hogares la aplicacion del
Anexo Cuestionario para Personas en Situacién de Calle, a todos/as los usuarios/as
del dispositivo de corresponder.

19. Realizar inventario simpie de bienes muebles adquiridos con recursos del presente
convenio, el cual podré ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMI.®

20. Reportar a la Central de Coordinacién y Reportabilidad diariamente, la ocupacién del
dispositive®. En el caso de la Ruta 24 horas, deberd informar oportunamente a la
CCR, via correo electrénico, el resultado de las gestiones realizadas de cada alerta
derivada por la Central.

21, En caso de que el ejecutor sea una Municipalidad, completar el Anexo N°1 del
presente convenio referido a la contratacién de personal necesario para su
implementacion y a su calidad juridica.

1. En el caso de la Ruta Social 24 horas, el ejecutor deberd disponer de la cantidad de
méviles, dependiendo de la modalidad que se ejecute, en los términos exigidos en
las Bases vy el presente convenio.

2. Dar cumplimiento a las directrices relativas a la coordinacién, derivacion vy
comunicacion establecidas en el Manual antes mencionado.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor deberd dar cumplimiento a toda instruccién que e
mane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa, en especi
al aquellas gue se entreguen ante una eventual emergencia sanitaria o de otra indole,

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al
término anticipado del presente convenio.

Il. DE LAS OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION DE COQUIMBO:

1. Transferir los recursos de conformidad a lo sefalado en la cldusula sexta del
presente convenio.

5 I.os bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este eonvenio, al término de su ejecucid
n, serdn destinados a la continuidad de Ja implementacion del programa, en caso de ser procedente, sin perjuicio de las inst
rucciones que para estos efectos dicte ta Subsecretaria de Servicios Sociales o la SEREMI de Desarrollo Social y Familia ¢
orrespondiente. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en el inciso penditimo del articulo 26 de la Ley N°21.796 de Pres
upuestos del Sector Plblico correspondiente al afio 2026.

6Todos los serviclos de Coordinacién Territorial v atribuciones de la Central Nacional de Coardinacién y Reportabilidad (CC
R), serdn ejecutadas por esta u otro dispasitivo o servicio de gue lo reemplace de ser determinado por MDSF.



2. Acompafar y supervisar técnicamente la ejecucion del o de los dispositivos.

3. Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacion para el use adecuado de
Sistema de Gestidn de Convenios, en adelante SIGEC, y del Sistema Calle Cero,
o la plataforma que la reemplace, ambos del Ministerio de Desarrollio Soclal y Fa
milia y del Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas (SISREC) de Ila
Contralorfa General de la Republica.

4. Supervisar el ingreso, por parte del ejecutor, de la informacién en forma diaria,

al Sistema Calle Cero, segun el dispositivo que se trate, de conformidad con lo

establecido en el Manual ya individualizado,

Convocar y participar de las mesas técnicas.

6. Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estédndares técnicos
del Plan Protege Calle, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos
permitidos para la ejecucién del presente convenio.

7. Exigir y revisar las rendiciones de cuenta en conformidad a lo senalado en la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contralorfa General de |la Republica, que fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicién de cuentas, o norma que la
reemplace.

8. Realizar supervisién y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de
prestaciones y los tiempos de ejecucién de los dispositivos segin lo dispuesto
en las Bases, en el Manual de Orientaciones y Estadndares Técnicos para el
componente Plan Protege Calle y en el presente convenio.

9. Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision de los Informes Técnicos e
Informes de Inversidn.

10. Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecuci
6n del presente convenio.

o

Lo estipulado en la presente cldusula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en
las Bases y sus anexos; en el Manual de Orientaciones y Esténdares Técnicos para el
componente Plan Protege Calle, aprobado mediante Resolucién Exenta N°44, de 2025,
Subsecretarfa de Servicios Sociales, cuyo incumplimiento podré dar origen a declarar el
término anticipado del presente convenio.

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

El o los dispositivos(s) ejecutado(s) seré(n) supervisado(s) por la Secretarfa Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva, ajustandose a las Bases y sus
anexos; al Manual de Orientaciones y Estdndares Técnicos para el componente Plan
Protege Calle ya indicado y; a lo establecido en el presente convenio, sin perjuicio de
las funciones de acompafiamiento y asistencia técnica del Programa Noche Digna,
dependiente de la Division de Promocién y Proteccién Social de la Subsecretaria de
Servicios Sociales.

Esta supervisién incluird visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por
el desarrollo de las funciones de supervisién, especificadas en el presente convenio,
comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracién necesaria al efecto.



SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E iTEMS FINANCIABLES

Para la ejecucién del presente convenio, la SEREMI transferird a Municipalidad de La
Serena, la cantidad de $ 29.400.000.- (veintinueve millones cuatrocientos mil pesos},
fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de
Servicios Sociales, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 998, Programa Noche Digna, de la
Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2026, de
acuerdo al siguiente detalle:

Albergue $ 29.400.000.-

Los recursos seran transferidos en una (1) cuota, la que se realizara dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes al cumplimiento de los siguientes requisitos copulativos:

1. Se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el
presente convenio;

2. Que el ejecutor haya entregado el Informe de Planificacién exigido en la cldusula
séptima del presente; y

3,  Siempre que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacién de la rendicién de
cuentas de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucién N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica que fija norma sobre Rendicion de cuentas o
nerma que la reemplace,

Si el ejecutor es una Municipalidad, deberé enviar a la SEREMI el Decreto Alcaldicio que
autorice la utilizacién de esos recursos para el desarrollo del dispositivoe, en un plazo no
superior a siete (7) dias corridos posteriores a la transferencia de recursos; documento
que ademas deberéa ser ingresado a SIGEC dentro del mismo plazo.

Los fondos transferidos deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y
gestién del presente convenio.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en [a cuenta bancaria que
posea el ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto, cuentas de personas
naturales.

Por su parte, en caso de ser el ejecutor una Municipalidad, debera remitir a la SEREMI,
en un plazo no superior a siete (7) dias corridos posteriores a la transferencia de los
recursos, una copia del Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacién de esos recursos
para la ejecucién del dispositivo, documento que ademds deberd ser ingresado al
SIGEC dentro del mismo plazo.
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Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del convenio, el ejecutor, dentro de los
diez (10) dias corridos siguientes a su suscripcién, debera presentar en SIGEC una
distribucién presupuestaria, la que deberd ajustarse a los items sefialados en el Plan de
Cuentas disponible en SIGEC, debiendo destinar come minime el 90% del total del
monto transferido al item “Gastos Directos a Participantes”, pudiendo destinar un
maximo del 10% a gastos internos y que, en términos generales son [os que se indican
a continuacion:

1.- Gastos Directos a Participantes

Este item corresponde a todos aqguellos gastos que son realizados en funcién directa de
la poblacién beneficiaria. Es decir, aquellos fondos destinados a prestaciones para
participantes de un dispositivo. Este ftem se desglosa en los siguientes sub ftems:

a) Recursos Humanos: Se consideran los gastos correspondientes a la
contratacién de profesionales o personas a cargo de la ejecucion del
componente y/o dispositivo de acuerdo con cada una de las especificaciones
establecidas en el Manual de Orientaciones y Estdndares Técnicos y las Bases
del concurso. Incluye gastos de Recursos Humanos y gastos de Servicios.

Se deja constancia que el personal que la organizacién contrate para prestar funciones
en la ejecucion del Programa, no tendré relacion laboral alguna ni dependencia con el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con la institucién

ejecutora.

El personal contratado deberd dar cumplimiento a la normativa de funcionamiento
establecido en el Manual ya individualizado y a la normativa legal vigente por parte del
empleador. En ninglin caso se podrd superar las horas laborales legales de
funcionamiento, ya sea en jornada o turme, o duplicar sus funciones en otros
dispositives a la vez.

Cualquier modificacién de la planta de recursos humanos, deberd quedar constatada
en los respectivos informes técnicos en plataforma SIGEC u otra que el Ministerio

designe,

b) Activos: Aquellos bienes que se entregan a los participantes directamente para el
desarrollo dei dispositivo.

c) Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar la
operacién. Incluye gastos de Habilitacién y otros Gastos de Soporte.

2.-G s in
Este item corresponde a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestion

administrativa del dispositivo, tales como materiales de oficina, y otros gastos de
administracién necesarios para la ejecucién y sustento del programa. Este item se
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especificard en distintos sub-ltems. En ningln caso se aceptarad que este {tem exceda
el 10% (diez por ciento) del total presupuestado por cada dispositivo.

Se hace presente que se encuentra prohibido realizar gastos con tarjeta de
crédito, solo podra ser autorizado por la contraparte técnica cuando, de acuerdo con
la naturaleza o el monto de la transaccién (por el riesgo de trasladar dinero}, hagan
indispensable recurrir a ese medio de pago’.

Ademds, y para todos los efectos el Ministerio de Desarrollo Social y Familia no sera
parte ni tendrd responsabilidad alguna ni directa, ni indirecta, ni rmancemunada, ni
solidaria en los eventuales contratos de arriendo, comodato, usufructo o de cualquier
otro tipo gue las entidades ejecutoras celebren sobre bienes raices a efectos de
ejecutar el presente convenio,

Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente
convenio, se podr4 autorizar la redistribucién de gastos del proyecto, en las
condiciones que a continuacién se sefnalan.

La redistribucién de gastos del dispositivo entre los ftems y sub-items deberd ser
solicitada por el Ejecutor previo a la ejecucio astos, por escrito y fundada en
causas debidamente justificadas, al Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia. Asimismo, la solicitud de redistribucién deberd ser ingresada a la
plataforma SISREC,

La solicitud de redistribucién no podrd ser presentada mas alla de los doce (12) dias
corridos anteriores al término del plazo de Ejecucién del dispositivo.

La redistribucién en ningdn caso podra sobrepasar el 30% del total de gastos del
dispositivo, no debiendo significar una disminucion del ftem “Gastos Directos a
Participantes”. Asimismo, en caso de que una misma institucion esté ejecutando dos o
mas dispositivos, no podra realizarse redistribucion entre dispositivos.

El/la Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, podra o no
autorizar la redistribucién solicitada, dentro de siete (7) dias corridos desde la
presentacion de la solicitud, lo que seré informado al Ejecutor por medio de un oficio
emitido por el/la SEREMI y por SIGEC.

Las actividades especificas a financiar con los recursos indicados precedentemente se
refieren a la instalacién del dispositivo, su habilitacién o mantenimiento del mismo en
caso de corresponder, la entrega de prestaciones a las personas en situacion de calle
durante la etapa de entrega de servicios, conforme a las especificaciones de cada
dispositivo ejecutado, y tal como se ha indicado de acuerdo a lo establecido en el
Manual de Orientaciones técnicas del Programa, a lo dispuesto en las Bases y en el
presente convenio, dando cumplimiento a la presentacién de los de instrumentos de
carécter técnicos y financieros que son exigidos en el marco de fa ejecucién del

presente convenio.

7Aplica criterio de Ta Contraloria General de la Repiblica contenido en los dictdmenes N°2.033 de 2018, N°16.096 de 2017
y N°7.760 de 2002,
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SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y SU REVISION

El ejecutor deberd presentar los informes técnicos de manera separada para cada
dispositive adjudicado.

a) Informe de Planificacién
El ejecutor deberd entregar a la SEREMI un Informe de Planificacién al correo

electrénico rastudillo@desarrollosocial.gob.cl , dentro del plazo de cinco {5} dias habiles

siguientes a la fecha de la suscripcién del presente convenio y previo a [a transferencia
de los recursos. Una vez recepcionado el informe y realizada la transferencia, el
gjecutor podra cargar dicho informe a SIGEC.

Este informe debe contener las acciones y/o actividades de coordinacion realizadas
previo a su entrega (por ejemplo, reuniones de equipo, intersectoriales, con la SEREMI,

entre otros),

El informe deberd contener, ademaés, una planificacion de las actividades que se
desarrollarén en la ejecucién del dispositivo y deberd presentarse a través del Sistema
SIGEC u otro que lo reemplace y sea definido por parte del Ministerio, conforme al
formato disponible en dicha Plataforma.

Respecto a las reuniones que se realicen en el marco de la implementacion del
dispositive, un representante de la institucién adjudicataria deberd asistir de forma
obligatoria a la reunién que convoque la contraparte de la SEREMI,

En dicha instancia, la que debe desarrollarse previo a la entrega del presente informe,
la contraparte técnica de la SEREMI deberd informar respecto del curso del Plan
Protege Calle que debe realizar parte del equipo ejecutor, dar a conocer el instructivo
del curso y el link de acceso, sin perjuicio de otros temas que resulten relevante
respecto el dispositivo, De cada reunidn realizada, se debera levantar un Acta (segun el
formato informado por la SEREMI) que dé cuenta a lo menos de les asistentes, fecha de
realizacidén y temdticas tratadas.

b) Informe Técnico de Instalacion

La institucién ejecutora deberd entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instaiacion
por cada dispositivo ejecutado, dentro del plazo de siete (7) dias corridos siguientes a
la fecha de aprobacion del Acta de Apertura del dispositivo respectivo, dando cuenta
de dicho proceso y del cumplimiento de los estandares tangibles e intangibles descritos
en el Manual de Orientaciones y Estdndares Técnicos del Plan Protege Calle.

Ademéas, deberd adjuntar copia del curriculum de las personas que han sido
contratadas para la ejecucién del respectivo dispositivo, con indicacién de la funcién a
desarrollar por cada una de ellas, debiendo estar acorde con los requerimientos
exigidos en las Bases, en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan
Protege Calle ya referido.
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c) Informes Técnicos de Avance

La Institucién ejecutora deberd entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance
bimestrales por cada dispositivo ejecutado, segin corresponda, dado el plazo de
gjecucion, Tales informes deberdn entregarse dentro del plazo de siete (7) dias corridos
al término del periodo que informa.

Los Informes deberdn dar cuenta, al menos, de los avances en las prestaciones
comprometidas y el cumplimiento de los estandares exigidos en en los términos
previstos en el Manual de Orientaciones y Estdndares Técnicos para el Plan Protege
Calle, en las Bases y en el presente acuerdo, de acuerdo al formato disponible en
SIGEC u otro que lo reemplace y que sea definido por el Ministerio.

El primer informe deberad contener la informacion de los primeros sesenta {60) dias
corridos siguientes a la fecha de apertura del dispositivo consignada en el Acta de
Apertura y asf sucesivamente segun corresponda.

d) Informe Técnico Final

La Institucién ejecutora deberéd entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final dentro
del plazo de treinta (30) dfas corridos contados desde el término de la etapa de entrega
de servicios, que deberd contener todos los procesos desarrollados en torno a la
ejecucién del dispositivo,

El Informe Técnico de Planificacion, de Instalacién, los Informes Técnicos de Avance y €l
Informe Técnico Final, se encontraran dispenibles en SIGEC para ser completados por el
ejecutor y entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI, dentro del
plazo indicado precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

Revision de_los Informes Técnicos

Los informes referidos deberén ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI
dentro del plazo doce (12) dias corridos contados desde su recepcion en la Oficina de
Partes de la respectiva SEREMI, La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarlos
o rechazarlos a través del SIGEC u otro que lo reemplace y sea definido por parte del
Ministerio,

Los informes que sean rechazados en el SIGEC o el sistema gue lo reemplace, deberan
ser subsanados por el Ejecutor, quien tendra un plazo de siete (7) dfas corridos
contados desde el rechazo para corregirlos. La contraparte técnica de la SEREMI
procederd a su aprobacién o rechazo definitivo dentro del plazo de siete (7) dfas
corridos contados desde su correccién por el Ejecutor en SIGEC o sistema que lo
reemplace gue sea definido por parte del Ministerio.

%:QQIA\_IA: DE LA RENDICION DE CUENTAS Y DE L.OS INFORMES FINANCIEROS Y
| SU REVISION
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La SEREMI serd responsable, de conformidad con las normas establecidas en la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, sobre el
procedimiento de rendiciones de cuentas, o la norma que la reemplace, de:

1. Exigir rendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser entreg
ada dentro de los quince (15) primeros dfas habiles del mes siguiente al que se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dfas habiles desde la recepcién de
los informes para determinar la correcta ejecucién de los recursos transferidos y el ¢
umplimiento de los objetivos pactados.

Para lo anterior, la entidad ejecutora deberé entregar, de manera separada para cada
dispositivo en caso de corresponder, mediante el Sistema de Rendicion Electronica de
Cuentas de la Contraloria General de |la Reptblica (SISREC), lo siguiente:

1.- Los comprobantes de ingresos con la documentacién auténtica o la
relacién y ubicacién de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con
los recursos que por el Convenio se transfieren.

2.- Los comprobantes de egresos con la documentaciéon auténtica o la
relacién y ubicacién de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados
con los recursos que por el Convenio se transfieren.

Asimismo, el ejecutor deberd entregar los siguientes informes financieros

Asimismo, el ejecutor deberé entregar los siguientes informes financieros:

1.- Los Informes Mensuales de Inversion,

El ejecutor deberd entregar informes mensuales de inversién, que den cuenta de la
ejecucién de los recursos transferidos, el monto detallado de la inversién realizada,
fechas en que se realizé, uso en el que se aplicé en base al Plan de Cuentas contenido
en las Bases y en SIGEC.

En caso de no existir gastos se debe informar “Sin movimientos”.

Estos informes deberdn entregarse dentro de los quince (15) primeros dias habiles
siguiente al que se estd informando, y deberdn ser revisados por la SEREMI. Lo
anterior, es sin perjuicio de toda otra documentacién que el ejecutor estime necesaria
incluir para justificar los ingresos o gastos de los fondos respectivos.

En cuanto a la rendicién de gastos, sélo se aceptarén boletas o facturas en original, las
que deben corresponder a gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las
actividades realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefialados, deberdn ser acompaifiados sin enmiendas o adulteraciones;
asimismo, no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

2.-El Informe de Cierre (Financiero Final)
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El ejecutor deberd entregar a través de SISREC un informe financiero de cierre que dé
cuenta de la ejecucién de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversién
realizada y el saldo no ejecutado, si lo hubiere.

Este Informe debera presentarse a través de SISREC u otro que lo reemplace, dentro de
los quince (15) dias habiles siguientes a la aprobacién de la dGltima rendicién mensual,
la que corresponde al Gltimo mes de ejecucién, Lo anterior, sin perjuicio de toda otra
documentacién que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los ingresos o
gasto de los fondos respectivos.

Por Gltimo, en caso de que la institucién postulante se adjudique més de un dispositivo,
los informes financieros que presente deberan dar cuenta de la ejecuciéon de cada uno
de los dispositives por separado.

Revisién de los informes financieros:

La SEREMI revisarad los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias
héhiles, contados desde su recepcién en la Plataforma SISREC de la respectiva SEREMI
y podrd aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir
aclaraciones por parte del organismo Ejecuter, respecto de los informes, o bien de los
comprobantes que lo respaldan, o de su falta de correspondencia con el Informe Final,
éstas deberan ser notificadas a la institucidn ejecutora través de la misma Plataforma
SISREC.

El Ejecutor tendrd un plazo de diez (10) dias hébiles, para hacer las correcciones u
aclaraciones pertinentes y enviarlos a través de SISREC a la SEREMI respectiva, la que
debera revisarlas dentro de los diez {10) dias habiles siguientes a la fecha de su
recepcién, debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma definitiva, lo que debera ser
notificado al Ejecutor a través de SISREC, de adoptada la decisién por la SEREMI.

La no presentacién de los Informes Mensuales de Inversién, la no realizacién de las
correcciones o aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe de Inversién, se considerard un incumplimiento grave del
Convenio, que habilitara a la SEREMI a poner término anticipado al Convenio y exigir al
ejecutor |a restitucién de los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados segun
corresponda,

Reem e t

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso primero del articule 26 de la Ley N°21.796, de
Presupuestos del Sector Plblico correspondiente al afio 2026, el reintegro de los
recursos transferidos que no hayan sido utilizado o por cualquier otro motive, deberd
realizarse a més tardar dentro del mes siguiente al cierre de la rendicién de cuentas del
respectivo convenio, a las Rentas Generales de la Nacién, informando a la contraparte
Financiera del Ministerio del depésito realizado. Dicho comprobante se deberd adjuntar
en la plataforma SISREC, para realizar el Informe de Cierre correspondiente,
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Lo anterior, es sin perjuicio de las normas legales vigentes al momento de la
restitucion,

Con todo, el procesc de rendicién de cuentas no podré extenderse por mas de seis (6)
meses contados desde la finalizacién de la ejecucién del convenio,

NOVENA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

I. DE LA VIGENCIA

E!l presente convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente
tramitado el dltimo acto administrativo gue lo apruebe, y se mantendré vigente hasta
la aprobacién o rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, por la
SEREMI, y hayan sido reintegrados los saldos no rendidos, no ejecutados y/u
observados, en caso de existir en el plazo indicado en la clausula anterior. En caso de
que la institucién se adjudique més de un dispositivo, el convenio se mantendra
vigente hasta la aprobacién del Gltimo informe técnico y financiero que se presente por
el ejecutor.

Il. DE LA EJECUCION

El plazo de ejecucidén del dispositivo se computard desde la fecha en que la SEREMI
transfiera los recursos, y constard de tres etapas: a) Instalacién; b) Entrega de
Servicios; y c) Cierre.

La Institucion adjudicataria podréd comenzar a realizar las acciones, que no impliquen
gastos, a contar de la suscripcién del presente instrumente, sin embargo, la
transferencia sélo procederd una vez totalmente tramitado el Cdltimo acto
administrativo que apruebe el Convenio y entregade el informe de planificacién, de
acuerdo con la cldusula séptima del presente acuerdo.

A partir de la fecha de la transferencia de los recursos, podran ejecutarse desembolscs
en efectivo e imputarse gastos.

El plazo de habilitacién en ningtin caso significard un aumento del periodo de ejecucion
del convenio.

A continuacién, se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucién
del (los) dispositivo (s):

a) Instalacion:

La etapa de instalacién del dispositivo serd de un méximo de veinte {(20)° dfas corridos
contados desde la fecha de transferencia de los recursos, dentro de la cual el ejecutor
deberd contratar recursos humanos, comprar insumos, habilitar el inmueble (en caso

8Los dispositivos tienen un plazo maximo de instalacién de 20 dfas.
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de corresponder) y todo aquello necesario para la correcta implementacion del
dispositive.

En cuanto al inmueble®, en caso de corresponder, el ejecutor deberd contar con un
recinto institucional para la ejecucion del programa. El inmueble no podra arrendarse
por parte de la institucién a un tercero relacionado con ésta.

Al décimo cuarto dia corrido, la Contraparte Técnica de lae SEREMI de Desarrollo Social y
Familia, revisard las condiciones de operacién del o los dispositivos y otorgard su
aprobacién mediante Acta de Apertural® respecto de cada uno de los dispositivos
instalados, en la que deberd constar la fecha de aprobacién con la finalidad de tener
certeza de la fecha de inicio de la siguiente etapa.

En caso de que la Contraparte Técnica de la SEREMI no apruebe la apertura, el efecutor
tendrd un plazo méaximo adicional de cinco (5) dias corridos para solucionar las
observaciones que impiden su apertura. Cumplido este plazo, la Contraparte Técnica se
pronunciard al dfa siguiente hébil aprobando o rechazando de manera definitiva la
apertura del dispositivo.

En caso de que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarard el
incumplimiento del Convenio y el término anticipado de éste mediante el acto
administrativo correspondiente.

El(la) SEREMI, a través de Oficio, notificard a la entidad ejecutora, quien tendra siete
(7) dias corridos para la restitucion y reintegro de los montos transferidos.

Por UGltimo, en casos excepcionales debidamente justificados por caso
fortuito o fuerza mayor, la SEREMI podré autorizar un plazo superior a los
veinte (20) dias de instalacién.

Para lo anterior, el Ejecutor deberd solicitar por escrito el aumento del plazo de
instalacién, previo al vencimiento de los veinte (20) dias sefialados, debiendo
indicar las razones que fundamentan dicha solicitud. La SEREMI podra autorizar
0 no tal solicitud debiendo comunicar lo anterior por escrito al ejecutor.

-b] Entrega de Servicios

Aprobada la apertura del dispositivo por la Contraparte Técnica de la SEREMI, se dara
inicio a la etapa de Entrega de Servicios comprometidos en el presente convenio. Esta

etapa es la ejecucién directa del dispositivo y tendré una duracién de setenta (70) dias
corridos contados desde el dia siguiente a la fecha de aprobacién gue conste en el Acta

de Apertura de Albergue 70 dias.

Todos los plazos se contardn desde el dia corrido siguiente a la fecha de
aprobacién que consta en el Acta de Apertura de cada dispositivo. La

9Aplica a los dispositivos que prestan el servicio de alojamiento, esto es, Albergue, Albergue Protege,

Albergue con Sobrecupo, y Cupo Invierno.
10Este es un plazo méximo. Por tanto, la SEREMI podréd hacer uso de dicha facultad en forma previa, en la
medida que el dispositivo se encuentre en condiciones de ser revisado de acuerdo a lo comunicade par el

ejecutar.
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contraparte Técnica de la SEREMI debera serialar expresamente en el Acta
respectiva, el dia en que ha otorgado su aprobacion, al objeto de tener certeza
respecto a la fecha en que se dard inicio a la entrega de servicios.

Dentro de los siete (7) dfas corridos siguientes a la fecha de inicio de la entrega de
servicios, que consta en el Acta de Apertura, el ejecutor deberd enviar un Informe de
Instalacién del Dispositivo. Dicho informe deberd ser completado en el SIGEC y ser
ehviado al correo electrénico de la Oficina de Partes de la SEREMI. La contraparte
técnica de la SEREMI realizard la revisidn del Informe de Instalacidn, de verificarse que
se da cumplimiento a lo establecido en la clausula séptima del presente Convenio, la
SEREMI lo aprobara y deberd adjuntar el Acta de Apertura en ia pestafia de Supervisidn
del SIGEC.

Excepcionalmente por motivos fundados calificados por la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia, se podrd ampliar el plazo de la etapa "Entrega
de Servicios”, modificar o ampliar el horaric de funcionamiento del dispositive y/o
cobertura y/o el niimero y/o tipo de prestaciones entregadas, considerando siempre lo
dispuesto en las normas técnicas, en los casos que se indican:

+ Existencia de situaciones excepcionales que pongan en riesgo la vida, salud e |
ntegridad de [as personas en situacién de calle.

« Ofras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente co
n el objeto del compenente Plan Protege Calle.

* Sjtuaciones asociadas a una eventual emergencia sanitaria, catastrofe natural o
climatica.

* Por caso fortuito o fuerza mayor.

En caso de que el ejecutor cuente con recursos disponibles del presente convenio para
dar cumplimiento a la modificacién requerida, se suscribird una modificacién de
convenio entre las partes, debiendo aprobarse mediante acto administrativo
pertinente. Los recursos disponibles podran ser reinvertidos en la atencién de los
participantes durante el referido periodo, de conformidad con las reglas scbre gastos y
rendicién de cuentas reguladas en el presente convenio. La solicitud del ejecutor
deberd ser formulada por escrito y presentada dentro del periodo de ejecucion del
dispositive correspondiente,

Si el Ejecutor no cuenta con recursos disponibles para financiar los cambios en la
ejecucién que implica la respectiva modificacién y siempre que se encuentre en los
casos indicados anteriormente, la SEREMI podrad solicitar la entrega adicional de
recursos.

Para lo anterior, la SEREMI| deberd remitir |a solicitud més un informe técnico via Oficio
que justifique la solicitud, dirigido al/la jefe(a) de Divisién de Promocion y Proteccion
Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales, quien evaluard y verificard si es
factible realizar una nueva transferencia de recursos atendida la disponibilidad
presupuestaria del programa, as{ como la proporcionalidad de los montos solicitados

por la institucion.
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En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el jefe(a) de Divisién informara
mediante oficio a el/la SEREMI, quien a su vez debera suscribir una modificacién al
convenio, la cual deberd ser aprobada por el/los acto/s administrativo/s
correspondiente/s.

Seré requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que
la institucién ejecutora se encuentre al dia en la presentacién de rendicién de cuentas
de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contralorfa General de
la Republica, que fija norma sobre Rendicién de Cuentas o norma que la reemplace.

c¢) Cierre

Al finalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un
plazo maximo de quince (15) dfas corridos, el Ejecutor realizarad todas las acciones
relacionadas con el cierre del dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza
del lugar, inventario de hienes, entre otras acciones.

DECIMA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS

La SEREMI respectiva realizard la supervisién de la ejecucién de los dispositivos,
ajustandose a las Bases, al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan
Protege Calle, aprobadas administrativamente por la Subsecretarfa de Servicios Social,
y sus modificaciones, en caso de existir, y a los términos establecidos en el presente
Convenio; sin perjuicio de las funciones de Acompafiamiento y Asistencia Técnica del
Programa Noche Digna dependiente de {a Divisién de Promocién y Proteccién Social de
la Subsecretarfa de Servicios Saociales,

La Contraparte Técnica serd ejercida por la SEREMI o uno o mas funcionarios/as con
responsabilidad administrativa designado/a por éste, y tendré las siguientes funciones:

a) Realizar el seguimiento, supervisién, monitoreo y control del correcto desarr
ollo y ejecucién del o los Dispositivos, velando por el estricto cumplimiento d
e lo acordado en el respectivo Convenio y siguiendo las orientaciones que e
manen desde la Subsecretaria de Servicios Sociales, en concordancia con lo
estipulado en las Bases del Concurso, en el Manual de Orientaciones y Estan
dares Técnicos para el Plan Protege Calle, pudiendo para ello requerir al Ejec
utor informacién sobre su ejecucidn, citar a reuniones periddicas, aclarar dud
as que surjan durante el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como o
perativos, efectuar capacitaciones, entre otras labores,

b) Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el gjec
utor.

¢) Mantener un archivo, tanto fisice como digital, actualizado con la totalidad d
e los antecedentes del Convenio,

d) Capacitar y/o coordinar la capacitacién del Ejecutor en el uso y manejo del Si
stema de Gestidn de Convenios (SIGEC) u otra que la reemplace y del Sistem
a Informético Noche Digna (SND) o plataforma que lo reemplace, del Minister
io de Desarrollo Social y Familia y coordinar con el/la encargado/a financiero/
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a de la SEREM!, la capacitacién en el &mbito presupuestario en el Sistema de
Rendicion Electrénica de Cuentas {SISREC), de la Contralorfa General de la
Republica.

e) Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el dese
mpefio de su rol como contraparte técnica.

f) Monitorear la realizacién del Curso Plan Protege Calle por parte del/la Coordi
nador/a y Monitores/as en la plataforma que informe la SEREMI y que el Mini
sterio dispone para tal efecto,

g) Aplicar v suscribir el Acta de Apertura por cada uno de los dispositivos que s
e ejecute, el que estarad disponible en la plataforma de SIGEC u otra que la
reemplace, con el cual la SEREMI aprueba o rechaza el inicio de la Entrega d
el/los Serviciofs convenido/s,

h) Evaluar el desempefio de los ejecutores en la etapa de Entrega de Servicios,
mediante el Instrumento de Supervisién, el que debe aplicarse de forma bim
estral, y estard disponible en la plataforma SIGEC.

i) Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion d
el Convenio.

La Contraparte Financiera serd ejercida por el Secretario Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de |la Regién de Coquimbo y tendré las siguientes funciones:

a) Revisar en un plazo de quince (15) dias hdbiles, desde la fecha de recepcién,
los Informes Financieros mensuales y presentar su aprobacién u chservacion en
SISREC.

b) Revisar en un plazo de quince (15) dias hébiles, desde la fecha de recepcion, el
Informe de Inversién Final y presentar su aprobacién u observacion en SISREC,

Por su parte, el Ejecutor debera designar un/a Coordinador/a del Convenio e informar a

la SEREMI al correo electrénico rastudillo@desarrollosocial.gob.cl dentro de los diez

(10) dfas habiles siguientes a la suscripcién del presente acuerdo, el que se relacionara
con la Contraparte Técnica de la SEREMI, para todos los efectos sefialados
anteriormente. Las instituciones ejecutoras de los dispositivos deberan colaborar en las
tareas de supervision y control pertinente.

DECIMO PRIMERA: DEL TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE
INCUMPLIMIENTO

En caso de que la entidad ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones
establecidas en el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucién fundada,
poner término anticipado al convenio, y exigird a la Institucion ejecutora la devolucion
del monto de los recursos transferidos.

Se considerara incumplimiento grave, las siguientes causales:

a. Sila institucién ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recurses, para fines di
ferentes a los estipulados en el convenio y para lo cual fueron transferidos.
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b. Sila documentacién, informacién o antecedentes oficiales presentados por la In

C.

stitucién ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados,

Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la gjecucion
del dispositivo, de acuerdo a lo establecide en el convenio.

Si el ejecutor no efectia las actividades comprometidas en el marco del presente
convenio o ho presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o
bien estos consideran una ejecucién deficiente e injustificada de las obligaciones
contrafdas o no se cumplen los estédndares establecidos en el Manual de
Orientaciones y Estdndares Técnicos aprobados por la Resolucion Exenta N°044,
de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y en el caso de la Ruta
Médica y Ruta Social 24 horas, en los anexos del presente convenio y las Bases
respectivamente.

Si la entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasién del Conveni
0 a los objetivos comprometidos.

Si la entidad ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las competencia
s necesarias para la prestacién de los servicios, de acuerdo con lo sefialado en la
s bases, Manual de Qrientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle y |
o estipulado en el presente convenio,

Si con posterioridad a la suscripcién de convenio, el ejecutor emplea a personal
que cuenta con alguna de las inhabilidades establecidas en virtud de la Ley
N°20.594, que crea inhabilidades e incompatibilidades para condenados por
delitos sexuales contra menores y establece registro de dichas inhabilidades, o
bien que han sido condenados por delitos de almacenamiento y distribucién de
pornografia infantil.

Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o Financi
eros en los plazos estipulados. o no subsanar las observaciones realizadas por la
SEREMI.

Si el o los dispositivos no se han instalado en los plazos establecidos en el
presente convenio, contados desde efectuada la transferencia de recursos,
salvo los casos en gue excepcionalmente se autorice una extensién de plazo por
motivos de fuerza mayor, debidamente justificados conforme a lo establecido en
la cldusula novena del presente convenio

Si la entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema Informatico Calle Cero, o en la
plataforma que la reemplace.

Si la Secretaria Regional Ministerial no otorga aprobacién de apertura definitiva

de uno o mas dispositives compromaetidos, por incumplimiento de los estandare
s minimos exigidos por las Bases, el Manual de Orientaciones y estandares Técni

cos para el Plan Protege Calle y el presente convenio.

No dar cumplimiento a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 25 de la
Ley N°21.796

Cualquier otro incumplimiento que afecte gravemente a la ejecucién del(los) dis
positivo(s) y torne imposible su prosecusién.
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Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI deberd
aplicar el siguiente procedimiento previo: se enviara por escrito al ejecutor las
circunstancias que motivan el incumplimiento, mediante carta certificada al domicilio
indicado en la comparecencia, dentro de los siete (7) dias corridos siguientes a la toma
de conocimiento del incumplimiento por parte de la SEREMI. El Ejecutor dispondra de
siete (7) dias corridos & partir de esta notificacién para presentar un informe gque
rectifique el incumplimiento y/o explicite las razones de éste.

La SEREMI tendra un plazo de siete (7) dias corridos para revisar el referido informe,
aprobéndolo o rechazéndolo. De no presentarse el Informe, o si de los resultados de la
evaluacién se determina que no se justifican las razones de |os incumplimientos, la
SEREMI podra poner término anticipado al Convenio, mediante acto administrativo y en
tal caso deberd exigir la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u
observados,

Con todo, el mal uso de los fondos serd denunciado al Ministerio Pablico y perseguido
penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra
de quien(es) corresponda.

DECIMO SEGUNDA: DEL SISTEMA DE REGISTRO CALLE CERO

Para la ejecucién del dispositivo se utilizara el Sistema de Registro Calle Cero u otra
que la reemplace, sitio web https://srcalle. ministeriodesarrollosocial.gab.cl/, plataforma
a través de la cual se podré registrar a cada uno de los participantes y las prestaciones
entregadas. La organizacién ejecutora podra realizar las siguientes acciones en dicha
plataforma:

a) Registrar el nimero de cupos utilizados.

b) Registrar diariamente los datos de cada uno de los participantes que ingre
sa al dispositivo siempre que se cuente con la voluntad de su titular.

c) Registrar diariamente cada una de las prestaciones otorgadas a los partici
pantes.

No obstante, para efectos del registro de la informacién indicada con anterioridad, el
Ministerio podré disponer otra plataforma que reemplace a la indicada en el presente
convenio.

DECIMO TERCERA: DE LA MODIFICACION DE CONVENIO

Las partes podran modificar de comun acuerdo el presente convenio por motivos
fundados, lo que deberéa ser aprobado por los correspondientes actos administrativos y
deberd ajustarse a la normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO CUARTA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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£l ejecutor deberd guardar confidencialidad de todos los antecedentes a los que se
acceda con motivo del presente convenio, dando estricto cumplimiento a la normativa
legal vigente, en particular las disposiciones de la Ley N219.628, sobre Proteccion de la
Vida Privada, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucién
Politica de la Republica y de la Resolucién Exenta N°304, de 2020, del Consejo para la
Transparencia, que aprueba el texto actualizado y refundido de las recomendaciones
sobre proteccién de datos personales por parte de los érganos de la Administracién del
Estado.

Se deja constancia en el presente instrumento que, con respecto a la recoleccién y
sistematizacién de la informacién de los(as) usuarios(as), las partes deben
contemplar los resguardos necesarios que garanticen sus derechos como titulares de
datos personales, respecto del contenido de los mismos, asi como también el deber de
confidencialidad y seguridad aplicables en conformidad a la normativa vigente.

El ejecutor debera velar porque la informacién a la que se acceda solo sea conocida por
quienes se encuentren autorizados para ello y que, por la naturaleza de sus funciones
deban acceder a la misma, guardando la debida reserva, para lo cual debera arbitrar
las medidas con el fin que las personas que tengan acceso a la informacién que por
este convenio se regula, tomen conocimiento y den cumplimiento a las obligaciones
que impone la Ley N219.628, sobre Proteccién de Vida Privada, y demas leyes

especiales que regulen el tema.

DECIMO QUINTA: SE DEJA CONSTANCIA

Se deja constancia que las partes que suscriben el presente convenio no se encuentran
en alguna de las causales de abstencién establecidas en el articulo 12 de la Ley N°
19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos
de los érganos de la Administracién del Estado, sin que exista por tanto conflicto de
interés que les afecte.

DECIMO SEXTA: DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando
uno (1) en poder de cada parte.

DECIMO SEPTIMA: DE LAS PERSONERIAS

La personerfa con la que comparece dofia Daniela Norambuena Borgheresi, para actuar
en representacién de la Municipalidad de La Serena, consta en Decreto Exento N°
5.062 de fecha 06 de diciembre de 2024.

La personerfa de don Gonzalo Alberto Cortés Urra, para actuar en representacion de la
Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién de Coquimbo,
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consta en Decreto N° 14 de fecha 27 de marzo de 2026, del Ministerio de Desarrollo
Socialy Familia.

DANIELA NUEBWEDE GOMZA LBERTO CORTES URRA

' REFARIO REGIONAL MINISTERIAL DE
*$ARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION DE COQUIMBO

\,

ANEXO N°1: CONTRATACIONES
{Completar sélo si entidad ejecutora corresponde a Municipalidad)

Para la ejecucién del convenio de transferencia de recursos del “Plan Protege Calle,
del Programa Noche Digna, suscrito entre el o la SEREMI de Desarrollo Social y Familia
de Coquimbo y la Municipalidad de La Serena, para la ejecucion del dispositivo
Albergue en Ja comuna de La Serena, yo como Alcaldesa o Representante Legal sefialo
que se realizaran las siguientes contrataciones de personal:

1.- DISPOSITIVO: ALBERGUE LA SERENA!
CARGO SI/NO CALIDAD JURIDICA
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afo 2026,

GLOSARIO P

ANEXO N°4
UENTAS PLAN PROT LLE 2

El Plan de Cuentas es un instrumento de registro de informacién contable, de los
procesos financieros involucrados en la ejecucién de los convenios suscritos entre el
Def: | Ministerio de Desarrollo Social y Familia y organismos publicos y/o privados gue
brindan servicios de alojamiento, atencién en calle y atencion de salud a personas
en situacion de calle

01

GASTOS DIRECTO A

Este ftem corresponde a todos aquellos gastos
realizados directamente a la  poblacion
beneficiaria. Es decir, fondos destinados

PARTICIPANTES/AS directamente a prestaciones de personas en
Situacién de calle R
SERVICIO DE
02 RECURSOS
HUMANOS
Gastos correspondientes a la contratacion de
profesionales o personas a cargo de la gjecucion
o1 RECURSOS del programa y/o proyecto, de acuerde a cada
HUMANOS una de las especificaciones establecidas segdn

convenio y que trabajan directamente con el
usuario.
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01

COORDINADOR/A

Profesional o técnico del area de las Ciencias
Sociales o affn. La funcién principal es ser el /la
responsable de la gestion técnica vy
administrativa del dispositivo. Ademas de
coordinar y planificar todas las actividades del
guehacer diario.

02

GESTOR

Persona a cargo de la coordinacién intersectorial
del Programa, es decir, las relaciones de
complementariedad entre las distintas
instituciones/servicios que otorgan beneficios a
la poblacién vulnerable sujeto de atencién del
Sistema de Proteccion Social.

03

MONITOR/A Y APOYO
PSICOSOCIALES

Técnico/a o profesional del area de las ciencias
sociales, 0 en su defecto persona mayor de 18
afios con experiencia demostrable, al menos 2
afios, en el trabajo directo con poblacién en
situacion de calle. Con capacidad de liderazgo,

SERVICIOS

trabajo en equipo y Dbuenas relaciones
interpersonales,
Otros profesionales que prestan servicios

09 especializados a los usuarios segun los objetivos
ESPECIALIZADOS del programa, por ejemplo, Orientador de
Cuidados Sociosanitarios (Albergue Protege}.
Se aceptaran como otros de RRHH: Monitor/a
Paramédico/a o} técnico parameédico,
99 SE?/I?!\?\JOS RECURSOS Enfermero/a, Técnico en enfermeria (TENS),
Kinesiélogo. Manipulador/a de alimentos, Auxiliar
de aseo, Conductor
MONITOR/A Técnico o auxiliar paramédico/a. La funcion

PARAMEDICO/A 0
TECNICO
PARAMEDICO

principal es ser responsable de atender las
necesidades de salud que presenten los
participantes del dispositivo.

ENFERMERG/A

Profesional del Area de la Salud con titulo
profesional de Enfermerofa, Cuya principal
funcién es realizar atencién primaria por orden
del médice a cargo

TECNICO EN
ENFERMERIA (TENS)

Técnico en Enfermerfa de Nivel Superior, con
experiencia en Servicios de Salud Pablica o
Privada, La funcién principal es realizar acciones
de atencién primaria e intervenciones basicas en
salud.

KINESIOLOGO

Profesional del &rea de la salud con titulo de
Kinesitlogo, con experiencia y conocimientos en
enfermedades respiratorias del adulto, terapias
de rehabilitacién respiratoria, cuya principal
funciéon es realizar evaluacién y atencién
kinésica a pacientes adultos/as can
enfermedades respiratorias.

MANIPULADOR/A

Técnico del drea de la alimentacidon, o en su
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DE ALIMENTOS

defecto persona, mayor de 18 afos con
experiencia demostrable, mediante curriculum
vitae, en al menos 2 afios en la preparacion de
alimentos a grupos masivos. La funcién principal
es ser responsable de elaborar y distribuir los
alimentos, de acuerdo a los procedimientos y
estandares de calidad nutricionales.

AUXILIAR DE ASEQ

Persona mayor de 18 afos, con experiencia
demostrable, mediante curriculum vitae, en la
realizacién de aseo. La funcién principal es ser
responsable del aseo, limpieza y orden del
dispasitivo.

CONDUCTOR/A

Perscha mayor de 18 afos, con licencia de
conducir segiin corresponda al tipo de vehiculo.
disponible para la ejecucion del dispositivo. La
funcién principal de este recurso humano es ser
encargado/a de manejar el vehiculo en los
dispositivos correspondientes.

Para el caso de la Ruta Médica debe tener
licencia de conducir clase A2 y experiencia en el
transporte de pasajeros ademas de tener
capacitacién en primeros auxilios.

02

SERVICIOS

Prestaciones directas al participante registrado
en el Sistema Informético de Registro del
Programa Noche digna (SND) o Programa que lo
reemplace, que requieren de acta de recepcién
conforme a los servicios o productos entregados.

01

SERVICIOS MEDICOS

Son examenes, medicamentos, atenciones
médicas; personalizados, entre otros, que sean
requeridos por los/as participantes de los
dispositivos del Plan Protege, los cuales se
acreditan y certifican a través de algun
documento.

02

SERVICIOS DENTALES

Son examenes, medicamentos, atenciones
dentales; personalizados, entre otros, que sean
requeridos por losfas participantes de los
dispositivos del Plan Protege, a modo de
urgencia, los cuales se acreditan y certifican a
través de alguin documento.

03

TRAMITES Y

CERTIFICADOS

‘Tramite de C.lL,

certificado de antecedentes,
entre otros, (salvo aquellos gratuitos entregados
por el Estado), que sean necesarios para solicitar
una prestacién social, por losfas participantes de
los dispositivos del Plan Protege.

Servicio basico para el/la participante que haya

04 APORTE PAGO | sido atendido/a en el dispositivo; que no cuenta

FUNERARIOS con apoyo familiar, red de apoyo ni previsién que
cubra el servicio.

07 | MOVILIZACION Gastos por conceptos de movilizacién o
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PARTICIPANTES

transporte de los/las participantes, en caso de
ser urgente, como por ejemplo: traslado entre
albergues, 0 a centros asistenciales,
derivaciones, etc. Debe ser visado por el
coordinador del dispositivo.

08

COLACIONES
PARTICIPANTES

PARA

Son gastos referidos a la adquisicion de servicios
de alimentacién externalizados'* y/o a la
adquisicién de productos para la elaboracion de
raciones alimenticias para los/as participantes de
los dispositivos del Plan Protege, asociado a la
minuta del INTA. Incluye también articulos para
envasado (envases plumavit o cartén o pléstico,
cubiertos desechables, vasos desechables,
bolsas, entre otros),

03

ACTIVOS

01

ACTIVOS

Son aquellos bienes que se entregan a los/as
participantes de manera directa para el correcto
desarrollo de los dispositivos y se requiere acta
de recepcién conforme por parte del usuario(a).

07

ARTICULOS DE ASEQ
PARA LOS/AS
PARTICIPANTES

Compra de productos que permitan o faciliten la
mantencién de la higiene personal de los
usuarios, tales como:

Jabén liquido, alcohol gel, shampoo, toallas
higiénicas, toallas humedas y/o desechables,
méquinas de afeitar, cepillo de dientes, pasta de
dientes, toallas humedas y/o desechables,
elementos de proteccién personal (EPP).

08

INDUMENTARIA
PARA
PARTICIPANTES

LOS/AS

Es indumentaria tanto del tipo interior como
exterior {incluyendo zapatos) que sea requerida
para la entrega de los/as participantes de los
dispositivos del Plan Protege. Se excluye de este
ftem, la ropa de trabajo y la ropa de seguridad y
zapatos de seguridad.

En el caso de las Rutas Soclales y Rutas Protege,
se agrega la ropa de abrigo como frazadas,
sacos de dormir, etc.

10

MATERIALES
DE CONSTRUCCION

Solo en el caso de las Rutas Sociales y Rutas
Protege, en las cuales la entrega de materiales
que tienen como fin proteger el ruco de los/as
participantes, tales como nylon, maderas, PVC,
pizarrefio, Cartén etc.

04

GASTOS DE

SOPORTE

01

HABILITACION

Se considera como habilitacién la adquisicion y/o
arriendo de artfculos, maguinarias y/o

11En el caso de ser un servicio externalizado se requerira y exigira un contrato de prestacién por el periodo g

ue este se desarrolle.
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herramientas gque se utilizan para la
implementacién del proyecto y la atencidn,
directa a los/as participantes; como asi mismo,
los servicios de instalacién, mantencién y/o
reparacién necesarios para la implementacion
del proyecto y la atencion, directa a los/as
participantes.

09

MANTENCION,
HABILITACION Y
REPARACION DEL
RECINTO

Servicio de Instalacién, reparacién, habilitacion y
mantencién de espacios fisicos necesarios para
el desarrollo de actividades especificas del
programa y/o atencién directa de los/as
participantes.

Los gastos de Mantencién son aquellos que
se realizan para la conservacién del bien
inmueble arrendado, en comodato o propio;
como el aseo y la presentacion del albergue o
del bien inmueble gue se arrienda en el caso de
la ruta social y que, por ejemplo, son artfculos de
aseo, pintura y pasta para reparaciones
menores, articulos de limpieza, repuestos para
estanque de W.C. y sistema eléctrico,

Los Gastos de Habilitacion son aquellos que
se requieren para la instalaciéon y/o reparacion
de espacios de los Albergues y del bien inmueble
en el caso de las rutas, Se considera también la
habilitacién de tiendas de campafia, conteiner u
otro. Ademés de compra de materiales y el
recurso humano que construye la obra. Se
considera a su vez el mobiliario requerido como
camas, camarotes, botiquin, etc., los que
deberan ser registrados en un maestro de
inventario simple.

Para el Cupo de Invierno son aquellos gastos que
se requieran para la habilitacién temporal (con
material ligero) de espacios destinados a la
implementacién de dormitorios, comedores Y
servicios higiénicos para participantes, se
incluye mobiliario en caso de ser requerido,
como camas, camarotes, etc., los que deberan
ser registrados en un maestro de inventario
simple. No siendo posible gastes de inversion en
infraestructura.

También se aceptardn gastos de Habilitacion
para las rutas, si cuentan con un bien inmueble,
en arriendo o propiedad, en donde preparan las
raciones alimenticias y coordinan las salidas,
como por ejemplo: compra de refrigerador,
mesas, mesones, entre otros, 10s que deberén
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ser registrados en un maestro de inventario
simple.

En el caso del Cupo de Invierno el gasto en este
ftem debé ser proporcicnal a los cupos por los
cuales se concursa.

10

ARRIENDO

DE
INFRAESTRUCTURA O
RECINTO

Arriendo de infraestructura el
funcionamiento del Albergue.

Se considerara en este item el Arriendo de
infraestructura para el funcicnhamiento de los
Albergues, en el casc de que el ejecutor no
cuente con un inmueble que pueda proporcionar
las condiciones adecuadas para la cantidad de
usuarios del programa, se podra realizar arriendo
de container, tiendas de campafias u otro que
cumpla con las condiciones adecuadas para el
funcionamiento del programa siempre que se dé
cumplimiento a las Orientaciones Técnicas del
Procgrama.

En el caso de las Rutas Sociales, se financiara el
arriendo de un espacio (sede, oficina) sélo de ser
justificado en la preparacién de las raciones de
comida, en la preparacién de Kits y trabajo
administrativo.

para

13

SERVICIOS BASICOS

Son los gastos por concepto de consume de
energfa eléctrica, telefonia, internet, gas, agua y
calefaccibn de aquellas instalaciones que
atienden directamente a los/as participantes.

En el caso de las Rutas, se considera gasto st es
que tienen un bien inmueble, en arriendo o en
propiedad, oficina, en donde preparan las
raciones alimenticias y coordinan las salidas esto
incluye: agua, luz, gas, carbén y lefia. También
se considera servicio basico en las rutas sociales
el gasto en calefaccién: entrega de lefia a los
participantes acreditada a través de nomina.

02

OTROS GASTOS DE
SOPORTE

03

MANTENCION DE

VEHICULOS

Solo se considera en el caso de las Rutas
Sociales, Protege y Médicas para aquellos
vehfculos de propiedad del ejecutor vy
designados para ejecutar la ruta; para arreglos
menores debidamente justificados, tales como,
cambios de aceite, pastillas de freno, alineacion
del vehiculo, gastos de vulcanizacién. No
aplicard en el caso que el vehiculo se contrate
en arriendo y/o se externalice el servicio,

05

MOVILIZACION  PARA

Gastos en traslado de personal y/o participantes,

31




EL EQUIPO DE|pago de pasajes. arriendo de vehiculos, peajes,
TRABAJO combustible y otros.
Se considera como indumentaria para el
personal, las pecheras distintivas, chalecos
06 INDUMENTARIA reflectantes, elementos de proteccién personal
PERSONAL (EPP), utilizados por las personas que trabajen
en los diversos dispositivos del Programa Noche
Digna.
Todos aquellos que no estdn definidos en el
desglose anterior y que son necesarios para la
OTROS GASTOS ejecucion del_ programa. Deberén ser visados por
09 SOPORTE la Contraparte Técnica de la SEREMI como, por

ejemplo: arriendo de cancha de Baby Fuatbol,
celebracién de cumpleafios de los participantes,
entre otros.

Este ftem corresponde a la inversién indirecta

02 GASTOS INTERNOS |que realiza el ejecutor en relacién al gasto
administrativo de! programa gue lo sustenta.
Gastos en los que incurre el ejecutor exclusiva y
necesariamente para la operacicnalizacion del

GASTOS Programa, y en funcién de .[05 ol.:)jeti.vos de éste.

01 Se trata del financiamiento de

INDIRECTOS . .-
personal/infraestructura y  ctros  servicios
generales, que no se relacionan de manera
directa con los participantes.

RECURSO0S Se considera una persona necesaria para llevar

01 HUMANOS la administracién del proyecto de manera

SOPORTE indirecta a los/as participantes.

Se considera un apoyo administrativo (unfa
contador/a o un apoyo contable) por convenio
04 APQOYO para la gestién del dispositivo.

ADMINISTRATIVO En aquellos convenios que posean mas de 3
dispositivos, excepcionalmente se autorizara
otro apoyo administrativo,

02 MATERIAL TJodo material de oficina necesario para apoyar la

FUNGIBLE ejecucién del proyecto. i

01 | MATERIAL DE OFICINA Ut.liles de escntq‘rlo. tlo‘ner, tintas de impresion;
utilizados en el dispositivo.

IMPRESION, Todos los gastos relacionados con estas

02 | FOTOCOPIAS ¥ descripciones, utllizados en el dispositivo

ENCUADERNACION ‘

Gastos por concepto de adquisiciones de todo
03 MATERIALES Y UTILES |producto destinado para el consumo o uso en el
DE ASEQ aseo de la oficina o recinto que ocupa el equipo
técnico del dispositivo.
03 OTROS DE .
ADMINISTRACION
COMUNICACION Y Se considera dentro de estos gastos elementos
Ol | biFusioN como, afiches, pendones, credenciales y otros
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imprimibles. Todo material de difusion vy
comunicacién debe incluir el logo del programa,
logo del Ministerio y logo de la Institucion que
gjecuta., Cada uno de estos elementos de
difusién, debe ser aprobado por Comunicaciones
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

03

COMPRA DE EQUIPOS
INFORMATICOS

Sélo se permitird la compra de un equipo
informético por dispositivo, el que deberd ser
registrado en un maestro de inventario simple.

05 |

SERVICIO DE
MANTENCION Y
REPARACION DE

Son los gastos por concepto de reparacion y
mantencién de los equipos informaticos,
comprados para los dispositivos del Programa

EQUIPOS .
INFORMATICOS Noche Digna.
Se considera solo en el caso de tener que
08 | FLETE transportar las adquisiciones siempre y cuando
esté asociado a boleta de compra.
Podrén incorporarse, de ser necesario, €l gasto
de movilizacién para el equipo de trabajo. Por
MOVILIZACION ejemplo, para partici'par en actividades tales
09 como capacitaciones para el Programa Noche

EQUIPO DE TRABAJO

Digna dentro de la regidn, asistencia a reuniones
en la SEREMI de Desarrollo Social, gestiones de
coordinacién en la red, entre otros.

99

OTROS GASTOS

Todos aquellos gastos internos que no estan
definidos en el desglose anterior y que son
necesarios para la ejecucién del Programa Noche
Digna. Deberédn ser visados por e o la
Contraparte Técnica de la SEREMI.
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