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LA SERENA

ILUSTRE MUNICIPALIGAD

LA SERENA, 19 ENE 7016
DECRETON®__AGA i

VISTOS:

El of. int. ord, N° 08-918, de fecha 16 de diciembre de 2025, de la inspeccién técnica del
contrato a la Direccion Asesoria Juridica; el of. int. ord. N° 05-556, de fecha 24 de octubre
de 2025, de la Direccion Asesoria Juridica a la inspeccidn técnica del contrato; el of, int.
ord. N° 08-732, de fecha 15 de octubre de 2025, de la inspeccidn técnica del contrato a la
Direccion Asesoria Juridica; el Decreto Alcaldicio N* 18386, de fecha 22 de agosto de 2025,
que aplicé una multa a la empresa Starco S.A.; el Decreto Alcaldicio N® 1585, de fecha 25
de julio de 2025, que rechaza recurso de reposicion presentado por Starco S.A; el of, int.
ord, N* 08-457, de fecha 11 de julio de 2025, de la inspeccion técnica del contrato a la
Direccidén Asesoria Juridica; el of. int. ord. N° 05-348, de fecha 10 de julio de 2025, de la
Direccion Asesoria Juridica a la inspeccion técnica del contrato; el Decreto Alcaldicio N° 1368,
de fecha 27 de junio de 2025, que aplicé una multa a [a empresa Starco S.A.; el Decreto
Alcaldicio N° 1368, de fecha 27 de junio de 2025, que aplico una multa a la empresa Starco
S.A.; el Decreto Alcaldicio N° 1262, de fecha 16 de junio de 2025, que aplicé una multa a la
empresa Starco 8.A.; el Decreto Alcaldicio N° 1229, de fecha 10 de junio de 2025, que aplicd
una multa a la empresa Starco S.A.; el Decreto Alcaldicio N° 1228, de fecha 10 de junio de
2025, que aplicd una muita a la empresa Starco S.A.; el of. int. ord. N° 08-375, de fecha 4 de
junio de 2025, de [a inspeccién técnica del contrato a la Direccidn Asesoria Juridica; el of. int.
ord. N°® 08-356, de fecha 27 de mayo de 2025, de la inspeccion técnica del contrato a la
Direccion Asesoria Juridica; el of. int. ord. N° 05-249, de fecha 23 de mayo de 2025, de [a
Direccion Asesoria Juridica a la inspeccion técnica del contrato; el of. int. ord. N°® 08-333, de
fecha 14 de mayo de 2025, de la inspeccion técnica del contrato a la Direccidén Asesoria
Juridica; el of. int. ord. N° 08-326, de fecha 13 de mayo de 2025, de la inspeccidn técnica del
contrato a la Direccion Asesoria Juridica; el of. int. ord. N° 08-318, de fecha 9 de mayo de
2025, de la inspeccién técnica del contrato a la Direccion Asesoria Juridica; el Decreto
Alcaldicio N° 410, de fecha 21 de febrero de 2025, que aplicé una multa a fa empresa Starco
S.A.; el Decreto Alcaldicio N° 336, de fecha 12 de febrero de 2025, que aprobé la segunda
ampliacion de contrato, suscrita entre |la Municipalidad de La Serena y Starco S.A,, de fecha
11 de febrero de 2025; el Decreto Alcaldicio N° 142, de fecha 27 de enero de 2025; ¢| Decreto
Alcaldicio N°® 66, de fecha 15 de enero de 2025; el Decreto Alcaldicio N° 60, de fecha 15 de
enero de 2025; el of. int, ord, N* 08-012, de fecha 7 de enero de 2025, de la inspeccidn técnica
del contrato a la Direccion Asesoria Juridica; el of. int, ard. N° 08-004, de fecha 3 de enero de
2025, de la inspeccidn técnica del contrato a la Direccién Asesoria Juridica; el of. int. ord. N°
05-639, de fecha 12 de diciembre de 2024, de la Direccidn Asesoria Juridica a la inspeccion
técnica del contrato; el of. int. ord. N° 08-905, de fecha 12 de diciembre de 2024, de |a
inspeccion técnica del contrato a la Direccién Asesorfa Juridica; el of, int, ord, N° 05-629, de
fecha 4 de diciembre de 2024, de la Direccidn Asesoria Juridica a la inspeccion técnica del
contrato; el of. int. ord, N® 05-628, de fecha 4 de diciembre de 2024, de la Direccion Asesoria
Juridica a la inspeccion técnica del contrato; el of. int. ord. N° 08-877, de fecha 2 de diciembre
de 2024, de la inspeccidn técnica del contrato a la Direccion Asesoria Juridica; el of, int. ord.
N° 08-565, de fecha 29 de julio de 2024, de la inspeccidn técnica del contrato a la Direccién
Asesoria Juridica; el of. int. ord. N° 08-514, de fecha 9 de julio de 2024, de la inspeccién técnica
del contrato a la Direccidn Asesoria Juridica; el Decreto Alcaldicio N° 17685, de fecha 19 de
junio de 2024, gue aplicé una multa a la empresa Starco S.A.; el of. int. ord. N° 05-321, de
fecha 18 de junio de 2024, de la Direccién Asesoria Juridica a la inspeccion técnica del
contrato; el oficio N°-08-262, de fecha 5 de abril de 2024, de la inspeccion técnica del contrato
a |la Direccidn Asesoria Juridica; el of. int, ord. N° 08-256, de fecha 4 de abril de 2024, de la
inspeccion técnica del contrato a la Direccion Asesoria Juridica; el of, ext. ord. N° 646, de fecha
25 de marzo de 2024, de la inspeccion técnica del contrato a Starco S.A.; el of. ext. ord. N°
636, de fecha 22 de marzo de 2024, de la inspeccion técnica del contrato a Starco S.A,; los
descargos presentados por Starco S.A. a la inspeccidn técnica del contrato con fecha 15 de



febrero de 2024; el of. ext. ord. N° 337, de fecha 12 de febrero de 2024, de la inspeccidn
tecnica del contrato a Starco S.A.; el of. int. ord. N° 05-071, de fecha 9 de febrero de 2024, de
la Direccidn Asesoria Juridica a la inspeccion técnica del contrato; el oficic N°08-070, de fecha
23 de enero de 2024, de la inspeccion técnica del contrato a la Direccion Asesoria Jurldica;
los descargos presentados por Starco S.A. a la inspeccion técnica del contrato con fecha 4 de
enero de 2024; el Decreto Alcaldicio N° 3054, de fecha 15 de diciembre de 2023, que confirmé
la aplicacién de la multa aplicada mediante Decreto Alcaldicio N° 2534, de fecha 13 de octubre
de 2023; el of. int. ord. N° 08-785, de fecha 12 de diciembre de 2023, de la inspeccidn técnica
del contrato a la Direccion Asesoria Juridica; el Decreto Alcaldicio N® 2534, de fecha 13 de
octubre de 2023, que aplicé una multa a la empresa Starco S.A.; el of. int. ord. N° 08-510, de
fecha 8 de agosto de 2023, de la inspeccién técnica del contrato a la Direccion Asesoria
Juridica; el of, int. ord. N° 05-296, de fecha 17 de julio de 2023, de la Direccion Asesoria
Juridica a la inspeccién técnica del contrato; el of. int. ord, N° 08-435, de fecha 4 de julio de
2023, de la inspeccion técnica del contrato a la Direccidn Asesoria Juridica; el of. ext. ord. N°
08-199, de fecha 30 de junio de 2023, de la inspeccidn técnica del contrato a Starco S.A.: el
of. int. ord. N° 05-275, de fecha 27 de junio de 2023, de la Direccion Asesoria Juridica a la
inspeccion técnica del contrato; el of. int. ord. N° 08-367, de fecha 8 de junio de 2023, de la
inspeccion técnica del contrato a la Direccion Asesorfa Juridica; el of. ext. ord. N° 08-120, de
fecha 14 de abril de 2023, de la inspeccidn técnica del contrato a Starco S.A.; el Decreto
Alcaldicio N° 2224, de fecha 5 de septiembre, que aprobé el contrato de aumento suscrito con
la empresa Starco S.A. con fecha 29 de agosto, ambas de 2023; Ia boleta de garantia a la
vista N° 000120679 (N*de documento 5178902), de fecha 11 de agosto de 2023, del banco
ltad, tomada por Starco S.A., a favor de la Municipalidad de La Serena, por la cantidad de
$59.269.413, vigente hasta el 29 de noviembre de 2024, recibida en la Direccion Asesoria
Juridica con fecha 22 de agosto de esta anualidad; el of. int. res. N° 0200-00561/23, de fecha
28 de julio de 2023, del Administrador Municipal a Ja Direccion Asesorfa Juridica; el of, int. ord.
N° 0200-00520/2023, de fecha 24 de julio de 2023, de Administrador Municipal a la Direccion
de Control Interno; Ia solicitud de imputacion presupuestaria N° 097/2023, de fecha 30 de junio
de 2023; el certificado de disponibilidad presupuestaria N° 0423, de fecha 30 de junio de 2023;
el of. int. ord. N® 08-427, de fecha 30 de junio de 2023, de la inspeccidn técnica del contrato al
Administrador Municipal; el of. int. ord. N° 05-278, de fecha 29 de junio de 2023, de Ia Direccidn
Asesoria Juridica a la inspeccidn técrica del contrato; el of, int. ord. N° 08-405, de fecha 23 de
junio de 2023, de la inspeccion técnica del contrato a la Secretaria Cemunal de Planificacion;
el certificado N* 130, de fecha 23 de mayo de 2023, del Secretario Municipal, donde consta el
acuerdo del Concejo, el que se obtuvo en la sesidn ordinaria N° 1312, de igual fecha; el
Decreto Alcaldicio N°® 625, de fecha 23 de marzo de 2023; el acta de inicio de los servicios de
fecha 2 de enero de 2020; el Decreto Alcaldicio N° 2054, de fecha 9 de diciembre, que aprobd
el contrato de fecha 6 de diciémbre, ambos de 2019, suscrito entre la Municipalidad de La
Serena y Starco S.A.; el Decreto Alcaldicio N° 1805, de fecha 11 de noviembre de 2018, que
adjudicd la licitacion publica “Concesion Municipal del Servicio de Recoleccién y Transporte
de Residuos Sclidos, Limpieza Viaria y Aseo de Ferias Libres y Pulgas, Comuna de La Serena”
1D 4285-9-L'R19, a la empresa Starco S.A.; el ordinario N° 5.751, de fecha 6 de noviembre de
2019, de la Contraloria Regional de Coquimbo, que aprueba con alcance los proyectos de
adjudicacidn y contrato correspondientes a la licitacién publica denominada “Concesién
Municipal del Servicio de Recoleccién y Transporte de Residuos Sdlidos, Limpieza Viaria y
Aseo de Ferias Libres y Pulgas, Comuna de La Serena” ID 4295-9-LR19; el ordinario N° 3860,
de fecha 9 de octubre de 2019, del Alcalde de La Serena a la Contraloria -Regional de
Coquimbo, enviando para su.revisién el acta de evaluacion de la licitacién publica “Concesion
Municipal del Servicio de Recoleccién y Transporte de Residuos Sélidos, Limpieza Viaria y
Aseo de Ferias Libres y Pulgas, Comuna de La Serena”, acompafiando los antecedentes que
la respaldan, asf como el decreto tipo de adjudicacion, el contrato tipo y el decreto tipo que lo
aprueba; la solicitud de imputacion' presupuestaria BL-060-2019, de fecha 25 de septiembre
de 2019, el certificado de disponibilidad presupuestaria N° 1287/2019, de fecha 24 de
septiembre de 20189, del Secretario Comunal de Planificacién; el certificado extendido por el
Secretario Municipal con fecha 3 de septiembre de 2019, sobre el acuerdo obtenido en la
sesion ordinaria del Concejo N° 1161, de igual fecha; el Decreto Alcaldicio N° 858, de fecha
14 de mayo de 2019; el Decreto Alcaldicio N° 662, de fecha 11 de abril de 2018; el ordinario
N° 385/03, de fecha 10 de abril de 2019, de la Secretaria Comunal de Pianificacion a la
Direccidn Asésoria Juridica; el oficio N° 1.641, de fecha 1 de abril de 2019, de la Contraloria
Regional de Coquimbo a la Municipalidad de La Serena, que aprueba con alcances las bases
administrativas generales para la licitacion publica “Concesion Municipal del Servicio de



Recoleccion y Transporte de Residuos Sélidos, Limpieza Viaria y Aseo de Ferias Libres y
Pulgas, Comuna de La Serena”, sefialando que debian modificarse las fechas dispuestas en
el calendario de licitacion contenido en el numeral 5 del pliego de condiciones, atendida la
proximidad de la convocatoria; el ordinario N° 772, de fecha 1 de marzo de 2019, de la
Municipalidad de La Serena a la Contraloria Regional de Coquimbo, enviando las bases
administrativas de la licitacion publica “Concesion Municipal del Servicio de Recoleccion y
Transporte de Residuos Sélidos, Limpieza Viaria y Aseo de Ferias Libres y Pulgas, Comuna
de La Serena”, corregidas conforme a las observaciones realizadas por el Organo Contralor;
el oficio N° 817, de fecha 18 de febrero de 2019, de la Contraloria Regional de Coquimbo a ia
Municipalidad de La Serena, que formula observaciones a las bases-administrativas generales
para la licitacion publica “Concesion Municipal del Servicio de Recoleccién y Transporte de
Residuos Sélidos, Limpieza Viaria y Aseo de Ferias Libres y Pulgas, Comuna de La Serena”,
en el contexto del contro! preventivo de legalidad; €| ordinario N® 388, de fecha 25 de enero de
2019, de la Municipalidad de La Serena a la Contraloria Regional de Coquimbo, a través del
cual se envian las bases de la licitacion publica “Concesion Municipal del Servicio de
Recoleccion y Transporte de Residuos Sélidos, Limpieza Viaria y Aseo de Ferias Libres y
Pulgas, Comuna de La Serena” para el control preventivo de juridicidad; el certificado de
disponibilidad presupuestaria N° 474/2019, de fecha 4 de abril de 2019, del Secretario
Comunal de Planificacién; [a solicitud de imputacién presupuestaria BL-019/2019, de fecha 8
de abril de 2019; el analisis técnico y econdmico para la formulacion de la licitacidn piblica ID
4295-9-LR19 “Concesidn Municipal del Servicio de Recoleccion y Transporte de Residuos
Sdlidos, Limpieza Viaria y Aseo de Ferias Libres y Pulgas, Comuna de La Serena”, de acuerdo
a lo establecido en el articulo 13 ter del reglamento de la ley N° 19.886, elaborado por la
Secretarfa Comunal de Planificacion con fecha abril de 2019; el convenio de colaboracion para
la revisién previa de juridicidad de ios procésos de contratacion suscrito con fecha 24 de enero
de 2018 entre la Contraloria Regional de Coquimbo y la Municipalidad de La Serena, aprobado
por resolucidn exenta N° 30, de fecha 12 de marzo, y decreto N°® 1835, de fecha 10 de octubre,
ambos de 2018, respectivamente (hoy sin vigencia); la ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento; la ley N°
19.880, establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado; la ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; la ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades; vy

CONSIDERANDO:

1.- Que, mediante Decreto Alcaldicio N° 1805, de fecha 11 de noviembre de 2019, se adjudicd
a la empresa Starco S.A., rol dnico tributario N° 88.446.500-1, [a licitacién publica 1D 4295-9-
LR18, denominada “Concesion Municipal del Servicio de Recoleccion y Transporte de
Residuos Sélidos, Limpieza Viaria y Aseo de Ferias Libres y Pulgas, comuna de La Serena”.
Que, por su parte, el contrato se suscribio el 6 de diciembre, y fue aprobado por Decreto
Alcaldicio N° 2054, de fecha 8 de diciembre, ambos de 2019. Que, sobre el plazo de los
servicios, abarca éste un perfodo de 72 meses, contado desde la fecha del acta de entrega de
terreno, lo que acontecid el dia 2 de enero de 2020,

2.- Que, las bases administrativas de |a licitacion referida, aprobadas mediante Decreto
Alcaldicio N° 662, de fecha 11 de abril de 2018, regulan en el punto 37 la aplicacién de multas
al concesionario en el evento de incurrir éste en alguna de las conductas o situaciones alli
descritas, estableciendo ademas el procedimiento que debe cumplirse.

3.- Que, por of, int, ord. N* 08-732, de fecha 15 de octubre, complementado por of. int. ord. N°
08-918, de fecha 16 de diciembre, ambos de 2025, dofia Andrea Narea Dlaz, inspector téenico
del contrato, de la Direccidn de Servicios a la Comunidad, solicita a la Direccién Asesoria
Juridica la aplicacion de una multa a la empresa concesionaria, por la cantidad total de
$207.795, fundado en lo siguiente: a) Que, a través de oficio N° 3421, de fecha 15 de
septiembre de 2025, recibido e! dia 22 de septiembre por don Redrigo Santander Urqueta,
administrador de contrato, se le informa que con fecha 13 de septiembre, alrededor de las
12:41 horas, se le hizo llegar un video denuncia donde se aprecia a la tripulacidn del camidn
3411 haciendo llamados a viva voz, tocando la bocina, respecto a alguna cooperacion, io que
fue instruido anticipadamente mediante oficio N° 3227, de fecha 27 de agosto de 2025; y b}
Que, se recibe respuesta de la empresa el 24 de septiembre de 2025, sefialando que se
reconoce la no conformidad con las restricciones indicadas en las bases administrativas del



contrato, procediendo por ello a cursar cartas de amonestacion a la tripulacion del camion, las
que seran debidamente informadas al municipio.

4.- Que, en sintesis, seglin informa la inspeccion técnica tanto al concesionario como a la
Direccion Asesoria Juridica, procede la aplicacién de la siguiente multa:

Valor UTM | Materia segln punto Monto Dias/incumplimiento UtTMm Valor muita
septiembre 37 de las bases multa cantidad en pesos $
2025 administrativas

$60,265 Letra n: En el caso de | 3 UTM por 1 evento (13 de 3UTM $207.795

que ¢l personal del evento septiembre de.2025)

concesionario  acepte

ylo solicite dadivas

TOTAL $207.795

5.- Que, en sus descargos, de fecha 24 de septiembre de 2025, la empresa reconoce &l hecho
que constituye la infraccién.

6.~ Que, el numeral 37 de las bases administrativas de la licitacién plblica denominada
“Concesion Municipal del Servicio de Recoleccion y Transporte de Residuos Sélidos, Limpieza
Viaria y Aseo de Ferias Libres y Pulgas, comuna de La Serena”, ID 4295-9-LR19, establece el
procedimiento de aplicacién de multas, constatandose que se han cumplido las farmalidades
de ello, que la inspeccion técnica ha enviado un oficio al concesionario indicando la infraccion
respectiva (N°s. 3421 y 4196, de fecha 15 de septiembre y 9 de diciembre, ambos de 2025),
informando que disponia del plazo de 3 dias habiles, contados desde su notificacion, para
contestar el mismo, y que, posteriormente, ha remitido los documentos que comunican la
infraccién a la Direccién Asesoria Juridica, considerando la respuesta de la empresa.

7.- Que, respecto a la conversion de la multa en UTM a pesos chilenos, de acuerdo al parrafo
final del punto 37 de las bases administrativas, se ha considerado la UTM correspondiente al
mes en que se produjeron los hechos que la motivan, a saber, el mes de septiembre de 2025,
equivalente a $69.265.

8.- Que, de acuerdo con la jurisprudencia de la Contraloria General de la Reptblica, contenida,
entre otros, en los dictdmenes N°s. 65.248, de 2011; 21.035, de 2012; 34.523 y 47.611, ambos
de 2013, y 1.765, de 2015, el fundamento que origina las multas es un incumplimiento
contractual ¥ no una infraccion. Que, por tal razon, ellas no revisten la naturaleza de una
sancién administrativa, sino de clausulas penales que amparadas en el articulo 1.535 del
.Cadigo Civil, los términos de referencia y el respectivo contrato, no implican el ejercicio del ius
puniendi o potestad sancionatoria del Estado. Que, ademas, los dictdmenes N°s. 23.048,
23,050, 26.232 y 56.887, todos de 2011, sostienen que la Administracién se encuentra en el
imperativo de cursar una multa contenida en un respectivo contrato cuando se han verificado
las causales de incumplimiento pertinentes, atendido el principio de interdiccidn de la
arbitrariedad y el debido resguardo de los intereses fiscales.

DECRETO:

1. APLICASE a la empresa STARCO S.A., rol Unico tributario N° 88.446.500-1,
representada legalmente por don Pedro German Barra Barra, ambos con domicilio
comercial en la ciudad de La Serena, Parcela 3, Sitio 3, Vegas Sur, y también en calle
Alcalde Guzman N° 0160, comuna de Quilicura, Regién Metropolitana de Santiago, en el
contrato denominado “CONCESION MUNICIPAL DEL SERVICIO DE RECOLECCION
Y TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS, LIMPIEZA VIARIA Y ASEQ DE FERIAS
LIBRES Y PULGAS, COMUNA DE LA SERENA", aprobado por Decreto Alcaldicio N°
2054, de fecha 9 de diciembre de 2019, una multa de $207,795, por la infraccién que ha
constatado la inspeccion técnica, segiin aparece en los considerandos 3 y siguientes de
este acto administrativo.

2. NOTIFIQUESE al concesionario por carta certificada través de la inspeccion técnica, sin
perjuicio de su comunicacion por correo electronico,



3. DEJASE ESTABLECIDO que, en contra de esta decision el concesionario podra
interponer el recurso de reposicion contemplado en el articulo 59 de la ley N° 19.880. Si
no se presentare éste dentro de plazo o se desechare, el decreto sancionatorio adquirira
el caracter de firme o ejecutoriado, rebajandose la multa del préximo estado de pago.

4. PUBLIQUESE en el Sistema de Informacién, en el médulo gestion de contratos, por la
Secretaria Comunal de Planificacion.

5. COMUNIQUESE a quienes aparecen en la distribucid o electronico o a las

cuentas alias, lo que debe realizar Secretaria Municipal.

Por corrsg

Distribucion:

- Starco S.A.

- Sra. Andrea Narea D. (inspeccion técnica)
- Direccion de Servicios a la Comunidad

- Secretaria Comunal de Planificacion

- Direccion Administracion Municipal

- Direccion de Administracién y Finanzas

- Departamento de Finanzas

- Direccion de Control Interno

- Direccion Asesgoria Juridica

- Seccign,Pa e Informaciones
DNB/ / ?LFqS




