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RE MUNICIPALIDAD

LA SERENA,
pecreTone ALK / 16 ENE 2006

VISTOS:

Oficio Ord. N° 0715, de fecha 07 de enero de 2026, de la Diréctora de Desarrolio Comunitario,
dofia Luz Martinez Torres, mediante el cual solicita dictar Decreto Alcaldicio que apruebe el
Convenio “Apoyo Integral al Adulto Mayor — Programa Vinculos, Modelo Intervencién 24
meses para usuarios de 65 afios y mas edad, afio 2025 B", acompafiando antecedentes.
Certificado del Honorable Concejo Municipal de La Serena, de fecha 04 de diciembre de 2025, que
da cuenta del acuerdo adoptado en Sesion Ordinaria N° 1418, de 03 de diciembre de 2025, que
aprobé el Convenio y e} aporte municipal de $6.000.000 para su ejecucidn. Certificado de
Disponibilidad Presupuestaria emitido por la Direccién de Administracion y Finanzas, suscrito por
don Mario Aliaga Ramlrez, que acredita la existencia de recursos para el aporte municipal
comprometido. Resolucién Exenta N° 1837, de 18 de noviembre de 2025, de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Coguimbo, que aprueba el
Convenio de Transferencia de Récursos del “Modelo de Intervencidon de 24 meses para
Usuarios/as de 65 afios y mas edad — Programa de Apoyo Integral al Adulto- Mayor”. El Convenio
de Transferencia de Recursos suscrito entre |a Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social
y Familia de la Region de Coquimbo y 2 Municipalidad de La Serena, de fecha 18 de noviembre de
2025. La Ley N° 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades {DFL N°1/2008, versién
vigente conforme a las modificaciones posteriores), en especial sus artfculos 4°, 5° y 65 letra j).La
Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos. La Ley N° 20,595, que
crea el Subsistea de Proteccion y Promocién Social “Seguridades y Oportunidades®, y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Socual. La
Resolucion Exenta N°® 0566, de 22 de julio de 2022, de |a Subsecretaria de Servicios Sociales, que
aprueba las Orientaciones de Implementacién, Ejecucién y Metodologla del Modele de
Intervencian. La Resolucion Exenta SSS N° 01430/2023 y [a Resolucién Exenta SSS N° 411, de 10
de enero de 2025, de la Subsecretarla de Servicios Sociales, que renuevan las orientaciones para
los afios 2024 y 2025, respecllvamente La Ley de Presupuestos del Sector PRlblico
correspondiente al afio 2025 y el Oficio Ordinario N° 0471/2025, de 24 de febrero de 2025, de la
Direccién de Presupuestos. La Resolucidn Exenta N* 1436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo
Social, que delega facultades en las Secretarias Regionales Ministeriales. La Resolucidn N° 30, de
2015, y la Resolucién N* 1,858, de 2023, ambas de la Contralorla General de la Replblica, sobre
rendicion de cuentas y uso obligatorio de la plataforma SISREC., y en uso de las atribuciones que
me confiere la ley,

CONSIDERANDO:

l.- Que, conforme a los articulos 4° y 5° de la Ley N® 18.695, corresponde a las municipalidades el
desarrollo de funciones relacionadas con la. asistencia social, la promocién del desarrollo
comunitario v la atencion de grupos vuinerables, dentro del marco de sus competencias.

Il.- Que el articulo 65 letra j) de la misma ley exige acuerdo del Concejo Municipal para aprobar
convenios gue comprometan recursos municipales, requisito que en la especie se encuentra
cumplido mediante acuerdo adoptado en Sesidn Ordinaria N° 1418, de 03 de diciembre de 2025,

lll.- Que la Ley N® 20.595 crea el Subsistema de Proteccidn y Promocién Social “Seguridades y
Cportunidades”, estableciendo programas dirigidos a personas en situacidn de vulnerabilidad,
entre ellos el Programa de Apoyo Integral al Adulte Mayor — Vinculos, con egjecucion
preferentemente municipal,

IV.- Que el Modelo de Intervencién de 24 meses para Usuarios/as de 65 afios y mas-edad tiene por
objeta el acampafiamiento psicosocial con enfoque ccupacional a personas mayores, promoviendo
sut inclusién social y acceso a prestaciones pertinentes.

V.- Que, mediante Resolucién Exenta N° 1837, de 18 de noviembre de 2025, ila SEREMI de
Desarrollo Social y Familia de la Regién de Coquimbo aprobd el convenio de transferencia de
recursos suscrito con la Municipalidad de La Serena, cuyo texto ntegro forma parte integrante del
presente acto.

V.- Que el convenio contempla un financiamiento total de $77.092.000, distribuides en una primera
cuota de $36.492.000 con cargo al presupuesto 2025 y una segunda cuota de $40.600.000 con
cargo al presupuesto 2026, ademas del aporte valorizado municipal de $6.000.000, debidamente
certificado por Ja Direccion de Adrninistracién y Finanzas.
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VIl.- Que el Oficio Ord. N° 0715 de la Directora de Desarrollo Comunitario solicita formalmente la
dictacion del acto administrativo aprobatorio, acompafiando los antecedentes técnicos,
presupuestarios y el certificado de acuerdo del Concejo.

VIIl.- Que la suscripcién y ejecucion del referido convenio se ajusta a la normativa vigente, a los
principios de legalidad, competencia y probidad administrativa, y resulta conveniente para el interés
publico comunal, al fortalecer la atencién integral de las personas mayores de la comuna de La
Serena.

IX.- Que, en consecuencia, corresponde aprobar mediante decreto alcaldicio el convenio indicado,
a fin de habilitar su ejecucion administrativa, financiera y programatica.

. DECRETO:
1° .- APRUEBASE el Convenio de Transferencia de Recursos “Modelo de Intervencion de 24
meses para Usuarios/as de 65 afios y mas edad — Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor
(Vinculos) 2025 B", suscrito con fecha 18 de noviembre de 2025 entre la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Coquimbo y la Municipalidad de La
Serena, representada por su Alcaldesa dofia Daniela Norambuena Borgheresi, cuyo texto forma
parte integrante del presente decreto para todos los efectos legales y administrativos.

2°.- DEJASE CONSTANCIA que el financiamiento del convenio asciende a un total de
$77.092.000 (setenta y siete millones noventa y dos mil pesos), distribuidos en dos cuotas: Primera
cuota 2025: $36.492.000 Segunda cuota 2026: $40.600.000, mas un aporte municipal valorado de
$6.000.000 (seis millones de pesos), conforme a Certificado de Disponibilidad Presupuestaria de la
Direccion de Administracién y Finanzas y al acuerdo del Honorable Concejo Municipal.

- ENCOMIENDASE a la Direccion de Desarrollo Comunitario (DIDECO), a traves de su Seccidn
Adulto Mayor y las unidades que correspondan, la ejecucién técnica y programatica del convenio
aprobado, en conformidad a sus clausulas, orientaciones metodolégicas y normativa aplicable.

4°.- ENCOMIENDASE a la Direccién de Administracién y Finanzas (DAF) la gestion financiera,
presupuestaria y contable de los recursos transferidos y del aporte municipal, asi como el
cumplimiento de las obligaciones de registro, control y rendicién de cuentas conforme a la
normativa vigente y a lo estipulado en el convenio.

§°.- DISPONESE que la Unidad de Control Interno ejercera las funciones de control que le son
propias respecto de la ejecucién del presente convenio, sin perjuicio de las facultades de
fiscalizacién de los organismos competentes.

- NOTIFIQUESE el presente decreto a Iaé/Direccic'an de Desarrollo Comunitario, Direccién de

\%%,e publiquese cumplase

NORA UENA BORGHERESI
ALCALDESA DE LA SERENA

.’-/
Distribucién: \
- Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO) \
-Direccién de Administracion y Finanzas (DAF) |
-Secretaria Municipal
-Unidad de Control Interno
-Asesoria Juridica
-Interesado- Ministerio de Desarrollo Social (gestidonese por DIDECQ)
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Ministerio dé
Desarrollo

Socialy
Familia

Gobierno de Chile

Subsistema de Seguridades y Oportunidades

“Modelo de Intervencién de 24 meses para Usuarios/as de 65 afios y mas edad”
Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor
Convenio de Transferencia de Recursos

entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia
de la Regién COQUIMBO
Y
Municipalidad de LA SERENA

En LA SERENA , a 4 3 de sz)r)\e‘m»lf'kf_ de 2025, entre la SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL y FAMILIA de la regi6én de COQUIMBO , representada
por su Secfetario(@) Regional Ministerial, don{fia) Celso Enrique Lépez San Francisco ,
ambos dom|ciliados para estos efectos en, Avenida Francisco de Aguirre N¢ 477 , comuna de La
Serena , region de Cogquimbo , en adelante “la SEREMI” por una parte; y por la ofra, la
MUNICIPALIDAD DE LA SERENA , en adelante el “Ejecutor’, RUT 69.040.100-2 , representado
por don(ﬁa)i Daniela Andrea Norambuena Borgheresi - , ambo(a)s domiciliado(a)s para
estos efectds en Arturo Prat 451 , comuna de LA SERENA , region Coquimbo , vienen a
celebrar el gresente convenio:

CONSIDERANDO:

1. Que/a partir de la publicacién de la Ley N° 20.595, las personas de 65 afios o0 mas, que vivan
solos o acompafados por una persona y gue se encuentre en situacién de pobreza, podran ser
usuariag del Subsistema de Seguridades y Oportunidades, cuyo objetivo principal es “brindar
segquridddes y oportunidades a las personas y familias que participen de é€l, de modo de promover
el accesp a mejores condiciones de vida” .

2. Que| conforme a lo dispuesto en el articulo 8° del Decreto Supremo N° 29, de 2013, de la

Subsecn‘rtaria de Servicios Sociales, del Ministerio de Desarrollo Social, actual Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, este modelo de intervencién dirigido a los usuarios/as de 65 afios o

m4s edad tiene como objetivo contribuir a la ejecucion de acciones o procedimientos de
intervencion que tengan como fin la generacion de condiciones que permitan a sus usuarios/as
acceder|en forma preferente al conjunto de prestaciones sociales pertinentes a sus necesidades,
y estén integradas a la red comunitaria de promocion y proteccion social, teniendo una ejecucién
preferentemente municipal.

3. Que , para la implementacién del Modelo de Intervencion sefialado, el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, a través de las SEREMI, suscribird convenios de transferencia de




recursos, preferentemente con las municipalidades, quienes seran los responsables de ejecutar
los progfamas a que se refieren los articulos 6°, 7° y 8° de la Ley N° 20.595, que conforman este
modelo,|en una modalidad que contempla la celebracién de dos convenios, el primero de ellos de
aplicacion de diagnéstico y elaboracion del plan de intervencién, y el segundo de
acompafiamiento psicosocial con enfoque ocupacional,

4. Que| mediante Resolucién Exenta N°0566, de 22 de julio de 2022, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, se aprobaron las Orientaciones de implementacion, ejecucién, y metodologia
de intefvencién y procedimientos de gestién, del modelo de intervencién del Subsistema
“Seguridades y Oportunidades”, para usuarios(as) del articulo 4°, letra a), de la ley N°20.595,
"Programa Apoyc Integral al Adultc Mayor Vinculos” (en adelante e indistintamente las
“Orientalciones de Implementacién”), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto
Supremp N° 29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social.

5. Que| por su parte, a través de la Resolucion Exenta N° 231, de fecha 28 de septiembre de
2022, dé la Subsecretaria de Servicios Sociales , se aprobaron las reglas para la transferencia de
recursos, en el marco del Modelo de Intervencién sefialado, disponiendo en el punto numero 2,
que la fesolucién podra ser utilizada para los afios consecutivos, en la medida que existan
recursos disponibles en el Programa.

6. Que| con posterioridad, mediante la Resolucion Exenta SSS N° 01430/2023, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, se renovaron para el afio 2024 las Orientaciones de
Implementacion, aprobadas por la Resolucién Exenta N°0566, de 2022, de la misma autoridad, y
se modificé su anexo N°2 en lo pertinente.

7. Que| luego, a través de la Resolucién Exenta SSS N° 011, de fecha 10 de enero de 2025, de
la Subs'ecretaria de Servicios Sociales, se renovaron para el afio 2025, las Orientaciones de
Implementacién , dejandose constancia que para el afio 2025 se utilizaran las referidas regias de
transferéncia en la implementacion del Programa.

8. Que| la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Pablico correspondiente al afio 2025
contempla en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 05, Subtitulo 24, item 03 , Asignacién 340,
denominada “Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor Chile Solidario”, recursos para financiar
el modelo de Intervencion ya individualizado .

9. Que| mediante oficio ordinario N° 0471/2025, de 24 de febrero de 2025, la Direccion de
Presupyestos autoriza la firma de convenios Cuyos compromisos financieros se extendan mMAs
alla del gjercicio presupuestario actual para el Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor Chile
Salidarip, indicando los montos maximos a comprometer para el afio 2025 y 2026, y siempre
sujeto a la disponibilidad presupuestaria de la Ley de Presupuestos del afio respectivo.

10, Que, conforme a lo dispuesto en la Resolucién Exenta N°1436, de 2013, del Ministerio
de Desarrollo Social, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y su modificacion, se delegd
a las Secretarias Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia el ejercicic de la facultad




de susctibir convenios de colaboracién y/o transferencia de recursos hasta un monto inferior de
5.000 UTM en el marco de la implementacion del Subsistema Seguridades y Oportunidades.

LAS PARTES ACUERDAN LO SIGUIENTE:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte de la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién de COQUIMBO , a la llustre Municipalidad de
LA SERENA , quien acepta la ejecucién a nivel comunal del “Modelo de Intervencién para
Usuariosfas de 65 afios o mas”, del Subsistema de Promacion y Protecciéon Social, “Seguridades y
Oportunidades” (en adelante e indistintamente, “Modelo de Intervencion”), con la finalidad de
desarrollar el Programa de Acompafiamiento Psicosocial con enfoque ocupacional el cual forma parte
del Modelo |de intervencién de 24 meses, de conformidad a lo establecido en el Decreto Supremo
N°29, de 2013, de la Subsecretarfa de Servicios Sociales, de! Ministerio de Desarrollo Social, actual
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que aprueba el Reglamento del articulo 4° de la Ley 20.595,
sobre Otros Usuarios/fas del Subsistema de Proteccién y Promocién Social “Seguridades vy
Oportunidades”.

El Modelo de Intervencion tendrd como objetivo contribuir a la ejecucién de una o mas acciones o
procedimientos que tengan como fin la generacion de condiciones que permitan a sus usuarios/as
acceder en | forma preferente al conjunto de prestaciones sociales pertinentes a sus necesidades y
estén integradas a la red de promocién y proteccién social.

Este Modelo de Intervencién contempla:

v Acompafiamiento Psicosocial (APS) con enfoque ocupacional : Constituye un servicio de
apoyo personalizado destinade a promover el desarrollo de las habilidades y capacidades
necesarias que permitan a los usuarios su inclusion social y desenvolvimiento auténomo, de
manera tal de alcanzar y sostener una mejor calidad de vida en diversas 4reas de bienestar,
donde aln persisten importantes brechas de desigualdad. Es un servicio especialmente
disefiado para personas mayores que combina actividades de tipo individual, realizadas en el
domicilio de las personas, con actividades de caracter grupal, por un periodo maximo de 24
meses, para el 100% de los usuarios/as.

SEGUNDA: ACCIONES A DESARROLLAR

En el marco de la ejecucién del componente sefialado en la clausula primera, para los 24 meses del
Madelo de Intervencion, el ejecutor se obliga a desarrollar las siguientes acciones:

1. Conformar y mantener durante los 24 meses de intervencién un equipo comunal de trabajo
encargado de la implementacién directa del Modelo de Intervencion, para lo cual debera




nombrar a un Encargado Comunal y contratar al o a los Monitor/a(es) Comunitarios/as, los
cuales deben tener un perfil conforme a lo dispuesto en la Resolucion Exenta N°0566, de 2022,
ya sefalada.

Monitorear el desarrollo de la ejecucién del Programa, velando por la correcta implementacion
del Mbdelo de Intervencion, a través de seis (6) supervisiones en terreno. Tres (3) de ellas
deberﬁn realizarse durante los primeros doce meses de intervencién de la siguiente forma: Dos
(2) supervisiones a la fase individual del APS; y una (1) supervision a la fase grupal del APS.
Las tres (3) supervisiones restantes deberan realizarse durante los segundos 12 (doce) meses
de intervencion en la misma forma indicada.

Técnica del Servicio Nacional del Adulto Mayor (“SENAMA”) respecto del ejercicio profesional
que rgalizan los y las Monitoras Comunitarios.

Particlpar del proceso de evaluacion de desempefio que realiza el Servicio de Asistencia

Realizar al menos cuatro (4) reuniones del Comité de Coordinacién Intersectorial Local durante
los 24 meses de intetvencién, a fin de efectuar los andlisis de casos y conformacion de oferta
complementaria para que las personas mayores puedan acceder a prestaciones sociales
pertinentes a sus necesidades. A lo menos dos (2) de las reuniones sefialadas deberan
realizarse durante los primeros doce (12) meses de intervencién. En dichas instancias se
requidgre convocar representantes de: Programa Municipal del Adulto Mayor, Salud {Programa
Mas Adulto Mayor Autovalente), Unidades Municipales de Deporte, Cultura, Pueblos Originarios,
Depaitamento Social, Oficina de Emprendimiento y Empleo, Departamento de Organizaciones
Comunitarias, Programa Red Local de Apoyos y Cuidados ("PRLAC”), Corporacién de
Asistencia Judicial, Departamento de Vivienda, Habitabilidad y Autoconsumo (si hubiese en la
comuha), Carabineros (Plan cuadrante y/o carabinero comunitario), Bomberos, Unién Comunal
de Adliltos Mayores, Junta de Vecinos y otras instituciones si correspondiere.

Por sy parte, los profesionales que tengan trato directo con las personas mayores deberan:

a) Aplicar la metodologia y estrategia de intervencion establecida por el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia disponible en Sistema Integrado de grupos Vulnerables
[“SIGV"), o plataforma que lo reemplace.

b) Utilizar el Sistema de Registro Informético vigente del Ministeric de Desarrollo Social y
Familia, debiendo ingresar la informacién requerida actualizada en el Sistema Informético,
junto con mantener la documentacién en soporte fisico, en carpetas y cuademillos
hsociados a la metodologia de los programas.

¢) Coordinarse con la SEREMI respectiva, para que se efectle el seguimiento de los hitos
be monitoreo de la trayectoria EJE de los Acompariamientos a los Usuarios/as que
cuenten con sus planes de Intervencién firmados y de la activacién de las Transferencias
Monetarias segin corresponda a la normativa legal y reglamentaria vigente.

d) Certificarse en el curso de Metodologfa Vinculos, disponible en la plataforma Ministerial
FAprendiendo Juntos”, o plataforma que lo reemplace.




TERCERA: DE LOS BENEFICIARIOS/AS.

Los/as beneficiarios/as seran aquellas personas de 65 o mas afios de edad, que vivan solos o
acompafadps de otra persona, gque se encuentre en situacion de pobreza, lo cual se acreditara de
conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N°0566, de 2022, ya sefialada, y que
suscribieron el Documento de Compromiso y Plan de Intervencion en la etapa Diagndstica EJE, cuya

validacion sgré realizada por la SEREMI correspondiente.

Para la ejecucion del presente convenio se deberd tener una cobertura de a lo menos 105
beneficiario$ * .

El ejecutor rlnantendré actualizada la individualizacién de las personas beneficiarias, que suscribieron
el Documento de Compromiso, Instrumento de Diagndstico y el Plan de Intervencién, los cuales seran
participantes de la intervencién del Programa de Acompafiamiento Psicosocial con enfoque
ocupacional.

CUARTA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

a)  Por el presente convenio, el Ejecutor ? tendr4 las siguientes obligaciones:

1. ar cumplimiento a las acciones a desarrollar indicadas en la clausula segunda del
resente convenio.
2. |ngresar en la plataforma Sistema de Gestién de Convenios (“SIGEC”), o el sistema que lo

[eemplace, una Propuesta de Trabajo de acuerdo con el formato entregado, la cual
ncorpora los recursos humanos necesarios para la cobertura asignada, y un Plan de

Cuentas que contenga una distribucién presupuestaria que efectuara con cargo a los
tecursos asignados, conforme a las especificaciones y limitaciones contempladas en la
clausula sexta del presente convenio. Todo lo anterior, dentro del plazo indicado en el
cronograma disponible en SIGEC.

3. Pestinar los recursos que se le transfieran para la correcta ejecucion de los 24 meses en
fue se ejecuta el Modelo de Intervencion , ajustandose a lo dispuesto en el presente
ronvenio , al Plan de Cuentas, la Propuesta de Trabajo y las Orientaciones, Metodologias
y Procedimientos de Gestion Generales y Manuales respectivos que se encuentran
disponibles en las plataformas SIGV y en el SIGEC, los cuales se entienden forman parte
integrante del presente acuerdo.

1EI nimero eLstimado de beneficiarios permite determinar el recurso humano necesario para la ejecucion del convenio, a
partir de los indicado en el numeral 7.2 de las reglas de ejecuci6n, las que son parte integrante del presente convenio, la
cual establece el nGmero de monitores necesarios por nimero maximo de usuarios para el acompafnamiento.

2Se hace presente que todas aquelias obligaciones que el ejecutor deba cumplir se deben realizar mediante las plataformas
SIGEC, SISREC, SIGV, segtin corresponda, o aquellas que las reemplacen, por lo tanto, no requieren el envio material de

documentacioh mediante oficio.




10.

11.

[nformar mediante el Formato de Anexo N°1 la dotacion de profesionales que se
contrataran para cumplir con el objeto de este convenio ° .

Informar dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la suscripcion del presente
tonvenio, a través del formato disponible en SIGEC, el nombre y Rut del funcionario/a con

fesponsabilidad administrativa designado en calidad de contraparte técnica.

Informar a la SEREMI, mediante la plataforma SIGEC, la identificacién del o los monitor/a
es) comunitarios/as que realizaran el respectivo acompafiamiento, los cuales deben
f:umplir el perfil y las indicaciones sefialadas en la Resolucion Exenta N°0566, de 2022 ,
te la Subsecretaria de Servicios Sociales, en un plazo maximo de veinie (20) dias habiles
Lna vez transferida la primera cuota establecida en el presente convenio .

iEjecutar el Programa de Acompafiamiento Psicosocial con enfoque ocupacional los 24
meses de intervencién , de acuerdo con los tiempos y plazos definidos en las
Drientaciones de Implementacion aprobadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales,
mediante Resolucién Exenta N°0566 de 2022.

En caso de que, durante el proceso de intervencion, se produzca un cambio de domicilio
de un usuario/a de otra comuna y/o region a su comuna, debera incorporarlo a su
cobertura y entregarles el respectivo acompafiamiento segin la ruta metodolégica
establecida en las Orientaciones de Implementacion aprobadas por la Subsecretaria de
Servicios Sociales, mediante Resolucién Exenta N°0566 de 2022.

En caso de que el modelo de intervencién de Acompafiamientos Psicosocial con enfoque
pcupacional, requieran de algun ajuste, se deberan seguir los protocolos de adecuacion

metodoldgica vigentes disponibles en las plataformas SIGV y SIGEC.

Melar por Ja correcta utilizacién de los datos disponibles en la plataforma SIGEC y en la
plataforma SIGV, cuyos profesionales con acceso mediante clave, deberan completar una
declaracién jurada simple y disponerla en la plataforma SIGEC, para dar estricto
cumplimiento a las obligaciones establecidas en fa Ley N°19.628, sobre Proteccién a la
Mida Privada, en el Decreto Supremo N°160, de 2007, del Ministerio de Planificacion,
actual Ministerio de Desarrolio Social y Familia, y a la normativa legal vigente sobre
proteccic’m de datos personales.

El ejecutor debera aportar con un espacio fisico que permita el funcionamiento del
Programa, disponiendo de equipamiento, insumos, traslados, transporte, conectividad
Liigital, tecnologias y otras facilidades que permitan al Monitor(a) Comunitario(a) ejecutar
las actividades que contempla el modelo de intervencion.




12.

13.

14,

15.

16.

17.

ntregar las facilidades para gque el equipo ejecutor participe, segun corresponda, en

odalidad virtual o presencial, a las capacitaciones y actividades formativas que realice el

inisterio y/o el SENAMA, en el marco de la implementacion técnica y metodoldgica del
Frograma.

Poner a disposicién de la SEREMI todos los antecedentes que le fueren requeridos,
tomo, asimismo, entregar de manera oportuna la Propuesta de Trabajo, tres (3) Informes
Técnicos de Avance y un (1) Informe Técnica Final, de conformidad con lo sefialado en la
tlausula octava del presente convenio.

[ilizar SISREC para la rendicion a que dé lugar el presente convenio, ocupando las
funcionalidades que otorga el perfil ejecutor y dando cumplimiento al marco normativo
aplicable, incluyendo la Resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, o norma que la reemplace, y a lo sefialado en la clausula novena de! presente
tonvenio.

Inventariar todas las inversiones que signifiquen bienes informéticos u otro tipo de bienes
inventariables % . Para estos efectos, el Ejecutor debera subir a la Plataforma SIGEC, o
plataforma que lo reemplace, el documento en que conste el respaldo de inventario.

Restituir a Rentas Generales de la Nacidn los excedentes de los recursos transferidos en
caso de existir, de acuerdo con lo dispuesto en la clausula décima sexta del convenio.

Publicar en el sitio electrénico institucional el convenio y el presupuesto asociado a este,
en un plazo no mayor de quince dias corridos una vez firmado el convenio, dando
gumplimiento al articulo 25 de la Ley de Presupuestos vigente para el afio 2025.

El ejecutor |debera dar cumplimiento a las obligaciones indicadas, sin perjuicio de cualquier otra
instruccion |que se entregue por la autoridad competente para el correcto funcionamiento del
programa, en especial ante una determinada la emergencia sanitaria u otra catastrofe que enfrente la
comuna, region o el pais declarado por |la autoridad.

b} Por el presente convenio, la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO
SOCIAL Y FAMILIA, tendré las siguientes obligaciones:

Transferir los recursos de conformidad a io sefialado en la clausula quinta del presente
convenio.

Coordinarse con el ejecutor a fin de realizar el seguimiento de los usuariosfas y su
respectivo acompafiamiento, de conformidad a la normativa legal y reglamentaria vigente,

4Los bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al término de su
gjecucién, seran destinados a la continuidad del Programa Eje {Ley N°20.595) por parte de la municipalidad, dando
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 26 inciso pendltimo de la Ley de Presupuestos 21.722, del Sector Piblico

correspondiente al afio 2025.




10.

11.

En concordancia con lo establecido en la Resolucién Exenta N°0566, de 2022, ya
efalada.

Flaborar en conjunto con SENAMA, o la institucién encargada de brindar asistencia
técnica, el Plan Regional de Asistencia Técnica anual, en el que debera incluir fa cantidad
de mesas técnicas regionales y comunales que se convocaran.

Capacitar y apoyar al Ejecutor en la correcta implementacion del Programa de
Acompafamiento Psicosocial con enfoque ocupacional en la comuna, en conjunto con el
Servicio de Asistencia Técnica gue brindard SENAMA.

Poner a disposicion del ejecutor a través del SIGEC, o plataforma que lo reemplace, los
instrumentos técnicos necesarios para la adecuada ejecucion de los 24 meses del Modelo
de Intervencién: Orientaciones de Implementacion y Ejecucion, Metodologias,
Intervencion y Procedimientos de Gestion Generales del Modelo de Intervencion para los
Usuarios/as del Subsistema Seguridades y Oportunidades de 65 afios o més edad, las
prientaciones metodolégicas de Acompafiamiento, y los Formatos de los Informes
Técnicos y de Inversion.

Realizar la administracion, supervisién y monitoreo de los procesos y resultados del
Modelo de Intervencién a nivel Regional.

Distribuir entre los especialistas de grupos vulnerables las comunas en las que haran
monitoreo y seguimiento.

Exigir las rendiciones de cuentas de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion N°30,
de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento
sobre Rendicion de Cuentas o norma que la reemplace, en concordancia con lo dispuesto
en la clausula novena del presente convenio.

Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revisiéon de la propuesta de trabajo, del
Informe Técnico de Avance y Final, como asimismo de los Informes de Inversion
Mensuales y Final que deben entregarse por el ejecutor en virtud del presente convenio.

Articular el acceso a las prestaciones y servicios sociales disponibles en el territorio,
favoreciendo la incorporacién de los ejecutores y usuarios/as en las redes de proteccion
isacial.

Nombrar un Encargado Regional del Programa, notificandose su designacion por escrito.

Lo anteriot, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las Orientaciones de Implementacion,

aprobadas
las cuales

J—nediante Resolucién Exenta N°0566, de 2022, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
e entienden parte integrante del presente convenio.




QUINTA: DE LA TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS

Para la ejeducién de ios 24 meses del Modelo de Intervencién , la SEREMI de Desarrolio Social y
Familia transferira al ejecutor la cantidad total de $ 77.092.000 ( setenta y siete millones

noventa y [dos mil pes os ) . Dichos recursos se transferiran en dos cuotas.

La primera cuota , por un monto de 36.492.000 ( treinta y seis millones cuatrocientos noventa y dos
mil pesos), serd transferida con cargo a los fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01,
Programa 05, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 340, “Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor
Chile Solidario”, del Presupuesto de la Subsecretaria de Servicios Sociales, vigente para el afio 2025,
dentro de Jos cinco (5) dias habiles siguienies a que la SEREMI cuente con disponibilidad
presupuestaria y siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

a) Se erjcuentre totalmente tramitado el (ltimo acto administrative que apruebe el presente
convenio.

b) Que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacién de la rendicion de cuentas. Lo anterior,
deberé constar en un certificado que emitir4 la SEREMI dando cuenta de lo sefialado.

c}  Que dl ejecutor haya entregado la Propuesta de Trabajo y el Plan de Cuentas ajustados a las
exigencias establecidas en la clausula cuarta letra a) numeral 2 y clausula sexta del presente
convehio, y que se encuentren aprobados por la contraparte de la SEREMI a través de SIGEC.

l.a segunda cuota , por un monto de $ 40.600.000 ( cuarenta millones seiscientos mil pesos) , se
transferira yina vez entregado el Segundo (2°) Informe Técnico de Avance, siempre due exista
disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2026 5. Los
fondos se imputaran a la Partida 21, Capitulo 01, Programa 05, Subtitulo 24, [tem 03, Asignacién 340,
“Programa ¢le Apoyo Integral al Adulto Mayor Chile Solidario *, de la Ley de Presupuestos del afio

respectivo.

Sera requislto indispensable para la transferencia de ambas cuotas que el ejecutor se encuentra al
dia en la presentacion de la rendicién de cuentas de los fondos previamente transferidos por ia
SEREML.

Para la adMinistracién de los recursos transferidos, el ejecutor debera crear en su contabilidad, bajo
el rubro cyienta complementaria, una cuenta de Administracion de los Fondos, denominada
“Modalidad de Intervencién para Usuarios/as de 65 afios o mas edad, del Subsistema de Seguridades
y Oportunidades”, que destinard exciusivamente para la administracion de los fondos que por el

presente acto se transfieren .

establecimientp de compromisos financieros que se extiendan mas alla del ejercicio presupuestario actual para el Programa

5Que, mediante oficio ordinario N°0471/2025, de 24 de febrero de 2025, la Direccién de Presupuestos autoriza el
de Apoyo Inte}ral al Adulto Mayor Chile Solidario.




Los recursos transferidos deben depositarse en la cuenta corriente que el ejecutor disponga para la
recepcion de los recursos provenientes del Programa.

En caso de que la I. Municipalidad aporte recursos para el financiamiento del Programa, debera
indicarlo ejpresamente en el Plan de Cuentas sefialado en la clausula octava, indicado en qué
consiste el respectivo aporte. En este caso, el cofinanciamiento de la I. Municipalidad no podra estar
destinado a financiar los mismos gastos gue se financian y rinden en el marco del presente convenio
y su finalidad seran complementar los recursos transferidos para la ejecucion del convenio, sin que
resulte necesatio que el ejecutor rinda a la SEREMI los recursos propios aportados.

SEXTA: DEL MARCO PRESUPUESTARIO Y REDISTRIBUCION

El ejecutor Heber4 completar a través del SIGEC, o plataforma que lo reemplace, una Propuesta de
Trabajo la tual se entiende formar parte integrante del presente convenio, dentro del plazo indicado
en el crondgrama establecido en la misma plataforma. Este instrumento incorporaré los recursos
humanos rlecesarios para la cobertura comprometida, asimismo, deberd presentar un Plan de
Cuentas glie contenga la distribucién presupuestaria de los recursos asignados, desglosando el
presupuestp en Gastos Directos a usuarios/as y Gastos de Administracion, con sus respectivos
subitems. lla Propuesta de Trabajo y el Plan de Cuentas deberan ser revisados por la SEREMI y
aprobados |a través del SIGEC, o la plataforma que lo reemplace, y se entienden formar parte
integrante del presente convenio.

Por su partg, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la transferencia de la segunda cuota,
el ejecutor debera presentar a través de SIGEC una distribucion presupuestaria del monto transferido,
ajusténdosﬁ a los items y subitems de gastos financiados por el modelo de intervencion, asi como
también los porcentajes sefialados en la presente clausula, la que igualmente sera revisada y
aprobada a través SIGEC por parte de la SEREML Ademas, en los casos que corresponda, se
debera indicar en dichas distribuciones el aporte que realice la . Municipalidad atendiendo a los

gastos financiados por el modelo de intervencion.

Sin perjuicip de lo anterior, los recursos correspondientes a la segunda cuota no podran comenzar a
ejecutarse y. por tanto. el ejecutor no podra imputar gastos con cargo a dicha cuota , sino una vez
finalizada I4 Etapa de Valoracién del proceso individual y grupal de los primeros doce (12) meses de
intervencion, dehiendo informar a la SEREMI la fecha en que ello tenga lugar de acuerdo con el
formato disponible via SIGEC. La actividad grupal sefialada, podra realizarse en la medida que las
condiciones sociosanitarias del pais lo permitan, en especial ante la eventualidad de emergencias
sanitarias (| otras situaciones de catastrofe declaradas por la autoridad competente, debiendo el
gjecutor dar cumplimiento a las instrucciones que para este efecto emanen de la autoridad
correspondiente, y resguardar ante todo la salud e integridad de las personas mayores usuarios/as

del Programa.




Los recursos que se transfieran deberan estar destinados exclusivamente al financiamiento de las
actividades |contempladas para la aplicacién del “Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor Chile
Solidario”.

La entidad ejecutora dara estricto y fiel cumplimiento a que estos recursos se organicen de manera
tal, que permitan cubrir todas las funciones y tareas esenciales para asegurar la correcta atencion de
los usuario&i‘;as. De igual modo, debera asegurar que la estructura y composicion del equipo cumpla
los estandares necesarios para la adecuada intervencion.

Sin prejuicip de lo anterior, se podran autorizar en SIGEC por parte de la SEREMI una o mas
redistribucidnes de los recursos en virtud de las necesidades de la ejecucion de las actividades, sin
embargo, ro se podrd autorizar una redistiibucién que impliqgue una disminucién de los Gastos
Directos a ysuarios/as. La SEREMI igualmente debera remitir un oficio dando cuenta de la aprobacién
sefialada.

Dicha redistribucion podra ser solicitada como fecha méaxima treinta (30) dias corridos anteriores a la
finalizacién [de los 24 meses del Modelo de Intervenci6n, debiendo exponer las razones justificadas
gue hacen procedente la modificacion requerida.

Si al térmio de la ejecucién de los primeros 12 meses de intervencién existe un remanente de
recursos de la primera cuota transferida, el ejecutor podra redistribuir los mismos en gastos directos a
usuarios/as salvo en el item Recursos Humanos. Para la correspondiente redistribucion el ejecutor
debera solicitar autorizacion a la SEREMI, la que debera ser aprobada a través de SIGEC, o
plataforma gue lo reemplace.

Gastos financiados por el Modelo de Intervencién:

Ei Plan dé Cuentas de este Modelo de Intervencién considera 2 item presupuestarios, cuya
distribucion| es la siguiente:

I.  Gastds Directos a Usuarios/as: contempla como minimo el 93% de los recursos transferidos.
Il. Gastds Interos o de Administracion: considera como maximo el 7% del total del presupuesto
total asignado.

. jtem |Gastos Directos a Usuariosfas : Son todos aquellos gastos que son realizados en

funcign directa de la poblacion beneficiaria. Este item contempla:

a) Sub ftem Servicio de Recursos Humanos: son los gastos correspondientes a la contratacion
de profesionales o personas a cargo de la ejecucian del programa ylo proyecto, de acuerdo con
cada tma de las especificaciones establecidas segln convenio y que trabajan directamente con
el usqariofa.

Para |efectos de cautelar el cumplimiento de los objetivos tanto del Modelo de Intervencion,
comg de los Planes de Intervencién, se ha establecido un ndmero méaximo de usuarios/as para
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b)

c)

ser atendidos por un mismo Monitor/a Comunitario/a segdn su grupo zonal, de acuerdo con las
Orientaciones de Implementacion, salvo casos especificos y previa ponderacion y autorizacion
de SENAMA, en conjunte con la SEREMI respectiva .

Un mpnitor/a que realice el acompafiamiento psicosocial con enfoque ocupacional tendra la
siguiente cantidad maxima de atencion de los siguientes usuarios/as:

Giupo zonal N° de usuarios/as por monitor | Frecuencia de encuentros
| G1 44 Cada 2 0 3 semanas
| G2 40 Cada 2 0 3 semanas
| G3 35 1 vez al mes
| G4 28 1 vez al mes

Finalmente, se hace presente que el Sub item Servicio de Recursos Humanos se debe rendir
en SISREC Personal.

Sub item Servicios: corresponden a toda labor, prestacién o trabajo que se realice para
satisfacer las necesidades de los beneficiarios directos del Programa, incluye al menos los
siguientes sub items:

1. Movilizacién Usuarios/as para actividades propias de acompafiamiento: son los gastos en
gue deben incurrir los beneficiarios cuando, en virtud del Programa, sea necesario
trasladarse de un lugar a otro, para efectos de alguna actividad determinada relacionada
con dicho Programa, por ejemplo, participar de los encuentros grupales (corresponde a la
entrega de prestaciones directamente al beneficiario).

2. [Colaciones para usuarios/as.

Servicios de capacitacion.

Movilizacién de usuarios/as a sesiones de trabajo: son los gastos en que deben incurrir

los beneficiarios cuando, en virtud del Programa, sea necesario trasladarse de un lugar a

otro, para realizar una actividad asociada a una participacién individual o sesiones de

trabajo, fuera de su hogar, por ejemplo, un tramite en el Centro de Salud Primaria (entrega
directa de la prestacién al usuario, reembolso). Ademés, en caso de que lo requiera,
podran contratar servicio de transporte.

Se hace presente que los numerales 1, 2, 3 y 4 precedentes se deben rendir en SISREC

Operaciones.

il

Sub I}em Activos: corresponden a aquellos bienes materiales que se entregan directamente al
usuarjo/a para el desarrolio del Programa. La entrega de estos bienes debera validarse a través

de un|acta de recepcion conforme por parte de los usuarios/as. Incluye al menos:
1. Material didéctico y/o educativo
2. |Articulos de aseo para usuarios.
3. |Compra de indumentaria para usuarios.
Se hace presente que los numerales 1, 2 y 3 precedentes se deben rendir en SISREC

Operaciones.




d) Sub item Gastos de Soporte: corresponden a los gastos utilizados para sustentar la operacion
de un|programa especifico y que son necesarios para hacer entrega de un beneficio directo al
usuarip de un programa. Incluye al menos:

1 ompra equipos informaticos.

2. |mplementos de estimulacién.

3. Material didactico y/o educativo.

4, Arriendo de infraestructura o recinto.

5 Arriendo equipamiento audiovisual.

6. {Compra equipamiento audiovisual.

Se hace presente gue los numerales 1, 2, 3, 4 y 5 precedentes se deben rendir en SISREC
Operjciones. El numeral 6 se debe rendir en SISREC Inversion.

e} Sub iﬂem Otros Gastos de Soporte, incluye al menos :

1. Flete.

2. folacién recursos humanos ( gasto por concepto de alimentacion para el personal que
ptiende directamente a los usuarios y que no se encuentra sujeto al beneficio de viatico en
Bu contrato).

3.  Movilizacién para el equipo de trabajo.

4. |ndumentaria personal.

5. ptros gastos.

Se hace presente que los numerales 1, 2, 3, 4 y 5 precedentes se deben rendir en SISREC

Opergciones.

Il. [tem Gastos Interngs : son todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestion
adminiistrativa del Modelo de Intervencién. Este ftem comprende al menos:

Material fungible.

Material de oficina.

Impresidn, fotocopias y encuadernacion.

Materiales y utiles de aseo.

Viaticos ¢ : gastos de alojamiento y alimentacién que incurre el personal a honorarios y

gue debe ausentarse del lugar de su desempefic habitual para realizar acciones

vinculadas directamente con el Programa.

Se hace presente que los numerales 1, 2, 3 y 4 precedentes se deben rendir en SISREC

Operaciones. El numeral 5 se debe rendir en SISREC Personal.

Il. Otros de Administracién : incluye al menos:
1. Comunicacion y difusién.
2. Servicios Informaticos.
3. ptros gastos.

WA W N

6En el marco|del presente convenio podran pagarse viaticos Unicamente a los Monitores, en caso de corresponder y de
acuerdo con |4 normativa vigente, el que en ningdn caso podra superar el monto gue se asigna a los funcionarios piblicos.

13




Se hagce presente que los numerales 1, 2 y 3 precedentes se deben rendir en SISREC
Operaciones.

IV, Gastas no financiados por el Modelo de Intervencién :
1. tompra de terreno, vivienda y todo tipo de inmueble.
2.  Compra de automovil, camioneta u otro medio de transporte.

3. Cualquier tipo de material o eguipamiento que no tenga utilizacion directa en la
implementacion del Modelo de Intervencion.

De acuerdg a lo indicado, los conceptos de gastos autorizados en SISREC son personal,
operacion ¢ inversion , los gue deben ejecutarse de acuerdo al Plan de Cuentas presentado por el
Ejecutor.

SEPTIMA: DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO Y EJECUCION DEL MODELO

El presente|convenio entrara en vigencia desde que se encuentre totalmente tramitado el Gltimo acto
administratiyo que lo aprueba y se mantendra vigente hasta los 90 dias corridos siguientes a la
aprobacién (o rechazo definitivo de los Informes Técnicos y de Inversion y restituidos los saldos no
rendidos, ng ejecutados u observados, en caso de existir. De esta manera, una vez conciuido el plazo
indicado, se pone término al convenio.

El plazo de ejecucién de la intervencion comenzara desde la fecha en que la SEREM!I transfiera los
recursos y $u duracion se extendera hasta el cumplimiento de las actividades comprometidas, lo que
no podra syperar los veintiocho 28 meses como maximo, veinticuatro (24) de los cuales deberan ser
destinados & la ejecucion efectiva del Acompafiamiento.

OCTAVA: DE LA PROPUESTA DE TRABAJO, PLAN DE CUENTAS Y LOS INFORMES TECNICOS

La SEREMI mantendrd un permanente seguimiento y control de la ejecucion del Modelo de
Intervencion, mediante el analisis y evaluacién de los instrumentos que se mencionan a continuacion,
los que se [constituyen como mecanismos que permitan verificar el grado de avance efectivo en el
cumplimiento del objeto de este acuerdo y las demds actividades que sean conducentes al
cumplimiento de tal prop6sito. Ademas, el ejecutor dard a la SEREMI las facilidades necesarias para
tomar conogimiento directo de los trabajos desarrollados durante la ejecucion de los 24 meses de
Acompafarhiento Psicosocial con enfoque ocupacional.

El ejecutor|se obliga a entregar una {1) Propuesta de Trabajo, (1) Plan de Cuentas, tres (3} Informes
Técnicos de Avance y un (1) Informe Técnico Final, todos los cuales deberan estar disponibles 7 en el
SIGEC del Ministerio de Desarrolio Social y Familia, o plataforma que lo reempiace.

La Propuesta de Trabajo : debera informarse de manera previa a la transferencia de recursos y de

7Los formatos de estos informes o documentos se encontraran disponibles para ser completados por la Municipalidad a
través de SIGFEC y seran obligatorios para ésta.




la forma indicada en la clausula sexta del presente convenio . Esta propuesta debera dar cuenta, al
menos, de Ip siguiente:

. Reuniin/es o actividades de coordinacién realizadas por parte del equipo municipal para llevar
a cabg la ejecucion del convenio, para coordinar la cobertura y el presupuesto del afio 2025.

. Reunipn/es o actividades de coordinacién entre la SEREMI y el equipo ejecutor de la .
Municjpalidad, en la que deberan constar las actividades que se han desarrollado para la
implementacién del programa. De cada reunién realizada, se deberé levantar un acta (segun el
formato informado por la SEREMI) que dé cuenta a lo menos de los asistentes, fecha de
realizacion y tematicas tratadas.

. Las dcciones y/o actividades para la ejecucién del mismo, asi como una proyeccion del
acompafniamiento, debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos en el presente
convehio, en la Propuesta de Trabajo y en las Orientaciones de Implementacion, aprobadas por
la Subisecretaria de Servicios Sociales, mediante Resolucién Exenta N°0566, de 2022.

. Capaditacién a los monitores comunitarios de la metodologia de la convocatoria.
. Cualqpier otra actividad de coordinacién para la correcta ejecucion del programa.
. Incorgorar el nimero de RRHH necesarios para la implementacion del Modelo, de acuerdo al

nimeto de beneficiarios, en relacién con lo dispuesto en el numeral 7.2 de las Orientaciones
Técnitas del Programa, aprobadas mediante la Resolucién exenta N°566, de 2022, ya indicada.

. La prgpuesta de trabajo se encontrara disponible para ser completado por el ejecutor a través
de SIGEC vy serd aprobado por la Contraparte Técnica de la SEREMI en la misma plataforma

SIGE

Plan de Cuentas : el Plan de Cuentas deberd presentarse de manera previa a la transferencia de
recursos y de la forma indicada en la clausula sexta del presente acuerdo, deberd contener una
distribucion | presupuestaria de los recursos a transferir, desglosando el presupuesto en Gastos
Directos de Usuarios/as y Gastos de Administracién, de conformidad al formato entregado por
SIGEC, y debera ser aprobado por la contraparte técnica de la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia, a través de la misma plataforma, o aquella que la reemplace.

Los tres (3)|Informes Técnicos de Avance deberan ser ingresados en SIGEC, dentro los cinco (5)
dias habiles siguientes al término del cuarto (4), octavo (8) y decimosexto (16) mes de ejecucion de la
intervencién, contados todos los plazos desde la fecha que se realice la transferencia de la primera
cuota y deberan contener, a lo menos, la siguiente informacion:

a) Conformacion del Equipo profesional del acompafiamiento psicosocial con enfoque
ocupagcional: némina de monitores contratados y asignacion de usuarios/fas que les
corregpondera atender, seglin la cobertura maxima asignada por grupo, de acuerdo con la
clausyla sexta.

b)  RealiZacién de supervisiones en terreno a los monitores comunitarios por parte del Encargado/a
Comuhal, durante el periodo.

c) Realizacién de los Comités de Coordinacion intersectorial.

d) Respecto a los usuarios/as con Acompafiamiento Psicosocial, debera contener:

i E[nforme del Plan de Desarrolflo de los usuarios/as activos.
ii. Estado de avance de las sesiones de acompafiamiento individuales y grupales, los que




tieberan registrarse en los cuadernillos correspondientes y el sistema informatico vigente.
ii. Acceso de los usuarios/as a prestaciones sociales u otras ofertas complementarias a la

intervencion.

El Informe | Técnico Final deberd ser informado en SIGEC dentro los quince ( 15) dias habiles
siguientes a la fecha de término de los veinticuatro (24) meses de ejecucion de la intervencion y
deberéa contener, a lo menos, la siguiente informacién:

a) Detalle de cobertura comunal atendida por el Modelo de Intervencion.

b} Equipp de trabajo al momento del informe.

C) Sistematizacion de las sesiones psicosociales ejecutadas de acuerdo con la metodologia.

d) Estadp de situacién del Plan de Desarrollo por usuario/a.

€) Realigacion de actividades locales complementarias a los usuarios/as.

f) Aplicacion de la evaluacion final de la intervencién psicosocial implementados a nivel comunal a
todos [los usuarios/as activos.

La Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo Social respectiva, en coordinacién con la Asistencia
Técnica del| SENAMA, si asi lo estimara, revisara los Informes Técnicos dentro un plazo de 10 (diez)
dias habiles contados desde la recepcion en plataforma de los mismos y podra aprobarlos u
observarlos|en SIGEC. En caso de tener observaciones a los Informes, deberan ser notificadas al
ejecutor a fravés del SIGEC y éste tendra un plazo de 10 (diez) dias hébiles, para hacer las
correcciones pertinentes y entregarlas por SIGEC a la SEREMI.

La Secretatia Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia debera revisar las correcciones

dentro de 8 (seis) dias habiles siguientes a la presentacion del informe corregido por el ejecutor,
debiendo aprobar o rechazar en forma definitiva los informes mediante la misma plataforma.

NOVENA: DE LA RENDICION DE CUENTAS Y DEL SISTEMA PARA RENDIR

La rendicién de cuentas del presente convenio se realizard en el SISREC. La SEREMI de Desartollo
Social y Familia y la municlpalidad ejecutora, deberan sujetarse en materia de rendicién de cuentas a
lo sefialadolen la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o la norma
gue la reemplace, y segin lo estipulado en el presente convenio.

La Contraparte Financiera del presente convenio sera ejercida por elfla SEREMI, quien sera
responsable de conformidad con las normas establecidas por la Contraloria General de la Republica
sobre el Prdcedimiento de Rendicion de Cuentas, entre otras cosas de.

1. Exigirjrendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser entregada dentro
de los|quince ( 15 ) primeros dias habiles del mes siguiente al que se rinde.

2. Proceler a su revisién en un plazo de quince ( 1 5) dias habiles desde la recepcion de los
informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos y el cumplimiento de




los objetivos pactados.

Para lo antgrior y en cumplimiento a lo establecido en la Resolucién N°1.858, del afio 2023, la cual
establece el uso obligatorio de la plataforma SISREC y la Resolucion N° 30, de 2015, ambas de la
Contraloria (General de la Republica, el ejecutor deberd entregar a través de dicha plataforma , los

siguientes documentos:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacién y ubicacion de
ésta guando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que por el ¢
onvenio se transfieren.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacién y ubicacion de
ésta quando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos que por el ¢
onvenjo se transfieren.

3. Los comprobantes de traspasos con la documentacién auténtica o la relacion y ubicacion de
ésta ¢uando proceda, que demuestre las operaciones contables que ho corresponden a
ingresios y gastos efectivos.

4. Informes Financieros Mensuales que den cuenta de la ejecucién de los recursos transferidos,
el monte detallado de la inversion realizada, fechas en que se realizé, uso en el que se aplico y
el saldo disponible para el mes siguiente. En caso de no existir gastos se debe informar “Sin
movimientos”.

5. Informe de Cierre ® . El ejecutor deberé presentar un Informe de Cierre, que dé cuenta de la
ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallade de la inversion realizada, desagregada
segln| corresponda. Dicho informe deberd entregarse dentro de los treinta ( 30) dias habiles
siguientes a ia aprobacion de la Gltima rendicién mensual, la que corresponde al Ultimo mes de
ejecucién y una vez restituidos los saldos no ejecutados, observados o rechazados, si los
hubiere.

SISTEMA DE RENDICION DE CUENTAS (SISREC)

La rendicion de cuentas a que dé lugar el presente convenio se realizard Unicamente a través del
SISREC.

Se permitird realizar la rendicién con documentos auténticos digitalizados y documentos electronicos
que justifiqguen cada uno de los gastos realizados en el mes correspondiente, en cuanto estos sean
autorizados por el funcionario que cotresponda.

El ejecutor estara obligado a lo siguiente:

1. Utlizar SISREC para la rendicién a que dé lugar el presente convenio, ocupando las
funcionalidades que otorga el perfil ejecutor y dando cumplimiento al marco normativo aplicable
incluyendo las Resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o norma

que la reemplace.

2.  Designar a las personas que cuenten con competencias técnicas y atribuciones necesarias para
perfilarse en SISREC, en calidad de titular y al menos un subrogante, en roles de encargo y

8Infarme financiero final.




analista respectivamente.

3.  Disponer de los medios tecnolégicos de hardware y software que sean necesarios para realizar
la rendicion de cuentas con documentacién electrénica y digital a través de SISREC, lo cual
incluyg, por ejemplo, la adquisicion de un token para la firma electronica avanzada del
encargado ejecutor, si corresponde, o la habilitacion de la firma de Gobierno, scanner para la
digitalizacién de documentos en papel, habilitacion de casillas de cotreo e internet.

4, Custodiar adecuadamente los documentos de la rendicion, garantizando su autenticidad,
integrilad y disponibilidad para eventuales revisiones que pudiere efectuar en el marco de la

normativa legal vigente.

DECIMA: DE LA REVISION DE LOS INFORMES FINANCIEROS

La SEREMI|revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles, contados
desde su regepcién y podré aprobarlos, observarlos y/o rechazarlos, mediante SISREC o plataforma
que lo reemplace. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte del organismo
Ejecutor, respecto de los informes, o bien de los comprobantes que lo respaldan, o de su falta de
correspondancia con el Informe Final, éstas seran notificadas al Ejecutor mediante plataforma
SISREC. El|Ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias corridos contados desde la notificacion de las
observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes a través de SISREC, y la
SEREMI debera revisarlas dentro de los diez (10) dias corridos siguientes a la fecha de su
presentacion, debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma definitiva, lo que sera notificado al Ejecutor
via plataforrma SISREC.

La no presehtacion de los Informes Mensuales de Inversion, no efectuar, o no realizar dentro de plazo
las correcciones y/o aclaraciones notificadas por la SEREMI, o el rechazo definitivo del Informe de
inversion, sé considerara un incumplimiento grave del convenio, lo que habilitar4 para poner término
anticipado @& este acuerdo y exigir al Ejecutor la restitucion de los recursos no rendidos, no
ejecutados, jobservados y/o rechazados, segun corresponda, aplicando el procedimiento de término
anticipado descrito en el presente instrumento.

DECIMA PRIMERA: ASISTENCIA TECNICA

El SENAMA sera el organismo encargado de brindar la Asistencia Técnica especializada a los
ejecutores, de conformidad al convenio de colaboracidn suscrito entre el Ministerio de Desarrollo
Social y el $ervicio Nacional del Adulto Mayor, aprobado mediante Decreto Supremo N°17, de 2016,
del Ministerio de Desarrollo Social.

DECIMA SEGUNDA: CONTRAPARTES TECNICAS
La contrapajrte técnica de la SEREMI seré ejercida a través del Encargado del Programa en la region.

La contraparte técnica por parte de la |. Municipalidad sera ejercida por el funcionario con
responsabilidad administrativa designado al efecto por el ejecutor.




La I. Municipalidad debera comunicar por escrito a la SEREMI el nombre de la persona designada en
calidad de cpntraparte técnica de acuerdo con lo indicado en el numeral 5 de la letra a) de la clausula
cuarta.

DECIMA TERCERA: DEL SISTEMA INFORMATICO VIGENTE

El DecretosfSupremo N° 34, de 2012, de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de
Desarrolio Social, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que aprueba el Reglamento del
Subsistema| Seguridades y Oportunidades, establece un Sistema de Registro, Derivacion,
Seguimientd y Monitoreo, que forma parte del Registro de Informacién Social a que se refiere el
Decreto Supremo N° 160, de 2007, del Ministerio y gque constituye el soporte de informacion y
comunicacianes para la coordinacion y supervision de las acciones de acompafamiento y
seguimiento|de la trayectoria de los usuarios/as.

Para la imp‘ementaci()n de este Sistema, el ejecutor solicitara por correo electronico a la SEREMI
respectiva lds claves para acceder al Sistema de Registro. La solicitud, debera contener la nomina de
las personas contratadas por el ejecutor que por la naturaleza de sus funciones deberan acceder al
Registro.

lL.as personas a quienes se les asigne clave de acceso al Sistema no podran ceder bajo ninguna
circunstancia sus claves y nombres de usuarios/as, y seran plenamente responsables de las acciones

efectuadas Wajo el uso de su clave y nombre.

la SEREMI respectiva, para el acceso y uso del Sistema, debiendo resguardar la confidencialidad de
los datos a que tengan acceso las personas que por la naturaleza de sus funciones deban acceder al
Sistema, conforme a las normas contenidas en la Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada,
y por el conyenio de colaboracion y conectividad al Registro de Informacion Social celebrado entre las
partes, en caso de corresponder.

El ejecutor c;[eberé cumplir con fos estandares de seguridad que le informaré el Ministerio, a traves de

DECIMA CUARTA: TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

En caso de¢ gue la entidad ejecutora incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presente convenio, la SEREMI podra mediante resolucion fundada poner término

anticipado al convenio y exigira al ejecutor la restitucién de los recursos utilizados en actividades
distintas a las contempladas en el presente convenio, No ejecutados o no rendidos satisfactoriamente.

Se considetara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:

1. Siel gjecutor utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los estipulados
en el jlonvenio.

2. Sila documentacion, informacién o antecedentes oficiales presentados por el ejecutor no se
ajustan a ia realidad o son adulterados.




3.  Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la implementacion del
Programa, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

4. Siel eﬁecutor no efectla las actividades formuladas en el convenio o no presenta los informes
técnicqns comprometidos en los plazos establecidos o bien estos consideran una ejecucion
deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas contenidas en las Orientaciones de
Implementacién y sus respectivos manuales.

5. Si el gjecutor no destina los bienes adquiridos con ocasién del ¢ onvenio a los objetivos
comprbmetidos.

6. Si el gjecutor no emplea personal en la cantidad o con las competencias necesarias para
gjecucion del Modelo de Intervencion, de acuerdo a las Orientaciones técnicas del Programa y
lo esti;LuIado en el presente ¢ convenio .

7. tncumplimiento administrativo, al no presentar los Infermes Técnicos y/o Financieros en los
plazos estipulados .

8.  Realizar un uso indebido de la informacién y de los instrumentos aplicados a los usuarios/as, no
efectuar dentro del plazo las correcciones o aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores y observaciones planteadas por la SEREMI. Asi como un retraso
sustantivo en el registro de la informacién en la plataforma informatica dispuesta para informar
el progeso de acompafiamiento.

9. Que sé detecte que la informacién registrada en plataforma del usuario/a es distinta a la
registrada en sus cuadernillos e instrumento de acompafiamiento.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al presente convenio, la SEREMI debera enviar
aviso por edcrito al ejecutor, mediante oficio al domicilio indicado en la comparecencia, expresando

las circunstancias que motivan el incumplimiento, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a que
la SEREMI tome conocimiento del respectivo incumplimiento.

La entidad erecutora, dentro de los 20 (veinte) dias habiles siguientes a la recepcion del oficio, debera
entregar un|informe en el que exponga los motivos del incumplimiento. La SEREMI debera revisar
dicho informe dentro del plazo de 10 (diez) dias habiles, contados desde su recepcién y podra
aprobarlo o rechazarlos, debiendo notificar lo anterior al ejecutor.

En caso de| resolverse fundadamente la terminacién anticipada del convenio, el ejecutor debera
restituir los $aldos no ejecutados, no rendidos, y observados, en caso de existir, dentro del plazo de

10 (diez) dias habiles, contados desde el acto administrativo que pone término al acuerdo. Lo
anterior, es sin perjuicio de lo establecido en la clausula decimosexta del presente convenio.

DECIMA QUINTA: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Las partes podran modificar de coman acuerdo el presente convenio por motivos fundados, debiendo
ajustarse ditha modificacién a la normativa legal y reglamentaria vigente, a lo dispuesto en el




presente cohvenio y en la Resolucién Exenta N°0566 de 2022, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales.

DECIMA SEXTA: REEMBOLSO DE EXCEDENTES

Al término de la ejecucion del Programa, en caso de que no se utilicen los recursos transferidos o que
deban ser reintegrados por cualquier otro motivo, la entidad ejecutora, dentro de los veinte (20) dias
hébiles siguientes a la aprobacién de la totalidad de los Informes Financieros Mensuales en la
plataforma SISREC, debera hacer reintegro de los excedentes a las Rentas Generales de la Nacion,
adjuntando kel comprobante en el Informe de Cierre correspondiente, debiendo en todo caso dar
cumplimientp de las normas legales que rijan al momento de la restitucion.

DECIMA SEPTIMA: PERSONERIAS Y EJEMPLARES

La personelia con que concurren a este acto, ella Sr. (a) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo $ocial y Familia de la region de Coquimbo don(iia) Celso Enrique Lopez San
Francisco ,|consta en DECRETO SUPREMO 6 de fecha miércoles 12 de febrero de 2025 , del
Ministerio de Desarrolio Social y Familia y la de don(fia), Daniela Andrea Norambuena
Borgheresil|- , consta en Acta de Proclamacién de Alcaldes y Concejales de la Comuna Decreto N
5062 de fedha viernes 6 de diciembre de 2024 .

El presente converfio Se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando uno en poder
cada parte.

Francisco

SECRETARIO(A) REGIONAL MINISTERIAL

DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE
LA REGION DE COQUIMBO




ANEXO N° 1

Para la ejecucién del convenio de t ransferencia de recursos suscrito entre el o la SEREMI de
Desarrollo Social y Familia de de Coguimbo y la I. Municipalidad de LA SERENA , para la
implementacjc’m del “ Modelo de Intervencion para Usuarios/as de 65 afios y mas edad” , yo en
mi calidad di Alcalde/sa o representante legal del municipio sefalo que se realizaran las siguientes
contrataciones de personal:

Cargos Calidad Juridica

Lo anterior, don el objeto de dar cu exigid o en el articulo 26 inciso guinto de la Ley N°

21.722 de presupuesto vigente pafa el afio 2025

ALCALDE(SA)

I. MUNICIPALIDAD DE
LA SERENA

[1] Los convetios de transferencias a municipalidades deberén incluir la informacion de las contrataciones de personal que

se vayan a celebrar para el cumplimiento del objeto del convenio, asf como su calidad juridica.




SEREM!

Regidn de Coquimbo

Ministerio de
Desarrollo Social

REF. Aprueba convenio de transferencia de
recursos, para la ejecucién del “Modelo de
Intervencion de 24 meses para Usuarios/as de
65 afios y mas edad”, Programa de Apoyo
Integral al Adulto Mayor afio 2025,
Municipalidad de La Serena.

1837

RESOLUCION EXENTA N2

LASERENA, 1 8 NOV 2025

VISTO:

Lo dispuesto en la ley N2 20.530 que crea el Ministerio de Desarrollo Social; en la Ley N° 20.595
que crea el ingreso ético familiar que establece bonos y transferencias condicionadas para las
familias de pobreza extrema y crea subsidio al empleo de la mujer; en el Decreto Supremo N° 29,
del 2013, de la Subsecretaria de Servicios Sociales; en la Ley N° 21.722 de Presupuestos para el
Sector Pablico vigente para el afio 2025; en la Resolucién Exenta N° 0566, de fecha 22 de julio de
2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que Aprueba las Orientaciones,
implementacion, ejecucion y metodologia de intervencién y procedimientos de Gestién del
Modelo de Intervencién para usuarios del Subsistema de Seguridades y Oportunidades, de 65
afos o0 mas edad; en la Resolucién Exenta N° 231, de fecha 28 de septiembre de 2022, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, en la que se aprobaron las reglas para la transferencia de
recursos; en la Resolucién Exenta N°1430/2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, donde
se renovaron las Orientaciones de implementacién, ejecucién, metodologia de intervencién y
procedimientos de gestion del Modelo indicado para el afio 2024; en la Resolucién Exenta N°
1436, de 2013, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que delega en los Secretarios Regionales
Ministeriales de Desarrollo Social la facultad de suscribir convenios de colaboracién y/o
transferencia de recursos hasta la cuantia de 6.000 UTM en el marco de la implementacién del
Subsistema Seguridades u Oportunidades; en la Resolucién N°36 de 2024, de la Contraloria General
de la Republica, y los antecedentes adjuntos,

CONSIDERANDO:

Que, a partir de la publicacion de la Ley N°20.595, las personas de 65 afios 0 mas, que vivan solos o
acompafiados por una persona y que se encuentren en situacién de pobreza, podran ser usuarias
del Subsistema de Seguridades y Oportunidades, cuyo objetivo principal es “brindar seguridades y
oportunidades a las personas y familias que participen en él, de modo de promover el acceso a
mejores condiciones de vida”.

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 8° del Decreto Supremo N° 29, de 2013, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, del Ministerio de Desarrollo Social, actual Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, este modelo de intervencién dirigido a los usuarios/as de 65 afios 0 mas
edad tiene como objetivo contribuir a la ejecucién de acciones o procedimientos de intervencién

SEREM! DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA - Region de Coquimbo
Avda. Francisco de Aguirre N°477, La Serena

ofpartes-coguimbo@desarrollosocial.gob.cl / www.ministeriodesarrollosocial.cl
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que tengan como fin la generacion de condiciones que permitan a sus usuarios/as acceder en forma
preferente al conjunto de prestaciones sociales pertinentes a sus necesidades, y estén integradas a
la red comunitaria de promocion y proteccion social, teniendo una ejecucién preferentemente
municipal.

Que, mediante Resolucién Exenta N°0566, de 22 de julio de 2022, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, se aprobaron las Orientaciones de implementacién, ejecucién, y metodologia de
interven.cié‘rw erocedimientos de gestion, del modelo de intervencion del Subsistema “Seguridades
y Oportunidades", para usuarios(as) del articulo 4°, letra a), de la ley N°20.595, "Programa Apoyo
Integral al Adulto Mayor Vinculos”, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto
Supremo N° 29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social.

Que, a través de la Resolucion Exenta N° 231, de fecha 28 de septiembre de 2022, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales , se aprobaron las reglas para la transferencia de recursos, en el
marco del Modelo de Intervencién sefialado, disponiendo en el punto numero 2, que la resolucién
podra ser utilizada para los afios consecutivos, en la medida que existan recursos disponibles en el
Programa.

Que, mediante la Resolucién Exenta SSS N° 01430/2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
se renovaron para el afio 2024 las Orientaciones de Implementacién, aprobadas por la Resolucién
Exenta N°0566, de 2022, de la misma autoridad, y se modificé su anexo N°2 en lo pertinente.

Que, a través de la Resolucion Exenta SSS N° 011, de fecha 10 de enero de 2025, de la Subsecretaria
de Servicios Sociales, se renovaron para el afio 2025, las Orientaciones de Implementacién
dejandose constancia que para el afio 2025 se utilizaran las referidas reglas de transferencia en la
implementacion del Programa.

Que, la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025 contempla
en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 05, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacién 340, denominada
“Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor Chile Solidario”, recursos para financiar el modelo de
Intervencién ya individualizado .

Que, con fecha 17 de noviembre de 2025, la Municipalidad de La Serena, a través de Ord.
N°07/1870, envia Convenio de Transferencia de recursos firmado por la autoridad comunal, ello
con el fin de dar continuidad al proceso de suscripcidn de convenio entre ambas instituciones.
Que, en este contexto, esta Secretaria Regional suscribid el convenio de transferencia de recursos
con la llustre Municipalidad de La Serena, con la finalidad de ejecutar el Modelo de Intervencién de
24 meses para Usuarios/as de 65 afios y mas edad”, Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor,
afo 2025, el que corresponde aprobar administrativamente, a través del presente acto
administrativo.

Que, conforme a lo dispuesto en la Resolucion Exenta N°1436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo
Social, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y su modificacion, se delegé a las Secretarias
Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia el ejercicio de la facultad de suscribir
convenios de colaboracién y/o transferencia de recursos hasta un monto inferior de 5.000 UTM en
el marco de la implementacién del Subsistema Seguridades y Oportunidades.

SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA - Regidén de Coquimbo
Avda. Francisco de Aguirre N°477, La Serena
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RESUELVO

12 APRUEBASE el convenio de transferencia de recursos para el programa“”MODELO DE
INTERVENCION DE 24 MESES PARA USUARIOS/AS DE 65 ANOS Y MAS EDAD”, PROGRAMA DE
APOYO INTEGRAL AL ADULTO MAYOR, ANO 2025”, suscrito con fecha 18 de noviembre de 2025,
entre la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION
DE COQUIMBO Y LA MUNICIPALIDAD DE LA SERENA.

2° EL CONVENIO QUE POR LA PRESENTE RESOLUCION SE APRUEBA ES DEL SIGUIENTE TENOR:

Subsistema de Seguridades y Oportunidades
“Modelo de Intervencién de 24 meses para Usuarios/as de 65 afios y mas edad”.
Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor
Convenio de Transferencia de Recursos
entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia
de la Regién COQUIMBO
Y
Municipalidad de LA SERENA

En LA SERENA, a 18 de noviembre de 2025, entre la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE DESARROLLO SOCIAL y FAMILIA de la regién de Coquimbo, representada por su
Secretario(a) Regional Ministerial, don(fia) Celso Enrique Lépez San Francisco, ambos
domiciliados para estos efectos en, Avenida Francisco de Aguirre N° 477, comuna de La Serena,
region de Coquimbo, en adelante “la SEREMI” por una parte; y por la otra, la MUNICIPALIDAD
DE LA SERENA, en adelante el “Ejecutor”, RUT 69.040.100-2, representado por don(fia) Daniela
Andrea Norambuena Borgheresi, ambo(a)s domiciliado(a)s para estos efectos en Arturo Prat 451,
comuna de LA SERENA , regién Coquimbo, vienen a celebrar el presente convenio:

CONSIDERANDO:

1. Que, a partir de la publicacién de la Ley N° 20.595, las personas de 65 afios 0 mas, que vivan
solos 0 acompariados por una persona y que se encuentre en situacién de pobreza, podran
ser usuarias del Subsistema de Seguridades y Oportunidades, cuyo objetivo principal es
‘brindar seguridades y oportunidades a las personas y familias que participen de él, de modo
de promover el acceso a mejores condiciones de vida” .

2. Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 8° del Decreto Supremo N° 29, de 2013, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, del Ministerio de Desarrolio Social, actual Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, este modelo de intervencién dirigido a los usuarios/as de 65 afios
0 mas edad tiene como objetivo contribuir a la ejecucién de acciones o procedimientos de
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intervencion que tengan como fin la generacion de condiciones que permitan a sus
usuarios/as acceder en forma preferente al conjunto de prestaciones sociales pertinentes a
sus necesidades, y estén integradas a la red comunitaria de promocién y proteccion social,
teniendo una ejecucion preferentemente municipal.

Que, para la implementaciéon del Modelo de Intervencién sefialado, el Ministerio de Desarrollo

Social y Familia, a través de las SEREMI, suscribira convenios de transferencia de recursos,
preferentemente con las municipalidades, quienes seran los responsables de ejecutar los
programas a que se refieren los articulos 6°, 7° y 8° de la Ley N° 20.595, que conforman este
modelo, en una modalidad que contempla la celebracién de dos convenios, el primero de ellos
de aplicacion de diagnéstico y elaboracion del plan de intervencion, y el segundo de
acompafamiento psicosocial con enfoque ocupacional.

Que, mediante Resolucién Exenta N°0566, de 22 de julio de 2022, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, se aprobaron las Orientaciones de implementacion, ejecucion, vy
metodologia de intervencién y procedimientos de gestion, del modelo de intervencion del
Subsistema “Seguridades y Oportunidades", para usuarios(as) del articulo 4°, letra a), de la
ley N°20.595, "Programa Apoyo Integral al Adulto Mayor Vinculos” (en adelante e
indistintamente las “Orientaciones de Implementacion”), de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 4 del Decreto Supremo N° 29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social.

Que, por su parte, a través de la Resolucion Exenta N° 231, de fecha 28 de septiembre de
2022, de la Subsecretaria de Servicios Sociales , se aprobaron las reglas para la transferencia
de recursos, en el marco del Modelo de Intervencion sefialado, disponiendo en el punto
ndmero 2, que la resolucion podréa ser utilizada para los afios consecutivos, en la medida que
existan recursos disponibles en el Programa.

Que, con posterioridad, mediante la Resolucion Exenta SSS N° 01430/2023, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, se renovaron para el afio 2024 las Orientaciones de
Implementacion, aprobadas por la Resolucion Exenta N°0566, de 2022, de la misma
autoridad, y se modificé su anexo N°2 en lo pertinente.

Que, luego, a través de la Resolucién Exenta SSS N° 011, de fecha 10 de enero de 2025, de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, se renovaron para el afio 2025, las Orientaciones de
Implementacion , dejandose constancia que para el afio 2025 se utilizaran las referidas reglas
de transferencia en la implementacion del Programa.

Que, la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025
contempla en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 05, Subtitulo 24, item 03 , Asignacién 340,
denominada “Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor Chile Solidario”, recursos para
financiar el modelo de Intervencion ya individualizado .

Que, mediante oficio ordinario N° 0471/2025, de 24 de febrero de 2025, la Direccién de
Presupuestos autoriza la firma de convenios cuyos compromisos financieros se extiendan
mas alla del ejercicio presupuestario actual para el Programa de Apoyo Integral al Adulto
Mayor Chile Solidario, indicando los montos maximos a comprometer para el afio 2025 y 2026,
y siempre sujeto a la disponibilidad presupuestaria de la Ley de Presupuestos del afio
respectivo.

Que, conforme a lo dispuesto en la Resolucion Exenta N°1436, de 2013, del Ministerio de
Desarrollo Social, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y su modificacion, se delegé
a las Secretarias Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia el ejercicio de la
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facultad de suscribir convenios de colaboracién y/o transferencia de recursos hasta un monto

inferior de 5.000 UTM en el marco de la implementacién del Subsistema Seguridades y
Oportunidades.

LAS PARTES ACUERDAN LO SIGUIENTE:
PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte de la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region de COQUIMBO , a la llustre Municipalidad
de LA SERENA quien acepta la ejecucién a nivel comunal del “Modelo de Intervencién para
Usuarios/as de 65 afios 0 mas”, del Subsistema de Promocién y Proteccién Social, “‘Seguridades
y Oportunidades” (en adelante e indistintamente, “Modelo de Intervencién”), con la finalidad de
desarrollar el Programa de Acompariamiento Psicosocial con enfoque ocupacional el cual forma
parte del Modelo de Intervencion de 24 meses, de conformidad a lo establecido en el Decreto
Supremo N°29, de 2013, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, del Ministerio de Desarrollo
Social, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que aprueba el Reglamento del articulo
4° de la Ley 20.595, sobre Otros Usuarios/as del Subsistema de Proteccion y Promocion Social
“Seguridades y Oportunidades”.

El Modelo de Intervencién tendra como objetivo contribuir a la ejecucion de una o mas acciones
o procedimientos que tengan como fin la generacién de condiciones que permitan a sus
usuarios/as acceder en forma preferente al conjunto de prestaciones sociales pertinentes a sus
necesidades y estén integradas a la red de promocién y proteccion social.

Este Modelo de Intervencion contempla:

v" Acompaiiamiento Psicosocial (APS) con enfoque ocupacional : Constituye un
servicio de apoyo personalizado destinado a promover el desarrollo de las habilidades
y capacidades necesarias que permitan a los usuarios su inclusién social y
desenvolvimiento auténomo, de manera tal de alcanzar y sostener una mejor calidad
de vida en diversas areas de bienestar, donde atn persisten importantes brechas de
desigualdad. Es un servicio especialmente disefiado para personas mayores que
combina actividades de tipo individual, realizadas en el domicilio de las personas, con
actividades de caracter grupal, por un periodo méximo de 24 meses, para el 100% de
los usuarios/as.

SEGUNDA: ACCIONES A DESARROLLAR

En el marco de la ejecucion del componente sefialado en la clausula primera, para los 24 meses
del Modelo de Intervencién, el ejecutor se obliga a desarrollar las siguientes acciones:

1. Conformar y mantener durante los 24 meses de intervencién un equipo comunal de trabajo
encargado de la implementacién directa del Modelo de Intervencion, para lo cual debera
nombrar a un Encargado Comunal y contratar al o a los Monitor/a(es) Comunitarios/as, los
cuales deben tener un perfil conforme a lo dispuesto en la Resolucién Exenta N°0566, de
2022, ya sefalada.

2.  Monitorear el desarrollo de la ejecucién del Programa, velando por la correcta
implementacion del Modelo de Intervencion, a través de seis (6) supervisiones en terreno.
Tres (3) de ellas deberan realizarse durante los primeros doce meses de intervencion de la
siguiente forma: Dos (2) supervisiones a la fase individual del APS; y una (1) supervisién a
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la fase grupal del APS. Las tres (3) supervisiones restantes deberan realizarse durante los
segundos 12 (doce) meses de intervencion en la misma forma indicada.

3.  Participar del proceso de evaluacion de desempefio que realiza el Servicio de Asistencia
Técnica del Servicio Nacional del Adulto Mayor (“SENAMA”) respecto del ejercicio
profesional que realizan los y las Monitoras Comunitarios.

4. Realizar al menos cuatro (4) reuniones del Comité de Coordinacién Intersectorial Local
durante los 24 meses de intervencion, a fin de efectuar los analisis de casos y conformacion
de oferta complementaria para que las personas mayores puedan acceder a prestaciones
sociales pertinentes a sus necesidades. A lo menos dos (2) de las reuniones sefaladas
deberan realizarse durante los primeros doce (12) meses de intervenciéon. En dichas
instancias se requiere convocar representantes de: Programa Municipal del Adulto Mayor,
Salud (Programa Mas Adulto Mayor Autovalente), Unidades Municipales de Deporte,
Cultura, Pueblos Originarios, Departamento Social, Oficina de Emprendimiento y Empleo,
Departamento de Organizaciones Comunitarias, Programa Red Local de Apoyos y
Cuidados (*‘PRLAC”), Corporaciéon de Asistencia Judicial, Departamento de Vivienda,
Habitabilidad y Autoconsumo (si hubiese en la comuna), Carabineros (Plan cuadrante y/o
carabinero comunitario), Bomberos, Unién Comunal de Adultos Mayores, Junta de Vecinos
y otras instituciones si correspondiere.

5. Porsu parte, los profesionales que tengan trato directo con las personas mayores deberan:

a) Aplicar la metodologia y estrategia de intervencion establecida por el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia disponible en Sistema integrado de grupos Vulnerables
(“SIGV"), o plataforma que lo reemplace.

b) Utilizar el Sistema de Registro Informético vigente del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, debiendo ingresar la informacién requerida actualizada en el Sistema Informatico,
junto con mantener la documentacion en soporte fisico, en carpetas y cuadernillos
asociados a la metodologia de los programas.

c) Coordinarse con la SEREMI respectiva, para que se efectiie el seguimiento de los hitos
de monitoreo de la trayectoria EJE de los Acompafiamientos a los Usuarios/as que
cuenten con sus planes de Intervencion firmados y de la activacién de las Transferencias
Monetarias segun corresponda a la normativa legal y reglamentaria vigente.

d) Certificarse en el curso de Metodologia Vinculos, disponible en la plataforma Ministerial
‘Aprendiendo Juntos”, o plataforma que lo reemplace.

TERCERA: DE LOS BENEFICIARIOS/AS.

Los/as beneficiarios/as seran aquellas personas de 65 o mas afios de edad, que vivan solos o
acompanados de otra persona, que se encuentre en situacioén de pobreza, lo cual se acreditara
de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N°0566, de 2022, ya sefalada, y que
suscribieron el Documento de Compromiso y Plan de Intervencion en la etapa Diagnéstica EJE,
cuya validacion sera realizada por la SEREMI correspondiente.

Para la ejecucion del presente convenio se debera tener una cobertura de a lo menos 105
beneficiarios ' .

El ejecutor mantendra actualizada la individualizacion de las personas beneficiarias, que
suscribieron el Documento de Compromiso, Instrumento de Diagnéstico y el Plan de Intervencion,

1EI numero estimado de beneficiarios permite determinar el recurso humano necesario para la ejecucion del convenio,

a partir de los indicado en el numeral 7.2 de las reglas de ejecucion, las que son parte integrante del presente convenio,
la cual establece el nimero de monitores necesarios por nimero maximo de usuarios para el acompaiiamiento.
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los cuales seran participantes de la intervencién del Programa de Acompafiamiento Psicosocial
con enfoque ocupacional.

CUARTA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

a)

Por el presente convenio, el Ejecutor 2 tendra las siguientes obligaciones:

1.

Dar cumplimiento a las acciones a desarrollar indicadas en la clausula segunda del
presente convenio.

Ingresar en la plataforma Sistema de Gestién de Convenios (“SIGEC”), o el sistema
que lo reemplace, una Propuesta de Trabajo de acuerdo con el formato entregado,
la cual incorpora los recursos humanos necesarios para la cobertura asignada, y un
Plan de Cuentas que contenga una distribucién presupuestaria que efectuara con
cargo a los recursos asignados, conforme a las especificaciones y limitaciones
contempladas en la clausula sexta del presente convenio. Todo lo anterior, dentro del
plazo indicado en el cronograma disponible en SIGEC.

Destinar los recursos que se le transfieran para la correcta ejecucion de los 24 meses
en que se ejecuta el Modelo de Intervenciéon , ajustandose a lo dispuesto en el
presente convenio , al Plan de Cuentas, la Propuesta de Trabajo y las Orientaciones,
Metodologias y Procedimientos de Gestién Generales y Manuales respectivos que
se encuentran disponibles en las plataformas SIGV y en el SIGEC, los cuales se
entienden forman parte integrante del presente acuerdo.

Informar mediante el Formato de Anexo N°1 la dotacion de profesionales que se
contrataran para cumplir con el objeto de este convenio 2.

Informar dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la suscripcion del presente
convenio, a través del formato disponible en SIGEC, el nombre y Rut del funcionario/a
con responsabilidad administrativa designado en calidad de contraparte técnica.

Informar a la SEREMI, mediante la plataforma SIGEC, la identificacién del o los
monitor/a (es) comunitarios/as que realizaran el respectivo acompafiamiento, los
cuales deben cumplir el perfil y las indicaciones sefialadas en la Resolucion Exenta
N°0566, de 2022 , de Ila Subsecretaria de Servicios Sociales, en un plazo maximo de
veinte (20) dias habiles una vez transferida la primera cuota establecida en el
presente convenio .

Ejecutar el Programa de Acompafiamiento Psicosocial con enfoque ocupacional los
24 meses de intervencion , de acuerdo con los tiempos y plazos definidos en las
Orientaciones de Implementacién aprobadas por la Subsecretaria de Servicios
Sociales, mediante Resoluciéon Exenta N°0566 de 2022.

En caso de que, durante el proceso de intervenciéon, se produzca un cambio de
domicilio de un usuario/a de otra comuna y/o regién a su comuna, debera incorporarlo

2Se hace presente que todas aquellas obligaciones que el ejecutor deba cumplir se deben realizar mediante las

plataformas SIGEC, SISREC, SIGV, segun corresponda, o aquellas que las reemplacen, por lo tanto, no requieren el
envio material de documentacién mediante oficio.

3
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a su cobertura y entregarles el respectivo acompafiamiento segin la ruta
metodoldgica establecida en las Orientaciones de Implementacion aprobadas por la
Subsecretaria de Servicios Sociales, mediante Resolucion Exenta N°0566 de 2022.

En caso de que el modelo de intervencion de Acompafiamientos Psicosocial con
enfoque ocupacional, requieran de algln ajuste, se deberan seguir los protocolos de
adecuacion metodolégica vigentes disponibles en las plataformas SIGV y SIGEC.

Velar por la correcta utilizacion de los datos disponibles en la plataforma SIGEC y en
la plataforma SIGV, cuyos profesionales con acceso mediante clave, deberan
completar una declaracién jurada simple y disponerla en la plataforma SIGEC, para
dar estricto cumplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley N°19.628, sobre
Proteccion a la Vida Privada, en el Decreto Supremo N°160, de 2007, del Ministerio
de Planificacion, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y a la normativa legal
vigente sobre proteccion de datos personales.

El ejecutor debera aportar con un espacio fisico que permita el funcionamiento del
Programa, disponiendo de equipamiento, insumos, traslados, transporte, conectividad
digital, tecnologias y otras facilidades que permitan al Monitor(a) Comunitario(a)
ejecutar las actividades que contempla el modelo de intervencion.

Entregar las facilidades para que el equipo ejecutor participe, segln corresponda, en
modalidad virtual o presencial, a las capacitaciones y actividades formativas que
realice el Ministerio y/o el SENAMA, en el marco de la implementacion técnica y
metodolodgica del Programa.

Poner a disposicion de la SEREMI todos los antecedentes que le fueren requeridos,
como, asimismo, entregar de manera oportuna la Propuesta de Trabajo, tres (3)
Informes Téchicos de Avance y un (1) Informe Técnico Final, de conformidad con lo
sefialado en la clausula octava del presente convenio.

Utilizar SISREC para la rendicién a que dé lugar el presente convenio, ocupando las
funcionalidades que otorga el perfil ejecutor y dando cumplimiento al marco normativo
aplicable, incluyendo la Resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, o norma que la reemplace, y a lo sefialado en la clausula novena del
presente convenio.

Inventariar todas las inversiones que signifiquen bienes informaticos u otro tipo de
bienes inventariables ¢ . Para estos efectos, el Ejecutor debera subir a la Plataforma
SIGEC, o plataforma que lo reemplace, el documento en que conste el respaldo de
inventario.

Restituir a Rentas Generales de la Nacion los excedentes de los recursos transferidos
en caso de existir, de acuerdo con lo dispuesto en la cldusula décima sexta del
convenio.

Publicar en el sitio electronico institucional el convenio y el presupuesto asociado a
este, en un plazo no mayor de quince dias corridos una vez firmado el convenio,

41 os bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al término de su
ejecucion, seran destinados a la continuidad del Programa Eje (Ley N°20.595) por parte de la municipalidad, dando
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 26 inciso pentiltimo de la Ley de Presupuestos 21.722, del Sector Publico
correspondiente al afio 2025.
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dando cumplimiento al articulo 25 de la Ley de Presupuestos vigente para el afio
2025.

El ejecutor debera dar cumplimiento a las obligaciones indicadas, sin perjuicio de cualquier otra
instruccion que se entregue por la autoridad competente para el correcto funcionamiento del
programa, en especial ante una determinada la emergencia sanitaria u otra catastrofe que
enfrente la comuna, region o el pais declarado por la autoridad.

b)

Por el presente convenio, la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO
SOCIAL Y FAMILIA, tendra las siguientes obligaciones:

Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula quinta del presente
convenio.

Coordinarse con el ejecutor a fin de realizar el seguimiento de los usuarios/as y su
respectivo acompariamiento, de conformidad a la normativa legal y reglamentaria
vigente, en concordancia con lo establecido en la Resolucién Exenta N°0566, de
2022, ya sefialada.

Elaborar en conjunto con SENAMA, o la institucién encargada de brindar asistencia
técnica, el Plan Regional de Asistencia Técnica anual, en el que debera incluir la
cantidad de mesas técnicas regionales y comunales que se convocaran.

Capacitar y apoyar al Ejecutor en la correcta implementacién del Programa de
Acompafiamiento Psicosocial con enfoque ocupacional en la comuna, en conjunto
con el Servicio de Asistencia Técnica que brindara SENAMA.

Poner a disposicion del ejecutor a través del SIGEC, o plataforma que lo reemplace,
los instrumentos técnicos necesarios para la adecuada ejecucion de los 24 meses del
Modelo de Intervencion: Orientaciones de Implementacién y Ejecucion, Metodologias,
Intervencion y Procedimientos de Gestion Generales del Modelo de Intervencién para
los Usuarios/as del Subsistema Seguridades y Oportunidades de 65 afios o mas
edad, las orientaciones metodolégicas de Acompafamiento, y los Formatos de los
Informes Técnicos y de Inversion.

Realizar la administracion, supervisién y monitoreo de los procesos y resultados del
Modelo de Intervencion a nivel Regional.

Distribuir entre los especialistas de grupos vulnerables las comunas en las que haran
monitoreo y seguimiento.

Exigir las rendiciones de cuentas de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion
N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas o norma que la reemplace, en
concordancia con lo dispuesto en la clausula novena del presente convenio.

Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision de la propuesta de trabajo, del
Informe Técnico de Avance y Final, como asimismo de los Informes de Inversion
Mensuales y Final que deben entregarse por el ejecutor en virtud del presente
convenio.
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Articular el acceso a las prestaciones y servicios sociales disponibles en el territorio,
favoreciendo la incorporacién de los ejecutores y usuarios/as en las redes de
proteccién social.

11. Nombrar un Encargado Regional del Programa, notificAndose su designacién por
escrito.

Lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las Orientaciones de
Implementacion, aprobadas mediante Resolucion Exenta N°0566, de 2022, de la Subsecretaria
de Servicios Sociales, las cuales se entienden parte integrante del presente convenio.

QUINTA: DE LA TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS

Para la ejecucion de los 24 meses del Modelo de Intervencion , la SEREMI de Desarrollo Social
y Familia transferira al ejecutor la cantidad total de $77.092.000 (setenta y siete millones noventa
y dos mil pesos). Dichos recursos se transferiran en dos cuotas.

La primera cuota, por un monto de 36.492.000 (treinta y seis millones cuatrocientos noventa y
dos mil pesos), sera transferida con cargo a los fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo
01,Programa 05, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 340, “Programa de Apoyo Integral al Adulto
Mayor Chile Solldarlo , del Presupuesto de la Subsecretarla de Servicios Sociales, vigente para
el afio 2025, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a que la SEREMI cuente con
disponibilidad presupuestaria y siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

a) Se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

b) Que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendicion de cuentas. Lo anterior,
debera constar en un certificado que emitira la SEREMI dando cuenta de lo sefialado.

c) Que el ejecutor haya entregado la Propuesta de Trabajo y el Plan de Cuentas ajustados a las
exigencias establecidas en la clausula cuarta letra a) numeral 2 y clausula sexta del presente
convenio, y que se encuentren aprobados por la contraparte de la SEREMI a través de SIGEC.

La segunda cuota, por un monto de $40.600.000 (cuarenta millones seiscientos mil pesos) se
transferira una vez entregado el Segundo (2°) Informe Técnico de Avance, siempre que exista
disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2026°.
Los fondos se imputaran a la Partida 21, Capitulo 01, Programa 05, Subtitulo 24, [tem 03,
Asignacion 340, “Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor Chile Solidario ”, de la Ley de
Presupuestos del afio respectivo.

Sera requisito indispensable para la transferencia de ambas cuotas que el ejecutor se encuentra
al dia en la presentacion de la rendicién de cuentas de los fondos previamente transferidos por
la SEREMI.

Para la administracion de los recursos transferidos, el ejecutor debera crear en su contabilidad,
bajo el rubro cuenta complementaria, una cuenta de Administracion de los Fondos, denominada
“Modalidad de Intervencién para Usuarios/as de 65 afios o mas edad, del Subsistema de
Seguridades y Oportunidades”, que destinara exclusivamente para la administracién de los
fondos que por el presente acto se transfieren.

Los recursos transferidos deben depositarse en la cuenta corriente que el ejecutor disponga para
la recepcion de los recursos provenientes del Programa.

En caso de que la |. Municipalidad aporte recursos para el financiamiento del Programa, debera

3 Que, mediante oficio ordinario N°0471/2025, de 24 de febrero de 2025, la Direccién de Presupuestos autoriza el
establecimiento de compromisos financieros que se extiendan més alla del ejercicio presupuestario actual para el
Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor Chile Solidario.
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indicarlo expresamente en el Plan de Cuentas sefialado en la clausula octava, indicado en qué

consiste el respectivo aporte. En este caso, el cofinanciamiento de la I. Municipalidad no podra
estar destinado a financiar los mismos gastos que se financian y rinden en el marco del presente
convenio y su finalidad seran complementar los recursos transferidos para la ejecucion del

convenio, sin que resulte necesario que el ejecutor rinda a la SEREMI los recursos propios
aportados

SEXTA: DEL MARCO PRESUPUESTARIO Y REDISTRIBUCION

El ejecutor debera completar a través del SIGEC, o plataforma que lo reemplace, una Propuesta
de Trabajo la cual se entiende formar parte integrante del presente convenio, dentro del plazo
indicado en el cronograma establecido en la misma plataforma. Este instrumento incorporara los
recursos humanos necesarios para la cobertura comprometida, asimismo, debera presentar un
Plan de Cuentas que contenga la distribucién presupuestaria de los recursos asignados,
desglosando el presupuesto en Gastos Directos a usuarios/as y Gastos de Administracion, con
sus respectivos subitems. La Propuesta de Trabajo y el Plan de Cuentas deberan ser revisados
por la SEREMI y aprobados a través del SIGEC, o la plataforma que lo reemplace, y se entienden
formar parte integrante del presente convenio.

Por su parte, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la transferencia de la segunda
cuota, el ejecutor debera presentar a través de SIGEC una distribucidn presupuestaria del monto
transferido, ajustdndose a los items y subitems de gastos financiados por el modelo de
intervencion, asi como también los porcentajes sefialados en la presente clausula, la que
igualmente sera revisada y aprobada a través SIGEC por parte de la SEREMI. Ademas, en los
casos que corresponda, se debera indicar en dichas distribuciones el aporte que realice la |I.
Municipalidad atendiendo a los gastos financiados por el modelo de intervencion.

Sin perjuicio de lo anterior, los recursos correspondientes a la segunda cuota no podran comenzar
a ejecutarse y, por tanto, el ejecutor no podra imputar gastos con cargo a dicha cuota , sino una
vez finalizada la Etapa de Valoracion del proceso individual y grupal de los primeros doce (12)
meses de intervencion, debiendo informar a la SEREMI la fecha en que ello tenga lugar de
acuerdo con el formato disponible via SIGEC. La actividad grupal sefialada, podra realizarse en
la medida que las condiciones sociosanitarias del pais lo permitan, en especial ante la
eventualidad de emergencias sanitarias u otras situaciones de catastrofe declaradas por la
autoridad competente, debiendo el ejecutor dar cumplimiento a las instrucciones que para este
efecto emanen de la autoridad correspondiente, y resguardar ante todo la salud e integridad de
las personas mayores usuarios/as del Programa.

Los recursos que se transfieran deberan estar destinados exclusivamente al financiamiento de
las actividades contempladas para la aplicacién del “Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor
Chile Solidario”.

La entidad ejecutora dara estricto y fiel cumplimiento a que estos recursos se organicen de
manera tal, que permitan cubrir todas las funciones y tareas esenciales para asegurar la correcta
atencién de los usuarios/as. De igual modo, debera asegurar que la estructura y composicion del
equipo cumpla los estandares necesarios para la adecuada intervencion.

Sin prejuicio de lo anterior, se podran autorizar en SIGEC por parte de la SEREMI una o mas
redistribuciones de los recursos en virtud de las necesidades de la ejecucion de las actividades,
sin embargo, no se podra autorizar una redistribucion que implique una disminucién de los Gastos
Directos a usuarios/as. La SEREMI igualmente debera remitir un oficio dando cuenta de la
aprobacion sefialada.

Dicha redistribucién podra ser solicitada como fecha maxima treinta (30) dias corridos anteriores
a la finalizacion de los 24 meses del Modelo de Intervencion, debiendo exponer las razones
justificadas que hacen procedente la modificacién requerida.
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Si al término de la ejecucién de los primeros 12 meses de intervencion existe un remanente de
recursos de la primera cuota transferida, el ejecutor podra redistribuir los mismos en gastos
directos a usuarios/as salvo en el item Recursos Humanos. Para la correspondiente redistribucion
el ejecutor debera solicitar autorizacion a la SEREMI, la que debera ser aprobada a través de
SIGEC, o plataforma que lo reemplace.

Gastos financiados por el Modelo de Intervencion:

El Plan de Cuentas de este Modelo de Intervencion considera 2 item presupuestarios, cuya
distribucion es la siguiente:

I. Gastos Directos a Usuarios/as: contempla como minimo el 93% de los recursos

transferidos.

lIl. Gastos Internos o de Administracion: considera como maximo el 7% del total del
presupuesto total asignado.

|. Item Gastos Directos a Usuarios/as : Son todos aquellos gastos que son realizados en
funcion directa de la poblacién beneficiaria. Este item contempla:

a) Sub item Servicio de Recursos Humanos: son los gastos correspondientes a la
contratacion de profesionales o personas a cargo de la ejecucion del programa y/o proyecto,
de acuerdo con cada una de las especificaciones establecidas segtin convenio y que trabajan
directamente con el usuario/a.

Para efectos de cautelar el cumplimiento de los objetivos tanto del Modelo de Intervencion,
como de los Planes de Intervencion, se ha establecido un nimero maximo de usuarios/as
para ser atendidos por un mismo Monitor/a Comunitario/a segun su grupo zonal, de acuerdo
con las Orientaciones de Implementacion, salvo casos especificos y previa ponderacion y
autorizacion de SENAMA, en conjunto con la SEREMI respectiva .

Un monitor/a que realice el acompafiamiento psicosocial con enfoque ocupacional tendra
la siguiente cantidad maxima de atencion de los siguientes usuarios/as:

Grupo zonal | N° de usuarios/as por monitor | Frecuencia de encuentros
G1 44 Cada 2 0 3 semanas
G2 40 Cada 2 o0 3 semanas
G3 35 1 vez al mes
G4 28 1 vez al mes

Finalmente, se hace presente que el Sub item Servicio de Recursos Humanos se debe
rendir en SISREC Personal.

b) Sub item Servicios: corresponden a toda labor, prestacion o trabajo que se realice para
satisfacer las necesidades de los beneficiarios directos del Programa, incluye al menos los
siguientes sub items:

1. Movilizacién Usuarios/as para actividades propias de acompafiamiento: son los
gastos en que deben incurrir los beneficiarios cuando, en virtud del Programa, sea
necesario trasladarse de un lugar a otro, para efectos de alguna actividad
determinada relacionada con dicho Programa, por ejemplo, participar de los
encuentros grupales (corresponde a la entrega de prestaciones directamente al
beneficiario).

2. Colaciones para usuarios/as.
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Servicios de capacitacion.

Movilizacién de usuarios/as a sesiones de trabajo: son los gastos en que deben
incurrir los beneficiarios cuando, en virtud del Programa, sea necesario trasladarse
de un lugar a otro, para realizar una actividad asociada a una participacion individual
o sesiones de trabajo, fuera de su hogar, por ejemplo, un tramite en el Centro de Salud
Primaria (entrega directa de la prestacion al usuario, reembolso). Ademas, en caso
de que lo requiera, podran contratar servicio de transporte.

Se hace presente que los numerales 1, 2, 3 y 4 precedentes se deben rendir en
SISREC Operaciones.

c) Sub item Activos: corresponden a aquellos bienes materiales gue se entregan directamente
al usuario/a para el desarrollo del Programa. La entrega de estos bienes deberéa validarse a
través de un acta de recepcién conforme por parte de los usuarios/as. Incluye al menos:

d)

e)

1.

Material didactico y/o educativo

2. Articulos de aseo para usuarios.
3. Compra de indumentaria para usuarios.

Se hace presente que los numerales 1, 2 y 3 precedentes se deben rendir en SISREC
Operaciones.

Sub item Gastos de Soporte: corresponden a los gastos utilizados para sustentar la
operacion de un programa especifico y que son necesarios para hacer entrega de un
beneficio directo al usuario de un programa. Incluye al menos:

orwN =

6.

Compra equipos informaticos.
Implementos de estimulacion.
Material didactico y/o educativo.
Arriendo de infraestructura o recinto.
Arriendo equipamiento audiovisual.
Compra equipamiento audiovisual.

Se hace presente que los numerales 1, 2, 3, 4 y 5 precedentes se deben rendir en SISREC
Operaciones. El numeral 6 se debe rendir en SISREC Inversion.

Sub item Otros Gastos de Soporte, incluye al menos :

1.
2.

3,
4,
5,

Flete.

Colacion recursos humanos ( gasto por concepto de alimentacién para el personal
que atiende directamente a los usuarios y que no se encuentra sujeto al beneficio de
viatico en su contrato).

Movilizacion para el equipo de trabajo.

Indumentaria personal.

Otros gastos.

Se hace presente que los numerales 1, 2, 3, 4 y 5 precedentes se deben rendir en SISREC
Operaciones.

item Gastos Internos : son todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestion

AN~

administrativa del Modelo de Intervencion. Este item comprende al menos:

Material fungible.

Material de oficina.

Impresion, fotocopias y encuadernacion.
Materiales y Utiles de aseo.
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Viaticos ° : gastos de alojamiento y alimentacion que incurre el personal a honorarios
y que debe ausentarse del lugar de su desempefio habitual para realizar acciones
vinculadas directamente con el Programa.

Se hace presente que los numerales 1, 2, 3 y 4 precedentes se deben rendir en SISREC
Operaciones. El numeral 5 se debe rendir en SISREC Personal.

lll. Otros de Administracién : incluye al menos:
1. Comunicacién y difusion.
2. Servicios Informaticos.
3.  Otros gastos.

Se hace presente que los numerales 1, 2 y 3 precedentes se deben rendir en SISREC
Operaciones.

IV. Gastos no financiados por el Modelo de Intervencion :
1.  Compra de terreno, vivienda y todo tipo de inmueble.
2.  Compra de automovil, camioneta u otro medio de transporte.
3. Cualquier tipo de material o equipamiento que no tenga utilizacién directa en la
implementacion del Modelo de Intervencion.

De acuerdo a lo indicado, los conceptos de gastos autorizados en SISREC son personal,
operacion e inversion , los que deben ejecutarse de acuerdo al Plan de Cuentas presentado
por el Ejecutor.

SEPTIMA: DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO Y EJECUCION DEL MODELO

El presente convenio entrara en vigencia desde que se encuentre totalmente tramitado el ultimo
acto administrativo que lo aprueba y se mantendra vigente hasta los 90 dias corridos siguientes
a la aprobacion o rechazo definitivo de los Informes Técnicos y de Inversion y restituidos los
saldos no rendidos, no ejecutados u observados, en caso de existir. De esta manera, una vez
concluido el plazo indicado, se pone término al convenio.

El plazo de ejecucién de la intervencion comenzara desde la fecha en que la SEREMI transfiera
los recursos y su duracién se extendera hasta el cumplimiento de las actividades comprometidas,
lo que no podra superar los veintiocho 28 meses como maximo, veinticuatro (24) de los cuales
deberan ser destinados a la ejecucion efectiva del Acompariamiento.

OCTAVA: DE LA PROPUESTA DE TRABAJO, PLAN DE CUENTAS Y LOS INFORMES
TECNICOS

La SEREMI mantendra un permanente seguimiento y control de la ejecucién del Modelo de
Intervencion, mediante el analisis y evaluacién de los instrumentos que se mencionan a
continuacion, los que se constituyen como mecanismos que permitan verificar el grado de avance
efectivo en el cumplimiento del objeto de este acuerdo y las demas actividades que sean
conducentes al cumplimiento de tal propésito. Ademas, el ejecutor dard a la SEREMI las
facilidades necesarias para tomar conocimiento directo de los trabajos desarrollados durante Ia
ejecucion de los 24 meses de Acompafiamiento Psicosocial con enfoque ocupacional.

El ejecutor se obliga a entregar una (1) Propuesta de Trabajo, (1) Plan de Cuentas, tres (3)
Informes Técnicos de Avance y un (1) Informe Técnico Final, todos los cuales deberan estar
disponibles 7 en el SIGEC del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, o plataforma que lo

6En el marco del presente convenio podran pagarse viaticos Unicamente a los Monitores, en caso de corresponder y
de acuerdo con la normativa vigente, el que en ningin caso podra superar el monto que se asigna a los funcionarios
publicos.

7Los formatos de estos informes o documentos se encontraran disponibles para ser completados por la Municipalidad
a través de SIGEC y seran obligatorios para ésta.
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reemplace.

La Propuesta de Trabajo : debera informarse de manera previa a la transferencia de recursos y
de la forma indicada en la clausula sexta del presente convenio . Esta propuesta debera dar
cuenta, al menos, de lo siguiente:

. Reunién/es o actividades de coordinacion realizadas por parte del equipo municipal para

llevar a cabo la ejecucién del convenio, para coordinar la cobertura y el presupuesto del
afo 2025.

. Reunién/es o actividades de coordinacion entre la SEREMI y el equipo ejecutor de la .
Municipalidad, en la que deberan constar las actividades que se han desarrollado para la
implementacion del programa. De cada reunion realizada, se debera levantar un acta
(segun el formato informado por la SEREMI) que dé cuenta a lo menos de los asistentes,
fecha de realizacion y tematicas tratadas.

. Las acciones y/o actividades para la ejecucién del mismo, asi como una proyeccion del
acomparnamiento, debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos en el presente
convenio, en la Propuesta de Trabajo y en las Orientaciones de Implementacion, aprobadas
por la Subsecretaria de Servicios Sociales, mediante Resolucidon Exenta N°0566, de 2022.

. Capacitacion a los monitores comunitarios de la metodologia de la convocatoria.
. Cualquier otra actividad de coordinacién para la correcta ejecucién del programa.

. Incorporar el niumero de RRHH necesarios para la implementacién del Modelo, de acuerdo
al numero de beneficiarios, en relaciéon con lo dispuesto en el numeral 7.2 de las
Orientaciones Técnicas del Programa, aprobadas mediante la Resolucién exenta N°566,
de 2022, ya indicada.

. La propuesta de trabajo se encontrara disponible para ser completado por el ejecutor a
través de SIGEC y sera aprobado por la Contraparte Técnica de la SEREMI en la misma
plataforma SIGEC.

Plan de Cuentas : el Plan de Cuentas debera presentarse de manera previa a la transferencia
de recursos y de la forma indicada en la clausula sexta del presente acuerdo, debera contener
una distribucion presupuestaria de los recursos a transferir, desglosando el presupuesto en
Gastos Directos de Usuarios/as y Gastos de Administracion, de conformidad al formato entregado
por SIGEC, y debera ser aprobado por la contraparte técnica de la Secretaria Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia, a través de la misma plataforma, o aquella que la reemplace.

Los tres (3) Informes Técnicos de Avance deberan ser ingresados en SIGEC, dentro los cinco
(5) dias habiles siguientes al término del cuarto (4), octavo (8) y decimosexto (16) mes de
gjecucion de la intervencion, contados todos los plazos desde la fecha que se realice la
transferencia de la primera cuota y deberan contener, a lo menos, la siguiente informacion:

a) Conformacion del Equipo profesional del acompafiamiento psicosocial con enfoque
ocupacional: némina de monitores contratados y asignacién de usuarios/as que les
correspondera atender, segun la cobertura maxima asignada por grupo, de acuerdo con la
clausula sexta.

b) Realizacién de supervisiones en terreno a los monitores comunitarios por parte del
Encargado/a Comunal, durante el periodo.

¢) Realizacién de los Comités de Coordinacion intersectorial.

d) Respecto a los usuarios/as con Acompaiiamiento Psicosocial, debera contener:

i. Informe del Plan de Desarrollo de los usuarios/as activos.

ii. Estado de avance de las sesiones de acomparfiamiento individuales y grupales, los
que deberan registrarse en los cuadernillos correspondientes y el sistema informatico
vigente.

iii. Acceso de los usuarios/as a prestaciones sociales u otras ofertas complementarias a
la intervencioén.
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El Informe Técnico Final debera ser informado en SIGEC dentro los quince ( 15) dias habiles
siguientes a la fecha de término de los veinticuatro (24) meses de ejecucién de la intervencion y
debera contener, a lo menos, la siguiente informacion:

a) Detalle de cobertura comunal atendida por el Modelo de Intervencion.

b) Equipo de trabajo al momento del informe.

c) Sistematizacion de las sesiones psicosociales ejecutadas de acuerdo con la metodologia.

d) Estado de situacién del Plan de Desarrollo por usuario/a.

e) Realizacién de actividades locales complementarias a los usuarios/as.

f) Aplicacion de la evaluacion final de la intervencion psicosocial implementados a nivel
comunal a todos los usuarios/as activos.

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social respectiva, en coordinacion con la
Asistencia Técnica del SENAMA, si asi lo estimara, revisara los Informes Técnicos dentro un
plazo de 10 (diez) dias habiles contados desde la recepcidn en plataforma de los mismos y podra
aprobarlos u observarlos en SIGEC. En caso de tener observaciones a los Informes, deberan ser
notificadas al ejecutor a traves del SIGEC y éste tendra un plazo de 10 (diez) dias habiles, para
hacer las correcciones pertinentes y entregarlas por SIGEC a la SEREMI.

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia debera revisar las correcciones
dentro de 6 (seis) dias habiles siguientes a la presentacion del informe corregido por el ejecutor,
debiendo aprobar o rechazar en forma definitiva los informes mediante la misma plataforma.

NOVENA: DE LA RENDICION DE CUENTAS Y DEL SISTEMA PARA RENDIR

La rendicion de cuentas del presente convenio se realizara en el SISREC. La SEREMI de
Desarrollo Social y Familia y la municipalidad ejecutora, deberan sujetarse en materia de
rendiciéon de cuentas a lo sefialado en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de
la Republica, o la norma que la reemplace, y segun lo estipulado en el presente convenio.

La Contraparte Financiera del presente convenio sera ejercida por el/la SEREMI, quien sera
responsable de conformidad con las normas establecidas por la Contraloria General de la
Republica sobre el Procedimiento de Rendiciéon de Cuentas, entre otras cosas de:

1. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser entregada
dentro de los quince ( 15 ) primeros dias habiles del mes siguiente al que se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince ( 1 5) dias habiles desde la recepcidn de los
informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos y el
cumplimiento de los objetivos pactados.

Para lo anterior y en cumplimiento a lo establecido en la Resolucion N°1.858, del afio 2023, Ia
cual establece el uso obligatorio de la plataforma SISREC y la Resolucion N° 30, de 2015, ambas
de la Contraloria General de la Republica, el ejecutor debera entregar a través de dicha
plataforma , los siguientes documentos:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacién y ubicacion
de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que por
el ¢ onvenio se transfieren.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la relacién y ubicacién
de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos que
por el ¢ onvenio se transfieren.
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3. Los comprobantes de traspasos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacién de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no
corresponden a ingresos y gastos efectivos.

4. Informes Financieros Mensuales que den cuenta de la ejecucién de los recursos
transferidos, el monto detallado de la inversion realizada, fechas en que se realizd, uso en
el que se aplicéd y el saldo disponible para el mes siguiente. En caso de no existir gastos
se debe informar “Sin movimientos”.

5. Informe de Cierre 8. El ejecutor debera presentar un Informe de Cierre, que dé cuenta
de la ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversién realizada,
desagregada segun corresponda. Dicho informe debera entregarse dentro de los treinta (
30) dias habiles siguientes a la aprobacion de la Ultima rendicidon mensual, la que
corresponde al ultimo mes de ejecucion y una vez restituidos los saldos no ejecutados,
observados o rechazados, si los hubiere.

SISTEMA DE RENDICION DE CUENTAS (SISREC)

La rendicién de cuentas a que dé lugar el presente convenio se realizara Gnicamente a través del
SISREC.

Se permitira realizar la rendicion con documentos auténticos digitalizados y documentos
electronicos que justifiguen cada uno de los gastos realizados en el mes correspondiente, en
cuanto estos sean autorizados por el funcionario que corresponda.

El ejecutor estara obligado a lo siguiente:

1. Utilizar SISREC para la rendicién a que dé lugar el presente convenio, ocupando las
funcionalidades que otorga el perfil ejecutor y dando cumplimiento al marco normativo
aplicable incluyendo las Resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, o norma que la reemplace.

2. Designar a las personas que cuenten con competencias técnicas y atribuciones necesarias
para perfilarse en SISREC, en calidad de titular y al menos un subrogante, en roles de
encargo y analista respectivamente.

3.  Disponer de los medios tecnolégicos de hardware y software que sean necesarios para
realizar la rendicién de cuentas con documentacién electrénica y digital a través de SISREC,
lo cual incluye, por ejemplo, la adquisicién de un token para la firma electrénica avanzada
del encargado ejecutor, si corresponde, o la habilitacién de la firma de Gobierno, scanner
para la digitalizacién de documentos en papel, habilitacion de casillas de correo e internet.

4.  Custodiar adecuadamente los documentos de la rendicién, garantizando su autenticidad,
integridad y disponibilidad para eventuales revisiones que pudiere efectuar en el marco de
la normativa legal vigente.

DECIMA: DE LA REVISION DE LOS INFORMES FINANCIEROS

La SEREMI revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles,
contados desde su recepcion y podra aprobarlos, observarlos y/o rechazarlos, mediante SISREC
o plataforma que lo reemplace. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte
del organismo Ejecutor, respecto de los informes, o bien de los comprobantes que lo respaldan,
o de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas seran notificadas al Ejecutor mediante
plataforma SISREC. El Ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias corridos contados desde la
notificacion de las observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes a través
de SISREC, y la SEREMI debera revisarlas dentro de los diez (10) dias corridos siguientes a la
fecha de su presentacion, debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma definitiva, lo que sera
notificado al Ejecutor via plataforma SISREC.

La no presentacién de los Informes Mensuales de Inversién, no efectuar, o no realizar dentro de

8lnforme financiero final.
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plazo las correcciones y/o aclaraciones notificadas por la SEREMI, o el rechazo definitivo del
Informe de Inversidn, se considerara un incumplimiento grave del convenio, lo que habilitara para
poner término anticipado a este acuerdo y exigir al Ejecutor la restitucién de los recursos no
rendidos, no ejecutados, observados y/o rechazados, segun corresponda, aplicando el
procedimiento de término anticipado descrito en el presente instrumento.

DECIMA PRIMERA: ASISTENCIA TECNICA

El SENAMA sera el organismo encargado de brindar la Asistencia Técnica especializada a los
ejecutores, de conformidad al convenio de colaboracion suscrito entre el Ministerio de Desarrollo
Social y el Servicio Nacional del Adulto Mayor, aprobado mediante Decreto Supremo N°17, de
2016, del Ministerio de Desarrollo Social.

DECIMA SEGUNDA: CONTRAPARTES TECNICAS

La contraparte técnica de la SEREMI sera ejercida a través del Encargado del Programa en la
region. La contraparte técnica por parte de la |. Municipalidad sera ejercida por el funcionario con
responsabilidad administrativa designado al efecto por el ejecutor.

La |. Municipalidad debera comunicar por escrito a la SEREMI el nombre de la persona designada
en calidad de contraparte técnica de acuerdo con lo indicado en el numeral 5 de la letra a) de la
clausula cuarta.

DECIMA TERCERA: DEL SISTEMA INFORMATICO VIGENTE

El Decreto Supremo N° 34, de 2012, de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de
Desarrollo Social, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que aprueba el Reglamento
del Subsistema Seguridades y Oportunidades, establece un Sistema de Registro, Derivacion,
Seguimiento y Monitoreo, que forma parte del Registro de Informacion Social a que se refiere el
Decreto Supremo N° 160, de 2007, del Ministerio y que constituye el soporte de informacién y
comunicaciones para la coordinacion y supervision de las acciones de acompafiamiento y
seguimiento de la trayectoria de los usuarios/as.

Para la implementacion de este Sistema, el ejecutor solicitara por correo electrénico a la SEREMI
respectiva las claves para acceder al Sistema de Registro. La solicitud, debera contener la némina
de las personas contratadas por el ejecutor que por la naturaleza de sus funciones deberan
acceder al Registro.

Las personas a quienes se les asigne clave de acceso al Sistema no podran ceder bajo ninguna
circunstancia sus claves y nombres de usuarios/as, y seran plenamente responsables de las
acciones efectuadas bajo el uso de su clave y nombre.

El ejecutor debera cumplir con los estandares de seguridad que le informara el Ministerio, a través
de la SEREMI respectiva, para el acceso y uso del Sistema, debiendo resguardar la
confidencialidad de los datos a que tengan acceso las personas que por la naturaleza de sus
funciones deban acceder al Sistema, conforme a las normas contenidas en la Ley N°19.628,
sobre Proteccion de la Vida Privada, y por el convenio de colaboracion y conectividad al Registro
de Informacién Social celebrado entre las partes, en caso de corresponder.
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DECIMA CUARTA: TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

En caso de que la entidad ejecutora incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presente convenio, la SEREMI podra mediante resolucién fundada poner
termino anticipado al convenio y exigira al ejecutor la restitucion de los recursos utilizados en
actividades distintas a las contempladas en el presente convenio, no ejecutados o no rendidos
satisfactoriamente.

Se considerara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:

1. Si el ejecutor utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los
estipulados en el convenio.

2. Si la documentacién, informacion o antecedentes oficiales presentados por el ejecutor no
se ajustan a la realidad o son adulterados.

3. Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la implementacion del
Programa, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

4.  Si el ejecutor no efectla las actividades formuladas en el convenio o no presenta los
informes técnicos comprometidos en los plazos establecidos o bien estos consideran una
ejecuciéon deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas contenidas en las
Orientaciones de Implementacién y sus respectivos manuales.

5. Si el ejecutor no destina los bienes adquiridos con ocasién del ¢ onvenio a los objetivos
comprometidos.

6.  Si el ejecutor no emplea personal en la cantidad o con las competencias necesarias para
ejecucién del Modelo de Intervencién, de acuerdo a las Orientaciones técnicas del
Programa y lo estipulado en el presente ¢ convenio .

7. Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o Financieros en los
plazos estipulados .

8. Realizar un uso indebido de la informacién y de los instrumentos aplicados a los
usuarios/as, no efectuar dentro del plazo las correcciones o aclaraciones, o no subsanar o
aclarar adecuadamente los errores y observaciones planteadas por la SEREMI. Asi como
un retraso sustantivo en el registro de la informacion en la plataforma informética dispuesta
para informar el proceso de acompariamiento.

9.  Que se detecte que la informacién registrada en plataforma del usuario/a es distinta a la
registrada en sus cuadernillos e instrumento de acompafiamiento.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al presente convenio, la SEREMI debera
enviar aviso por escrito al ejecutor, mediante oficio al domicilio indicado en la comparecencia,
expresando las circunstancias que motivan el incumplimiento, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a que la SEREMI tome conocimiento del respectivo incumplimiento.

La entidad ejecutora, dentro de los 20 (veinte) dias habiles siguientes a la recepcion del oficio,
debera entregar un informe en el que exponga los motivos del incumplimiento. La SEREMI debera
revisar dicho informe dentro del plazo de 10 (diez) dias habiles, contados desde su recepcién y
podra aprobarlo o rechazarlos, debiendo notificar lo anterior al ejecutor.

En caso de resolverse fundadamente la terminacién anticipada del convenio, el ejecutor debera
restituir los saldos no ejecutados, no rendidos, y observados, en caso de existir, dentro del plazo
de 10 (diez) dias habiles, contados desde el acto administrativo que pone término al acuerdo. Lo
anterior, es sin perjuicio de lo establecido en la clausula decimosexta del presente convenio.
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DECIMA QUINTA: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Las partes podran modificar de comun acuerdo el presente convenio por motivos fundados,
debiendo ajustarse dicha modificacién a la normativa legal y reglamentaria vigente, a lo dispuesto
en el presente convenio y en la Resolucién Exenta N°0566 de 2022, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales.

DECIMA SEXTA: REEMBOLSO DE EXCEDENTES

Al término de la ejecucion del Programa, en caso de que no se utilicen los recursos transferidos
0 que deban ser reintegrados por cualquier otro motivo, la entidad ejecutora, dentro de los veinte
(20) dias habiles siguientes a la aprobacion de la totalidad de los Informes Financieros Mensuales
en la plataforma SISREC, debera hacer reintegro de los excedentes a las Rentas Generales de
la Nacién, adjuntando el comprobante en el Informe de Cierre correspondiente, debiendo en todo
caso dar cumplimiento de las normas legales que rijan al momento de la restitucion.

DECIMA SEPTIMA: PERSONERIAS Y EJEMPLARES

La personeria con que concurren a este acto, el/la Sr. (a) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la regién de Coquimbo don(fia) Celso Enrique Lépez San
Francisco , consta en DECRETO SUPREMO 6 de fecha miércoles 12 de febrero de 2025 , del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la de don(fia), Daniela Andrea Norambuena Borgheresi,
consta en Acta de Proclamacioén de Alcaldes y Concejales de la Comuna Decreto N 5062 de fecha
viernes 6 de diciembre de 2024 .

El presente convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando uno en
poder cada parte.

3° IMPUTESE el gasto que demanda el cumplimiento del presente convenio a la Partida 21, Capitulo
01, Programa 05, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacion 340 “Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor
Chile Solidario”, del presupuesto de la Subsecretaria de Servicios Sociales, vigente para el afio 2025.

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE,

CELSO LOPEZ SAN FRANCISCO
SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION\DE COQUIMBO.
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