Somos la liustre
Municipalidad de La Serena

LA SERENA

ILUSTRE MUMICIFALIDAD

20 ABR 106
: LA SERENA,
DECRETO N° SO A

VISTOS:

El Oficio Int. Ord. N° 32, de fecha 14 de abril de 2028, de la Jefa del Departamento de
Calidad de Vida, dofia Jessica Rivera Sirvent, mediante el cual solicita la elaboracion del
decreto alcaldicio para formalizar el convenio celebrado entre la llustre Municipalidad de La
Serena y la Caja de Ahorros de Empleados Publicos; el Convenio de Recaudacion suscrito
con fecha 30 de marzo de 2026 entre la llustre Municipalidad de La Serena y la Caja de
Ahorros de Empleados Publicos; la clausula Décimo Segundo: Personerias del referido
instrumento; y las facultades que me confiere la ley.

CONSIDERANDO:

I- Que, mediante el oficio indicado en los vistos, se solicita la dictacion del acto
administrativo que apruebe el convenio suscrito entre la Municipalidad y la Caja de Ahorros
de Empleados Puablicos.

Il.- Que el convenio acompafado tiene por objeto regular la recaudacion, mediante
descuentos por planilla previamente autorizados, y posterior entrega a la Caja de Ahorros
de Empleados Publicos de los pagos que los funcionarios o trabajadores de la Institucion
deban efectuar en virtud de la contratacion de productos y/o servicios ofrecidos por dicha
entidad.

Ill.- Que, conforme al propio instrumento, los productos y servicios seran contratados
directamente por los asociados con la Caja de Ahorros, estableciéndose expresamente que
la Municipalidad no se constituye en aval, fiador ni codeudor solidario de las obligaciones
contraidas por aquellos, limitandose su participacion a las labores de recaudacion y remesa
de los pagos correspondientes.

IV.- Que, atendido el mérito de los antecedentes y encontrandose el convenio debidamente
visado y firmado por la autoridad, corresponde su aprobacion mediante el presente acto
administrativo.

DECRETO:

1° APRUEBASE el Convenio de Recaudacion suscrito con fecha 30 de marzo de 2026
entre la Caja de Ahorros de Empleados Publicos y la llustre Municipalidad de La Serena,
cuyo texto se entiende formar parte integrante del presente decreto para todos los efectos
legales.

2° DEJASE ESTABLECIDO que la llustre Municipalidad de La Serena, en el marco del
convenio aprobado, no asume la calidad de aval, fiador ni codeudor solidario respecto de
las obligaciones que los asociados contraigan con la Caja de Ahorros de Empleados
Publicos, limitandose su intervencion a la recaudacion y remesa de los pagos en los
términos del instrumento.

3° DISPONESE que la ejecucion del convenio se realizara mediante descuentos por
planilla, previa autorizacion expresa de los respectivos imponentes y dentro de los limites
establecidos por la normativa vigente.

4° TENGASE PRESENTE que las coordinaciones operativas del convenio se efectuaran a
través de los interlocutores designados por las partes en la clausula Octavo del instrumento
aprobado.



5° REMITASE copia del presente decreto r;ll Departamento de Calidad de Vida, Direccion de
Administracion y Finanzas, Direccién de Asesoria Juridica y demas unidades pertinentes,
para su conocimiento y fines consiguientes.
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Caja de Ahorros
de Empleados Publicos

CONVENIO DE RECAUDACION
CAIA DE AHORROS DE EMPLEADOS PUBLICOS
Y

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA

En Santiago de Chile, a 30 de marzo de 2026 entre; por una parte, la ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE LA SERENA, persona juridica de derecho publico, rol Unico tributario nimero
69.040.100-2, representada por su alcaldesa Sra. Daniela Norambuena Borgheresi, chilena, cédula
nacional de identidad ndmero _ ambos domiciliados en calle Arturo Prat N°451,
comuna de La Serena, en adelante indistintamente referida come la “Institucion”; y por la otra parte,
la CAJA DE AHORRCS DE EMPLEADOS PUBLICOS, Corporacidn de derecho privade sin fines de lucro,
en adelante CAJA DE AHORROS, Rol Unico Tributario N° 99.026.000-1, debidamente representada
por don Gerardo Lecaros Urzua, ingeniero civil industrial, cédula de identidad namero _
B ambos con domicilio en Av. Presidente Bulnes N2 176, de la comuna y ciudad de Santiago.
Conjuntamente {os comparecientes referidos como las “Partes”, se ha convenido el siguiente
contrato “CONVENIO”.

PRIMERO: Antecedentes, objeto y servicios

La Institucion, es una entidad publica que tiene la facultad de poder efectuar descuentos en
las remuneraciones a los imponentes asociados de CAJA DE AHORROS que prestan servicios para la
Institucion. El descuento de la remuneracion mensual de los trabajadores que la Institucién obligue
a realizar en base al presente convenio sera el gue haya autorizado el trabajador, v que no podra
superar el méximo establecido por la normativa legal vigente.

La Caja de Ahorros de Empleados Publicos, es una corporacién de derecho privado sin fines
de lucro,- fundada originalmente por Decreto Supremo de fecha veinticinco de agosto de mil
ochocientos cincuenta y ocho y estd regulada por el Titulo XXX, Libro Primero del Codigo Civil.

La Caja de Ahorros de Empleados Pablicos segtin sus estatutos tiene por objeto {i) fomentar
el ahorro de sus imponentes, (ii) prestarles servicios financieros traducidos en distintos tipos de
préstamos tales como préstamos con garantia hipotecaria, préstamos de auxilic o de emergencia,
prestamos de imprevisto y los demds tipos de préstamos de consumo que acuerde el directorio, y
(iii) otorgar prestaciones y/o beneficios sociales a sus imponentes.

Debido a lo anterior, y en virtud del presente convenio, la Caja de Ahorros de Empleados
Publicos ofrece a tedos los funcionarios o trabajadores de la Institucién que lo deseen, la posibilidad
de incorporarse como impenentes, de manera de poder acceder tanto a los servicios de ahorro,
seguros y préstamos que ofrece, asi como también a los beneficios presentes y futuros que g_gt:é"f
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Los productos y servicios de ahorro, seguros y préstamos seran del siguiente tenor:

a) Ahorro: El imponente aportaréd mensualmente una cantidad de dinero equivalente al 1%
del total haberes como minimo, dinero que tendrd la calidad de ahorro voluntario para
todos los efectos legales, y que podra tener una bonificacion anual de acuerde con la
normativa vigente. El imponente podrd siempre y en cualquier momento, aumentar el
porcentaje de ahorro mediante solicitud expresa para tales efectos, y retirar todo o parte
de sus ahorros, previa cancelacion de las obligaciones que mantenga con la CAJA DE
AHORRQOS.

b) Seguros Gratuitos: La CAJA DE AHORROS tiene contemplado para susimponentes asociados
una serie de seguros gratuitos (de cargo de CAJA DE AHORROS) tales como; (i) por el solo
hecho de ser imponente; seguro de deceso familiar directo y segurc de muerte accidental
(ii) seguros asociados a los préstamos; seguro de desgravamen y seguro de desempleo {iii)
seguros asociados a un bien, seguros contra incendios y seguros. a vehiculo motorizados. Es
importante destacar que, con el objeto de mejorar el bienestar de sus imponentes, la CAIA
DE AHORRQS podrd renovar la politica de seguros en el futuro de acuerdo con las
condiciones y requisitos que existan en ese momento.

c) Beneficios Financieros: la CAJIA DE AHORROS otorgard préstamos a sus imponentes, tales
como préstamos con garantia hipotecaria, préstamos para emergencias, préstamos para
imprevistos, entre otros, de acuerdo con la politica vigente a la fecha de presentacién de la
respectiva solicitud. Ahora bien, la CAJA DE AHORROS se reserva la facultad de cambiar las
politicas de préstamos en cualquier momento y sin previo aviso.

d) Beneficios Sociales: Con el objetivo de aportar a mejorar el bienestar de los imponentes.y
su grupo familiar, la CAIA DE AHORROS gestionara la entrega gratuita o al menor costo para
el imponente, de beneficios-sociales en dreas que aborden estados de necesidad como es
en salud, educacion, cultura, deporte, entretencion, vivienda, apoyo social y cualquier otro
que permita cumplir con el objetivo de este tipo de beneficios, Al momento de
promocionarlos la CAJA DE AHORROS dispondra de procedimientos que faciliten su acceso
y difusién para los imponentes.

SEGUNDO: Acceso al convenio

Con el fin de facilitar y posibilitar el acceso de los imponentes a los servicios y productos
descritos anteriormente, la Institucién obiiga a realizar la recaudacion y posterior entrega ala CAJA
DE AHORROS de los pagos que los asociados deban efectuar como consecuencia de la contratacidn
de tales productos y/o servicios.

TERCERO: Acuerdo entre las Partes

En el marco de este Convenio, la Caja de Ahorros establece que.los imponentes y a |3}J}f’éﬁma§~‘¢..
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avales o fiadores. Para estos efectos, la Caja de Ahorros informard mensualmente al representante
de la INSTITUCION indicado mdas adelante, un listado que indigque el comportamiento de pago de
aquellos asociados que tienen cuotas pendientes y puedan adoptar medidas para regularizar la
situacién ante la Caja de Ahorros.

También en el marco de este Convenio, {a Institucién informara a la CAJA DE AHORROS por
medio de en un listado, el detalle de sus trabajadores interesados en ser imponentes con la
informacién que permita hacerlos imponentes de la CAJA DE AHORROS. Lo anterior, para los efectos
de crear las respectivas cuentas de ahorro, la Institucién indicard informacién de contacto y en
general todo antecedente minimo gue requiera la CAJA DE AHORROS.

Respecto de materias generales del Convenig, las Partes acuerda lo siguiente:

e La CAJA DE AHORROS permitira el ingréso de imponentes sin revisar sus informes comerciales
o de riesgo crediticio para esta materia.

» Al momento de incorporarse el trabajador de la Institucién como imponente, éste podré
solicitar préstamos sin acreditar antigiiedad en [a CAJA DE AHORROS.

e Respecto de las solicitudes de préstamos, se revisara que el imponente cumpla con las politicas
de evaluacién de riesgo de la CAJA DE AHORROS. En este caso, se revisara los antecedentes
incorporados en la solicitud, tales como datos personales, laborales, informe del habilitado o
jefe deremuneraciones, la firma del deudor en el pagaré asociado al préstamoy que se adjunten
todos los documentos solicitados,

 La CAJA DE AHORROS se reservara el derecho de someter a evaluacién la solicitud del préstamo
de acuerdo con las politicas de la Caja y en casos debidamente calificados podra exigir la
aplicacién de avales.

» Los porcentajes de descuentos de la remuneracién del imponente, por concepto de ahorro y
cuota de préstamo mensual, no debe exceder el limite legal del 15%.

¢ Elahorro de los imponentes se puede retirar desde el mes siguiente que se reciban sus aportes
mensuales, siempre y cuando hayan dado cumplimiento a todas sus obligaciones para con la
CAJA DE AHORROS.

* Respecto a los imponentes a la INSTITUCION que se jubilen, éstos podrén continuar como
imponentes aportando desde el 1% del valor de su pensién. En una primera instancia este
aporte debe ser acraditado firmando un convenio PAC. En la medida que se pueda acceder a
descuentos por planilla con la institucién previsional que corresponda, se podra realizar el
cambio para que sea descontado directamente de su pensién con esa entidad previsional.

CUARTO: Obligaciones

Las Partes dejan establecido expresamente que los productos y servicios de ahorro, seguros

y préstamos serdn contratados por los asociados directamente con la CAJA DE AHORROS, por lo J—
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efectos disponga la CAJA DE AHORROS, incluyendo, en case de ser pertinente, y si la INSTITUCION
asi lo requiere, una autorizacidn para que se efectien los descuentos en sus remuneraciones.

Cada imponente serd responsable de pagar integramente las obligaciones que contraiga con
CAJA DE AHORROS en atencidn al producto o servicio contratado, no pudiendo en caso alguno alegar
incumplimiento de terceros en el servicio de estas.

Se deja expresamente establecido en el presente convenio que LA INSTITUCION no se
constituye en aval, fiador ni codeudor solidario de los compromisos contraidos por los ascciados
ante CAJA DE AHORROS, limiténdose tnicamente a realizar las labores de recaudacion y envio de
los pagos correspondientes a la CAJA DE AHORROS.

QUINTO: Relacion entre las Partes

Para asegurar la 6ptima prestacion de los productos y/o servicios objeto de este Convenio,
las partes acuerdan que cada una adoptara oportunamente las medidas administrativas necesarias
para dar cumplimiento al objeto del Convenio, teniendo como fin Gitimo entregar a los asociados
una atencion oportuna y eficaz, buscando siempre resguardar los intereses de estos ultimos y
promocionar el uso responsable de los beneficios y/o servicios: de ahorro y crédito provistos por
CAJA DE AHORROS.

Con el objeto de poder difundir de mejor forma los beneficios y servicios con que cuenta la
CAJA DE AHORROS para sus imponentes, y con el fin de poder llegar a mds personas, la INSTITUCION
facilitara la difusidn de los beneficios de la Caja de Ahorros de Empleados Piblicos a través de sus
medios de comunicacidn internos; o bien, en el espacio que defina la INSTITUCION en la fecha y
horario acordado previamente por las partes.

SEXTO: Términos y Condiciones de los Servicios
Los servicios objeto del presente Convenio se realizardn en atencién a las siguientes reglas:

* Némina de pagos: Las Partes acordaran las vias y las fechas en que CAJA DE AHORROS debers
enviar a la Institucidn la ndmina de pagos de los imponentes, gue la Institucién debera recaudar
y enviar, en virtud de los compromisos adquiridos por los imponentes con la CAJA DE AHORROS.

¢ Forma de Pago: Se deja establecido expresamente que la forma de pago contemplada en el
prasente Convenio serd por medio de descuentos por pianilla, previa autorizacion expresa del
imponente y siempre que los montos a descontar estén dentro de ios limites fijados por la
normativa legal vigente.

e Noémina de recaudacion: La institucidn debera enviar a la CAJA DE AHORROS, dentro del mes
siguiente a la fecha en que se realizé el descuentc por planilla a las remuneraciones de los
-asociados, una nédmina con la totalidad de las sumas recibidas por concepto de recaudacién.
Dicha ndmina serd enviada via correo electrdnico, en el formato acordado por las Partes, y en
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Adicionalmente y en forma complementaria a los servicios ya descritos, y en la medida qgue ello sea
necesario, la Institucion prestara a CAJA DE AHORROS cooperacién y las medios necesarios para la
suscripcién de las autorizaciones que los asociados deban otorgar para efectos del descuento de
pagos por planilla desde sus remuneraciones.

SEPTIMO: Vigencia

El Convenio rige desde esta fecha y tendra duracion indefinida. Sin embargo, cualquiera de
las Partes podra ponerle término, mediante notificacion emitida a la otra con una anticipacién de a
lo menos 90 dias, a través de carta certificada enviada al domicilio sefialado en la comparecencia, o
al que se informe por escrito en caso de cambio de domicilio.

Independiente de |a fecha de término del Convenio, éste seguira generando obligaciones
para las Partes solo respecto de aquellos servicios que se hayan otorgado o hayan sido informados
antes de la fecha de término, por tanto, los servicios de recaudacién de los pagos correspondientes
seguirdn funcionando hasta el término o extincidn total de éstos.

OCTAVO: Interlocutores de las Partes

Para los efectos de operacién y aplicacidn del presente convenio, las partes designan como
interfocutores validos a las siguientes personas:

e Por la Institucién
Sr Neftali Tabilo Ahumada, correo electronico: neftali.tabilo@laserena.cl , Teléfono:
+56512206780
Sra. Jessica Rivera Sirvent, correo electrénico: jessica.rivera@laserena.cl , Teléfono:
+56512427863

» Por la Caja de Ahorros de Empleados Publicos:

En materias de relacionamiento comercial en casa matriz:
Sr. Marcelo Cérdova Aguirre, Correo electronico: meordova@caep.cl

En materias de recaudacion
Sra. Katherine Torres Granadino, Teléfono: 227186120, Correo electrénico: ktorres@ caep.cl
con copia obligatoria al correo remesas@caep.cl.

En Agencia La Serena
Sra. Maria {sabel Vidal, Teléfono: 512471600, correo electrdnico: ividal@caep.cl




Las Partes acuerdan expresamente que, en caso de cambio de interlocutores validos, esto
debe ser avisado a la parte contraria con al menos 15 dias de anticipacidn al cambio, firmandose
posteriormente un nuevo-anexo que dé cuenta de dicho cambio.

NOVENOQ; Confidenciatidad

Las Partes deberdn mantener en estricta y absoluta reserva de los antecedentes o datos que
hayan recibido, directa o indirectamente, con motivo u ocasidn del presente Canvenio, y se obligan
a no difundirlos, cederlos, transferirlos o permitir la utilizacion de esa informacién para fines
distintos a los indicados en este instrumento, excepto si la solicitante o requirente es la autoridad
mediante los procedimientos legales, en este caso la parte requerida debera: (i) comunicar
previamente a la otra de la existencia de dicho requerimiento, exhibiendo y entregando copia de la
orden respectiva; {ll) evalde consultando la opinidn de la parte contraria sobre la conveniencia de
tomar medidas legales disponibles para oponerse o limitar dicha orden; y (iii) si la divulgacién de
dicha informacidn confidencial es cbligatoria, que se notifique formalmente al requirente que la
informacién entregada tiene el caracter confidencial.

Conforme a lo sefialado precedentemente, cada parte reconoce y se obliga a que todos los
documentos, antecedentes, materiales, declaraciones, conversacicnes, y cualquier otra informacion
general o particular que diga relacién con sus negocios y/o clientes actuales o potenciales, vy las
copias de todo lo anterior, independientemente del soporte de su registro, que alguna de ellas o
cualquiera de sus empleados, dependientes, agentes o prestadores de servicios tome conacimiento,
directo o indirecto, son absolutamente confidenciales y se encuentran amparadas por las
obligaciones y prohibiciones antes indicadas.

DECIMO: Domicilio y Comunicaciones

Para todos los efectos Tegales del presente convenio {as Partes fijan su domicilio en la
comuna y ciudad de Santiago, sometiéndose a la jurisdiccion de sus tribunales ordinarios de justicia.

DECIMO PRIMERO: Legalidad y buenas précticas

Las Partes declaran expresamente que han tomado conocimiento de las disposiciones
establecidas en la ley N° 20.393, por lo que se garantizan adoptaridn medidas de prevencién propias
que resulten necesarias y suficientes para mitigar el riesgo de comisién de delitos, durante toda la
vigencia del presente instrumento, respetando y dando cumplimiento ademds a todas las normas
legales vigentes que prohiben la realizacién de conductas delictivas de cualquier tipo o naturaleza,
especialmente aquellas indicadas en la ley N°® 20.393, :




Adicionalmente, las Partes declaran que, a la fecha, ha dado cumplimiento a las normas de
la ley 20.393 en los delitos a los que dicha ley se refiere, que no ha sido condenado por tales delitos
con anterioridad y que sus representantes no han sido citados de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 22 de dicha ley, comprometiéndose por el presente instrumento a mantener tal
cumplimiento durante toda la vigencia de este acuerde, obligandose, asimismo, a no incurrir en o
desarrollar, en caso alguno, a través de cualquiera de sus funcionarios, administradores,
representantes, agentes o dependientes en general!, ningun tipo de actividad o conducta
sancionadas por la Ley 20.393.

Sera obligacion de las Partes, respetar y hacer respetar la legislacién vigente. Asimismo, se
compromete a conocer y cumplir integramente con lo dispuesto en la Ley 20.393.

Envirtud de lo dispuesto por la Ley 20.393, las Partes tiene expresamente prohibido realizar
aquellas conductas descritas en el articulo 27 de la Ley N° 19.913 (lavado de activos), en
consecuencia, les queda prohibido realizar acciones tendientes a ocultar o disimular el origen ilicito
de dinero u otre tipe de activos, a sabiendas de que provienen, directa o indirectamente, de la
perpetracion de hechos constitutives de alguno de los delitos contemplados en la Ley N° 19.913
{trafico ilicito de estupefacientes, canductas terroristas, fabricacion o comercio ilegal de armas, a
saber, algunos delitos de la Ley General de Bancos y de la Ley sobre Mercado de Valores,
prevaricacién, cohecho, falsificacién de billetes, presentacion de documentacion falsa al Banco
Central por operaciones de cambios internacionales, deveolucién fraudulenta de impuestos, delitos
contra la propiedad intelectual y contrabando, entre otros).

Asimismo, le queda prchibido solicitar, recaudar o proveer fondos con la finalidad de que
se utilicen en la comision de delitos terroristas, segun lo prohibe el articulo 8° de la Ley N® 18.314
(financiamiento del terrarismo).

De igual forma vy seglin lo penaliza el articulo 250 del Codigo Penal, les queda a las Partes,
absolutamente prohibido, bajo cualquier circunstancia, y sin importar instrucciones en contrario
que pudiera recibir, ofrecer, o consentir en dar, a un empleado ptblico nacional, un beneficio
acondmico, en provecho de éste o de un tercero, para que realice, o haya realizado, acciones propias
de su carge u omita realizar acciones propias de su cargo o cometa crimenes ¢ delitos en el
desempefioc de su cargo.

Asimismo, en virtud de io establecido en el articulo 251 bis del Cédigo Penal, les queda
también prohibido, y sin importar instrucciones en contrario que pudiera recibir, ofrecer, prometer
o dar, a un funcionario publico extranjero, un beneficio econdmico o de otra naturaleza, en
provecho de éste o de un tercero, con el fin que este realice una accién o incurra en una omisién,
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DECIMO SEGUNDQ:  Personerias

La personerfa de don Gerardo Lecaros Urzla, para representar a la Caja de Ahorros, consta
en escritura publica de fecha 6 de junio de 2025, otorgada en la Notaria de Santiago de don Felipe
Jopia Navarro, repertoriao N*975.

La personeria de la Sra. Daniela Norambuena Borgheresi para representar a llustre
Municipalidad de La Serena, consta en decreto Alcaldicio N° 5062 del 6 de diciembre de 2024.
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