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LA SERENA

AABTRE MOSCEALIDAD

LA SERENA,
15 ABR 2026

DECRETO N° )*3“} A /

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El contrato de fecha 1 de abril de 2026, suscrito entre el Banco de Crédito e Inversiones,
representado por dofia Veronica Berger Uebelhor, y la llustre Municipalidad de La
Serena, representada por su Alcaldesa dofia Daniela Norambuena Borgheresi; el of. int.
ord. N° 05-03-0154/2025, de fecha 4 de marzo de 2026, de la Secretarfa Comunal de
Planificacion a la Direccion de Administracion y Finanzas, remitiendo la garantia de fiel
cumplimiento del contrato presentada por el Proveedor; la Boleta de Garantia N° 758548,
no endosable, irrevocable y pagadera a la vista, emitida el 2 de marzo de 2026, por el
Banco de Crédito e Inversiones en favor de la llustre Municipalidad de La Serena, por el
monto de $86.658.894; el Decreto Alcaldicio N° 553, de fecha 19 de febrero de 2026, se
adjudicd la licitacién publica; el estado del proveedor Banco de Crédito e Inversiones, rol
tnico tributario N® 97.006.000-8, extraido del Sistema de Informacién con fecha 18 de
febrero de 2026, y que refiere que se encuentra habil; el of. int. ord. N° 05-03-110/2026,
de fecha 13 de febrero de 2026, de la Secretaria Comunal de Planificacion a la Direccion
de Asesoria Juridica, solicitando el decreto para adjudicar la licitacion publica; el
certificado del Secretario Municipal N°C:01/SON°:1430, de fecha 5 de febrero, sobre el
acuerdo del Concejo Municipal en su sesion ordinaria N° 1430, de fecha 4 de febrero,
ambas de 2028; el acta de evaluacion de febrero de 2026, las declaraciones de ausencia
de conflicto de intereses y de confidencialidad de ta comisién evaluadora, de febrero de
2026; la declaracion jurada de requisitos para ofertar, fecha 29 de enero de 2026, de la
representante de Banco de Crédito e Inversiones; el Decreto Alcaldicio N° 240, de fecha
23 de enero de 2026, que aprueba las respuestas a |as preguntas formuiadas por los
interesados a través del sistema de informacion, y la incorporacién de documentos y
modificaciones que indica; el Decreto Alcaldicio N° 210, de fecha 20 de enero de 2026,
gue rectificé el calendario de |a licitacion pulblica; el Decreto Alcaldicio N° 3245, de fecha
30 de diciembre de 2025, que llama a la licitacidn publica; las bases administrativas,
términos de referencia, formatos y deméas documentos elaborados o recopilades para la
licitacion publica ID 4295-50-LQ25, denominada “Suministro de Servicios Bancarios”, el
of. int. ord. N® 05-03-0886/2025, de fecha 26 de diciembre de 2025, de la Secretaria
Comunal de Planificacion a la Direccién de Asesorfa Juridica, subsanande las
observaciones; el of, int. ord. N° 0200-00528/25, de fecha 13 de noviembre de 2025, de la
Direccion de Administraciéon Municipal a las demas Direcciones Municipales; el of. int.
ord. N° 05-542, de fecha 23 de octubre de 2025, de la Direccion de Asesoria Juridica a la
Secretaria Comunal de Planificacién, sefialando observaciones a las bases de licitacién
publica; el of. int. ord. N° 05-03-0629/2025, de fecha 7 de octubre de 2025, de la
Secretaria Comunal de Planificacion a la Direccién de Asesoria Juridica, solicitando el
decreto para flamar a la licitacion publica ID 4295-50-LQ25, denominada “Suministro de
Servicios Bancarios”; el Decreto Alcaldicio N° 4947, de fecha 1 de octubre de 2025, que
establece el orden de subrogancia en caso de ausencia o impedimento de la Alcaldesa;
el of. int. ord. N° 0200-00309/25, de fecha 14 de julio de 2025, de la Direccion de
Administracion Municipal a la Secretaria Comunal de Planificacién; el certificado de
disponibilidad presupuestaria N° 0359/2025, de fecha 1 de julio de 2025, de la Secretaria
Comunal de Planificacion; la solicitud de imputacion presupuestaria N° 044/2025, de
fecha 30 de junic de 2025; la verificacion de no disponibilidad en convenio marco, de
fecha 5 de junio de 2025, suscrita por le Jefa del Departamento de Adquisiciones y el
Director de Administracidon y Finanzas; el Analisis Técnico, Econdmico y Financiero,
efaborado por el Departamento de Finanzas para el presente proceso de licitacion
publica; el Decreto Alcaldicic N° 4947, de fecha 1 de octubre de 2025, que establece el
orden de subrogacién en caso de ausencia ¢ impedimento de la Alcaldesa; el Manual de



Procedimientos de Adquisiciones y de Gestién de Contratos, aprobado por Decreto
Alcaldicio N° 3580, de fecha 31 de diciembre de 2024; la ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento; la
ley N° 19.880, establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado; la ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracién del Estado; y la ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades:;

QECRETO'

1. APRUEBASE el contrato de fecha 1 de abril de 2026, suscrito por la llustre
Municipalidad de La Serena, representada por su Alcaidesa dofia Daniela
Norambuena Borgheresi, y el Banco de Creédito e Inversiones, representado por dofia
Verdnica Berger Uebelhor, relacmnado a la licitacion publlca ID 4285-50-LQ25,
denominada “Suministro de Serwmos Bancarios”.

2. DEJASE ESTABLECIDO que, dofa Veronlca Berger Uebelhor ha suscrito el contrato
en representacién del Banco de Credlto e Inversiones, ante el Notario Publico de
Santiago don Francisco Leiva Carvajal guien ha autorlzado su firma con fecha 14 de
abril de 2026, mediante firma electrénica avanzada, conforme a la ley N° 19.789,
sobre Documentos Electrénicos, Flrma Elecirénica y Servicios de Certificacion de
Dicha Firma. 1

3. DEJASE ESTABLECIDO que, atenéhda a la naturaleza del servicio que se contrata,
la presente licitacidn no irroga gastos al municipio, por lo que no existe imputacion al
presupuesto municipal. 1

4. DEJASE ESTABLECIDO que, el Banco de Crédito e Inversiones ha constituido una
garantia de fiel cumplimiento del cqntrato con las caracteristicas establecidas en el
punto N° 22.9 de las bases administrativas, mediante la Boleta de Garantia N°
758548, no endosable, irrevocable y pagadera a la vista, emitida el 2 de marzo de
2026, por el Banco de Crédito e Invérsiones y vigente hasta el 19 de mayo de 2030,
en favor de la llustre Municipalidad dé La Serena, y por el monto de $86.658.894.

5. NOTIFIQUESE al Banco de Crédito e Inversiones por carta certificada a través de la
Direccién de Asesoria Juridica, al domlcmo de avenida El Golf N° 125, Las Condes,
Region Metropolitana de Santiago. |

6. COMUNIQUESE a quienes apareceﬁ en la distribucion por correo electronico o a las
cuentas alias, lo que debe realizar Secretaria Municipal.

Andtese, publiguese, camplase y archwese en su oportunidad.

;[ SECRETARIO
B }Txf‘%Uf\;FCWAE:

n SONZALO ARCEU BENAVENTE
o SECR TARIO MUN|9|15AL ALCALDE DE LA SERENA (S)
e

Distribucion: 4

- Secretaria Comunal de Planificacidn

- Sra. Pacla Robles Santander, inspector técnico titular
- 8r. Gustavo Carvajal Venegas, inspector técnico suplen
- Direccidn de Administracién y Finanzas
- Departamento de Finanzas

- Direccidn Administracién Municipal

- Direccién de Control interno

- Direccidn de Asesoria Juridica

- Seccigmilpapes e lifformaciones
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LASERENA

CONTRATO
LICITACION PUBLICA ID 4295-50-L.Q25

1

“SUMINISTRO DE SERVICIOS BANCARIOS”
|

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
LA
BANCO DE CREDITO E INVERSIONES
i

|
j
i
|
§

En La Serena, a 1 de abril de 2026, comparecen, por una parte la ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE LA SERENA, rollunico tributario N° 69.040.100-2, representada por
su su Alcaldesa dofia DANIELA NORAMBUENA BORGHERES!, rol tnico nacional N°
15.636.756-7. ambas con domicilio en calle Arturo Prat N° 451, La Serena, en adelante
tambign [a “Municipalidad” o ef “Municipﬂo”; y, BANCO DE CREDITO E INVERSIONES, rol
unico tributario N° 97.006.000-6, representado por doiia VERONICA BERGER
UEBELHOR, rol unico nacional N® 10.618.873-4, ambos con domicilio en avenida El Golf
N® 125, Las Condes, Region Metropolitana de Santiago, en adelante tambien el
"Proveedor” o el “Banco”, ambas compgrecientes denominadas conjuntamente como las
"Partes”, quienes han convenido lo siguiente;

PRIMERO: Adjudicacién. Por Decreto jﬂdcaldicio N® 553, de fecha 19 de febrerode 2028,
se adjudicod la licitacion publica ID 4295-50-LQ25, denominada “Suministro de Servicios
Bancarios”, al oferente Banco de Crédito e Inversiones, ordenando suscribir el presente
contrato en fos términos que el acto administrativo indica.

SEGUNDO: Objeto. Por el presente ;}contrato, la llustre Municipalidad de Lai Serena
representada por su Alcaldesa dofa Déniela Norambuena Borgheresi, contrata al Banco
de Credito e Inversiones, para la provisian del servicio que, en términos mejrament‘e
enunciativos, y conforme a lo sefialadg en las bases administrativas y especificaciones
técnicas de la licitacion publica, trata de] sutinistro de servicios como institucion ‘bancaria
sujeta al control y fiscalizacion de la Corhisién para el Mercado Financiero, con !ag‘-ﬂnatidad_
de optimizar los esténdares de calidad del servicio, tiempos de respuesta, mayores. niveles
de automatizacién y seguridad transaccional, como asinismo establecer protocolos -de
ciberseguridad bancaria, que otmguez}\ optimas condiciones técnicas y ecopbmicas,
entendiéndose por “condiciones técnicas® aquellas relacionadas con los estandares de
operatividad desde el punto de vista del personal y equipo de profesionales, continuidad
del servicio, procesos de ejecucién, plalaforma v sistemas electronicos que el Proveedor
disponga, asi como seguridad de la informacion, entre ofras; y, por “condiciones
economicas”, la obtencidn-via abono de intereses por los saldos vista mantenidos en las
cuentas .corrientes de la Municipalidad- una remuneracion mensual conforme a los
estandares vigentes en el mercado _b]ancario, conforme a las bases adminii‘,trativas,
especificaciones técnicas, el presente contrato, y la oferta del Proveedor. Dofia Verdnica
Berger Uebelhor, en representacién de Banco de Crédito e Inversiones, acepta elicontrato
y las obligaciones que de él emanan paréi su representada.

TERCERO: Precio y reajuste. Conformi a lo sefialado en los puntos N° 5 y N° 22,3 de las
bases administrativas, todos los servicio (obligatorios y opcionales) proporcionados por el
Proveedor de acuerdo al presente contrato, tendran costo cero para la flustre Municipalidad
de La Serena, entendiendo que la apertura, mantencion de las cuentas corrientes, y los
beneficios intrinsecos que en virtud deila prestacién de los servicios eventuaimente se
originen, constituyen contraprestacién suficiente a favor del oferente adjudicado. Ademas,
conforme al punta N° 22.3.1, denominado “Reajuste del Valor de los Servicios”, al serun
contrato gue no tiene costo para la Munigipalidad, no se ha considerado su reajuste,

1
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CUARTO: Plazo. Conforme al punto N° 6 de las bases administrativas y lo sefialado en el
Decreto Alcaldicio N° 5§53, de fecha 19 de febrero de 2028, el servicio contempla un plazo
de prestacién de 48 meses, el que comenzara a contar desde la suscripeién del "acta de
inicio del servicio®, hasta la fecha de firma del “acta de término de los servicics”, una vez
cumplida el plazo. E! contrato se mantendrd vigente desde su aprobacion por Decreto
Alcaldicio hasta el total cumplimiento de las obligaciones de las Partes.

QUINTO: Servicios y plazo de implementacién. Conforme al contenido de las bases
administrativas vy especificaciones técnicas de la licitacion publica 1D 4295-50-L.Q25,
denominada "Suministro de Servicios Bancarios”, la contratacion contempla lo siguierites
servicios:

a. Servicios obligatorios: Los servicios obligatorios son los siguientes:

Servicic de ciberseguridad bancaria.

Servicio de cuentas corrientes.

Servicio de pago de remuneraciones y de cotizaciones previsionales al personal
de la municipalidad.

4 Servicio de pago a proveedores y abonos varios.

5, Servicio de digitalizacion de depdsitos y cheques.

8. - Servicio de pago de consumos basicos.
7 ‘
8

9

ool

Servicio de recaudacion.
Servicio transporte de valores.
. Servicio de provision de sengilio.
10,  Servicio de nomina en linea.
11.  Servicio de sistema POS.

Todos conforme a la descripcion contenida en. el punte N° 5.2 de las especificaciones
técnicas aprobadas para e} proceso de compra publica.

‘b. Servicios adicionales:; Los servicios adicionales ofertados fueron los siguientes:

Transacciones en moneda extranjera.
. Pago en efectivo Servipag.
Portal de pago proveedores.
* Debido multibanco.
Servicios preferenciales a funcionarios.
“Cuenta Mach Bank,

Los -_sérvibi_as adicionales se encuentran descritos en el Formato N° 7 presentado par el

Proveedor en la licitacién publica ID 4295-50-L.Q25.

‘Las Partes dejan por establecido que, conforme a lo ofertado por el Proveedor, el plazo de

xmp!ementacmn de los servicios sera de 19 dias habiles administrativos,

"SEXTO: Tasa de interés, pago y plazos. Durante la vigencia del presenie contrato el
“Proveedor pagara mensualmente a la Municipalidad intereses calculados sobre los saldos
‘mantenidos en las cuentas corrientes en moneda nacional. Conforme™a fa oferta
“econdmica- del Proveedor, la tasa de interés anual corresponde a un 4,43% nominal,

anualy fija (base 360 dias). El abono se realizara a mas tardar al guinto dia habil del mes
sagu:ente La Municipalidad no se obliga a mantener un saido. promedio mensual minima
para: recibir esta remuneracion,

En o demas, sera aplicable el punto N° 27.1 de las bases administrativas del proceso de
contratacion ID 4295-50-LG25.

SEPTIMO: Garantia de fiel cumplimiento del contrato. De acuerdo 3 lo dispuesto.en los
numerales 22.9, 22.9.3 de las bases administrativas, y la maodificacién intreducida en elias
por el Decreto Alcaldicio N° 240, de fecha 23 de enefo de 2026, el Proveedor ha
constituido una garantia para asegurar la ejecucién completa, oportuna y eficiente dei
contrata, asi como el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales.
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La caucion se ha materializado mediante la Boleta de Garantia N° 758548, no e’fnd_osab'!e
irrevocable y pagadera a la vista, emitid}a el 2 de marzo de 2028, por el Banco de Crédito e
Inversiones en favor de Ia llustre Munjcipalidad de La Serena. EI monto de. la) garantia
asciende a $86.658.894, valor calculadg estrictamente segin fa formula éstablecida en las
bases (TIO x SP x 5% x N}, con vigencia hasta el 19 de mayo de 2030 (sujeta a pidiroga si
fa fecha del Acta de Inicio de Servicios|asi lo requiere para cumplir el plazo de 48 meses
mas 90 dias adicionales). i

|
| |

_ 1
Dicho instrumento cuenta con el visto bueno de la Secretaria Comunal de Planificacién
segUn deja constancia el of. int. ord. N° 05-03-0154/2026, de fecha 4 de marzo de 2026.

OCTAVO: Multas, La Municipatidad podra. aplicar multas al Proveedor, en el caso que se

verifiguen las situaciones previstas en eﬁ punto N° 28 de las bases administrativas, para lo

cual debera sustanciar a través de la inspeccion técnica el siguiente procedimierito.

Para la aplicacidn de las multas, el lnsdector Técnico enviara un oficio al Prdveei:{or,_ o su
representante legal, indicando la infraccion respectiva, quien tendra el plazo -de 5 dias
habiles, contados desde su notificacion a través de carta certificada, para presentar sus
descargos, sefialando todas ias circunstancias o antecedentes de hecho ¥ derecho que
eximan o atenuen el posible incumplimiento, asi como nieguen la efectiva concurrencia de
los hechos o que demuestren que esto no constituye infraccién. En el ‘caso que el

Proveedor responda, & Inspector Técnico ponderard los antecedentes y luego determinara

si acoge o no lo alegado por &, 1

Transcurrido el plazo establecido anteﬁriormeme y si se determina cursar la _rfn_ulta,_ el
Inspector Técnico enviara el oficio que 4omun_ica la infraccion, incluyendo la respuesta del
Proveedor si la hubiere, a la Direccién de Asesoria Juridica, para que dicte el decreto que
aplique la multa correspondiente. En calso contrario, es decir, en el caso de que: con los
descargos se estime gue no es proce ente la multa, igualmente se debera enviar los
antecedentes a la Direccion Asesoria Juridica para la dictacion del respectivo-decreto. En
ambos casos el Inspector Técnico {:leberé argumentar fundadamente su decision,
acompafiando ia informacidn que acredite sus fundamentos ¥ que estime conveniente.

! ) . :
La Alcaldesa aplicara la multa o sancion mediante Decreto Alcaldicio, confeccionado por la
Direccion de Asesoria Juridica, el quia se notificard personalmente o mediante carta
certificada. !

lLa multa correspondiente sera desconiada por la Municipalidad de la garantia de fiel
cumplimiento de contrato. Si por cualgujer motivo el municipio hiciere efectiva la;garantia
antes sefalada y no pusiese térmfnojai contrato, el Proveedor debera entregar otra
garantia de las mismas caracteristicasjpor ‘monto y vigencia proporcional a la §vigenc’ia
estipulada en el punto N° 22.9, al Inspector Técnico. El Proveedor tendra. un plazo de 5
dias habiles, contados desde su notificadion para presentar la nueva garantia.. s

El Municipio podra efectuar el cobro judii:;al de fas multas en caso que no se 'afcabzaren,a
cubrir en su totalidad a través de ia Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, sin
perjuicio de recurrir ante los Tribunales Ordinarios de Justicia a fin de hacer efectiva la

responsabilidad de! contratante incumplidor,

Notificado el decreto que aplica una mulﬂa, el Proveedor tendra un plazo de 5 dias habiles,
contados desde su notificacién, para preFentar un recurso de reposicidn ante la Alcaldesa,
de acuerdo a lo estipulado en la Ley N° 19.880 que, Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rig‘in los Actos de los Organos de la Administracidn
del Estado. Si el Proveedor no presentare dicho recurso dentro de plazo -0 la Alcaldesa
desechare el mismo, el decreto sancionatorio adquirira el caracter de firme o ejecutoriado.

H

Las multas se podran aplicar administrativamente por la Hustre Municipatidad de L-% Serena
en los casos y las condiciones siguientes!
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N° CAUSALES PARA LA APLICACION DE MULTAS MONTO | MODALIDAD
EN UF ]
APLICACION
1 | Atraso en la restitucion de los fondos por ciberataques 1 Pordia
u olras causas ne atribuibles al Municipio, de acuerdo al
plazo de restitucian ofertado por |a Institucién Bancaria.
2 | Atraso por mas de 48 horas en la restitucién de los 0,5 Por dia
datos
3 | Atraso por mas de tres horas en el abono electrénico de 0.1 Por cada
cualquier pago (remuneraciones, proveedores, etc.) en abono
el misma banco. :
4 |interrupciones de servicio por mas de 3 horas por fallas 0.2 Por cada vez
atribuibles al sistema operativo del oferente adjudicado que ocurra
{(no poder ingresar a la pagina WEBR del Banco). ‘
5 | En caso de que la falla impligue la 1noperat|v;dad del 0.2 Por cada vez
.sistema por mas de 24 horas. qie ocurra
6 | Por regularizacién de cargos o bonos mal efectuados 0,2 Por cada vez
por el Banco que ocurra
7 | Por atraso en la implementacion de los servicios. 0.2 Por cada dia
| ofertados per parte del Banco o en la fecha posterior g afraso
| pactado de mutuo acuerdo entre la Municipalidad y/o :
‘Banco confarme lo permitan las Bases Técnicas.
8 | Por atraso, posterior a los 5 dias habiles, desde que el 0,2 Por cada dia
‘municipio debe recibir €l abono de intereses convenido. de atraso
g | Por evento y/o per cada dia de incumiplimiento en las Pordia y por
obligaciones expresamente establecidas en  las 0.2 cada vez que:.
presentes Bases de licitacion ; se detecte
10 | Por atraso en la incorporacién de nuevos giradores 0,2 Por cada dia
_ posteriores al décimo dia habil de solicitarlo de atraso
11 [ Por atraso en la presentacion de las garantias de fiel 1 Por cada dia
“cumplimiento cuando estas se hayan presentado en la de atraso
: | modalidad "anual’,
112 | Por no cumplir lo ofertade en cuanto al criterio de 1 | Porcadadia
- levaluacidon Mejores Condiciones de Emp‘teo- ¥y en que-no se’
| Remuneracion cumpla

| VAR AR A

Se considerara incumplimienta grave del contrato el que las multas acumuladas cuaiqulera

. sea su haturaleza, excedan de las 100 (cien) U.F. en un periode de 6 meses consecutivos.
‘Esta situacién facultard al Municipio a realizar un término anticipado de contrato y hacer

efectiva la garantia de fiel cumplimiento de contrato

'-Ex:stlra un plazo de 2 dias habiles (maximo} para reguiarlzar algun carga o abono mal

efectuado por el Proveedor previo a aplicar la multa.

Para el calculo de las multas se considerara el valor de la U.F. al publicade por el Banco
Central para el Ultimo dia habil del mes inmediatamente anterior a la fecha del cobro de ia
multa.

Segin lo establecido en el articulo 168 del Reglamento de {a Ley N° 15.886, la
Municipalidad no podré proceder al cobro de las multas que se hayan apiicado, en caso de
que adeude al mismo Proveedoer el pago de las prestaciones del contrato que hayan sido
devengadas durante los meses anteriores al que se hizo obiigatorio el pago de multa.

De acuerdo al punto N° 28.1 de las bases administrativas de la licitacién publica,
denominade “Plazo para el Pago de las Multas”, estas se expresaran en Unidades dé
Fomento y debera ser pagadas por-el Proveedor a {a Municipalidad a mas tardar:dentro del
quinto dia habil contado desde la notificacién de esta, al vaior de la U.F. publicado por el
Banco. Central para el Ultimo dia habil del mes inmediatamente anterior a la fecha del
Decreto Alcaldicio que aplica la multa,

_El pago se realizara en la caja de Tesorerla Municipal, de la Direccion de Administracion-y

Finanzas, previa emisién del Comprobante de Ingreso, emitido por la Seccién de
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Tesoreria, mediante cheque nominative cruzadc a nombre de Ta Municipalidad de La
Serena; o bien, a través de transferencia electrénica a la cuenta corriente que el fﬂnunicipio
designe, informando de ello en el mismio dia de Ia transferencia al Inspector Técnico. En-
caso de que ésta no sea pagada, la Municipalidad podra poner término antitipado al
contrato y hacer efectiva fa garantia de fiel cumplimiento de! contrato.

NOVENQ: Termino anticipado de contrato. Sera posible para la Municlpalidjéd poner
término anticipado al contrato, mediante el procedimiento regulado en el punto N° 29 de las
bases administrativas, El Inspector Técnico enviara un oficio al Proveedor: 0 a su
representante legal indicando I3 causa y los hechos que la fundamenten, quien tendra el
plazo de 5 dias habiles, contados desde su notificacién a través de carta cei"tiﬁcz?da, para
efectuar sus descargos por escrito, acompafiando los antecedentes que considere
pertinentes al oficio respectivo. Transcurrido el plazo establecido anteriormente, ef
inspector Técnico elaborard un informe en relacién a la procedencia del término de
contrato, v en caso de estimar que {gs necesario, debera enviarlo a [a. Direccion de
Asesoria Juridica solicitando el Decreto! Alcaldicio en tales términcs, debiendo acompafiar
ademas el oficio enviado al Proveedor ¥ su respuesta, si la hubiere, EJ Inspector Técnico
podra acoger o rechazar, total o parciajmente los descargos, en cualquiera de los casos
deberd justificar a fravés de un.informe Jﬂ se dictara el acto administrativo correspo:ndiente‘

La Alcaldesa aplicara lo solicitado, mediante Decreto Alcaldicio, confeccionado por Ia
Direccion de Asesoria Juridica, que se} nolificara mediante carla cettificada, enviada al
domicilio sefialado por el Proveedor al suscribir el correspondiente contrato. E| decreto
anteriormente mencionado debera contener todos los antecedentes relacionadoscon la o

las causales de términoy en particular, los informes de fa Inspeccién Técnica. g

Notificado el Decreto que aplica el térmiho anticipado del contrato, el Proveador tgiandré; un
plazo de 5 dias habiles contados deste su notificacion para presentar un recurso de
reposicion ante la Alcaldesa, conforme a lo dispuesto en [a Ley N° 19.880 que Establece

Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organfos de ia
Administracion del Estado |

_ “ 3 _
Si el Proveedor no presentare dicho recurso dentro de plazo o la Alcaldesa desechare &l
mismo, el decreto sancionatorio adquiriré el caracter de firme o ejecutoriado. Todo reclamo
o solicitud del Proveedor que se reiaciohe con las obligaciones que emanan del contrato

respectivo, salvo lo indicado anteriormente, deberd presentarse por escrito al Inspector

Técnico. ;
En todo caso, la Municipalidad se reserva el derecho de demandar Judicial{j'_lgnte al
Proveedor por los eventuales dafios geconémicos que se produzcan por el término

anticipado del contrato. 1

El decreto que pone término al contrato ideberé publicarse en el sistema de informacion a
mas tardar dentro de las 24 horas de dictado.

La llustre Municipalidad de La Serena po%:!re‘: poner término anticipado al contrato de comuin
acuerdo o administrativamente, sin necesidad de juicio, por cualquiera de las sigulentes
causas: !
a) Por incumplimiente grave de las cbligaciones contraidas por el Proveedor
adjudicado, siempre que sea imputable a éste. Se entendera por incumplimiento grave la
no ejecucion, la ejecucion parcial o la ejecucion tardia de las prestaciones que el
Proveedor adjudicado se obligd, o en caso de que las multas excedan del limite! maximo

estipulado en la clausula "Multas” de estas Bases.

b) Si la Institucion Bancaria es declarada en insolvencia yfo solicita su insolvernicia o
indica proposiciones de convenio con sus acreedores.
) Si el Banco no paga oportunamente los intereses ofertados.
d) Por exigirlo el interés publico o Ia seguridad nacional.
e) Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social

con sus actuales trabajadores o con trabs
mitad del periodo de ejesucion del contrad

o, con un maximo de seis meses.

jadores contratados en los Gltimos dos afios, ala
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f Muerte del adjudicatario o si se disuelve la empresa adjudicada.

g) Si el adjudicatario, sus representantes o el personal dependiente de aquél, no
actuaren éticamente durante la ejecucion del respectivo contrato, o propiciaren practicas
corruptas, tales como:

- Dar u ofrecer obsequics, regalias u ofertas especiales al personal de la entidad licitante,
que pudiere implicar un conflicto de intereses, presente o fuluro, entre el respectivo
adjudicatario y la entidad licitante.

- Dar u ofrecer cualquier cosa de valor con el fin de influenciar la actuacién de un
funcionario publico durante la relacion contractual objeto de la presente licitacion,

- Tergiversar hechos, con el fin de influenciar decisiones de fa entidad licitante.

h) Por incumplimiento de obligaciones de confidencialidad establecidas en el punto
N° 32 de fas bases administrativas.

i) En caso que al Proveedar se le imponga la pena de inhabilitacion para contratar
con el Estado prevista en el articulo 33 de la Ley N* 21.595.

I} Cuancio el Proveedor no renueva la garantia de fiel cumplimiento anual en el plazo
estlpulado enel puntoN° 22.9.4 de las bases administrativas.

K S __e_! valor {otal acumulado de las multas excede las 100 (cien) U.F. en un periodo

de 6 me_s_e's-_ccnsecutivos‘ incluida sus modificaciones,

Si. se pone término al contrato por cualquiera de las causas sefialadas
precedentemente se hara efectiva la garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

Rescillacion o término de mutuo acuerde.

Sin perjuicio de lo anterior, las Partes podran poner término al contrate en cuaiquier
momente, de comlin acuerdo, sin constituir una medida por incumplimiento. En este caso,
no aplicara el cobro de la garantia de fiel cumplimiento.

'En caso de muerte del adjudicatario o de disolucion de la sociedad

En su caso, la Municipalidad, previo informe faverable de fa Inspeccion Técnica, podra
convenir 1a continuacion del servicio, mediante la suscripcion del conirato correspondiente,

‘respetandose las condiciones, los valores y reemplazandose las garantias existentes. En

este caso, no aplicara el cobro de la garantia de fiel cumplimiento.
Por exigirlo el interés piblico o la seguridad nacional
En estos 3 casos, no aplicard el cobro de la garantia de fiel cumpiimiento.”

Cualqulera sea la causal de término de Conirato, el Proveedor no tendra derecho a
indemnizacién aiguna Se respaldara el término administrativo mediante Decreto Aicaldzcxo

DECIMO: Interpretacion. Cualquier dificultad y/o diferencia en Ia aplxcacnon de las
claustlas del presente contrato, bases administrativas y demas documentos de la ficitacion
plblica, o normativa, sera aclarada por la Municipalidad a través de la interpretacion de
dichos preceptos, sin perjuicio de las facultades de Ia Contraloria General de la Republica,

DECIMO PRIMERO: Condicién resolutoria. La Municipalidad podra, a su arbitrio, solicitar
la resolucidn o cumplimiento del contrato, con indemnizacion de perjuicios ante el
incumplimiento o retardo del Proveedor en el cumplimiento de sus obligaciones.

DECiMOrSEGUNQQ: Domicilio. Las Partes debidamente representadas en este contrato
fijan domicilio en la comuna de La Serena, sometiéndose a la competencia de sus
tribunales ordinarios de justicia.

DECIMO TERCERO: Complemento. Las Partes establecen en este acto que, forman
parte del contrato las bases administrativas, especificaciones técnicas y demas
documentos elaborados o recopilados por la Secretaria Comunal de Planificacién para la
licitacion publica 1D 4295-50-1.Q25, denominada “Suministre de Servicios Bancarios”, y la
aferta del Proveedor.

" DECIMO CUARTO: Firma electrdnica. Conforme a ia ley N° 19,7929, sobre Documentos

Electronicos, Firma Flectronica y Servicios de Certificacion de Dicha Firma, el Proveedor



podra suscribir el presente contrato miediante firma electrénica avanzada, s;empre que
contenga, una vez impreso el instrumento, una herramienta de verifi cacion,

DECIMO QUINTO: Personeria. La personeria de dofa Daniela Norambuena Borgheresr
para actuar en representacion de la llustre Municipalidad de La Serena consta del| Decreto
Alcaldicio N° 5062, de fecha 6 de diciembre de 2024. La personeria. de dofia Merdnica:
Berger Uebelhor, para actuar en representacion del Banco de Crédito e Inversiones, consta
de escritura pidblica de fecha 11 de septiembre de 2075, otorgada en la Notaria de

Santiago de don Rodrigo Sotomayor Graeep, las que no se incorporan por ser corjocida de
las Paries y a su expresa solicitud.

En sefal de aceptacién firman,
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VERONICA BERGE GER UEBELHOR DANIELARBRAMI

NA BORGH“ER&SI
”__BANCO DE CREDITO E INVERSIONES Z~ALCALDES

A DE LA SERENA

U it
(0 )

HERIBERTO MALUENDA VILLEGAS
SECRETARIO MUNICIPAL

Autorizo Unicamente la firma de doda VERONICA BERGER UEBELHOR, cedula de

identidad numero 10.618.873-4, en representacion del BANCO DE CREDITO E
INVERSIONES, RUT:97.006.000-6. Santiago 14 de Abril de 2026.-

Distribucidn;
- Secretaria Gomunal de Planificacion.
- 8ra. Paolz Robles Santander, inspector técnico. titutar
- Sr. Gustavo Carvajal Venegas, inspector técnico suplant
- Direceion de Administracion y Finanzas 1
- Deparlaiments do Finanzas 3
- Dirgccidn Administracics Municipal i
- Direccion de Control Inlemo ]
]
i
i
1

)]

- Direccion de Asesoria Juridica
- Seccitn Partes e Informaciones
DNBHMVRARHIFFNG

Alite Acordado de fa Exama, Corte Supremi de Justicia de fecha 10 de Octubre de 2006,
VERIFIQUE EN: v nutaria!eiva 2l wo wrvenotariasyconservadorescl, ingresando
1
|
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