LASERENA, 23 JUL 2018

Tlustre Municipalidad de
La Serena

DECRETO N° / 333 /

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El Convenio entre la Tlustre Municipalidad de la Serena y el Servicio Nacional de Menores “OPD L4 Serend ’, susctito
con fecha 12 de junio del afio 2018; La Resolucién Exenta N°179/B, de fecha 4 de julio del afio 2018, de la Direccién
Regional del Servicio Nacional de Menores de La Regién de Coquimbo que aprueba el Convenio entre la Ilustre
Municipalidad de la Serena y el Servicio Nacional de Menotes “OPD L S, erend”; E1 Memorandum N° 07/1521, de
fecha 19 de junio del afio 2018 del Director de Desarrollo Comunitario a x Direccidn de Asesoria Juridica, remitiendo
los ejemplares del convenio OPD 14 Serena, Trienio 2018 — 2021, para su revisién y posterior firma del alcalde; El
Certificado DAF emitido por el Director de Administracién y Finanzas de fecha 29 de junio del afio 2018; El
Ordinario N° 790/18, de fecha 18 de junio del afio 2018, de la Direccién Regional Del SENAME a la Tlustre
Municipalidad de La Serena remitiendo 3 ejemplares del convenio del Proyecto “OPD Lz Serend”; El certificado
aprobatorio del Concejo Comunal de fecha 18 abril del afio 2018, emitido por el Secretario Municipal de la Tustre
Municipalidad de La Serena acordando aprobar el Convenio con el Servicio Nacional de Menores para el Desarrollo
del Proyecto OPD La Serena; El certificado aprobatorio del Concejo Comunal de fecha 18 junio del afio 2018,
emitido por el Secretario Municipal de la Ilustre Municipalidad de La Serena que aclara el acuerdo relativo al Convenio
con el Servicio Nacional de Menores para el Desarrollo del Proyecto OPD La Serena; El correo electrénico de fecha
29 de junio del afio 2018, entre la Direccién de Asesoria Juridica y el Director de Desarrollo Comunitario

El correo electrénico de fecha 20 de junio del afio 2018, de I Direccién de Asesorfa Juridica al Director de Desarrollo
Comunitario; El correo electrénico de fecha 23 de junio del afio 2018, del Director de Desarrollo Comunitario a la
Direcci6n de Asesorfa Juridica; La Ley N° 18.695, Organica Constitucional De Municipalidades; La Ley N° 18.575,
Orgénica Constitucional De Bases Generales De La Administracién Del Estado, y Las Facultades Propias De mi
Cargo:

DECRETO:

1.- APRUEBESE el “Consenio entre la Instre Municipalidad de la Serena y el Servicio Nacional de Menores relativo al proyecto

‘OPD La Serend”, suscrito con fecha 12 de junio del afio 2018, entre el Setvicio Nacional de Menotes repvesentado por

su Directora Regional de la Regién de Coquimbo, dofia Verénica Zarate Robledo, cédula nacional de identidad N°

-ambos domiciliados en calle Colén N° 641, ciudad de La Serena, y la Ilustre Municipalidad De La

Serena, Rut 69.040.100 - 2, representada por su alcalde don Roberto Jacob Jure, cédula nacional de identidad N°
ambos domiciliados en calle Arturo Prat N° 451, ciudad de La Serena.

2.- DEJESE ESTABLECIDO que el monto total del aporte municipal para la ejecucién del Convenio es de $
148.240.944, ello considerando que el monto anual comprometido por el Municipio es de $ 49.413.648, y que la
vigencia del convenio considera un trienio que se extiende desde el 12 de junio del afio 2018 hasta el 12 de junio del
afio 2021.

An6tese, comuniquese a quien cotresponda, publiquese y archivese en su oportunidad.

XCO M COJP JURE
{ JE'LA SERENA

Distribucién:
- SENAME, IV Regi6n Coquimbo.
-Dideco. 7

- Secplan.

- Direccién de Administracién y Finanzas.
- Departamento de Finanzas

- Direccion dg-Gontrol Interno

- Oficinajde/Partes
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REF: APRUEBA CONVENIO CON ILUSTRE
" MUNICIPALIDAD DE LA SERENA, RELATIVO AL

PROYECTO DENOMINADO “OPD LA SERENA", A

EJECUTARSE EN LA REGION DE COQUIMBO.

RES. EXENTA N° 179/B

En La Serena, a 04 de julio de 2018

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 3°, 5°N° s 1, 3, 4, 5, 7 y 12 del Decreto Ley N° 2.465, de 1979; la Ley
N° 20.032, de 2005; en la Ley N° 19.862, de 2003; en los Decretos Supremos N°. 356, de 1980, 841, de
2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, ambas de 2014, 1028, de 2016 y 1134, de
2017 todos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda; en la Resolucién de SENAME N° 587 del 09 de septiembre del 2014; en las
Resoluciones Exentas N°s 0846, 1138, 1497, 1564, todas de 2018, del Servicio Nacional de Menores; en
la Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de g Republica;

CONSIDERANDO:
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Que, la Ley N° 20.032 y el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, constituyen el marco normativo regulador del sistema de atencién a la nifiez y
adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores acreditados del Servicio,
creando un sistema Unico de fransferencia.

Que, precisamente la ley y su reglamento, contenido en el citado Decreto disponen, que es
requisito previo para transferir subvencion que se haya efectuado un concurso publico de
proyectos.

Que, por Resolucion Exenta N°0846, de fecha 09 de marzo de 2018, de la Direccidn Nacional
de!l SENAME, se aprobaron las bases para el Quinto Concurso PUblico de proyectos para la
Linea de Accién Oficinas de Proteccidon de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD).

Que, la convocatoria se hizo a través de la pagina web del Servicio y en el diario de circulacion
de caracter nacional “El Mercurio” el dia 15 de marzo de 2018, que aseguré el oportuno
conocimiento del lamado a concurso por parte de los colaboradores acreditados.

Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad a lo dispuesto en el numeral
undécimo de las bases administrativas, se adjudicé, mediante Resolucién Exenta N° 1564, de 24
de mayo de 2018, el proyecto, asociado al cdédigo 281 al colaborador acreditado denominado
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA.

Que, el organismo con el cual se ha celebrado el convenio que consta en esta Resolucion, es
organismo colaborador del Servicio Nacional de Menores, de conformidad con lo establecido
en la Ley N° 20.032.

Que, de acuerdo al Dictamen N° 22.981, de 2006, de la Contraloria General de la Republica,
las "entidades” que deben anotarse en el Registro de las Personas Juridicas Receptoras de
Fondos Publicos del SENAME, dando cumplimiento a la Ley N° 19.862 y su Reglamento,
contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, son las
instituciones de derecho privado, por lo que la llustre Municipalidad de LA SERENA no debe
mantener actualizados sus antecedentes ante este Servicio.

Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se aprueba a través de la presente Resoluciéon Exenta.



RESUELVO:

1°Apruébase el convenio celebrado con fecha 12 de junio enfre el SERVICIO NACIONAL DE MENORES
y la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA, relativa al proyecto denominado “OPD LA SERENA", cuyo
tenor es el siguiente:

En La Serena, a 12 de junio de 2018, comparecen la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 69.040.100-2, domiciliado en Calle Arturo Prat N°
451, comuna de La Serena, Regién de Coaquimbo, representado por don ROBERTO ELIAS JACOB JURE,
cédula nacional de identidad del mismo domicilio, y el SERVICIO NACIONAL DE
MENORES, en adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente del Ministerio de Justicia, creado por
Decreto Ley N° 2.445, de 1979, representado por su Directora Regional de la Regién de Coquimbo,
dona VERONICA ZARATE ROBLEDO, Asistente Social, cédula de identidad , ambos
domiciliados en calle Coldn N° 641, comuna de La Serena, Regién de Coquimbo, quienes
acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso de concurso publico de
proyectos para la Linea de Accién Oficinas de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente,
que se adjudicd, mediante la Resolucidon Exenta de SENAME N°1564 de 24 de mayo de 2018, el
proyecto denominado “"OPD LA SERENA" al colaborador acreditado ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA
SERENA

Si el colaborador acreditado actia como cabeza de una Asociacién de Comunas sélo a través de
él se canalizardn las relaciones financiero-contables con SENAME, por lo cual sélo se transferird a éste
el aporte que SENAME realice al proyecto en virtud del presente convenio. Sin perjuicio de que la
relacion juridica que emana de este convenio en el caso de una Asociacién de Comunas, se
establece directamente con el Colaborador Acreditado que lo suscribe, también corresponderd a
los demas Asociados velar, especiaimente, por el cumplimiento de las obligaciones establecidas la
cldusula sexta de este convenio.

SEGUNDA: Sujecidén a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley
20.032 y su Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, modificado por los DS N° 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 480 y 806, ambos de
2014, 1028, de 2016 y 1134, de 2017, todos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

TERCERA: individudlizacién del proyecto.

Del colaborador dependerd el proyecto denominado “OPD LA SERENA”, cuya sede estard ubicada
en Avda. Juan Bohén N° 403, comuna y ciudad de La Serena, Regidon de Coquimbo, que serd
supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la Regién de Coquimbo.

El objetivo general del referido proyecto es: “Contribuir a la Instalacién de Sistemas Locales de
Proteccién de Derechos que permitan prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de vulneracion
de derechos de nifias, nifios y adolescentes a través de la articulacién de actores presentes en el
territorio como garantes de derechos, el fortalecimiento de las familias en el ejercicio de su rol
parental, como de la participacién sustantiva de las nifias, nifios y adolescentes, familias y
comunidad".

El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos vy los resultados esperados, sefialados en el
acdpite 5.4.1. "Objetivo General" y 5.5. “Matriz Légica”, del Titulo V *Dimension Técnica”, contenidos
en el formulario de presentacién de proyectos, que corresponde al Anexo N° 2 de las Bases
Administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto se adjunta a estos
antecedentes:

Los objetivos especificos y resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:
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mencionar algunos) ¥ soportes
publicitoiosJcomunicacionses
iposacales, afiches, fdpfices,
fiysr entre olos). Tombién
debe considersr &l wo de
orensa digitel  badiciens
{diorios, revishes, semonarios,
infarmativos, boletines), rodio v
televisicn, oo Insfitucionedss
como preades ¥ de orden
comunitano.

comunicacionol que considere
o promocién y la profeccion
de jos derechos de NNA. a
pafic de fos  problemdticas
observadas en la infervencion
de cuses, y los dingndsficos
previos.

oprobads por 8 crgarimo
colabirador,

Regisho de publicacienes en
redes socioles

Una sshalegia de mesoramisnta
ol Municipio v medios de prenta
focates,
duaciones de nifir vy rifos
vulnerodos en sy derechos, que
profagonicen
connotacion plblico, abogando
por ly adecusda proteccién y
repeto pw B
confidencialidad de los dotos de
niifios,
involucrados,

epects aguelos

nioticios de

jdenfidod y

sifos  y  adolescentes

Monitoreas lo paging web del
Municipio de la Serena. osi
como su pagine de Focebook,
parg propender un cbordoje
copecto de fo  indormacion
desde ¢f enfoque de derechos,
previo convento enfre OFD o
Setena vy Deportoments de
Comenicaciones def municipio,

Documente de ocverdo de

asespromiento,

Acta de reunidn
Correps elechbnicos

Una compofia comunicacionnt
de “Buen tofe’ difgida o o
comuridad.

Desanglior wna  compafia
comvnicacional a frovés de
Facebook. con mensojes o o
comynidud en fomo ol Buen
Tioto, lo crionzg tespetuosy,
nommas v dimites, y  okos
femdficas de inferds, con
publicaciones el lercer viemes
de cada mes,

{N® de
programadas/N®
publicticiones ejeculados)* 100

publicaciones
de

Publicaciones en redes sociales

gseacioocal*,

derechos,

Cuato acciones de Capacitacitn | Capacitar o aclores de Salud {ne de capacitaciones | lista de asistencis
aruoles desaroladas o actores | ¥/0 Edvucacion de Corporacidn | programades/N® de | Regisho Fologrifice
del sector de salud, educocivn v GGVypersomfi d‘el Hospital de cfzpa::ﬁﬁcionei
funcionarios municioales en forme Lo Serena (pedwim}enkeoﬁos ejecutadas) 106
_ | convocodos,
4 snfoque de dersches de In
wifigr y adolescencio. aporando
@ pravent aguelios temdficos que
consfituyen desgo o winsracidn
ds derechos.
A lo menos 1 irsfoncio de | Copacitor,  con  opoyos N de  copacitaciones | lista de asistencia
copacacion®  desanolada | presentes en el femitorio, ¢ Jo programados/N* de | Regisho Fologrdfico
onvalmente  en moleda  de | comunidad educaliva de los capacitaciones
ntercufralidad o fin  de | establecimientos gjeculadas)'100
promover €l reconocimisnto, | educacionales de o
respeto & Infegracion socil de | Coporacion GGV y privados,
niios, fifics y adolescentes en €l | en fomo  lo inercultwralidad y




Mattiz Segundo Ao

OBJETIVOS ESPECIFICOS

RESULTADOS ESPERADOS

META ANO 2

INDICADORES DE LAS METAS

MEDIOS DE VERIFICACION

1 Incentivay la
parficipacion sustantiva de
let tifis y rifos, lo famifia y
la comunidod en o
gomocion,  prfeccidn v
sjercicio de o5 derechos

Aglicar o Comsulffo Nocional "M
Oginién Cuenia” de  acuerds o
calendanzacion del Servicio Macional
de Menores,

Diundir los resulfodes de
encvesia oplicada en afio 1.
en  establecimientos  que
parficiparon de la misma,

{N° de establecimientos
educacionales  donde  se
realiza 1o difusidn de los
resyltudos/N° de
establecimientos donde se
reafizd la encyesia) *100

Registo tologrdfico
Publicacion en redes socinles

de o infanciy.

Fortalecimiento de Consejo Consulfive | Generar alianzas en o micio {N* de iniciotivas propuestus | Actas de reunionss
e rifios, nifos v adolescerdss o nivel | organizacién foca) pora el | desde 10§ Consejo | Fologrofias
focol oue contample  elaboracion de deigﬁane de ol menos 2 Cjnnsﬁlﬁvos‘{ N iniciafivas | Lishs de asistencia
wn rgomento que  regdle su :mczaa?ag nac;;{as desde ¢ | sjeculadas) 100
s s . Consejo Consultivo v que se
corsfitucion y funclongmisnio. ejecuten n conjunto con o
llustre Municipolidad de o
Serena
Ilegror o nifos, nifies v adolescentss | Generor  olianzos  con el {N? de iniciativas propuestas/ | Actos de reuniones

o Oficing de proleceidn de
dergchs 0 bien
devindolos o ko Red
Epecioizado.

fockdl, educacion y sad que
pemits asegurr lo ofencin g

proleccion  orficvlada ¥
coordinada con insfuciones

todas lo fomilos de acogida que
fengan a cargo nifios yfo nifios enfre
0y 3 afos que se encuentren wishos
al programa de desintemacion de
SENAME por medo de o
matedaliacion de protocales con el
Siefema Chile Crece Contigo ¥ los
programas asaciados of Minisero
de Desarolo Social Educacion v
Salud én el espacio gl

plblicas y/o privadas, con un
prolocole de hobaje que
gaonfice lo olencion de
NNAs v confrbuya o lo
desintemacion,

casos elaborado.

de abojo,

paricipontes del Consgie Consulfive | depariaments de | N* inicialivas incluidas en | Inshumentos de Gestidn o
tocal of WO0% de instoncios de | Plonificacidn de la RIS v jo | instumente  de  desamolle | desarrolio locol
relevancia comunal y de foma de Corporacidn GG\?: ,pew focaly” 100 Regisiro fotogrdfico

- . . - plastsar  las  principales
deciiones Jel. & concelo municipal, necesidades de los NNAs en
concejo consultive regional, redes de PLADECO y PLADEM,
ifancio,  comsultas  muricipales,
glaboracién de PLADECO, sloboraciin
de pofitica local de infancio, rauniones
con ¢l afcalds),
Realizar encuenbios de los comejos | Dos sesiones especioles de | N° de reuniones de Consejos | Actas de reuniones
corsultives  de  nifos.  nifias v [los  consejos  comsullivos Consultivos con avlofigades | Folografios
adolescentss con o autoddod local | donde participa ef dlcalde v ocoles] 2 reunionas | Lista de asistencia
{olcolde/olcaldesa] v &l concelo representantes(s) del consejo plorificadas*100
municipal o lo mencs 2 veces ol obo. | municipal.
Desnrolior 0 lo menos 4 instancios de | Redlizar  jomodas  de [IN°  de capacitaciones | lista de osigencia
capoctacidn o odufos de o fcapacitacion o diigentes | plonificadas/N° de | Regisho fotogrdfico
comunidad  en  mafedas  de |vecinales de  dierentes | capocitaciones Publicacion en redes socioles
porficipacion sustanfiva de nifies, nifias | sectores de la comuna. ejecutodas)' 100
y adolescentss.

BJEIVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS META ANO 2 INDICADORES DE LAS METAS | MEDIOS DE VERIFICACION
2 Otogor  olencion | 8% de o poblocién converida | 336 NNA son ingresdos/os | (N° de nifiosias que reciben | Bose de dotos SENAINFO
picosociojudidic o nifs, | desfinada @ b afencitn | onvalmente ol Componente | afencion peicosociojurdica / | Corpetas de casos ingresados
nifas y adolescentes y sus | pesonaliado  pecosociol  ylo | de Proteccidn de Derechos N ool de  poblacion | Ietumentos fichas)
farsllos frente o stuociones | jutdica en caso de wulneracidn de converida]* 10
de vuneracion de derechos | derechos. -
£ang 15 1800rsas popos g8 feeuns = o - " ,

Activacion de lo Red de Profeccion |Una  red  Teniforiad  de | Protocolo de abordeje de | Actos de reunidn Documentos




OBJEIVOS ESPECIFCOS | RESULTADOS ESPERADOS META ANO 2 INDICADORES DE LAS METAS MEDIOS DE VERFICACION
3 Pomover el 1. Al menos, cuoho inciofves d | Beclr  jomadas  de | N° de falleres progromodosy 1 | Lista de asistencio
foralecimiento de los | concretas por afio, de promocion | fortalecimiento de | de falleres ejecutados, Registo fotografico
gompetencios de  competencios  parentoles | competencias pareniales Plonificacion del foler
pareniales que |reolizador, diigidas o odulfos | diigidas o Madies, padres yjo
comgsponden 0 los [responsables  de nifosios | odultos significafivas, de lo
famiios,  prvlegiondo |ingresados of componente de | comynidad  educaiivg,
oquelos  acclonss | proteceion o que paricipen en lo | organizaciones teniloricles o
desfinadas 4 evitor b | OFD, funciongles,
separacion del o, Beculr  jomadas  de | N° de talleres programados/ o | iste de asistencio
Hifa o oddolescante de fortalecimiento e | de lalleres eiecutados, Encuesta de safisfaccion
&5t o de los personas compelencias  parenfales Planficacion del toller
encoigodas  dg sy diigidas a Madres, padies yjo
Cuidodo personal adultos signiicafives,  usuarios

de OPD La Serena
OBJENVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS META ANO 2 INDICADORES DELAS | MEDIOS DE VERIFICACION

METAS

4 Forolecer  lowos |Unu red de infomclo, dissfiada constuida, | Realizucién de al menos (N de  reuniones | lisla de Asistencia

colaborativs, orficulados
& infegrados en redes,
enlre sectors y octores

Inteqroda o fortolecida fen coxo de va exisfil, en
o que deben paricipor insftuciones ¥ programas
de tanfo piblicas como privadas con anoigo

una revnidn bimensual del
Consejo  Comungt de
Infancia

planificadas/N¢ de
reuniones ejecutodos)’ 100

Regisho fologrdfico

bocales vinculados g fo et Fodolecer mesoderedde | (W de  sesiones | Liska de asistencia
nfer  que  pemitan o infancia, orienfada o lo | planificadas/  N° de | Regisho ologrdfico
intercantblar informacion, gesfion de casos, con la | sesiones ejeculadas)'100 | Publicacidn en  redes
desanolr infevenciones poficipacion de  JUNJI spcicles
complementoios ¥ {unidad de promocion de
generat  mecaniimos ambientes bien
gficaces de devacién, fatante)Fundacion
apurtando kacia fo co- INTEGRA  (Unidod  de
rponsablizacion de o profeccion)  Corporacion
garantes. GGV {Educacion y solud)
Hospital de lo Serena
{Policlinico  de  salud
mental) CESFAM,
Foimalizacion de 1o institocionalzacion v Plon dg | Apficor  de  forma | Plon e Trabajo orval de | Actas de reunion
rabajo onual de fa ted de infoncla que considere | operafiva plan de 1abajo | ja red de infarcia en fomo | Regitho fotogrdfico

como pAncipio fo cosesporsabilzocién de los
garantes vbicados en el feriiorio, que cuente
con accionss de seguimiento y evaluacion, y que
contemple acciones relacionadas con mejorar
fos Hujos de dedvacion, promover los derechos de
los nifics, sensiolfzr o actores cloves o nivel
terforioly generar una poltica local de infancia.

de lo mesa de lo red de
infoncio,

d  fodolecimiente  dal

@emy  bed de
Profeccion de derechos
delo comung,

Profocole de dedvacin reizado en forma
conjunta par los aclors: integrantes de o red de
infancia.

Sociclizacion de profocolo
de abordaje de casos de
vulneracion de derechos y
pauls  de  dervacidn

Documenfo  “Povla de
derivacion de casos”,

Aclas de reynion
Cormeos elechdnicos




eloborada por D Lo
Sereng,

Calashs con lo ofeda sectoral tenitonal
gc?vaﬁmda y comparlida con 1 red de infoncia.
Esfe documento debe ser enviado o los Tbunales
de Fomiia que operan en lo ussdiceidn somungl
ag como o los Dieccionss Regionales de
SENAME, en &l mes de septiembre te cada oo,

Calasho publicado af final
del primer semeshe del
aflo proyecto ORD,

Reuniones bimestoles de coordinacion, con la
oferta SENAME rrecente en elflos temftoriofs't

Reoliacion de reuniones | (W de  reuniones | Acla de Asistencia
bimeshales de Jo Meso | planficadas/N’ de

Red SENAME reyniones ejecutadas)* 100
OBIETIVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADDS META AND 2 INDICADORES DE L AS METAS MEDIOS DE VERIFICACION
5. Promover jo eloboracion | 1. Disgnéstico  patticipativo | Actuolizar disgnostico comunal | (N° de teuniones d& | Correos Hechdnicos
padicipotiva de una terfiodol  de  infonciy | de infancia, con la poricipacién | actuolizacién ¥ andlisis | Listo de asistencia
polffice local de infancia, eloborado, actualizode v | acliva  de  nifios.  nifias y | plonificadas/N®  de  sesiones | Registio fotogrdtico
integraca &n Tos qifundivda”. g sTuerse o odo|esa§entes de fos Consejos | ejecutodos) *100
insfumentos  de  gestion lxneomnenigs enfregados | Consulfivos  presentes en  la
iy SENAME. Serendy,
reynicigel,
operacionalizada  en  un
plan focal v qus contenga.
alenos ks promocién del
erfoque de derechos, o
institucionalizaciin de
redes  coloborativas, @
desarrollo y forialeciniento
dg s competencios
pomnigles ¥ b gromocitn
de la porficiponidn  de
rifos,  rifigs,  famios v
COrfuitiI g,
2. Poiica local de infancio | Dilundir poliica comungl de fa N° de acclones de difusidn | Registo Fotografice

que considers o mens i
promocidn del enfoque
de derechos, fa
irsflucionalizacidn de
redes  colaborofivos, el
desanolic ¥
forkilecimients  de
competencias parentales
y o promocion de lg
podicipacién de  oifios,
pifiass, farrilias ¥
comunidad,  elizode
con o podiclacidn de
aclores slevanies de o
comung y destacando in
carficipacién de nifos v
rifas, & integodn o
instrumentoy de  gestion
muricipol.

nihez y adolescencia, tanfo por
medic  digital  come  de
popeleria.-

planificadas/N® de occiones de
ditusion ejecufadas) 1100

Publicacibn en Redes Socioles

. Flan local de infongio

parficipative,  validado
pot ¢l gobiemno ocal, gue
contemple  oclividoges,
respansables, plotss v
acciones de seguimiento
¥ evaluacion.

Eeculor Plan Local de Infoncia,
nlineg con lu Polftica Comunat

{N° de gcciones definidas en el
Plan local/N® de acciones del
Pan  locdl  efectivamente
ejecutadas) 100

Actus de reunidn
Registro Fologrdfico
Publicocion en Redes Sociales




Documento sislematizado una | Documento de sistematizacicn
ver por afio, mes de febrero

proyecto,

Slemaloor e oo 2 de
ejecucion del proyecto OF0 Lo
Serena,

4. Dotumento de
sifematizacion® que de
cuenta de lo expedencia
desamolode v dos
aprendizajes
Incarporados hasta &l mes
¥ de o sjecucion del
proyeco.

HAEDIOS DE VERFICACION
Acla de teuniones
Documenios  de
comuticacional
Kegisho de publicaciones en
redes socioles

INDICADORES DE [AS METAS
Plan da esiriagia
comunicacional elaborado v
aprobada por el wgoniime
colobordor.

MEIA ANO 2
Reclizat seguimiento de Jo
implementacidn  de  fo
eshalegia comunicacional que
considera o promecidn y
proteccion de los derechos de
fos KiNas,

RESULTADOS ESPERADOS

Uing etintegio
comunicacional elaborada
desonofiade snfocadn hacia
fa promocion y difusion de los
derechos de rifics, nifias v
odulesceniss inclyends o
adhesion a conmemoracionss
infemocionales ¥ nacionales
refacionadas. Esfo estralegio
debe considerar k uillizacidn
de medios vidudles [pdging
web, Fucebook, twifter, fick
blogspol,  wordpress,  por
menciona? olguncs} y sopories
publictaros/comunicacionales
fpasacolss, ofiches, tolices.
floyer entre ohog. Tombién
debe considery o wo de
prerca digitel,  tadicional
{diorios, revistas, semonarios.
informatives, boletines), wadio y
television, fonto ingliucionates
como privados v de orden
cemunitario,

OBIEIVOS ESPECIRCOS

b Genswy  gotiones
difgidos o lo promocién
de los detechos de s
nifis, fifiys ¥
udolsscentes e
permitan trarvenaliz ef
enfoque derechos,
gergronde un lenguoje
comin,

eshrategio

Acta de reunion
Coneos glechbnicos

Documenio de ocverdo de
asesoramients,

Monflorear  pdging web  del
municipio de Lo Serena, asi
como sv paying de Facebook,
parta propender un obordoje
coneclo de la informacidn
desde el enfoque de derechos,
previo convenis entre OFD g
Serena vy deporlamento  de
comunicaciones del municipio.

1 estrategio de asesoramiento of
Munlicipio v medios de prensy
ocoles,  rrpecto aguelios
fluaciones de mifts v aifies
vulnerados en sus derschos, gue
prolagonicen noticiar ds
connoltucion pibiica, abogonds
por fo odecuads profeccion ¥
wipete pur g idenfidad
confidenciolidad de log dotes de
nifics, nifos v odolescentes
Involucrados,

{N° de publicaciones | Publicaciones en redes sociles
programadus/N® de

publicaciones ejeculadas 100

Desamollor  wno  compaio
comunicational ¢ havés de
Ffacebook, con mensajes a la
comunidad en tomo dl Buen
Trato, lo crionza respeluosa,
nomas  y fimites, v ok
temdlicos de inerés, con
publicaciones ¢l tercer vieres
de cada mes,

} compofa comunicacional de
“Bugn  hole”  didgide o o
comunidad,

4 acciones de  Capucifacidn
anudies desanolades o actores
ded sector de solud, educacidn y
funcienatios municicales en tomo
o gnfoque de derechos de in
rifigr y adolescenciy, aportands
o prevenir aquelios femdticas que
constiluyen rissge o vulneracion
de derechos,

Copocitor o aclores de Solud
yio Educacion de Corporacion
GGV y personal del Hospita! de
1 Serena {pediotia) entre oros
convocydos

copacitaciones
de

N de
progromados/N°
capacitacionss

sjecutudas) 100

Lista de asistencia
Regisho Fologidfico

10



A Jo menos | intancia de | Capociter,  con  opoyos | (N de capacitaciones | Listo de asistencia
capacitacion”  desanoloda | presentes en el femitorio, o la | progiamadas/N® de | Reglsho Fotogrdlico
arvalmente  en  mafedy  de | comunidad educative de los | capacilaciones
intercuituidided o fin de | establecimientos eieculadas) 100
promover el reconocimiento, | educacionles  de fa
respeto & infegrocion social de | Coporacion GGV y privados,
rifics, rifies y adolescentes en €l | en fome a lo inferculfuralidod y
espacio local®, derechos,
Matrz Tercer Afio;

OBENVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS META ANO 3 INDICADORES DE LAS METAS | MEDIOS DE VERIFICACION
I Incanfivar lo| Apicor fo Consulto Nocional “Mi | Aplicacién  de  consulla | (N* de volos escrutados/N° | Actas de volacidn
padicipacion sustanfiva de | Opiidn  Cusnte” de ocuerdo o |masivo, de acverdo olde volos soficifados  por | Registro fotogrdfico
los nifies y niftos, lo familia y | colendarizacion del Servicio Nocionol | lineamientos de SENAME, en SENAME} * 100 Base de dotos de resultados
fo comurided en o | de Menores. establecimientos
promocion, profeccion v educaciondles  de o
geiclo de los derechos comung.
de lainfancia. Conformacion de | Consejo Consulfivo | Haboracién de ol menos 1| (N* de aclividodes | Regisho fologrdfico

ds rifios, nifios v odolescentes o nivet | proveclo o raiz de  lus | plonificadas/N® de | Publicacitn en redes sociales
local que contemple la elaboracion de inicinlivas Jevantodas desde | actividades ejeculadas) *100 | lista de asistencia
un reglamente que  regule s fos CC de Nias.
consitucion y uncionamiento,
Integrar o rifios, rifies y adolescentes | Infegrar o opinion de NNA|(N®  de ochividodes | Regisho folagrafico
poricipentes del Conssjo Consultivo | fepresenfanies de Consejos | planificadas/N° de | Publicacion en redes sociales
locd of 0% de instancies de | Comsulfives en ¢l diselio o | actividades  ejecutodas) | lista de asistencia
elevancia comund v de lomo de ejg@:}:mn de acﬁsfﬂodes 1o

. ) ) . |diigidas o e nifier v
decisiones (8] ¢l concelo runicipal, adolescencio,  de o
concejo consultive regional, redes de delegacién municipal a lo
infoncis,  conwltas  municipales. | que  perdenezce code
sloboracion de PLADECO, elaboracién | Consejo Consultive,
de politica local de infoncio, reuniones
con &l aloaldel.
Realzar encuentios de los consejos | Dos sesiones especiales de | {N° de reuniones de Consejos | Lista de asistencia
consufivos  de  nmios. nifias  y|los  Consejos  Consulivos | Comsuivos son autordades | Regislro fotogrdfico

odolescanies con o aufoddad locol

donde porficipa el olcaide

Publicacion en redes sociales

» i . ) ‘ oeales/  N° rsunionss
m%c?'e!alcclde@; y @ cef‘xc:e;s yfo ‘:ep;esfxiionle{s} del plorficodas] 100
municipol. o lo menos § vecss ol afe. | conceio municipal
Desarollor 0 lo menos 4 insfancios de | Realizar  jomodos  de [(N°  de  copochtaciones | Lista de asidlencin
copochacidn o odufr de la | copacilacion o  diigentes | planificadas/N° de | Reqishro fofogrdfico
comindod en  mateios de|vechaes de  dferentes | capacilociones Publicacion enredes socidles
povicipacion sufanfv d ifes, s | sechves delocomna, | fecutodas100
yadokescentes.
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OBIEIVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS MEIA ANO 3 INDICADORES DE LAS METAS | MEDIOS DE VERIFICACION
L Orgor  ofencidn | 8% de o poblacion convenida | Al menos 336 NNA son | N® de rifios/as que recioen | Base de datos SENAINFO
picosociouidica o nifos, | desfinods o o olencidn | ingresados/as anvalmente of | grencion picosociojundica /| Corpetas de cosos ingresados
rifs y adolescentes y ws | pesonalzada  psicosocial  yjo | Componenfe de Proleccidn ¥ tolol de  poblacion Instumentos (fichas)
famlios frente o stuaciones | jundica &n coso de wineraciin de | de Derechos converida.
de wingracion de derechos | defechos.
ggﬁ%i?éﬁff}?i?ifgg g: Activacion de lo Red de Profeccion | Una  red  leriforiol  de | Profocolo de abordaje de | Actos dg reunion Documentos
dmechos 6 hien sociol, educacion saiuﬂz que | profeccion  arficulada v | cosos elaborad, de abajo.
deivindols o ly Req|PEMIl ceguar ko olencion g mzmdémﬂg con inshituciones
peciainado, fodos fos ?amﬁids‘ﬁe acegjda que | publicas y/o privadus, con un

fengan o corgo hifos yfo nifs enfre | profocolo de habajo que

0y 3 afios que se encuentren sujetos | qoranice Jo lencidn de

of programa de desinieracion de |NNAs v conbibuye ¢ o

SENAME  por medio de o | desinfernacion,

materolizacion de protocolos con &l

Sitema Chile Crece Configo v los

programas osocindos of Minidedo

de Desorolo Social Educacion y

Solud en el ecpacio local?
OBJEIVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS MEIAAND 3 INDICADORES DE LAS METAS MEDIOS DE VERIHCACION
3 Pomover el | 1. Al menos, cuato inlciofives de | Beculer  jomoadas  de | {N° de lolleres programados/n® | lista de asistencia
forilecinienio de los | concrstos por afo, de promocin | fertalecimients de | de Yalleres gjecutados) *100 Regisha fofogrdfico
comoeientios de  competencios pantales | compelencis parenfales Planificacidn del aller

pyentales Que
comgsponden o o

reclitadas,  diigidos o adultos
resporables de

rifodos

dirigidas o mudres, padres y/o
adullos sigaificativos, usuarios

Fuarnlless, priviegiordo | ingresados of componente de | OPD Lo Serena,
oqueliss  actiones | profectién o que parficipen en ly [~ - . “ - T
destinados o evitar by | OPD Hecular {ormadas de | {N° de tollerss piogramados/ n° | Liste de asistencia
wparcin dol o ‘ forlalecimisnio de | de tolleres ejecutados) 100 | Encuesta de sofisfoccion
B 4 W . P p F3
’ i porent Planificacion ded falles
nifa o gdolescents de ;:::“ g?fr;wga des z‘;ﬁ: 0‘2 fica
ésla 0 de los penonas ud g!to il iﬁcc!ix;ap sy ‘;;s
snoogudos  de w de?)ﬂs) la gzrena Y VSR
cuidado personal '
OBIENVOS ESPECIHCOS RESULTADOS ESPERADOS META ANO 1 INDICADORES OF 1AS MEDIOS OE VERIFICACION
METAS
4, Fortalecer  lozos | Uno red de Infancly, dissfody. constulda, | Reolizacién de ol menos N de teutiones | Listy de Asistencia
colaborafivos, orficulados infegrado o fortnlecida Jen coso de va exiti), en | vna eunidn bimensual del | planificadas/N® de | Begistre fotogrdfico
& infegrador en redes. | iy e deben parficipar insftucionss v programas | Comseio  Comunul  de | reuniones ejeculadas) 100
entre sectores y 9CIOfs | e fanto publicas como privadas con anaigo nfancia - - —
Icgme-s vincslador o g tentofial Ejecvtar yna Mesa Red de | (N de sesiones | lista de asistencia
nifsL  que  pemnitan ) Infancia, odenfode o lo | plonfficados] N*  de | Regisho fologréfico
infercambicy informonidn, gestidn de cosos, con 1o | sesiones ejeculudas)’ 100 | Publicacién  en  redes
desarcliar indsrvenciones porficipocién  de  JUNJ sociales
complementoias ¥ {unidad de promocidn de
gensr mecanisns ambientes bienatantes),
sficoces de  dedvacién, infegre  {gnidad  de
apuslonde hacis o ¢o- profeccion), Corporacidn
resporanbiizacion de los GGV {educacitn y solud),
gorantes, Hospital de la Sereng
{Policlinico de  Solud
Mental}, CESFAM.
Superintendencia de
Educacién.  Encargudo
comunal ChCC,
Corabineros, PDI Fiscalia,
Depadomento Social de ja
iMs e inslifuciones
privados.,
Formalizacion de 1o instituclonafzacidn y Flon de | Blaboracién del Pion de | Documento “Plon | de | Actos de reunién
trabajo anual de In red de infancio que considere | abiajo de la Meso Red de | Trabajo onual de fa red de | Registro fofogrdfico
como phecipio lo coresporsabizacidn de Jos | Infancia. infancin” en tomo of
goranies ublcndes en &l tenitoro, que cuents fortmiscimiento del sislema
con aotiones de seguimiento ¥ svaluacién, y que iocal de Prleccidn de
confemple acciones relovionadss con mejorar darechos de la comuna,
fos fiulos de derivacidn, promover los derechos de
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los nifios, sendolizor o aclores cloves o fivel
teriforialy generar una polfica local de infancia.

Frofocolo de dedvacion realrads en foma | Achalizacion o | Documento “Pavla  de | Actes de reunin
conunte por los actores integrontes de o red de | Socialzacion de Profocolo | dedvacion de cosos®. | Comrens elechionicos
infancio. : de abordaje de cosos de

vulneracion de derechos y

sociolizacion de Pavta de

Derivacion eloborada por

OPD Lo Serena,
Cofosto con lo ofeta sectorl fertoril | Catosho  publicado e | Catasho impreso | Oficio conductor

actualzada y comparidy con lo sed de inforcia, | fecha estipulada

Exte documento debe ter enviado o ks Tiounales
de Famiia que operan en lo judsdiccion comunal
ag como o las Discciones Regionoles de
SENAME, en &l mes de sepliembre de codo ofio.

entegado ol Tribunal | Comeo elechbnico

fomillo, v enhegado
digholmente o Juez
Presidente de Tibunal de
Familia,

Reuniones bimestrales de coordinacion, con lo | Realizacion de reuniones

ofert SENAME presente en elfios temtorio s

bimeshales de lo Mesy
Red SENAME

(N de reuniones | Acta de Asistencia

planificadas/N* de
reuniones efeculodas)' 100

OBJENVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS META ANO 3 INDICADORES DE LAS METAS MEDICS DE VERIFICACION
5. Fromover o eloboracidn | 1. Dlognéstico  paricbative | Actulizer diggnosfico comunal | (' de  revniones  de | Coreos Fleckionicos
paticioofive  de  ung|  Terfoiol e infoncio | de infuncia, con lo porficipocion | acualizacion  y  andlisis | Lista de asistencio

elaborado, octuolzado y | acliva  de  nifios, niflas planificadus/N°  de  sesiones | Regisho fofogrdfice

polfica local de infancia,
irtegrodo #n Jos
Istumenios de  gestidn
puticipat,

opsracionohada en un
plon focdl, v que confenga,
ol menos: le promociin dat
enfoque de derechos, lo
instiucionolacisn de
wdes  colaborativas, ¢
dasanolo v fodelecimisnto
de o compelencias
parmnlales ¥ lo promonidn
de o podicioucion de
pifos, nifes, fomilos ¢
corruridod.

difundido® da ocuerdo o
fneamientos  erfregados
£0t SENAME,

Consulfives presentes en lo
Serena,

adolescentes de fos Consejos | ejecutodas) *100

2. Poltics locol de infancia
QuE considers of menos iy
promotion del enfoque
de derechos, ka
instiucionalizacidn deg
redes  colabortivas,  al
desarrolio ¥
fortclecimiento  de  los
compeatencits parentales
y o geomocion de g
poficipacién  de  nifos,
nifits, famiios ¥
comunidad, realizady
con o podicipacidn de
actorss elevantss de iy
comung ¥ destocando o
paricioacién de niffos v
nitas, & lategrodoe o
inttumentos de gestién
RunICipol.

Difundir politica comunal de la
nifiez y odolescencio, fanlo por

M de acciones de  dilusion | Registro Fotografico
plandficadas/N® de acciones de

| digital - como de | yinuon ejecutagan *100
papeleria..

Pubficacién en Redes Socinles

3. Plan locol de infancio
puricipativo, volidades
por 8l gokdemo local. que
contemple  actividodes,
responsables,  plazes ¥y
gcciones de seguimienic
¥ gvaluacitn,

Eecvlor Plan Locel de Infancia,
en fines con Ja Poliica Comunal

{N® de acciones definidos en el
Plan local/N° de acciones ded
Plan tocal efeclivamente | Publicucion en Redes Socioles
glecutadas) “100

Actas de seunidn
Regisho Fotogrdfico
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4. Documento de | Sislemaotizor e henio  de | Documento sistemofizado una | Documento de sistematizacion

sislemotizocion® que de | ejecucion del proyecto OPD la | ver por afio, mes de febrero

cuenta de fo sxpeencis | Serena, proyeclo.

desorofods ¢ Ios

aprendizies

fncomporados hasia el mes

30 de lo ejecucion del

proyects,
CBIENVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS META ANC 3 INDICADORES DE LAS METAS JAEDIOS DE VERIFICACION
& Geneey  oociones Unn eshofegio | Redlizor  seguimiento de 1o Plon de sstrategio | Acta de reuniones
diigidos o la promocion | comunicacionsl elaborada y | implemeniocin  de  la | comunicaciond eloborada y | Documentos  de  esholegia

eshralegio comunicacional que comunicacional

de los demschos de los
rifios, nifies ¥
arfolescentes que
peatiton fransvesalizar of
enfouue derschos.
gersrande un lenguaje
corin,

desorolady enfocode hacky
lo promecidn y difusién de ios
demschos de nifios, nifios ¥
adolescentes  incluyende
adhesion o conmemoracionss
intgnacionales y nacisnoles
relncionodas, Edto esdrategio
debe condiderar lo uliizacidn
de rmedics vituoler {paging
web, Focsbook, twitter, fickr,
blogspot,  wordpress,  por
mencionar lguncs} v soportes
publicitarics/comunicacionnies
{posacalles, ofiches, tpficos,
floyer entre olos). También
debe considerar el use de
pramsa digitel,  trodiciongd
{digrics, revisias, semanarios,
infornativos, bolstines), radio v
televisidn, tanto institucionales
como phivados y de orden
comuniians,

considero  fo  promocién  y
profeccion de los derechos de
fos NNas.,

gpwbody par & orgunismo
colaborador.

Regisho de publicaciones en
redes socioles

| estrafegio de asssoamiento of
Muricipio y medios de prensa
ocales,  respecte  aquells
stuocionss de nifos v nifios
vulnerados en sus derechos, que
profogonicen  noficies  de
cornotacidn plblica, ubogando
por la adecuada profeccion v
wipele por o idenfidod v
corfidencialidad de los datos de
rifos, mRe v odolescente:
involugrados.

Moniforear pagina web del
mupicipio de la Serena, o
como su pdging de Facebook,
para propender un abordaje
coneclo de o informacion
desde &l enfoque de derechos,
previo convenio enke OFD lo
Serena ¥ depordomento de
comunicaciones del municipio,

Documenle de ocverdo de

asesoramiento,

Acla de reunion
Corrans elechonicos

1 cumpafio comunicaciony de
Buen  foto” diigida o
comunidad redlisada,

Desawoliar  una  compatia
comunicacional o fovés de
Facebiook, con mensajes ¢ la
comunidod en tomo of Buen
Trofo, o cionza respelvesa,
nommas vy limifes, y ofas
femdticos de interds, con
publicaciones el tercer viemes
gde coda mes,

N de
programadas/N®
publicaciones ejecutodas) 100

publicociones
de

Publicuciones en redes socioles

4 acciones de  Copochacion
wnuales desarclodas o actores
del seclor de solud, educacion y
turcionaros muricipales en tomo
o enfoque de derechos de o
nifier y adolsicencia, apordande
o prevenit aquelos femdticas que
corstiluyen fiesgo © vuineracion
de derechns.

Capacitar o aclores de Salud
yio Educacion de Corpotacién
GGV y personal del Hospitol de
Lo Sereno {pediotia) enre ohros
convocados

N de copacitaciones
programadas/N® de
capacitaciones
gjecutadasy 100

Lista de asistencia
fegisho Fologrdfice
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A lo menos | instoncio de|Copacitar,  con  apoyos | (N de capacitaciones | Listo de asistencio

capocitacion® desanoliado | presentes en el lerorio, @ ln | programadas/N® de | Regisho Fologrdfico
onvolmente  en  motedo  de | comunidod edvcaliva de los cupacitaciones
imercdfiuglided o fin de | eddablecimientos sjecutados) 100

promover & reconocimients, | educacionales de la
respete ¢ infegracion sociol de | Comporacion GGY y privados,
rifios, nific v adolescentas en et | en tomo o lo interculhialidad ¥
espocio locat®, derechos,

Los mecanismos que el SENAME y el colaborador acreditado empleardn para evaluar su
cumplimiento consistirdn en Ia realizacién de las evaluaciones anuales de [os proyectos.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serén aquellos indicados en las respectivas bases técnicas, en el proyecto aprobado
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Quinto
Concurso Publico de proyectos, autorizado a través de la Resolucidn Exenta N°0846, de fecha 09 de
marzo de 2018, que indica lo siguiente:

Region | Cédigo | Modalidad | Comuna Focalizacion | Cobertura | Edad Sexo | Costo | Monto Monto Periodo
Base Anual Nifio Anual  a | Periodo a
Preferente Mes Licitar Totala licitar
Licitar
4 281 OPD LASERENA | LA SERENA 4200 0-17 | A $ $ S 3 afios
AROS 1.316 | 75.538.552 | 226.615.657
11
MESES
Y 29
DIAS

Lo anterior, bajo la Linea de Accién Oficinas de Proteccidon de Derechos del Nifio, Nina o
Adolescente, a partir del cual se ha establecido una cobertura total convenida con el SENAME,
correspondiente a 4200, cuyo monto se pagard mensualmente.

QUINTA: Monto y forma de pago.

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS). y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada
afo. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo senalado en el articulo

29 y 30 de la Ley N° 20.032.

El valor unitario serd 0,083 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente del factor
zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005.

En cumplimiento al aporte que establece el articulo 26 del Decreto Supremo N° 841, de 2005, la
institucion financiard durante el periodo que resta del afo 2018, es la suma de $27.143.661. (Bl aporte
anual propuesto es de $49.413.648.-)

El aporte por el periodo de vigencia restante equivaldrd al proporcional anual del monto
consignado, aplicéndose a este ademds fo sefialado en el pdarrafo siguiente. En el caso de las
Oficinas de Proteccion de Derechos asociativas, el Proyecto indicard especificamente el porcentaje
que corresponderd a cada municipio dentro del aporte institucional total.

Para la determinacion del monto mensual a pagar por SENAME, el valor unitario efectivo se
multiplicard por la poblacién convenida.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 30 de Ia ley N° 20.032, se entenderd por poblacion
convenida, la fijada en los respectivos convenios suscritos entre el SENAME y el colaborador
acreditado e implicard la cantidad minima de personas a atender y, a su vez, la cantidad mdaxima
de cobertura que dard derecho al pago de la subvencion.

El aporte de SENAME, se reoj,usforé en el mes de enero de cada ano en el porcentaje de variacion
que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
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Estadisticas durante el afo precedente. El Servicio mediante su pdgina web, informaré del reqjuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, y asf sucesivamente.

En ningun caso SENAME podré transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto de
subvencion superior a la cobertura méxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar el monto de la subvencion equivalente a un
mes y s6lo al inicio de la ejecucion del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de la
segunda subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un mdaximo de seis
cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la

subvencion.

El monto total del anticipo corresponderd a la poblaciéon convenida del proyecto respectivo.

El monto de la subvencidn se transferird directamente a la cuenta corriente exclusiva habilitada por
el Colaborador Acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, salvo los organismos
publicos, en cuyo caso, tendrd aplicaciéon lo que corresponda a las normas vigentes en materia
financiero contable para la Administracién PUblica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

a) Otorgar atencién a todo nifio, nifia o adolescente que lo solicite directamente o por medio de la
persona encargada de su cuidado personal, a requerimiento del SENAME, ds un tribunal
competente, de la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) respectiva, siempre que se trate de
una situacion para la cual sea competente y cuente con plazas disponibles. Con todo, si existiere
un programa o servicio mas apropiado para atender a lo solicitado, serd deber del colaborador
requerido proponer al solicitante esa alternativa.

b) Facilitar al nifo, nina o adolescente, el acceso efectivo a los programas, servicios y recursos
disponibles en la comunidad, fortaleciendo el frabajo en redes y las acciones colaborativas de
actores pUblicos y privados.

c) Ofrecer directamente la proteccién especial que sea necesaria, cuando la derivaciéon a un
programa no sea posible o cuando dicha derivacién parezca innecesaria por tratarse de una
situacion que admita una solucion relativamente rapida con los recursos de la propia ofician.

d) Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias,
privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la separacién del nifio, nifia o adolescentes
de su familia o de las personas encargadas de su cuidado personal.

e) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los derechos
que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifdas y adolescentes
atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito, pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifa o adolescente, el colaborador acreditado
debera realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

f} Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacion de tests psicolégicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para
la funcién a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo
para los/as beneficiarios/as atendidos/as. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
induccidn inicial a todo el personal en materias referidas al cumplimiento estricto de los derechos
de nifos/as y adolescentes.

g) Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifos, nifas
y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
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h)

formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de
confiarles la administracién de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacién solicitar a
los y las postulantes que intervendrdn en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado
de antecedentes - con una antigiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar
atencién a nifos, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo12 letra d)
del DS N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuarios penales y certificados de
antecedentes y a consuttar al Registro previsto en el articulo 4° bis del DL N° 645, de 1925 sobre
Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccién del personal y mantener con la
debida periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera, deberd
requerir a los interesados una declaracion jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidén de éstos o de confiarles la
administracion de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la contratacién las personas
que en cualguier forma presten servicios en la atencidn de nifios, nifias y adolescentes,
informacién acerca de si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitaciéon prevista en el
articulo 39 bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la seccion del Registro de
Condenas denominada "Inhabilitaciones para ejercer funciones en aGmbitos educacionales o con
menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal). Asimismo, deberdn solicitarles
semestralmente, la presentacion de un certificado de antecedentes para fines especiales, con el
objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, conirol sobre la mantencién de las
circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, deberd requerir a los
interesados, una declaracién jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse
procesado o formalizado por crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga de manifiesto
la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles la
administracion de recursos econémicos

Velar por el estricto cumplimiento del “principio de la probidad administrativa”, especialmente en
lo que conciermne a la observancia de todas las prohibiciones o limitaciones establecidas por la
Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de Ila Administracién del Estado, como
las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan a los trabajadores de Ia
Administracion del Estado, que se desempenen en cualquier calidad. En especial, se deberd
tener en cuenta la incompatibilidad general enire todos los empleos o funciones que se presten
al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre que se efectlen fuera de la
jornada de trabajo.

Destinar la subvencion fiscal a aquelios gastos que origina la atencién de los nifios, niRas y
adolescentes, tales como remuneraciones, y ofros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos
gastos de administracion u ofra naturaleza que se efecten con motivo de las actividades que
desarrollen para la atencién de nifos, nifas y adolescentes y la ejecuciéon de los proyectos
aprobados por el SENAME.

j} Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el SENAME, para la readlizacion de la

K)

supervision de las acciones relacionadas con los nifos, nifas o adolescentes, cuando el SENAME
lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente exclusiva para el proyecto, a nombre del Colaborador
Acreditado, para depositar y administrar en elia los dineros provenientes del aporte del SENAME, y
aquellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas
de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio
Nacional de Menores y contenidas en la Circular N° 1, de 2016, en todo lo que no se oponga a la
Resolucion N° 30 de 2015, de la Contraloria General de Ia Republica, que fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas.

El SENAME no entregard nuevos fondos, mientras el colaborador acreditado no haya cumplido
con la obligacién de rendir cuentas de la inversién de los montos transferidos, y podrd solicitar la
restitucion de los fondos cuando la inversidn no se ajuste a los objetivos del proyecto, o cuando se
trate de recursos no rendidos y no ejecutados.
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m)

A)

o)

o)

w)

Conservar la documentacién constitutiva de las rendiciones de cuentas en la forma vy lugar
sefialados por SENAME, y mantener permanentemente a disposiciéon de los supervisores del

Servicio y de la Contraloria General de la RepUblica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencidn percibida mediante la emisién de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccién Regional de la Regidn
de Coquimbo del SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por
haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia.

Llevar un inventario actualizado ‘de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar copias
del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccién Regional de la Regién de Coquimbo del
SENAME, lo que serd materia de supervision.

Hacer devoluciéon de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la
ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacion. Se
permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes serdn utilizados en el
cumplimiento de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades que desarrolle e incorporar Ia imagen corporativa del Servicio en todo el
material gréfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto,
la senalética que se describe en el “Manual de Normas Grdficas sefalética de instituciones
acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores, con posibilidad de
poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que senala el articulo 7° del Reglamento de
la Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes senalados en el articulo 3° del mismo Cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos PUblicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda.

Informar mensuaimente de la atencién brindada, para efectos del pago, segin las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones de
uso que imparta el SENAME sobre Ia materia, toda la informacién requerida por el Sistema de
Registro de nifios, nifas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado
serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que
proporcione, debiendo actudlizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones
del SENAME. La informacién contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del
Servicio.

Cumplir las normas e instrucciones generales o especiales que, en materias técnicas,
administrativas y financiero-contables, le imparta el SENAME.

Presentar a la Direccion Regional de la Region de Coquimbo, un Plan de Trabajo Anual, conforme
al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan Anual debera
integrar las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante y de proceso, realizadas
por el SENAME.

Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitacidon que afecte o limite su uso o destino,
debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar
dentro de las 48 horas siguientes a la Direccién Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto
afectado. En dicha situacién, el Servicio evaluard técnica y financieramente la procedencia del
gasto que origind la afectacion de la subvencion pudiendo exigir la restitucidon de los recursos, si
de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.
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X)

A objeto de dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Ord. N° 2308, de fecha 21 de octubre
de 2013, de este Servicio, que informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en los
proyectos que ejecutan los organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos
de delitos o de maltrato fisico o psicolégico en contra de Nifios, Nifias y Adolescentes, bagjo el
cuidado o atendidos en este proyecto; los responsables del mismo y los profesionales que den
atencion directa, que tengan conocimiento de la comision de un hecho gue eventualmente
constfituya delito o maltrato fisico o psicolégico en contra de algin nifio, nifa y adolescente,
deberan denunciarlo a la autoridad competente en materia criminal. Asimismo, dependiendo de
las circunstancias de cada caso, y de la necesidad de intervenir rapidamente, las personas
mencionadas anteriormente deberdn realizar la denuncia directamente al Ministerio PUblico, a
Carabineros de Chile, a la Policia de Investigaciones o ante cualquier Tribunal con competencia
criminal. Deberd cumplirse con esta obligacién de inmediato, dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se tomé conocimiento de los hechos. Asimismo, deberd informar 1o sucedido a
la Direccidon Regional respectiva, en el mismo plazo, contdndose este plazo desde que tomod
conocimiento de los hechos. La remision de esta informacién se hard a través de la Ficha Unica
de Seguimiento de Casos, la que deberd ser derivada a la Direccion Regional del SENAME
respectiva, para su continuidad, seguimiento, andlisis y reporte.

En caso que no se denuncie, el Director del proyecto o quien haga sus veces, deberd adoptar tal
decision, fundadamente y por escrito, dentro del mismo plazo, debiendo informar a la Direccidn
Regional respectiva del SENAME, mediante la Ficha Unica de Seguimiento de Casos, en ese
mismo plazo.

En caso que, a consecuencia de estos hechos, resultare un nifio, nifia o adolescente lesionado o
afectado en su salud, se deberd hacer la constatacién de lesiones de manera inmediata en los
Servicios de Salud o de urgencia que correspondieren.

Los directores, responsables de sus programas y sus profesionales, dependientes o trabajadores,
deberdn prestar la colaboracion que se requiera en la investigaciéon que se inicie, procurando
evitar o disminuir cualquier perturbacién que pudiere afectar a los nifios, nifias o adolescentes
involucrados, con ocasién de los tramites en que debieren intervenir. Asimismo, deberdn adoptar
de inmediato, las medidas necesarias tendientes a dar proteccion, contenciéon y asistencia a los
sujetos de atencidn, involucrados en estos hechos. De la misma forma, deberdn, cuando esto sea
posible y pertinente, segin las necesidades de intervencion, informar del mas breve plazo a la
familia, adulto responsable o persona significativa del nifio, nifias o adolescente afectado,
debiendo registrar dichas actuaciones en la Ficha Unica de Seguimiento de Casos.

De la misma forma, estas personas, dentro de las 24 horas de ocurridos los hechos, deberdn
comunicar al tribunal correspondiente y solicitar que se tomen las providencias necesarias para su
proteccion, resguardo y reparacion, debiendo proceder de la forma, estipulada en el Oficio Ord.
N° 2308, de fecha 21 de octubre de 2013, de este Servicio.

De igual maneraq, los directores deberdn hacer un seguimiento sistematico de las denuncias y
demdas comunicaciones y solicitudes efectuadas a los tribunales de justicia u otras instituciones.

Si los hechos pueden ser atribuidos a los trabajadores o dependientes de su institucion, se
procederd, de acuerdo a la normativa legal o contractual que le sea aplicable, a la separacién
inmediata del trabajador o dependiente de las labores que impliquen atencién directa a los
nifos, nifas o adolescentes, con el objeto de prevenir eventuales nuevas vulneraciones. De la
aplicacion de esta medida se deberd informar a la Direccién Regional de SENAME, a través de la
Ficha Unica de Seguimiento de Casos, debiendo consignar enfre ofros aspectos, las medidas
tomadas para proteger al nifio, nifia o adolescente y evitar la ocurrencia de eventuales futuras
vulneraciones, indicacién expresa de haberse presentado la denuncia y de haberse realizado tas
comunicaciones pertinentes.

Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucién del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones
locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisidn de Evaluacion
Regional, que serdn debidamente informadas por la Direccién Regional de la Regién de
Coquimbo; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun
corresponda, que se practiquen en esta Direccién Regional; con el objeto de que este Servicio
vele para que la accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y promueva los
derechos fundamentales de los nifios, nifas y adolescentes sujetos de atencidén y se djuste a lo
dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales y reglamentarias relacionadas
con la labor que ellos desemperian.
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aa)Aportar anualmente como minimo el veinticinco por ciento del valor total del proyecto a
ejecutar, aporte que puede corresponder a recursos humanos, local de funcionamiento,
equipamiento, infraestructura diversa y material de oficina, entre todos, que permitan el
funcionamiento regular de la Oficina de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente.
Estos aportes, deberdn acreditarse durante la gestién del proyecto y ante la supervisidn del
SENAME.

bb)Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién contractual
que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N°
20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

cc) La subvencion fiscal que este Servicio le transferird para la ejecucion de este proyecto, solo podrd
ser destinada para los gastos que se establecen en la letra i) de esta misma cldusula, quedando
expresamente prohibido que dichos fondos sean utilizados, ain en calidad de préstamos, a
solventar gastos que se originen en otros proyectos, administrados por la misma institucién,
distintos al aprobado a través de esta Resolucion.

dd) Debera utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de
todos los antecedentes o informacién que el SENAME le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no
podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término. Esta
prohibiciéon afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracion del mismo. El SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido
que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacién, reservéndose el derecho a ejercer
todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que
eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mds la indemnizacion

de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

ee)Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores acreditados,
asi como cualguier modificacién o nueva regulacion en torno a esta materia y toda instruccién
complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a entregar ante
este hecho.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendra relacién laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacién del personal y de la cdlificacion técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccidn Regional de la Regidén de Coquimbo
cualquier modificacion en la dotacion y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de
tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causaq, éstos
deberan ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se
comprometié en su formulario de presentacién de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de
salvaguardar la equivalencia curricular, deberd remitir los antecedentes del nuevo personal a
contratar, pudiendo la Direccién Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el
colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

OCTAVA: Del término y modificaciones bilaterales de convenio.
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Las partes comparecientes podran modificar, de comuUn acuerdo el proyecto, en lo que diga relacion
con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar
establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracion, la focalizacién territorial y las plazas convenidas, no podrdn modificarse bilateralmente, sino
que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podrdn modificarse ias plazas,
siempre que se configure una situacién de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el
proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comun acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias hdbiles a su respectivo término.

NOVENA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, segin el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion, o
modificar los convenios, cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados
en el grado de acordado como minimamente satisfactorio o, cuando los derechos de los niAos, niiAs
o adolescentes no estdn siendo debidamente respetados, siempre que no dltere las bases ni el
proyecto, en aspectos esenciales. La modificacion deberd ser suscrita y aprobada a través de un
determinado acto administrativo.

De igual manera, se podrén producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacién Anual de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas

anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no continuar
con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen
imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a nofificar al Servicio, con el objeto de que sea
éste quién adopte la decision de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida
al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias hdbiles de anticipacion, debiendo
lograr la ubicacién de los nifos, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas,
conforme al plan de intervencién individual (Pll) respetando la zona geogrdfica de procedencia de
los/as nifios/as y adolescentes atendidos.

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el dia 12 de junio de 2018, en la medida que se encuentre totalmente
tramitada la resolucién que lo aprueba.

La vigencia méxima de este convenio serd de tres (03) aiios, es decir hasta el dia 12 de junio de 2021.

El SENAME podrd prorrogar hasta por una vez los convenios, sin necesidad de un nuevo llamado a
concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positivos, 1o que se aprobard mediante el acto
adminis’rroﬁvo correspondiente, conforme lo establece el articulo 27 de la Ley N°20.032.

UNDECIMA: De la evaluacién anual:

Conforme alo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo N° 841 de 2005, el SENAME realizard una evaluacién de los proyectos
presentados. Para estos proyectos, las evaluaciones se efectuardn en las siguientes fechas: al mes 13,
al mes 25 y al mes 31, segin corresponda a la vigencia méxima de cada convenio.

Al momento de verificarse las evaluaciones anuales del proyecto, el Colaborador, si es entidad
privada, deberd presentar un certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la
Direccién del Trabajo, que, de cuenta de la situacién previsional de todos los trabajadores de la
Institucion, al Ultimo dia del mes anterior a aquél en que se cumplen los periodos anuales objeto de
evaluacion. La presentacién de dicho certificado, por el Colaborador Acreditado, dando cuenta de
la inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores, se considerard como elemento
determinante para la decisién de prorrogar el convenio.

La evaluacién financiera, se realizard sobre la base de los libros de banco, cuentas y registros

contables que se deberdn mantener para cada una de ellas, con independencia de la cuenta
corriente Unica para todas ellas, y en plena coherencia contable con la misma.

DUODECIMA: De Ia supervisién:
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El Servicio Nacional de Menores consagra en su Ley Orgdnica (Decreto Ley 2.465, Titulo | articulo 1°) la
funcion de supervision y asesoria a los Colaboradores Acreditados, con el fin de garantizar la calidad
de la atencidn que estos proporcionan a los nifnos/as usuarios de los programas que conforman la red
de atencioén.

Igualmente, la Convencién de los Derechos del Nifio, sefiala en su arficulo N° 3.3 que los Estados
parte se asegurardn que las instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado y
proteccién de los nifos cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes,
especialmente en materias de seguridad, sanidad, nUmero y competencia de su personal, asi como
en relacién con la existencia de una supervisién adecuada.

En dicho contexto le compete al SENAME redlizar una supervision y evaluaciéon periddica a los
proyectos adjudicados, respecto de la intervencién y ejecucidon de éstos. Esta supervision serd
realizada por las Direcciones Regionales del Servicio.

De conformidad con lo sefalado en el articulo 36 de la Ley N°20.032 y articulos 48 y siguientes del
Reglamento de la citada Ley, el SENAME elaborard un instructivo general de evaluacién de la
ejecucion de los convenios para cada una de las lineas subvencionables, el que serd puesto en
conocimiento del colaborador acreditado. Ademds, el contenido de dicho instructivo deberd ser
informado a través de la pagina Web del Servicio.

La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1} El cumplimiento de los objetivos.
2)  Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

3} Lacdlidad de la atencién.
4)  Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de

ninos, ninas y adolescentes.

En el proceso de supervisidon de la evaluacidn de Ia ejecucion del proyecto, se considerard la entrega
por parte del supervisor/a de la Direccién Regional de la Region de Coquimbo de informes periédicos
de evaluacion sobre los avances del proyecto.

Se considerard, asimismo, la entrega por parte del colaborador acreditado, de un informe anual (a los
13 meses) de evaluacion sobre los avances del proyecto y deberd presentar, cada afo, a las
Direcciones Regionales respectivas, un Plan de Trabajo Anual al mes trece de ejecucion, conforme al
formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan Anual deberd integrar las
observaciones emanadas del proceso de evaluacion realizadas por el SENAME.

DECIMA TERCERA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicién de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucidén N° 30 de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas y
lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N° 841 de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

DECIMA CUARTA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formard parte integrante de este convenio, regird especialmente lo dispuesto en la
Resolucion Exenta N°0846, de 09 de marzo de 2018, del SENAME, qQue autoriza el Quinto Concurso, el
articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 841, de 2005, modificado por Decreto Supremo N° 208, de 2007, 1097, de 2009,
105, de 2012, 680 y 806, ambas de 2014, 1028 de 2016 y 1134, de 2017 todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

DECIMA QUINTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio
en la ciudad y comuna de La Serena, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de
sus Tribunales de Justicia.

DECIMA SEXTA: Ejemplares.
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El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, guedando dos en
poder de SENAME y el ofro en poder de la Institucién.

DECIMA SEPTIMA: Personerias.

La personeria de dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO para representar a SENAME, consta en
Resolucion Afecta N° 587 del 09 de septiembre del 2014 y Resolucidn delegatoria N° 032 /B del 19 de
enero de 2007 y N° 2133 del 11 de junio del 2010 respectivamente.

La personeria de don ROBERTO ELIAS JACOB JURE consta en Decreto Municipal N° 4167 de fecha 06
de diciembre de 2016. Documentos tenidos a la vista.

Hay firmas de las partes.

2° El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
Resolucidon se hard con cargo al Subtitulo 24, item 01, 001 Subvencién Proyectos area
Proteccién a Menores, programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de
Menores para el afo 2018. El monto que se transferird el afio 2018 serd de hasta $75.538.552.
El saldo si lo hubiere, se imputard al item del presupuesto de los afos correspondientes, en la
medida que se contemplen las disponibilidades presupuestarias gespectivas.
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- Institucion (2c).

- Uhidad Juridica Regional.

- Unidad de Proteccién de Derechos.

- Unidad de Supervisidn Financiera.

- Departamento de Proteccién y Restitucién de Derechos.
- Departamento Juridico.

- Departamento de Administracidn y Finanzas.

- Unidad de Prevencién Participacion y Gestién Local.
- Sub Departamento de Transferencias.

- Sub Unidad de Administracién de Procesos y Pagos.
- Oficina de Partes Direccién Regional.
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CONVENIO
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
Y

SERVICIO NACIONAL DE MENORES

En La Serena, a 12 de junio de 2018, comparecen Ia ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA,
en adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 69.040.100-2, domiciliado en Calle
Arturo Prat N® 451, comuna de La Serena, Regidon de Coquimbo, representado por don
ROBERTO ELIAS JACOB JURE, cédula nacional de identidad del mismo
domicilio, y el SERVICIO NACIONAL DE MENORES, en adelante "SENAME", Servicio PUblico
dependiente del Ministerio de Justicia, creado por Decreto Ley N° 2465, de 1979,
representado por su Directora Regional de la Regién de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE
ROBLEDO, Asistente Social, cédula de identidad ambos domiciliados en calle
Coldn N° 641, comuna de La Serena, Regién de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente
convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso de concurso publico de
proyectos para la Linea de Accién Oficinas de Proteccion de Derechos del Nifio, Nifia y
Adolescente, que se adjudicd, mediante la Resolucion Exenta de SENAME N°1564 de 24 de
mayo de 2018, el proyecto denominado *OPD LA SERENA" al colaborador acreditado ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE LA SERENA

Si el colaborador acreditado actia como cabeza de una Asociacién de Comunas sélo o
través de €l se canalizardn las relaciones financiero-contables con SENAME, por lo cual sélo
se transterird a éste el aporte que SENAME realice al proyecto en virtud del presente convenio.
Sin perjuicio de que la relacion juridica que emana de este convenio en el caso de una
Asociacion de Comunas, se establece directamente con el Colaborador Acreditado que lo
suscribe, también corresponderd a los demds Asociados velar, especiaimente, por el
cumplimiento de las obligaciones establecidas la cldusula sexta de este convenio.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la
Ley 20.032 y su Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, modificado por los DS N° 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y
806, ambos de 2014, 1028, de 2016 y 1134, de 2017, todos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependerd el proyecto denominado “OPD LA SERENA”, cuya sede estard
ubicada en Avda. Juan Bohdn N° 403, comuna y ciudad de La Serena/Regién de Coguimbo,
que serd supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la Region de Coquimbo.

El objetivo general del referido proyecto es: “Contribuir a la Instalacién de Sistemas Locales
de Proteccion de Derechos que permitan prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de
vulneracién de derechos de niias, nifios y adolescentes a través de la articulacién de actores
presenies en el territorio como garantes de derechos, el fortalecimiento de las familias en el
ejercicio de su rol parental, como de la participacién sustantiva de las nifias, nifios y
adolescentes, familias y comunidad”.

El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos y los resultados esperados,
sefalados en el acdpite 5.4.1. “Objetivo General" y 5.5. “Matriz Logica”, del Titulo V
“Dimensién Técnica”, contenidos en el formulario de presentacion de proyectos, que
corresponde al Anexo N° 2 de las Bases Administrativas.




El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto se adjunta a
estos antecedentes:

Los objetivos especificos y resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Moz Primet At

OBJEINOS ESPECIFCOS RESULTADOS ESPERADOS HETAANO | INDICADORES DE LAS METAS | MEDIOS DE VERIFICACION
L Ingenfvar o) Aplcor o Conufe Nociorol "M | Aplicacion  de  consulf | IN° de volos escrutados/N® | Actos de vetacion
parficipacity sustanfiva de | Opinidn Cusnl” de ocusde o [mosve, de acverdo o|de volis solictades por | Regisho fologpdfico

fos rifies y nifias, o fomilry | colendarizocién del Senicio Nocional | neamienfos de SENAWE, SENAME W0 - fiose de dotos de resulfods
ls comuddad en lndeMenoes & esfablecimientos -
pramocitn, profeccian v educaciongles  de ki

ggrcici de los derschus comuna.

delaniancia.

Confomacin de Conseio Constivo | Forolecimients de dos |V de  sesiones | lista de asishencia

de nifos, nifos v adolescentes o fivel | consejos consulfivos de b | plonficadus/Ne - sesiones | Registo fotogrdfico

local qus contemple o laboracién ge | COMUNG,  que  sesionen | ejeculadas]'100 Publicacion en redes sociales
cada 15 dios ene los
meses de mao o
noviembie, »
Infegror a rifios, nifs v odolescerdes | Integracidn  de  WNA|IW  de  acividades | Regisho fologidfico
parficipantes del Corgsio Consufivo | fepreseniantes de Consejos | planificadas N de | Publicacion en redes socinles
local of 1008 de istonciar e | Consulivos of proceso de [ aclividades  ejecufadas) | tiste de osistencia
achiolzacion de la Polffica | 100
Comunol de Nitez
Adglescencia,

un o reglamento que g W
constitucibn y ncianamisnt,

relevancls comenal v de toma de
deciiones 8] & concely muricipol,
conceln coniive regionyl, redes de

nforcio,  consullos mUnicipas. | nfeguar o opinidn de NNA (N de  ackividudes | Regisho fofogrdfica
eiaboracion de PLADECO, eloboracidn | representantes de Consejos | planificadas/i° de | Publicocion en redes socinles
de polfica local de infancia, reuniones | Consulfivas en el disefio o | actividades  ejecutadas) | liska de asistencia
glecucion de acfividades | 100
diigidas o lo nifer v
odolescencia,  de o
delegucion municipal a lo
que  perenerca  cads
Censeio Consultive,
Realizr encuentros de los consjos | Dos sesiones especiles de | N de  reunionst  d | tisha de osilencia
corlfivs  de  rifios, rifis v llos Consejos Comsuliivas Conseios Consulfvas con | Regisho fologrdfico
adolescentss con lo autoridad local | donde parfcipa el alcolde | g soisoder ipogieys e | Fublcacitn entedes sociales
[olcaidefalealdesal v & concelo|ylo represeniontefs) del
municipal o la menos 2veces alafo. | concelo municipal

Oesonoly 0 1o mencs 4 ntoncos o (Reor jomados  de | (e capachocianes | ifode osfenc
a

con & gicalde).

wrione planficadut

copactocion o oddtos ok o |copaciocion o diigenles | plonficodas ¥ de | Regisho oogpdfice
comudod en  mofeos O |vecholes de  dierenls | copacaciones Publcacion en edes socicles
porfipocion st de i, s | secores dedu comung. | eeculodas) 100

y adolescertes
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OBIETVOS ESPECIHCOS RESULTADOS ESPERADOS META ANO INDICADORES DELAS METAS | MEDIOS DE VERIHCACION
L Otogor  ofencidn | 8% de ks poblocién convenida | 336 NNA son ingresadosas | (° de nifias/as que reciven | Base g datos SENAINFG
prcosociojuridica con fines | destnade & lo ofencitn | anvolmente of Componente | atencion prcosociojuigice /| Compatas de cosos ingresados
diogndsficos o rifios, rifias v | pesonalimds  peicosociol v/ | de Profeccidn de Derechas N ofoldl de  poblocin instumentos {fichos)

» g 2 & ;‘gve“« netacion de -’ ‘
udz}iescm?agy g fua foriias | jundics &0 como de winerocion de converida)'10
fante o dluonionsr  de | detschos.
winercion  de  derecht femmmmmessnnnm P P - - :
con ok recuros progios ds o kc§vzxmre de 15;155@ de Proteccion | lna reé aeffgeml de | Prolocolo de obordge de | Actns d&izeunmrt Documentos
Oficieg de profeccidn de socil, educocion %ﬁ&d(f}% proleccion  orficdade v | cosos elaborado. de frabalo,
dersehos o pien | PEMIG @eguer o glencitn ¢ | coordinada con instituciones
dervirdoios o o Reg | lodos i %@t&%@fié ﬁcogiéa que | pliblices yio privades, con un
Especiaizads. fengan a corgo nhos v/o nifios ente | profocols de habaje que

0y 3 afios que te encuentren swigtos | gonfice ko olencibn de
of programa de dednismocion de | NNAs v confibuya o
THAME por medic de  lo | desiblemacion,
rateriolirocion de profacolas con
Sistemo Chile Crece Configo v los
programos osocindos o Minidedo
de Desorolo Sociol Educacin &
Jalud en el sepnch local? .
OBIEIVOS ESPECIHCOS | RESULTADOS ESPERADDS METAANO | INDICADORES DE LAS METAS MEDIDS DF VERIFICACION
3 Pomover e[ 1 A menos cuale ia&éa%%v&@é Heculr  jomados  de | (N de falleres programados/ o | Listo de asistencia
fortolecireiento de las | concretas por afio, de promocion | fortalecimiento de | de talleres ejecutados) 100 | Reqisho tologrdfice
competencios de compefencios porenfules | competencios  porentoles Flanificocion delfuller
purerdales que | reaizadas, difgidos o odultos | diigides o Madies, padies y/o
coresponder o os |resporcables g2 nifoufos | adubos signifcativos, de
fomiing, pevlegiondo | ingresodee of comgonente de | comunidad educafiva,
aguelas  occonss | profection o que parficipen en fo | organizaciones tenitoricles
destinodm o evitr bt | OFD. funciongles.
separacion del o, Geclr  jomados  de | (N de folleres programadas/ o' | Uista de asistencia
ning 0 odolescente de fortalecimiento de | de lolleres ejeculodas) 100 | Encuesta de sofistccion
g 0 de los pemoros compefencias  parentales Planificocion delfole
gncogados de s digidas o Madres, padres y/o
cuidado persoral aduflos significafives, vsuarios
de OPD Lo Serena
OBIENVOS ESPECIFICOS RESULTALHOS ESPERADOS META ANG HDICADORES DE LAS | MEDIOS DE VERFICACION
METAS
4, Foriolecer  lmmos [ Uno red de infancia, diefodo, comsinide, | Reolacidn ds of menos | [N° de reuniones | sl de Adddencin
conbarativos. aficulados | ineguada o fofalecids len oo e yo existi), en | Una reunion bimensual del | plonificadas/i de | Regishe fologrdfice
& infegrados en rades s e deben padiciparinstiiuciones v programas Cmsega Comunal  dg | reunionss ejecufadas) 100
f“m’e %&Q,m% ¥ actores ) e tanto piblices come pivador con groige  Infancia - - - -
ncules vinculados g o vesdtorial instolar une Meso Red de | (N° de sesiongs | Lsta de oslstencin
ez, aue  pemiton | ‘ i infancio, odenlede o lo| ploniifcadesf  N° de | Begisho fologrdfice
intercambior informactin, i gestidn de cosps. con ia | sesiones ejeclodasy™Ia0 | Publicocidn  en  redes
dusanoly intevencionss poficipacién  de  JUNH sociales
complementatios y {unidod de promocitn de
gensny mEsankms ombienfes bienfrafantes),
eficoces de derdvacidn, imtegra  {unided  de
apuntando kol o oo moleccidnl, Caporacitn
resporsotdzocion de s GGV {sducaciin y saludl,
goraniss, Hospital de lo Serena
{Policlinico  de  Salud
fental), CESFAR,
Supetiniendencin de
fducacién,  Encorgade
comunal ChCC,
Copabineros, PO, Fscolio,
Depudaments Sociol de g
HME e instifuciones
privadas,
Formudizncion de la instincionalizocidn v Plon oe | Hobotocién del Flan de | Documento  “Flon  de Acfasciexeuna’%n
Hobajo anval de lared de infancia que coniders | Tabajo de la Mesa Red de | trabajo anuol de lo red da | Regisho ffografice
como pincipls fo covesponsablizocién de Jos infoncia. inforcia” an lome o
garantes ubicados en ¢ lenilofe, gus mé/ﬂée fodadecimianio del dilsmg
won acciones de segdmisnto v svaluncian, v que eyl de Pobecclln ds
wordemels acclong: wlacionsdes con meiomr derachos de i comuna,
fog fijos de dedvacidn. promover los derschos de W
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for rifos, senditlir o achoss claves o nivel
teriionioly genery una poltica locd de infancia.

Socialacién del profocols de dervocion | Acluolizacisn o | Documenlo  “Pauln  de | Ackns dereuridn
realzads en forma conjunta por s actores | Socidlizacion de Profocolo | derivacion de casos”. Coneos elechdnicos
infegqrantes de fussd de infancia. de abordaje de casos de

vulneracion de derechos y

socinlizocion de Pavlo de

Dedvacion eloburads por

OPRHa Serena,
Coteto con lo ofedo ssclodal tendons | Colosho  publicade  en | Colashs impreso | Oficlo conducior
actuglizoda y compartida con la red de infarcia, | fecha etipulada ephegado o Tribunal | Cowes elechbnico
Este documento debe ser snvindo o fos Tiounales fomills, vy enkegade

de Famill que operan en lo sdiccion comungt
af como o los Dbeccions: Regionolsr de
SENAME &n ¢l mes de sepliembre de cada afo.

dighimente o Juez
fresidente de Tbunal de
Familia,

Beunlones bimesholes de coodingcitn, con o
olero SENAME presente en elfios tenftorofs'®

Reglizacion de reuniones
bimeshales de 1o Meso
Red SENAME

N de  reuniones
planficadas/N de
eyniones siecutadas) 100

Acta de Asistencio

OBIEAVOS ESFECIFICOS

RESULTADOS ESPERADOS

META ANO 1

INDICADORES DE LAS METAS

MEDIOS DE VERIFICACION

5. Pramover Ja eloboracidn
pariciputive de uno
polfion oogl de infoncia,
infegrydy a log
imtnamsntes e gesiide
rruricipat,

apepcionsizoda en un
plar local v que condsngs,
o menos oy promacitn ded
enfoque de derechos, Ja
Fsliucionoizcibn de
redes  oolobosafvs, @
desarolo ¥ forglecinientn
de  Em competencias
puareniales ¥ o promecin
dg la podicipocion  de
rifios, nifas  fambies v
camunidad.

. Dignéstico  poricipative

femtodal  de  infoncia
saborado, acluolode ¥
difunciio’, da acusrdo o
insamientos  enhegados
por SENAME. /

Sociulizer Diognéstico Comunal | {N° de
de infoncie o red de intancia,
establecimienios educncionales
y comunidad en general por vio
digitol, ¥ @ bravés de malesial de

difusidn.

sacigliziocién planificadas/N°® de
ectividades
sjecutadas) 100

aclividades  de

de  socinlizncin

Cotevs elechonicos
Fublicacitn en redes sotioles
Facsimiles Moterial de difusién

. Palfien local de infancis

gug comsiders gl mentt in
sromecitn del entoque
de deteohos, i3
IntHlucionolmcidn de
redes  colubowatbas, 8l
desmroln ¥
fortalecimiente de o
sompstenciar poeniolss
¥ Jy promocién de o
patdicipacién de  nifes
nifias, familias (/ ¥
comunidad,  renlzada
con fa poticinocién de
aotorss felevardss de i
comund ¥y dastasoando o
porticipocion de nifes ¥
rifgs, & infegrwda o

Actualizar lo Polllice Comunol
de Hifet v Adolescencia,

Folffica

{eagt
implemantady, con occiones de
seguimisnio ¥ svalunciin,

de  infaniy

Actos de reunion
Regisko Futogdfico
Bublicocitn en Redes Socioles

stamendos de gedion
municipal

Loy

. Plon ool de infoncia

poeficipadve,  validado
gor &l goblemn leodl, que
confemple  octividadss,
mponsubles, ploms ¥
oigionss de sequimients
¥ svaluncion.

Haborar el Plon Comunal de
Nifier y Adolescencin

Flan Comunol por ln Nifer y
Adolescencin

Actos de reopity

fegisho Fofogrifics

Fublicacin en Redes Sociales
Documentn  dighad del Fan
Lomunad

. Documanto

ge
sifematancion que g6
cusnty de in experiench
desamgliode v M
aprendizges
incorporados hasly &l mes
I de b ejpcucitn del
proyecie,

Sistematizor ¢ ofie 1 de
gjecucian del proyects OFD Lo
Serena

defAfio ]

focumento de Sitematizacion

Acty de reunion

s
ac
s
2,
2 DIRECTOR
DIDECO
*




OBJEMVGS ESFECHFICOS RESULTADOS ESPERADDS META ANG 1 INDICADORES DE LAS METAS MECIOS DE VERIFICACION

8. Genstyr  seoionss ing suintegia | Asequior gue ef Depardamento | Plan e stirtaghy | Acks de reuniones

diigidat o lo promocion comuricacional eloborads y | d& Comunisacionss de fo NS | somunicacionsl elaborady y | Dovumentos  de  eshobegin
de los derechor 95 W\ gecamolada enfocodo hacia | SDME  una esholedia | aoronagy por el orgorismo comunicaciondl

m.am,v 'nﬁius v ¥ o promocion v ditvidn de fos Ca,snmmwc'agnc\f gue wmzd?fe P — Regisho de publicocionss en
adolescentes YUk derschos de fifos rifas o momocion v ia proteceién redes sociules

patitan fansvenging ¢ T B TG Y L de tos dersches de HHA, g

ardoms dstachos, | Odolescentes inchyendt 19 | padi de fus problemdticas

gengands un lengugls adhesién o conmemorocionss | ohservadns en lo indervencién

comin, infetnocionales v nocionglss [ de coses, v los dingndsfices

slacionadas. Sdo sdutegin
debe consideny lo uilocién
de medios viduolss {pdging
web, Forsbook, iwitter, Ficky
blogipot,  wordpsw, oo
mencionr sigunns] ¥ sopores
publicthaios/comunioacionisg
frmacales, oliches, volicos
fiyer enie ofrcsl. Tombién
debe conddesy & we de
prensa dighl,  frodicionat
fdiorios, revistos, seranarios,
inforrnatives, bolelings], radio ¥
telavision, tanto institunionales
comy pfivados ¥ de ouden
comuritans,

previes.

Ung sstalegin de mescamissty
of Municiplo ¥ medios de prensg
localss. mspecte ogusios
guacionss de nifor v il
viulrsrados en s derechos. que
srdogonicen noficios de
connolacion piblica, obogands
oo Jo sdscuady profeccidn ¥
ripety por o idenfidod ¥
confidencioldad de los dudos de
rifios, wifos v odolsscentss
invglucrodos,

Monitoreqr lo pdging web del
Myniciglo de lo Seteng o
como s paging de Facebook,
pwa propendsr wit abordals
coitects de o informaciin
desde ¢f enfoque de derechos,
previo cotvenic enbe OFD 1o
Sereng ¥y Depodoménte de
Comunicocionss del municipio,

bBocuments de oceerds de
mesoramiento,

Acta de reunion
Coneos elechdnioos

Ung compofe comusicacional
d8 “Buen hute” didgida o o
comunidad,

Desonollor  una  compaiio
comunicacionsl o favés de
Facebook, con mensajes ¢ fo
comunidad en fomo of Buen
Trate, o crionzo respelucso,
nomaos ¥ fmites, v obos
femaficos  de  inferss. con
publicaciones el fercer viemes
de cada mes.

N de publicaciones
programadas/N® e
publicaciones sjeculadary 100

?ublimciams{ en edes sociales

Cuabes aoclonss de Copacitacion | Copacifor o oclores de Salud | (N e capacitociones | liste de osistencia
oruole: desanciodes o actorss | ¥/0 Bducacion de Comporacién | progromadas /i de | Regisho Fologrdfice
def sector de satud. educacion y | @GV ¥ personal del Hospital de | capacifociones
funcinnnagos musicipoles =5 fomn Lo Serena {pediatic) enhre ofros | ejecutadas)”100
convesades.
o enfoque de dorechor de o
rifisz v adoisscencin, aporands
o praveni oquels temdlicss que
wopsttuyen fiesgo o wineraciin
de derechos,
A o menot | insfoncia de |Copociter,  con opoyos | (W de  capacitaciones | Listo de asistencia
copactacion®  desonoloda | presentes en el femforio, a lo | programadas/N° de | Regisho Folografico
aruolmente  en motedo  de | comunided educafiva de los | copaciiaciones
inferculfuralidod o fin de | estoblecimientos ejecutadas) 100
promover &l reconocimisnto, | educacionsles de ko
tespeto & infegrocion social de | Comoracion GGY v privades,
rifios, nifs ¥ adciescentes en ¢ | en fomo o la infercultwralidad y
000 gl derechos,




Malriz Sequndo Al

OBIETIVOS ESPECIFICOS

RESULTADOS ESPERADGS

META AND 2

INDICADORES DE LAS MEIAS

MEDIOS DE VERIFICACION

1 Incantiar 5]
participacidn sustontiv de
fog nifas y niflos, s famiio v
I comurided en o
promocitn, poteccién ¥
sigroicly de foe derechos

Aplear i Contulie  Hoclongt M
Opirin. Custty” g8 acverdo o
colendadzncidn del Sewicio Neclong!
da Menores,

Difundic oz resoliades de
encvesty aplicada en afio 1,
en  estoblecimientos  que
podicipuran de fo misma,

{8 de esloblecimisntos
educacionales  donde s
ealizg ta difusién_de los
resubados i de
estoblecimienios donde se
reqlizd 1o encyesia) 100

Registo totografics
Publicaciin en redes socinles

de o infonca,

fortolecimienio de Comssio Consadive
ds rifios, nifies ¥ adolescentss ¢ nivel
iocal que contemple o slaboracion de
un  regiomente gue  rEgule s
constifucin v indisnamienie,

<

| Cansejo Consulfivo ¥ que se

Generar oionzos en o micre
organizacién locol pom of
desanolie de ol menos 2
iniciafivas nocidas desde #f

ejecuten en conjunto con o
flusire Municipolidod de o
Serenn

(W de inicinfives propuesing
deste fog Conselo
Copsullives / W iniciglivas
sjecutadas) 100 -

Actos de reuniones
Fotogrofing
{istg de gsistencin

egry o oifos, nifics v adulescentes
paticipanies del Comsis Conuliive
loctl of 0% ds imstoncins de
wigvanciy comungl v de tomg de
deciionss (el &l concelo municipgl,
soncejo corsultive moional, redss de
frfanci,  consullas  municipoles,
slaboraciin de PLADECO. sloboracidn
de pollicy local de nfanciy, munionas
con ¢ gheolde).

Generor  olionzos con el
deparaments de
plonificacion de lo MBS v In
Coporacién BGY. pow
plosmar  los  principales
necesidades de Jos HNAs en
PLADECC y PLADEM. —

{W° de iniciotivos propuestos/
¥ iniclalivas  incluidos en
inshuments  de  desawolio
focal} 100

Actos de ppuhiones
Ishumenios de Gaslids o
desamnily ktal

Regisho fotagrafics

Reofnr sncuenbos de oo conseiss
conpitivas de nifios  rifs v
adslescentss oot o ouloddod oot
jolooldefolealdessyy ¥y & concsic
muricipel alo mengs Dveces gl ofn

Dos sesiones especioles de
fos  comsejos  consulfives|
donde potficipa of olcolds v
represeniantes]s) del consejo
mynicipal,

W de rsunionss de Conselos
Coruitives con auleddadss
Ineaiend snionegs
plosificndas* 100

3
-

Adus de rpunionss
Fotografius
fista de asistencin

Desamolor 2 lo menes & indanciog ga

Realizar jornodas de’

N de  copuciiociones

{ista de ndstensin

copachacion o odites de b
comunidad  en malsins  de
paricioncion swrtanfva de rifos, rifes

g qdoleicentss.

copacitacion o dinigentes
yetinoles  de  diferentes
seclores de lu comun,

de

[

plonificadas /N
capaciaciones
ejeculadas) 100

Regisho fotogrdfico
Fublicacion en redes socidles

RESULTADOS ESPERADOS

META ANO 2

INDICADORES DE LAS METAS

MEDIOS DE VERIFICACION

BIEIVOS ESPECIHCOS
i Otogar  afencion
picosecoiuridics o niflos
rifos y adolescentes v s

Boze de dutos SENAINFD
Carpetas de cosos Ingresades |
{rshnimentes fichas]

(¥ de rifosfas que rechen
atencin piicosociiuidica /
N folal de  poblacibn

8% de lo poblacion comverida
destirads o o olentitn
penonalzode  pdcosecial o

336 NNA son ingresados/us
onydimente of Componente
de Proteccion de Derechos

fymilins hente o shuaciones
de vulneracion o8 dereches
Lm0 los recunes propios de
s Gficha de proteceion de
derschas o bies
defvirdolss o b Red
Epeciaizods.

juidica en caso de wineracion de
dereches,

gonvenida) 100

Activacion de la Red de Profeccitn
socidl educocin v sad que
pemity meguar o alenctn o
fodas Jos fomiis de acogida que
fengan o corgo tifcs yo nifos entre
Uy 3 afios que i encueniven wistos
o progroma de gesintemacion de
SENAME oo mede g B
matedolizacion de protocsles con &
Sslemo Chile Crece Configo ¥ Jos
programas asotados o Miniteno
de Desanclo Social Educacion y
Salud en el espacio local

Una sed ferfforicl de
profeccion  oficulods v
cogrdinada con insfivciones
plblicas y/o privadas, con un
profocole de huboje que
guranfice lo ofencion de
NNAs v confibuya o o
desinfernacion,

Protocolo de abordgje de
tasos elaborode,

Acles de reunion Dotomentes
de fiabajo,

xF
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ORJETIVOS ESPECICOS | RESULTADOS ESPERADOS META A0 2 INDICADORES DE LAS METAS MEDIOS DE VERFICACION
1 Fomover |1 Al menos, cuoho inciaiivas de | Beculr  jomadas  de | N de talleres programados/ o* | lista de asistenci
foralecimiento de las | concretas por afo, de promocidn | forialecimiento de | de alleres ejecutados. Regisho fotografico
compstencios de  compelencior  parentoles | compelencios parentules Plonificacidn del faller
parenloles que | realiodos, difgidos o odufios | diigidos o Madres, padies y/o
conesponden o log | resoomsobles  de  rifos/or | oduilos significatives, de la
fomilios,  priviegiondo | ngresados of componente de | comunidad educalivg,
gl octionss ;??G?%Cf;%éﬁw%/;}'éﬁf:%?éﬁ e la | orgunizaciones ieiforiles o
desfinades o evitr o | OFD. luncionales,
sEparacion del nifio, becolor  jomados  de | W de faeres programadas/ n° | lisa de asislencia
niia o adokescente de fortalecimiento ( de | de falleres ejecvlodos. Encuesta de safsfaccion
edda o d i penonos compelencias  porentales Planficacian del foler
encorgadas ds W dirigidas o Madres, podres y/o
cuidado petsonal adullos significativs, usuarios
de OPD Lo Serena
OBJEIVOS ESPECIFICOS RESULIADOS ESPERADOS METAANG 2 [NDICADORES DELAS | MEDIOS DE VERIFICACION
MEIAS
4 Fordecer lomos|Uno red de infoncio, diefado, constwida, | Redfimcin de of menos [N de  reuniones | lislo de Asisencio
tolaborafivas, aricvlados integrada o fortalecida fen <o dé yo exid), en | Una teunion bimensual def | planficadas N de | Regisho fologrdfico
€ Inlegrodos en 1808S. | iy oy deben porticipar nstiuciones y programs ﬁense;‘s Comunal  de | reuniones ejeculadas)’ 100
eale Sectores ¥ OG0B | oo \onts iblos como prvadas con anaigo | moncio . T e —
locales vingvlados o o it fofdecermesa deredde [ (' de  sesiones | Listo de asistencia
ther  que  pemitan | infancia, ctienfode o lo | plonficadas) N de | Regisho lolografico
intercambiar infomacian, gesion de cosos, con la | sesiones ejeculodas) 100 | Publicacidn  en  redes
desonolor infevenciones patficipacion  de  JUNJI socidles
complementois v {unidad de promocion de
gEnenst  meconimos ombientes bien
gficaces de dedvacion, fatante)Fundacion
apustando hacia o ¢or INIEGRA  (Unided  de
wsponsabliacion de b proteccian)  Corporacion
garanies, GGV {Educacion y solud)
Hospitel de 1o Sereno
(Policlinica  de  salud
mentol} CESFAM.
Formalzacién de o insfitucionolzacién y Flon de | Aplicar  de forma | Plan de Trabaio anvol de | Actes de reunidn
trabaje anual de la red de infanci que considere | operafiva plan de fobajo | is red de infancia en tome | Regisho fotagrafice
como pincipio o covesponsabiizacién de los | % k‘f"m defared d¢) o fomecimiento el
gorantes ubicados en f lerfforio, que cuenfe ifancio. ddema bow de
con acciones de seguimiento y evaliacidn, y que Frofeccion de gerachos
confemple acciones relacionadus con mejorr dela comung.
fos fujos de derivacion, promover los derechos de
los nifios, seniolizar 0 octores claves o fivel
feritorial y gensrar una polfica local de infancia.
Profocele de dedvocion realindo en forma [Socializacion de profocolo | Documents “Pavle  de | Aclos de reunion
conjunta por los actores infegrantes de o ved de | de obordaie de casos de | derivacion de cases”, Careos elechdnicos
infoncia, vulneracion de derechos y
poute  de  dedvacion
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glaborade por OPG Lo
$erena,

Cofosto can lo oferta sechoil teorol | Cotasho publicado f final
achuglzads y compartida con la red de infancia, | del primer semeshe del
Exe documento debe ser envind o os Tibunales | cfo proyecto OFD.
de Familio que aperan en fa fufisdiccion comural -
af como o los Direcciones Regionales de
SENAME, en ¢l mes d sepfiersbre de coda ofd.
Reunionas bimesholes de coordinacidn, con o | Redlzacidn de reuniones | de  reuniones | Acty de Asisencia
Oferta SENANE precente en elflos femborols™. . | bimeshales de o Mesa | plonficadas/N° de

Red SENAME < | ieoniones eieculadns) 100
GRIETIVOS ESPECIFICOS RESUHLTAROSE BAPERADOS META AND 2 IHDICADORES DELAS METAS MEDIOS DE VERIFICACION

5. Promovet o eloboracidn | 1. Diogndstics  porticiputive | sctuglizor diagnostico comunal | (NF de reuniones de | Coneos Hecldninos
sadicioadive de  ung teritofigl  de  infancla | de infancia, con fa participacién | actualizocién ¥ andlisis | Lista de asistencia

pofica local de infancia, sloborado, actualizade v | aclive  de  nifios.  nifies vy | plonificodos/i® de sesiones | Regisiis folografics
difundido!’, de ouusrde o | odolescentes de los Consejos | ejecutadas) *100

Irtegrada & fog ; - y
i ﬁ 5 4 s lingomientes  enbregadus | Consulteas  presentes en Lo
retumEnios  de  gestion oy SENAME, Serena,

municipot,
opgraciunalizada en un
plar ool v que contenga,
i menos s promocidn del
arfugue de deschos,
instfuciantizacidn de
tedes  culoborotbheas, o
desaersdio vy fortulecimiento
de s competensin
porertoles ¥ 1o promosidn
de fo podicioocin ds
rifon, nifos  fomdios v
cisrragmidad.

3

. Polfica local de infancia | Ditendir polifica comunal de Ja | I de acciones de difusion | Registo Fotografico
qus consider of menos o | Niez y adolescencia, fonto por | plarficadas/® g gociones de | Publicacion en Redes Sociales
promocion del enfogue |MeEdio  digital - como  de | gsyan secutadas 100
de  deschos, o papeletia.-
netiucionalizocién de
reddes  coloborative, &
desanrolio ¥
iofddecimients de
compstencios parentales
¥ o promocin de la
porbicipocidn  de  nifes
rifas, Imiios
comunidad,  molmdy
con W podicioacion de
acloes mlevarles de iy
comung y detlacando I
porticipacion de nifies ¥
rifigs e integoda o
inshumentss de  gestidn
rnicipal.

3. Plon locol de infoncie | Eecutor Plon locel de Infancia, | (N° de gcciones definidas en & | Actos de reunidn

puticiootive,  volidode | entinea conla Polifica Comunal | Plon local/N® de accionss del Kegisho Fotogrdficn

por el goblems local, que Plan  locol  efeclivomente | Publicacion en Sedes Socinles

conterple  gofividades, gjecutadas) 100

rponsobles,  gloms

gocionss de seguimiento

¥ Bvaluocion,

S
Z
5
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4 Documento de |Sistemotzr ¢ oo 2 de |Documento sitemufizado wno | Documento de sistematizacion
sitemafizocion® que de | ejecucion del proyecto OPD L | ver por afio, mes de febrero
cusnia de Jo expernencio | Serens, prayecto,
desaclode ¥y I
aprendiajes
incomardos hash elmes
&0 de lo secyucion del
wopscio.
OBIENVOS ESPECIHCOS RESULIADOS ESPERADIOS METAANO 2 INDICADORES BELAS METAS MEDICS DE VERFICACION
& Gensmr  gociones|  Ung asiategio | Redlzar  seguimients de Jo | Mo b asttegia | Acta de reuniones
difigidos 9 It promocidn | comunicaciona!l elsborda y|implementacién  de | comunicacions slgborge v | Documendos  de eshotegio
de jos derechos 88 W5 | gacanlada enfocada haciy estiategia comunicociontl QUe | sevpady por 6 orarismo comuricacional o
fifs, ning ¥ la promocién v difusiée g ios @nsdef? fn promocitn v cokaborador. Regisho fﬁe publicacionss en
afjsig&cemég que derechos de nifos, rifcs ¢ profeccion de los derechos de redes socigles
samiion ansvesslinr o fos N,
enfave derechge, | dolewcentss inchiyends Ig

gengando un lenguoje
comin,

adhesion o conmemoraciones
infemacionsles ¥ naciongles
relacionadas. Bsto sshutegly
debe considenr la ulizacin
de medios vidugles ipdoing
web, Faceouok, twitter, ficly,
plogspol,  wordpres,  por
prentiohar olgunes! ¥ sopordes
publictis/comuricacionalas
fpmocalles, ofiches, #ofioos,
flaver ente ohoy). Tombidn
gsbe comsidery e uw de
pamsa digl,  hodiciongl
[diarios, sevishas, sermanorios,
informutives, tolefines), adic v
televiiion, fonto indfivciongies
como privadas v ds orden
comunitais,

i ashateglo de cesommisnlo of
Musicipio v medios de penm
foogies,  respecle aouels
sluacionss de nifos v nifos
villnerados a0 ws derschos, gue
prodogonicen ol de
sonmdaciin plblics, abogonde

Monilorear  pdging  web  det
municipio de 1o Serenc, od
como su paging de Facebook,
pais propender un ohordaje
coecte de lo inlormacion
desde f enfoque de derechas,
pievio convenic enke OFD Lo
Seteng v depodoments de

bocumento de acuende de
asesoramisnte,

Acto de reunidn
Coweos elechinicos

got lo odecusds protscoibn y | comunicacionss del municipio.

wspsto por lo ienfided v

confidencinlidod ds los datoy oz

nifics, eos ¥ adolescentss

ineotucrados,

| compafie comunicocional de | Desarrollr  wno  campatio | (W de publicacionss | Fublicacionss en redes wocinles
“Busn  hate”  digids o g | comunicocional o woves de | programaduos/N® ife

comuridad, Facebook. con mensajes o fu | poblicociones ejecutadasy*100

comunidad en fome of Buen
frate. la cronza sespeluosy,
nommas y limites, y ol
femdficos de  inderés, con
publicaciones & tercer viemes
de coda mes.

4 noclonzs de  Copaciiacién
anuoles desorolodas o achoss
dsl sector de wlud, educocidn v
funciontrios municipales & fomg
o enfoque de deseches de
rifer v edolewencia, apordands
& prover oqusios lemdticos que
constifuyen 'ﬁesga o wilnercidn

da derschos.

Copocitar ¢ aclores de Soled
y/o Eucacion de Comporacidn
GGV ¥ personal dal Hospital de
Lo Sersng {pediohia) entre olros
conyocodes

W de  copocitationes
programodas/§ de
capacitucionss
ejecyladas} 100

Listr de esistencia

Regisho fologrdfico 0
49
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A lo menos 1 insfancio de | Copactlar,  con  apoyos [ (N de  capocitaciones | List de asistencia
copacacian® desorolloda | presentes en el lendforio, 4 lo | progromadas/N de | Regisho Fologrdfico
orgimente  en  moleia  de | comunidad educafive de los | capacitaciones
ntsrcufurdidad o e de | sstoblecimientos gjeculodas) 100
promever el reconociniento, | educacionales de i
ieipeto & infegrocion socil de | Coparacion GGV v privades,
rifios, nifios ¥ adolescentes en & | en fomo o lo interculturalidad v
gspacio local® derechos,
Motz Tercer Afio:
OBIEIVOS ESFECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS HEA ANO D INDICADORES DE LAS METAS | MEDIOS DE VERFICACION
1. Ingeniivar fo| Aplcor do Comolto Noclonol “Mi|Aplicacién  de  comsulfa | (NF de volos escrvlodos/® | Actas de volucidn
parficipacin sustantiva de | Opirién Cuenfa” de ocuerdo o |mosiva, de  acverdo o |de volos solicifados por | Regisho Intografico

Ios s y s, la fordla y
o comumided en o
peomocidn, proteccién v
gerciclo de log derschoy

e Menors.

calendaianion det Serichn Nochongl

lingamientos de SENAME en
estoblecimientos
sducacionnles
Lo,

de B

SENAME}* 100

Base de dolos de resuliodos

de o nfancia.

Confarmacin de | Conselo Consulfive

Eaboracién de ol menos |

de nifos, rifios v adolescenter o nivel

poyecls a 1 de dog

N de aclividodes
planifcadas /N de

kegisho fologrdfico
Publiconién en redes sociales

slevanciy comungl v de fomo de
dacionss fel 2l concelo municipgl
conceln consulive egionyl, redes de
oncia  consulor  muricipoles,
eloborcidn de FLADECD, sloboraciin
de polfico lecal de nfandia, uniones
con o gloaidel,

efecucion de  aclividndes
digidas o o nifer vy
adolescencis, de R
delegacidn municipal o lu
que  pedengica  coda
Consejo Consulfivo,

iocal que contemple 1o elaboracion de | Nicialivs levantadas desde | aclividades ejeculadus) *100 | Lista de asistencio

U reglmerte que reguie gy |08 CC de Nas.

somiiucion y uncionamisnio.

integrey o nifios, rifios y adolescentes | Infegrar lo opinion de NNA | (N? de gelividedes | Regisho fofogrifice
puricipantss del Consslo Conwliivo {tepresentanies de Consejos | planiicadas AP de | Publicacion en tedes socinles
loct of 9% de indtancias de |Consullivos en el disefo o oclividades  ejecwlodes) | Lista de msistencia

‘106

Reafiar encusnbos de o conejns
comsulfives  de  nifos,  nifes v
odolescentes con lo outoddad locol

Dos sesiones especicles de
fos  Consejos  Consultivos
donde padicipe ¢ alcoide

{N® de reuniones de Corsalos
Conwlvos con outoddades

Liaféz de asistencin o
Registro felogrifico
Publicaciin en redes sociales

v ; oeales] WS reuniones

jolooldefolcaldesl v el concejo |vie  representontels)  del clanficadas o0

mupicioal alo menns Jveces ol ofio. | concejo municipal PR

Desanolr o o menos 4 stoncios de | Reclizor  jomadas  de (N de  copacilaciones | Lt de asilencia
copachtacion o adutes  de o] copacitacién o diigentes | plonificadas/i® de | Regishe folewdficn
comided en mofeior o |vecholes de  dferentes | copachaciones Publicacion en redes socicles
paricpacion sstanfvy g s, rites | seclores delocomung, | ejecolodas) 10

y adolescents
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OBJEIVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESFERADOS META ANO 3 INDICADORES DE LAS METAS | MEDIOS DE VERIFICACION
L Otogor  olencion| 8% de o poblacion converida | A1 menos 336 NNA son [N de nifiosfas que recioen | Bose de datos SENAINFO
picotociojidica o rifos, | desfnods ¢ o alencion | ingresados/as anvalmente of | gtencién prieosociojundica | | Competas d cosos ingresados
nifs ¥ adolescentes v sus | penonaftoda  prcorociol  v/o | Componente de Froteccidn W ol de  poblocién | Ietumentos (ficha]
famlias hente o shuaciones | uidico en caso de wilneracion de | de Derechos i

o / convenids.

de vilneracion de derechos | derechos,
£ON0 108 1801505 DIODIOS 88 e — . v - -
lo Cficing de proteccion de | Activacion de la Red de Profeccin [Une  red  teniforial  de |Pralocolo de abordaje de | Actas de reunidn Documenios
detechos ‘& bien soclal educacin v solid que |profeccidn  orficvloda v | cosos elaborado, e frabgjo.
dervdndolos o ln Reg pesmfa asequrer I iﬁ%f%ii@ﬁ g ﬁ?@@wdﬁ con insfituciones
Expecinliada fodas los famlios de acogida que | piblicas y/o privadas, con v

bengan o corgo nifos yio nifis enfre | profocolo de habajo que

0y 3 ofios que se encuentren suietor | gorantice lo ofencién de

of programa de desinfernacion de | NNAs y contibuya o T

SNAME  por medo  de o | desintemacion,

materdafzacion de protocelos con &l

Sitema Chie Crece Configo v los

programas gsociados of Ministerio

& Desanalo Sociol Educacian v

Salud en el espacio local
OBJETVOS ESPECIHCOS RESULTADOS ESPERADOS META ANO 3 INDICADORES DE LAS METAS MEDIOS DE VERIFICACION
3 Pomover el |]. Al menos, cuato niciofivas de | Becutor  jomados de | (N de talleres progromados/ | List de osishencia
fotalecimianto de los | concretos por ofio, de promocidn | forfalecimiento de | de tolleres eizculodos) *100 Regisho flogdfics
compalencin de  compelencios  porentoles | compelencios pareniales Flanfficacion del faller
nurentolss que | reaizodos, diigidas o adultos | disigidos o madres, padres o
comgiponden o ot [responsobles  de rifofos | oduites signfficolives,  wsuarios
famlls,  oriviegiando | ingresadas ol componente de | OPD Lo Serena,

velms  gociones | protencidn o que paficieen enin - - , - —
oguetis N prose % paicpen Becvlwr  jomnodos de | (W' de falleres progromados/ 0° | listo de asistenciy
destinades o eviter o | OFD. " , . X e
eparacién del fifo, faéuiecmegic te | de follares ejecufados) *160 £nct{ea%ef:{$ss§s§acmﬁ
1o o wdokscente de ::;‘m%etenaizml f)i;!énfi}l?i Flonificacion del fufler
éfa o de los persongs migidas a Madies, pades y/o

‘ adulles significatives, vsuorios
encoigodes  de de OPD La Ser
cuidadn personol ¢ Urbladerena
OBJENVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS META ANO 1 INDICADORES DE 1AS | MEDICS DE VERIFICACION
METAS
4. Forslzcer lozes | Una red de infoncio, disefadn, corsiuida, | Reolizocion de ol menos {N de reuniones | Lista de Asiddencin
coltbontives, aioulodos | infegrodn o fortalscida fon coso g2 yo axistin, en | UNY reUmien bimensual det | planficadas/ie de | Fegisiro fotogrdfice
2 infegrdos en redeg o que deben padicipr insfucionss v prograras Consejo  Comwnol  de | remniones ejeoriodns 196
enbe gectorss ¥ oclores | . o riy e, LIRIENCH
lozales vinculodos o i ::m?;gf publcas coma privados con ariaigo Hecutar uno Meso Red de [ (WP de sesiones | Lista de asidencia
rifgz,  gue  pemifon| ; Infoncin, ofiendada o lo | plonificodas!  N' de | Regisho Plogdfice
intgrcambior formocidn, gestidn de casos, con o | sesiones sjecutodas) 100 | Publicacién  en  redes
desarrodar infervencionss paticipucién de  JUNN socies

complemgninios ¥
gensr MELHNEMOE
slicucer da  dedvaoiin,

integro

{unidad de promecion ds
ambientes bientratantes),
{umidad

de

apuntande haclo by oo
responsablizacibn de o
goranias.

profeccidnl.  Comoracitn
GGV {educacion y salud),
Hospifal de la  Sereno

{Policinico  de  Salug

faentat), CESFAM,

Superintendencia de

Edococién,  Encwgodo

comungl CheC,

Corabineros, POL Facadia,

Deportamento Sociol de o

aMs e inslituciones

privadas.
Formalaciin de Ip institucionclizocion v Plan de | Hoboracién del Plan de | Documento  Plan  ds | Ackos de reunion o
trbajo anuol de 15 red de infancio que considers | Trabojo de lo Mest Red de | Tiobalo onuol ¢z ln red de | Kegisire 'ﬁ*t}@f 7 N <7\
como pencinls lo covesponsoblizaciédn ds log | Mioncio. infancis® e tomp ol ${ Dreccion Y

pmantes whicodos en & fenitode, gque cusnie
zonacciones de seguimienio y svaluacién, ¥ qus
contemple atcivnss sslovionador cor mejory
ing fiujos de dedeacidn, promover i demehos ds

fortiecimisnty delsidema
oot de Prieccidn de
dereckos de lg conung

ASESORIA
JURIDICA
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los nifcs, sendbiizer o actores claves o nivel
fesrtoriol y generar una poffica local da infoncia,

Profocelo de devacion realiado en foma | Actuolizacion o) Documento “Povta  de | Actos de reunion
corjurta por os actores infegrantes de la red de | Secidlizacion de Protocolo | dedvacidnde casos’, | Comeos eleckiénicos
infancin. de abordaje de coses de

vulneracion de derechos y

socializacion de Pavla de

Desivacidn eloborada por

0D lo Serenc,
Cotosho con lo ofedo secloial feritorial | Colsho  publicado  en | Cotasho impress | Oficio conductor
actdlzada y comportida con by red ds infancia. | fecha estipuloda enbegodo o Tabunal | Conso elechonico
Eute documento debe ter enviado a los Tibunoles famiia, y enbegado
e Fomiio que operan en lg dsdiccidn comungl digloimente o luez

s como o los Dbecciones Regionalss de
SENAME r 8l mes de sepliembee g8 codo ofo.

Presidente de Tibunol de
Femilia,

Reuriones bimestroles de coordinackin, con k| Reolizacitn de reuniones | (N de  reuniones | Acta de Asistencia
oferta SENANE presente en elflos temboriofs. | bimeshales de lo Mesa | planificodos/¢ e
Red SENAME feuniones elecvladas) 100

GBIENVOS ESPECIFICOS EESULTADOS ESPERADOS META ANO 3 INDICADORES DETAS METAS MEDIOS DE VERIFICACION
5. Fromover lo elaboracibn | 1. Diagnostice parficioative | Actulizer diagnostico comunal W de  reupiones  de | Comeos Hechidnitos
podicipavs de ung| teiofol g ifoncia | deinfoncia, conla poricipucion | actdlizacide v andlisis | Uista de asislencia
gokfice local de infancio, |  Blborodo, ocluolzado v facive de  nifies, nifios v | plonificadas/N'  de  sesionss | Regisho fologrdtico
lenroda an s difundido® de acuerds o | adolescenles de los Consejos | ejeculadas) *100
o ; {3« " Inzamisnio; snbregados | Consvlfivos presentes en Lo
retumenfos de gestién | coie Serena,
il

opeciongliade & un
plan local, v que condenga,
gl menosle pomocion del
enfoque ds derechos, o
instiucionalizocion de
edes  colaborafivas, &l
desarols v fodalecimients
de W5 competencios
parentales v 1o promocidn
de o podicipacidn ds
rifos, nifgs, fomiies
somunidod.

Z. Poltics locol de infoncio
que congiders o manos
prraocidn del enfoque
de derecheos, 5]
rstitucicenliacidn de
redet ooloborathay, et
desendic ¥
fatslecimients  de ke
cempetencias pamniaies
¥ ok promogiin de g
pardicipacidn  de  nifios
nifas, Feenifias ¥
wistynided, izt
aof ka podicipacidn da
sotores selevantar de o
comung v decdasando o
paticipacidn de nifios ¥
nifas, @ ndegrode @
inshumentos de  gastidn
mamnicipa.

medic  digital
papeleria.-

Ditundir politico comunal de o
nifiez y adolescencia. funfo por

como  de

{1 de acciones de  difusidn
phanificadm A de aooiones de
difusidn sleouradas) P00

fegbko Fologrdfice
Futdicocibn en Redes Socides

3 Pln locol de infoncic
aotinipyive, viglidoddn
por & goblsens Do gus
cordampls  acividodes
responsgbles.  plazss ¥
gociones de seguimissic
y svaluanidn,

Elecutar Plan local de Infoncin,
anlineg con io Follica Comunat

Flon

{N° de occiones definidas en &
Flan foocol/N° de gociones def
iocal

ejeculmius) “ 162

sfectivaments

Actas de reunidn
Reghfre Fologrifice
Publicacibn en Redes Soed

g
a:
=
E
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4. Dotumenio de |Sistematizar & hienio  de | Documento sislemalizado  una | Dacumento de sistematizacion
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Al menos 1 inglancio de | Copoclr, o opoyos [N de  capeciuciones | Lista de asidencia
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Los mecanismos que el SENAME y el colaborador acreditado empleardn para evaluar su
cumplimiento consistirdn en la realizacion de las evaluaciones anuales de los proyectos.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion
territorial” del Quinto Concurso Publico de proyectos, autorizado a través de la Resolucidn
Exenta N°0846, de fecha 09 de marzo de 2018, que indica lo siguiente:

Regién | Cédigo | Modalidad | Comuna Focalizacién | Cobertura | Edad Sexo | Costo | Monto Monto Periodo
Base Anual Nifio Anual a | Periodo a
Preferente Mes Licitar Total a licitar
Licitar
4 281 OPD LA SERENA | LA SERENA 4200 0-17 { A S S S 3 afios
ANOS 1.316 | 75.538.552 | 226.615.657
11
MESES
Y 29
DIAS

Lo anterior, bajo la Linea de Accién Oficinas de Proteccion de Derechos del Nifio, Nifia o
Adolescente, a partir del cual se ha establecido una cobertura fotal convenida con el
SENAME, correspondiente a 4200, cuyo monto se pagard mensualmente.

QUINTA: Monto vy forma de pago.

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), vy su valor serd el que
este Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero
de cada afo. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo
senalado en el articulo 29 y 30 de laley N° 20.032.

El valor unitario serc 0,083 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente del

factor zona, conforme o dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005.

" En En cumplimiento al aporte que establece el articulo 26 del Decreto Supremo N° 841 .de 2005,
fﬁlg lnsT|’ruc10n financiard durante el periodo que resta ‘del afo 2018, es la suma de $27 143 66%

(El aporté anual propuesto es de $49.413.648.-)- -

El aporte por el periodo de vigencia restante equivaldrd al proporcional anual del monto
consignado, aplicdndose a este ademds lo sefalado en el pdrrafo siguiente. En el caso de
las Oficinas de Proteccion de Derechos asociativas, el Proyecto indicard especificamente el
porcentaje que corresponderd a cada municipio dentro del aporte institucional total.

Para la determinacion del monto mensual a pagar por SENAME, el valor unitario efectivo se
multiplicard por la poblaciéon convenida.

Para los efectos de lo dispuesto en el arficulo 30 de la ley N° 20.032, se entenderd por  .uvpe
poblacion convenida, la fijada en los respectivos convenios suscritos entre el SENAME y el &/,
colaborador acreditado e implicard la cantidad minima de personas a atender y, a su vez;2
la cantidad mdxima de cobertura que dard derecho al pago de la subvencion.

S

DIRECCION
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\ JURIDICA

El aporte de SENAME, se reqgjustard en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de
variacion que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el
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Instituto Nacional de Estadisticas durante el aio precedente. El Servicio mediante su pdgina
web, informard del reajuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.
En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el
SENAME transferird el monto de la subvencion en forma mensual, dentro de los primeros 15
dias del mes siguiente al de enfrada en vigencia del convenio respectivo, y asf
sucesivamente.

En ningin caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por
concepto de subvencidn superior a la cobertura mdéxima convenida en el respectivo
convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar el monto de Ia subvenciéﬂ
equivalente a un mes y sélo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que serd |
descontado a partir de la segunda subvencién que le corresponda percibir al Colaborador 1
Acreditado, en un mdaximo de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que |
el Colaborador perciba efectivamente la subvencion. /

El monto total del anticipo corresponderd a la poblacion convenida del proyecto X
respectivo. \/
El monto de la subvencién se transferird directamente a la cuenta corriente exclusiva \
habilitada por el Colaborador Acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, salvo
los organismos publicos, en cuyo caso, tendrd aplicacién lo que corresponda a las normas |
vigentes en materia financiero contable para la Administracion Publica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente
las siguientes obligaciones:

a) Otorgar atencién a todo nifo, nifia o adolescente que lo solicite directamente o por
medio de la persona encargada de su cuidado personal, a requerimiento del SENAME,
de un tfribunal competente, de la Oficina de Proteccién de Derechos (OPD) respectiva,
siempre que se trate de una situacion para la cual sea competente y cuente con plazas
disponibles. Con todo, si existiere un programa o servicio mas apropiado para atender a
lo solicitado, serd deber del colaborador requerido proponer al solicitante esa alternativa.

b)  Facilitar al nifo, nifa o adolescente, el acceso efectivo a los programas, servicios y
recursos disponibles en la comunidad, fortaleciendo el frabajo en redes y las acciones
colaborativas de actores publicos y privados.

c) Ofrecer directamente la proteccién especial que sea necesaria, cuando la derivacién a
un programa no sea posible o cuando dicha derivacion parezca innecesaria por tratarse
de una situacion que admita una solucién relativamente rapida con los recursos de la
propia ofician.

d) Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las
familias, privilegiondo aquellas acciones destinadas a evitar la separaciéon del nifo, nifia
o adolescentes de su familia o de las personas encargadas de su cuidado personal.

e) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneraciéon a los
derechos que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifas y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito, pero ;¢
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifo, nifa o adolescente, el colaborador .
acreditado deberd realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. '

DIRECCION
[ ASESORIA
JURIDICA

f) Efectuar unarigurosa seleccidon de personal, mediante la aplicacion de tests psicoldgicos -
y estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la
competencia para la funcidén a desempefar y de descartar caracteristicas o patologias
que puedan constituir riesgo para los/as beneficiarios/as atendidos/as. Asimismo, deberd
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ejecutar un riguroso proceso de induccion inicial a todo el personal en materias referidas
al cumplimiento estricto de los derechos de nifios/as y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de
nifos, ninas y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encueniren actualmente
procesadas, ni se haya formalizado una investigaciéon en su contra por crimen o simple
delito, que por su naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles
la atencién directa de éstos o de confiarles la administracién de recursos econémicos.
Para tal efecto, serd su obligacion solicitar a los y las postulantes que intervendrdn en los
proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con una
antigbedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencién a nifios, nifas
0 adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo12 letra d) del DS N° 44,
de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuarios penales y certificados de
antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo ° bis del DL N° 645, de 1925
sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidon del personal y
mantener con la debida periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia.
De igual manera, deberd requerir a los interesados una declaracion jurada simple que
exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple
delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles
la atencion de éstos o de confiarles la administracién de recursos econdmicos. Solicitar
antes de efectuar la contratacién las personas que en cualquier forma presten servicios
en la atencion de nifios, nifias y adolescentes, informacién acerca de si el postulante se
encuentra afecto a la inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Cdédigo Penal,
consultando, a este respecto, la seccién del Registro de Condenas denominada
“Inhabilitaciones para ejercer funciones en dmbitos educacionales o con menores de
edad"” (articulo 39 bis del Cédigo Penal). Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente,
la presentacion de un certificado de antecedentes para fines especiales, con el objeto
de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencion de las
circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, deberd requerir a los
interesados, una declaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o
de confiarles la administracion de recursos econdmicos

Velar por el estricto cumplimiento del “principio de la probidad administrativa™,
especialmente en lo que concierne a la observancia de todas las prohibiciones o
limitaciones establecidas por la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, como las consagradas en el Estatuto
Administrativo, que afectan a los trabajadores de la Administracion del Estado, que se
desempenen en cualquier calidad. En especial, se deberd tener en cuenta la
incompatibilidad general entre todos los empleos o funciones que se presten al Estado,
salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre que se efectien fuera de la
jornada de trabgjo.

Destinar la subvencién fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de 1os nifios, ninas
y adolescentes, tales como remuneraciones, y ofros beneficios legales del personal,
consumos bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en
general todos aquellos gastos de administracion u ofra naturaleza que se efectien con
motivo de las actividades que desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adolescentes
y la ejecucioén de los proyectos aprobados por el SENAME.

Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el SENAME, para la
realizaciéon de la supervision de las acciones relacionadas con los nifos, niRas o
adolescentes, cuando el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las
acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente exclusiva para el proyecto, a nombre del Colaborador
Acreditado, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte del
SENAME, y aquellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Circular N° 1, de 2016, en todo lo
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que no se oponga a la Resolucion N° 30 de 2015, de la Confraloria General de Ia
Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas.

El SENAME no entregard nuevos fondos, mientras el colaborador acreditado no haya
cumplido con la obligacién de rendir cuentas de la inversidon de los montos tfransferidos, y
podrd solicitar la restitucion de los fondos cuando la inversién no se ajuste a los objetivos
del proyecto, o cuando se trate de recursos no rendidos y no ejecutados.

m) Conservar la documentacién constitutiva de las rendiciones de cuentas en la forma y lugar

sehalados por SENAME, y mantener permanentemente a disposicién de los supervisores
del Servicio y de la Contraloria General de la RepUblica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisién de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccién Regional de la
Regién de Coquimbo del SENAME.

A) Reintegrar a la cuenta coriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos

a)

r

u)

indebidos por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que
habieéndolos destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo
en original, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia.

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y
enviar copias del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccién Regional de la Regién
de Coquimbo del SENAME, lo que serd materia de supervision.

Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por
el SENAME, a fitulo de subvencion, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término
de la ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior
destinacion. Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes
seran utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se frata de un proyecto financiado con aportes de
SENAME en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del
Servicio en todo el material gréfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros
donde funciona el proyecto, la senalética que se describe en el “Manual de Normas
Grdficas sefalética de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio
Nacional de Menores, con posibilidad de poner el nombre del proyecto "de fantasia”.

Mantener actudlizada la informacion de acuerdo a lo que sefala el articulo 7° del
Reglamento de la Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de
las personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el
D.S. N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago, segin las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segin las instrucciones vy
condiciones de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacién
requerida por el Sistema de Registro de nifos, nifas y adolescentes y aquélla prevista por
la Ley. Bl Colaborador Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido
y oportunidad de la informacion que proporcione, debiendo actualizarla

permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del SENAME. La informacidn

contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del Servicio.

Cumplir las normas € instrucciones generales o especiales que, en materias técnicas,
administrativas y financiero-contables, le imparta el SENAME.

Presentar a la Direccién Regional de la Regidén de Coguimbo, un Plan de Trabajo Anual,
conforme al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan
Anual deberd integrar las observaciones emanadas del proceso de evaluaciéon ex ante y
de proceso, redlizadas por el SENAME.
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w} Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicién o cualquier otfra limitacién que afecte o limite su uso o
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u ofra limitacién cualquiera sea su
origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direcciéon Regional del lugar donde
se ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluard técnica y
financieramente la procedencia del gasto que origind la afectacién de la subvencién
pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha
ajustado a los objetivos del proyecto.

X) A objeto de dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Ord. N° 2308, de fecha 21 de
octubre de 2013, de este Servicio, que informa respecto del procedimiento que debe
utilizarse en los proyectos que ejecutan los organismos colaboradores, ante hechos
eventualmente constitutivos de delitos o de maltrato fisico o psicolégico en contra de
Nifos, Nifas y Adolescentes, bajo el cuidado o atendidos en este proyecto; los
responsables del mismo y los profesionales que den atencién directa, que tengan
conocimiento de la comisién de un hecho que eventualmente constituya delito o maltrato
fisico o psicolégico en contra de algun nifo, nifia y adolescente, deberdn denunciarlo a
la autoridad competente en materia criminal.  Asimismo, dependiendo de las
circunstancias de cada caso, y de la necesidad de intervenir répidamente, las personas
mencionadas anteriormente deberdn realizar la denuncia directamente al Ministerio
Pdblico, a Carabineros de Chile, a la Policia de Investigaciones o ante cualquier Tribunal
con competencia criminal. Deberd cumplirse con esta obligacion de inmediato, dentro
de las 24 horas siguientes al momento en que se tomd conocimiento de los hechos.
Asimismo, deberd informar lo sucedido a la Direccidn Regional respectiva, en el mismo
plazo, contdndose este plazo desde que tomd conocimiento de los hechos. La remisidon
de esta informacién se hard a través de la Ficha Unica de Seguimiento de Casos, la que
deberd ser derivada a la Direccion Regional del SENAME respectiva, para su continuidad,
seguimiento, andlisis y reporte.

En caso que no se denuncie, el Director del proyecto o quien haga sus veces, deberd
adoptar tal decision, fundadamente y por escrito, dentro del mismo plazo, debiendo
informar a la Direccién Regional respectiva del SENAME, mediante la Ficha Unica de
Seguimiento de Casos, en ese mismo plazo.

En caso que, a consecuencia de estos hechos, resultare un niflo, nifa o adolescente
lesionado o afectado en su salud, se deberd hacer la constatacién de lesiones de manera
inmediata en los Servicios de Salud o de urgencia que correspondieren.

Los directores, responsables de sus programas y sus profesionales, dependientes o
trabajadores, deberdn prestar la colaboracion que se requiera en la investigacion que se
inicie, procurando evitar o disminuir cualquier perturbacion que pudiere afectar a los
ninos, nifias o adolescentes involucrados, con ocasién de los tramites en que debieren
intervenir. Asimismo, deberdn adoptar de inmediato, las medidas necesarias tendientes a
dar proteccién, contencion y asistencia a los sujetos de atencidn, involucrados en estos
hechos. De la misma forma, deberdn, cuando esto sea posible y pertinente, segun las
necesidades de intervencién, informar del mds breve plazo a la familia, adulto
responsable o persona significativa del nifo, ninas o adolescente afectado, debiendo
registrar dichas actuaciones en la Ficha Unica de Seguimiento de Casos.

De la misma forma, estas personas, dentro de las 24 horas de ocurridos los hechos,
deberdn comunicar al tribunal correspondiente y solicitar que se tomen las providencias
necesarias para su proteccioén, resguardo y reparacién, debiendo proceder de la forma,
estipulada en el Oficio Ord. N° 2308, de fecha 21 de octubre de 2013, de este Servicio.
De igual manera, los directores deberdn hacer un seguimiento sistemdtico de las
denuncias y demdas comunicaciones y solicitudes efectuadas a los tribunales de justicia u
otras instituciones.

Silos hechos pueden ser atribuidos a los trabajadores o dependientes de su institucion, se
procederd, de acuerdo a la normativa legal o contractual que le sea aplicable, a la
separacién inmediata del trabajador o dependiente de las labores que impliquen oo
atencidn directa a los nifios, nifias o adolescentes, con el objeto de prevenir eventuales JURIDICA
nuevas vulneraciones. De la aplicacién de esta medida se deberd informar a la Direccion
Regional de SENAME, a través de la Ficha Unica de Seguimiento de Casos, debiendo
consignar entfre otros aspectos, las medidas tomadas para proteger al nifio, nifa o
adolescente y evitar la ocurrencia de eventuales futuras vulneraciones, indicaciéon
expresa de haberse presentado la denuncia y de haberse realizado las comunicaciones
pertinentes.
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y) Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la
ejecucion del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con
arreglo a las normas contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas
son las “reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

Z) El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso
de evaluaciéon ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comision de
Evaluacion Regional, que serdn debidamente informadas por la Direccién Regional de la
Region de Coquimbo; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o
financieras, segun corresponda, que se practiquen en esta Direccién Regional; con el
objeto de que este Servicio vele para que la accién desarrollada por sus colaboradores
acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, niAds y
adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las
demds disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que elios
desempefian.

aa)Aportar anualmente como minimo el veinticinco por ciento del valor total del proyecto a
ejecutar, aporte que puede corresponder a recursos humanos, local de funcionamiento,
equipamiento, infraestructura diversa y material de oficina, entre todos, que permitan el
funcionamiento regular de la Oficina de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o
Adolescente. Estos aportes, deberdn acreditarse durante la gestién del proyecto y ante
la supervision del SENAME.

bb)Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién
confractual que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del
Reglamento de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

cc)La subvencion fiscal que este Servicio le fransferird para la ejecucion de este proyecto,
solo podrd ser destinada para los gastos que se establecen en la letra i) de esta misma
cldusula, quedando expresamente prohibido que dichos fondos sean utilizados, aun en
calidad de préstamos, a solventar gastos que se originen en otros proyectos,
administrados por la misma institucién, distintos al aprobado a través de esta Resolucion.

dd) Deberd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto
del senalado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar
confidencialidad de todos los antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione
con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al
mismo, y en consecuencia, no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir,
publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar,
inutiizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea durante la vigencia del
convenio, como después de su término. Esta prohibicion afecta al colaborador
acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre
ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la expiracion del mismo. El
SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el
colaborador acreditado, pueda dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer
todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que
eventuaimente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mds la
indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

ee) Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacion o nueva regulacion en torno a esta materia
y toda instruccion complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacién a entregar ante este hecho.

DIRECCION
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-\ JURIDICA
SEPTIMA: Del personai. \‘_/,

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate y
para prestar funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendrd relacion laboral alguna ni de-
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dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con da Institucion, / siendo
responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento de las normas labordiles y previsionales,

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién
contractual establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio
de la supervision del gasto, dotacién del personal y de la calificacion técnica del mismo,
comprometida en el respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién
Regional de la Regién de Coquimbo cualquier modificacién en la dotacion y configuracion
de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo
abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados por
personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se comprometid en su
formulario de presentacion de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la
equivalencia curricular, deberd remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar,
pudiendo la Direccién Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el
colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

OCTAVA: Del término y modificaciones bilaterales de convenio.

Las partes comparecientes podran modificar, de comdn acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe
dejar establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el
plazo de duracion, la focalizacién territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse
bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. $in embargo,
podran modificarse las plazas, siempre que se configure una situacion de fuerza mayor,
siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comun
acuerdo, de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias hdbiles a su
respectivo término.

NOVENA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, segin el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término
anticipado dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias hdbiles,
de anficipacion, o modificar los convenios, cuando los objetivos no sean cumplidos, o los
resultados no sean alcanzados en el grado de acordado como minimamente satisfactorio o,
cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estdn siendo debidamente
respetados, siempre que no dltere las bases ni el proyecto, en aspectos esenciales. La
modificacion deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacion Anual de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecuciéon del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen
hechos que hacen imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al
Servicio, con el objeto de que sea éste quién adopte la decisién de poner término o no al
convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con,
alo menos, 60 dias hdbiles de anticipacién, debiendo lograr la ubicacién de los nifios, nifias y
adolescentes en ofros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencion
individual (Pll) respetando la zona geogrdfica de procedencia de los/as nifos/as y
adolescentes atendidos.
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DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el dia 12 de junio de 2018, en la medida que se encuentre
totalmente framitada la resolucidon que lo aprueba.

La vigencia maxima de este convenio serd de tres (03) afos, es decir hasta el dia 12 de junio
de 2021.
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El SENAME podrd prorrogar hasta por una vez los convenios, sin necesidad de un nuevo
lamado a concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positivos, 1o que se aprobard
mediante el acto administrativo correspondiente, conforme lo establece el articulo 27 de la
Ley N°20.032.

UNDECIMA: De la evaluacién anual:

Conforme a lo sefalado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo N° 841 de 2005, el SENAME realizard una evaluacion de los
proyectos presentados. Para estos proyectos, las evaluaciones se efectuardn en las siguientes
fechas: al mes 13, al mes 25 y al mes 31, segUn corresponda a la vigencia maxima de cada
convenio.

Al momento de verificarse las evaluaciones anuales del proyecto, el Colaborador, si es
entidad privada, deberd presentar un certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales,
emanado de la Direccién del Trabajo, que, de cuenta de la situacidon previsional de todos los
trabajadores de la Institucién, al Ultimo dia del mes anterior a agquél en que se cumplen los
periodos anuales objeto de evaluacién. La presentacion de dicho certificado, por el
Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los
trabagjadores, se considerard como elemento determinante para la decisién de prorrogar el
convenio.

La evaluacion financiera, se realizard sobre la base de los libros de banco, cuentas y registros
contables que se deberdn mantener para cada una de ellas, con independencia de la
cuenta corriente Unica para todas ellas, y en plena coherencia contable con la misma.

DUODECIMA: De la supervisién:

Bl Servicio Nacional de Menores consagra en su Ley Orgdnica (Decreto Ley 2.465, Titulo |
articulo 1°) la funcién de supervision y asesoria a los Colaboradores Acreditados, con el fin de
garantizar la calidad de la atencién que estos proporcionan a los nifios/as usuarios de 1os
programas que conforman la red de atencion.

lgualmente, la Convencién de los Derechos del Nifo, sefala en su articulo N° 3.3 que los
Estados parte se asegurardn que las instituciones, servicios y establecimientos encargados del
cuidado y proteccién de los nifios cumplan las normas establecidas por las autoridades
competentes, especialmente en materias de seguridad, sanidad, nimero y competencia de
su personal, asi como en relacién con la existencia de una supervisién adecuada.

En dicho contexto le compete al SENAME realizar una supervision y evaluacion periddica a
los proyectos adjudicados, respecto de la intervencion y ejecucion de éstos. Esta supervisidon
serd redlizada por las Direcciones Regionales del Servicio.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 36 de la Ley N°20.032 y articulos 48 y siguientes
del Reglamento de la citada Ley, el SENAME elaborard un instructivo general de evaluacion
de la ejecucién de los convenios para cada una de las lineas subvencionables, el que sera
puesto en conocimiento del colaborador acreditado. Ademds, el contenido de dicho
instructivo deberd ser informado a través de la pagina Web del Servicio.

La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1} El cumplimiento de los objetivos.

2)  Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

3) Lacalidad de la atencién. .

4)  Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso v el egres
de nifos, ninas y adolescentes.

RECE)
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En el proceso de supervisiéon de la evaluacion de la ejecucion del proyecto, se considerard la
entrega por parte del supervisor/a de la Direccién Regional de la Regién de Coquimbo de
informes periédicos de evaluacién sobre los avances del proyecto.

Se considerard, asimismo, la entrega por parte del colaborador acreditado, de un informe
anual (alos 13 meses) de evaluacion sobre los avances del proyecto y deberd presentar, cada
aho, a las Direcciones Regionales respectivas, un Plan de Trabajo Anual al mes trece de
ejecucion, conforme al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores, El
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Plan Anual deberd integrar las observaciones emanadas del proceso de evaluacidon
realizadas por el SENAME.

DECIMA TERCERA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicién de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucién N° 30 de 2015, de la
Contraloria General de la RepuUblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de
Cuentas y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N° 841 de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

DECIMA CUARTA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el
proyecto del colaborador que formard parte integrante de este convenio, regird
especiamente lo dispuesto en la Resolucion Exenta N°0846, de 09 de marzo de 2018, del
SENAME, que autoriza el Quinto Concurso, el articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en
la Ley N° 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005,
modificado por Decreto Supremo N° 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806,
ambas de 2014, 1028 de 2016 y 1134, de 2017 todos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

DECIMA QUINTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La Serena, prorrogando competencia y sometiéndose
a lajurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA SEXTA: Eiemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEPTIMA: Personerias.

La personeria de dofa VERONICA ZARATE ROBLEDO para representar AME, consta en
Resolucion Afecta N° 587 del 09 de septiembre del 2014 y Resolucion d egatoria N° 032 /B
del 19 de enero de 2007 y N° 2133 del 11 de junio del 2010 respecﬁv%n’re.

La personeria de don ROBERTO ELIAS JACOB JURE consta en Decre

fecha 06 de diciembre de 2016.
Documentos tenidos a la vista.

"""""

ERONICA ZARATE ROBLEDO
Directora Regional
SENAME Regidon de Coquimbo.
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