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DECRETO N°© éOé 09 /

VISTOS Y CONSIDERANDO: :
El Ord. N° 37 de fecha 6 de febrero de 2009 de la Directora Regional de SERNAM Region
de Coquimbo, dofia Sofia Villalobos Humeres; lo dispuesto en Texto Refundido de la Ley
18.695 Orgénica Constitucional de Municipalidades, y en uso de las atribuciones que me
confiere la Ley.

DECRETO:

1.- APRUEBESE Convenio suscrito con fecha 31 de diciembre de 2008, entre el
SEBVICIO NACIONAL DE LA MUJER, representado por su Directora Regional
dofia SOFIA VILLALOBOS HUMERES, y la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA
SERENA, representada por su Alcalde don RAUL SALDIVAR AUGER, mediante el
cual las partes manifiestan la intencion de otorgarse mutua cooperacion 'y
colaboracién en la administracién e implementacién del Programa de Prevencion de

la Violencia Intrafamiliar, “Centro de la Mujer Liwén”.

2.- IMPUTESE el gasto a los siguientes ftems:
114.05.09.012.001 “Aplicacién de Fondos Centro Liwen — Convenio SERNAM”

Mantenimiento y Reparacion

Imputacién Presupuestaria: 22.06.001 “Bienes y Servicios de Consumo,
Mantenimiento y Reparaciones, Mantenimiento y Reparacién de Edificaciones”.
Area de Gestion: 4 "Programas Sociales”.

Programa: 1 “Centro Liwen”.

Equipamiento Oficina (materiales de oficina)

Imputacién Presupuestaria: 22.04.001 “Bienes y Servicios de Consumo,
Materiales de Uso o Consumo, Materiales de Oficina”.

Area de Gestién: 4 "Programas Sociales”.

Programa: 1 “Centro Liwen”.

Energia Eléctrica

Imputacién Presupuestaria: 22.05.001 “Bienes y Servicios de Consumo, Servicios
Basicos, Electricidad”.

Area de Gestion: 4 “Programas Sociales”.

Programa: 1 “Centro Liwen”.

Agua Potable

Imputacién Presupuestaria: 22.05.002 “Bienes y Servicios de Consumo, Servicios
Basicos, Agua”.

Area de Gestion: 4 “"Programas Sociales”.

Programa: 1 “Centro Liwen”.

Servicio Telefonico

Imputacién Presupuestaria: 22.05.005 “Bienes y Servicios de Consumo, Servicios
Basicos, Telefonia Fija”.

Area de Gestion: 4 "Programas Sociales”.

Programa: 1 “Centro Liwen”.

Servicio de Internet
Imputacién Presupuestaria: 22.05.007 “Bienes y Servicios de Consumo, Servicios

I§ésicos, Acceso a Internet”.
Area de Gestion: 4 "Programas Sociales”.
Programa: 1 “Centro Liwen”.

Servicio Gas
Imputacién Presupuestaria: 22.05.003 “Bienes y Servicios de Consumo, Servicios

Basicos, Gas".



Area de Gestién: 4 "Programas Soclales”.
Programa: 1 “Centro Liwen”.

Honorarios

Imputacién Presupuestaria: 21.04.004 “Gastos en Personal, Otros Gastos en
Personal, Prestaciones de Servicios Comunitarios”.

Area de Gestion: 4 "Programas Sociales”.

Programa: 1 “Centro Liwen".

N Anotese, comuniquese a quien corresponda y archivese.
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ALCALDESA DE LA SERENA (S)
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Distribucion:

- Servicio Nacional de La Mujer

- Direccién Desarrollo Comunitario

- Direccién de Administracién y Finanzas
- Departamento de Personal

- Asesoria Juridica ja

- Oficina de Paftes
MMAC/LMV/RI:’VI/mscg.
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CONVENIO
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER
Y
l MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
PROGRAMA DE PREVENCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

CENTROS DE LA MUJER
"CENTRO LIWEN"

En la ciudad |a Serena, a 31 de diciembre de 2008, entre el Servicio Nacional de
la Mujer, R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio publico funcionalmente descentralizado, a
través de su Direccién Regional de Coquimbo representado por dofia Sofia
Villalobos Humeres, C.|. N° ambos con domicilio en calle Brasil
N°371 comuna de La Serena, en adelants el "SERNAM", por una parte; y por la otra la
I. Municipalidad de La Serena, en adelante el Municipio, o “la entidad ejecutora”,
RUT N° 69.040.100-2 , representado por su Alcalde don Raul Saldivar Auger,
Cédula Nacional de Identidad N° ambos con domicilio para estos efectos
en calle Arturo Prat N° 451, se celebra el siguiente convenio:

PRIMERO: Antecedentes

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya misién es disefar, proponer y coordinar
politicas, planes, medidas y reformas legales conducentes a la igualdad de derechos y
oportunidades entre hombres y mujeres, y a disminuir practicas discriminatorias en el
proceso de desarrollo polltico, social, econémico y cultural, desde el inicio de su
gestién asumié como una de sus prioridades institucionales.la tarea de contribuir a la
eliminacién del problema de la violencia intrafamiliar.

En esta labor, en el afio 2000, el SERNAM dio un gran paso en el tratamiento de la
temética de la violencia intrafamiliar, con la puesta en marcha de los "Centros de
Atencion Integral y Prevencién en Violencia Intrafamiliar”, instancias conformadas por
equipos interdisciplinarios que a lo largo del pals, brindarian atencién especializada a
quienes vivian la problematica de la violencia intrafamiliar.

A partir del afio 2005, los Centros de Atencién Integral y Prevencién de Violencia
Intrafamiliar, dependientes del Programa Nacional de Prevencién de Violencia
Intrafamiliar, se denominaron “Centros de la Mujer’, manteniendo su finalidad de dar
una respuesta integral a este problema social, abordédndolo desde una perspectiva de
derechos humanos para lograr un desarrollo con equidad.

Desde el afio 2007, el SERNAM sumé un nuevo componente a su “Programa Nacional
de Prevencién en Violencia Intrafamiliar’, con la creacién de “Casas de Acogida para
mujeres en situacién de riesgo vital a causa de la violencia intrafamiliar”. Las Casas
de Acogida se enmarcan en un sistema de proteccién y atencién a mujeres en
situacién de riesgo vital a causa de VIF, sistema del que también forman parte los
Centros de la Mujer, sumando a su actual oferta la atencién para mujeres que egresan
desde las Casas y requieren continuar su proceso de atencién.




mentacién de sus politicas
el 28 de Diciembre de 2007,
RNAM, de 22 de Enero de

P?fa_ operar este programa y hacer realidad la imple
publicas, SERNAM y el Municipio, firmaron un convenio,
aprobado por Resolucién Exenta N°12/ IVRegion del SE
2007, vigente hasta el 31 de Diciembre de 2008.

En el curso de la ejecucién de este proyecto, el SERNAM cada afio debe evaluar la
Puesta en marcha de su modelo de intervencién en violencia intrafamiliar a través de
entidades ejecutoras, manteniendo un rol de seguimiento y supervision técnica, de
manera de velar por la efectiva aplicacién del modelo de intervencion.

Considerando que los resultados de la evaluacién de la implementacién del modelo
fue favorable, SERNAM ha estimado procedente la suscripcién del convenio con la
ejecutora que se sefiala a continuacién, reconociendo la experiencia del equipo
técnico conformado para la ejecucién del proyecto, experiencia que es de suma
importancia cpnsiderando que las mujeres que son atendidas en el Centro requieren
una intervencién especializada en materia de violencia contra la mujer.

SEGUNDO: Objeto

qu este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
objetivos y fines, manifiestan la intencién de otorgarse mutua cooperacién y
colaborgcnén en la administracién e implementacién del Programa de Prevencion de la
)ﬁolencna Intrafamiliar, “Centro de la Mujer, Liwen", de acuerdo a los documentos
Bases Técnicas del Modelo de Intervencién de los Centros de la Mujer, SERNAM.
2009” (Aqexo 2) y "Orientaciones Técnicas del Modelo de Intervencién de los Centros
de la _Mu1er. SERNAM. 2009" (Anexo 3), instrumentos que se adjuntan y que forman
parte integrante del presente convenio para todos los efectos legales.

TERCERO: Objetivos
Objetivo General:

Contribuir en el ambito local, a reducir la violencia de género contra la mujer,
especialmente la que se produce en las relaciones de pareja, mediante la
implementacién de un modelo de intervencién integral con énfasis en la prevencién
comunitaria del problema y la atencién de las mujeres que son victimas de éste.

Objetivos Especilficos:

1. Facilitar una instancia de contencién, estabilizacién emocional y proteccién a
mujeres que viven violencia, fortaleciendo capacidades personales para
enfrentar el problema de que son objeto, mediante una intervencion integral
(psicolégica, soclal y legal) que les permita aumentar sus niveles de autonomia
y autoestima; fortalecer sus redes primarias; disminuir los niveles de violencia,

riesgo y dafio.
2. Fortalecer la intervencién en el &mbito judicial, otorgando el patrocinio legal de

las usuarias del Centro cuando corresponda y el patrocinio legal del 100% de
las usuarias de las Casas de Acogida de SERNAM ubicadas en alguna de las

comunas donde se focalizara la Intervencién del Centro,
3. Promover el cambio cultural y generar control social respecto al problema de la

violencia contra las mujeres, Implementando acciones de prevencion
socioeducativa y estrategias comunicacionales destinadas a prevenir la




)

ocurrencia de la violencia intrafamiliar, mejorar el acceso de las mujeres a la
atencioén y promover conciencia y participacién ciudadana en la reduccién del
problema.

4. Fortalecer la capacidad de prevencion de | j - "
mujeres que viven violencia, mejorando la pesquisa, deteccion, derivacién,
atencién y seguimiento, a través de la realizacién de acciones de capacitacion
a funcionarios/as de instituciones publicas y privadas y a integrantes de
organizaciones comunitarias y de redes de prevencion.

5. Generar y/o fortalecer los recursos existentes en la comunidad para la
prevepcnén de la violencia intrafamiliar, a través de la coordinacién con
organizaciones, instituciones y redes presentes en el territorio.

6. Generar y/o fortalecer vinculos con organismos estatales y de la sociedad civil,
con el objeto de favorecer el proceso de reinsercién social de las usuarias.

a violencia y de respuesta a las

CUARTO: Focalizacién Territorial del Centro

La in;ervencién del Centro se efectuard en las comunas de Vicufia, La Serena y
Coquimbo, en las cuales se desarrollardn las acciones de prevencién, capacitacién y
trabajo en redes. La atencién psicosocial se implementara en el lugar fisico donde esté
instalado el Centro, ofreciendo la posibilidad de atencién a las mujeres que residan,
estudien o trabajen en cualquier lugar que se encuentre dentro de la focalizacion
territorial del Centro. La atencién legal se realizara en el lugar fisico donde esta
instalado el Centro y en las Casas de Acogida de SERNAM cuando corresponda.

QUINTO: Resultados Esperados

El modelo del Centro incluye cuatro lineas de accién, a saber: Atencién, Prevencion,
Capacitacién y Trabajo con Redes'!",

Los resultados esperados que se indican a continuacién, establecen las coberturas
minimas que se asignan al Centro en cada linea de intervencién para el afio 2009 y
deberan cumplirse en el transcurso de los cuatro trimestres del afio, en razén de las

siguientes proporcionalidades:

25% el primer trimestre
50% el segundo trimestre
75% el tercer trimestre
100% el cuarto trimestre

Las coberturas esperadas por cada linea de intervencién son los siguientes:
Linea de Atencién:

Las acciones de atencién deberdn realizarse de acuerdo a los lineamientos
establecidos en el Anexo 3 “Orientaciones Técnicas 2009", basdndose ademés en el
Protocolo de Atenclén Integral (Anexo N* 9, 2008) que se adjuntan al presente

Convenio.

" En el Anexo N° 3 “Orientaciones Técnicas del Programa Centros de la Mujer”, se explican
cada uno de estos conceptos.

—
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a.-Ingresos a Atencién Psicosocial:

* Los Centros ubicados en comunas con poblacién de hasta 51.000 habitantes,
deberan ingresar a un total de 258 mujeres. En este numero estaran
consideradas las mujeres derivadas desde las Casas de Acogida de SERNAM
¥ Que continuaran su proceso de atencién en el Centro.

* Los Centros ubicados en comunas con poblacién de entre 51.001 a 200.000
habitantes, deberan ingresar a un total de 279 mujeres. En este numero
estaran consideradas las mujeres derivadas desde las Casas de Acogida de
SERNAM y que continuaran su proceso de atencién en el Centro.

* Los Centros ubicados en comunas con poblacién superior a 200.001
habitantes, deberan ingresar a un total de 301 mujeres. En este numero
estaran consideradas las mujeres derlvadas desde las Casas de Acogida de
SERNAM y que continuaran sy proceso de atencién en el Centro.

El cumplimiento de estas coberturas no excusa de seguir otorgando atencién a todas
la mujeres que lo soliciten, velando por la continuidad del funcionamiento del Centro
hasta finalizar el periodo de vigencia del presente convenio,
b.- Egresos y Seguimiento:

* Deberén egresar al menos el 50% de las mujeres ingresadas durante el afio.

e El pc:rcentaje de desercién por Centro no debera exceder el 19% de ingreso
anual.

e Se debera realizar seguimiento al 100% de las mujeres que deserten de la
atencién. Considerando el eventual riesgo en que podrian encontrarse estas
mujeres, el seguimiento deberé realizarse en un méximo de 15 dias desde el
momento que se confirme la desercién (ausencia a dos citaciones que realice
el centro).

c.- Atencién legal:
* Se debera dar atencién legal al 100% de las mujeres ingresadas al Centro.

o Se debera dar patrocinio a las usuarias del Centro, de acuerdo a Ia
instruccién siguiente:

a.- Los Centros que ingresen a 258 mujeres deberan patrocinar al 45%
de las usuarias

b.- Los Centros que ingresen a 279 mujeres deberan patrocinar al 40%
de las usuarias

c.- Los Centros que ingresen a 301 mujeres deberdn patrocinar al 35%
de las usuarias

» Se debera dar atencién legal (incluido el patrocinio) al 100% de las mujeres
usuarias de las Casas de Acogida de SERNAM, que se les indique.
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* Realizar las demds funciones establecidas en las "Orientaciones técnicas para
la intervencién juridica en los Centros de la Mujer”.

Linea de Prevencién:

Las acciones de Prevencién deberdn realizarse de acuerdo a los lineamientos
establecidos en el Anexo 3 “Orientaciones Técnicas 2009".

a.- Prevencién Socioeducativa:

* Participacién de 500 personas (300 al menos deben ser mujeres) en Talleres
de Prevencién de Violencia de Género contra la Mujer y Resolucién No
Violenta de Conflictos. Estos talleres deben contar con un maximo de 20
participantes (mayores de 14 afios) y ser desarrollado entre un minimo de 3
sesiones y un maximo de 5, con una metodologla activo-participativa.

b.- Acclones Comunicacionales y de Difusién:

* 2 eventos masivos (uno con ocasién del 8 de marzo y el segundo en el marco
del 25 de noviembre).

» 06 apariciones en prensa escrita, radios, televisién u otros medios locales ylo
regionales, con el propdsito de difundir la accién del Centro.

e 5000 ejemplares de material gréfico distribuidos en el territorio (seran
proporcionados por el Servicio Nacional de la Mujer).

* 24 Actividades de Informacién y Sensibilizacién (charlas, proyeccién de
videos, didlogos ciudadanos, plazas ciudadanas).

Linea de Capacitacién:

Las acciones de capacitacién deberdn realizarse de acuerdo a los lineamientos
establecidos en el Anexo 3 “Orientaciones Técnicas 2009", basandose ademés en el
Protocolo de Capacitacién (Anexo N° 9, 2009) que se adjuntan al presente Convenio.

e Capacitacion a 300 personas, Integrantes de organizaciones comunitarias,
instituciones publicas, privadas, redes sociales y/o comunitarias para la
intervencién (atencién, prevencién y/o proteccién) en la problemaética. Dentro
de esto se debe considerar la formacién de monitoras de grupos de autoayuda
y de monitores jovenes para la prevencién de la violencia de género (mayores
de 14 afios). Todas las capacitaciones deben contar con un minimo de 16
horas académicas (12 horas cronolégicas).

Linea de Trabajo en Redes e Intersectorialidad:

Estas acciones deberdn realizarse de acuerdo a los lineamientos establecidos en el
Anexo 3 “Orientaciones Técnicas 2009".
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* Potenciar la formacién de redes comunitarias o redes sociales aplertas|
(Instituciones del Estado y Socledad Civil) en el territorio en el que i”te"_""-’:"? ¢
Centro. La cantidad y alcance territorial de las redes (comunales, provinciales,
regionales) dependera del diagnéstico previo que se realice.

* Potenciar la formacién de una red de monitoras de grupos de autoayuda y una
de monitores jévenes de prevencién de violencia de género, constituida
preferentemente por las personas que han sido capacitadas por el Centro.

* Participar en al menos una de las redes comunitarias y/o sociales existentes en
el territorio en el que intervienen, colaborando, apoyando y haciendo
seguimiento a la gestién de las mismas.

* Participar y apoyar la implementacién de los Convenios firmados entre
SERNAM (Central y/o Regional) y otras instituciones en materia de violenci? de
género contra la mujer, que se implementan en el territorio en el que interviene
el Centro.

SEXTO: Compromisos Servicio Nacional de la Mujer

A. Respecto al financiamiento:

El SERNAM, se compromete a destinar para gastos de personal y operacionales
del Centro de acuerdo a lo descrito en las Bases y Orientaciones Técnicas 2009, la
suma bruta, unica y total de $48.735.103.- (cuarenta y ocho millones
setecientos treinta y cinco mil ciento tres pesos ), monto que incluye todos los
gastos e impuestos a que diere lugar la administracién y gestion del Centro de la
Mujer.

El monto citado se desglosa de la siguiente forma:

Item Monto
Honorarios: $42.235.103
Coordinadora/Trabajadora Social
Psicéloga
Abogada
Tres Monitoras
Bienes y Servicios: $4.000.000

¢ Materiales de oficina

Materiales de aseo

Gastos de locomocién del equipo

Pago de Banda ancha

Compra de Tarjetas de celular

Fondo fijo mensual para gastos

menores ( caja chica)

* Actividades de Autoculdado del
equipo??

e Traslado, alimentaclén y
hospedaje para la participacién
del equipo del Centro, en
actividades de  capacitacién

22 E| concepto de Autocuidado y las actividades comprendidas se explican en el documento
“Orientaciones Técnicas de los Centros 2009" (Anexo 3 del presente Convenio)

_




convocadas por el equipo de nivel

central de SERNAM
inversion $2.500.000

Total $48.735.103

Los recursos destinados a Participacién del equipo del Centro en Acciones de
Capacitaciéon convocadas por SERNAM, deberén ser utilizados exclusivamente para
financiar los gastos de traslado, alimentacién y hospedaje del equipo cuando sea
convocado a dichas actividades.

Para los efectos de la percepcion de estos recursos, la entidad ejecutora debera estar
inscrita en el sitio web www.registros19862.c| como persona juridica receptora de
fondos publicos, cuando fuere procedente.

En el caso que la entidad ejecutora tuviere la calidad de érgano o servicio publico, la
entrega de las cuotas estara sujeta a que las transferencias recibidas hayan sido
aceptadas en el sitio web descrito anteriormente y se hayan adjuntado a las
rendiciones de cuentas, el comprobante de ingreso emitido por el organismo receptor,
el que debera especificar el origen del aporte.

Se deja expresa mencién que las rendiciones de cuentas por los fondos
entregados por SERNAM deberan sujetarse estrictamente a lo sefalado en la
circular N° 759 de la Contraloria General de la Reptblica.

La Municipalidad debera rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando estricto
cumplimiento a lo sefialado en la Resolucién N° 759 de la Contraloria General de la
Republica, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, en lo
que sea pertinente y que en su Punto 3 RENDICION DE CUENTAS establece que
“Las referidas Unidades deberan preparar mensualmente una rendiciéon de cuenta de
sus operaciones, dentro de los (5) dlas hébiles siguientes al mes que corresponda,
entendiéndose, para estos efectos, dias habiles de lunes a viernes, o en las fechas
que la ley excepcionalmente contemple’. Para dar cumplimiento cabal con la
establecido en la Resolucién N° 759 de |la Contralorla General de la Republica, el
proyecto comunal incorporard un flujo de caja mensual.

El monto destinado serd pagado en dos cuotas, en los plazos y bajo las condiciones
que se sefialan a continuacion:

a) Una primera cuota de $ 29.241.062 .- (veintinueve millones doscientos
cuarenta y un mil sesenta y dos pesos), durante el mes de enero de 2009,
una vez que se haya aprobado la rendicién de cuentas que debe efectuar el
ejecutor, por los fondos entregados por el SERNAM en el ultimo trimestre de
2008 y una vez que se encuentre totalmente tramitada la resolucién
aprobatoria de este convenlo. La rendiclén de cuentas de los recursos
entregados en esta primera remesa, deberd ser entregada en la Direccion
Regional de SERNAM a mas tardar los primeros cinco dias habiles del mes de
julio. En caso que dicho Iinforme financlero Indique que no se ha utilizado el
total de los recursos entregados en la primera remesa, el ejecutor debera rendir
los gastos efectivamente realizados y ademés deberd acompafiar los
comprobantes financiero-contables que permitan acreditar la existencia, en la
cuenta respectiva, de los recursos que aun no hayan sido ejecutados.



b) Una segunda cuota de $19.494.041 (diez y nueve mlillones cmfmc)jc“z%toog'
noventa y cuatro mil cuarenta y un pesos), durante el mes de julio de ontas
una vez aprobados definitivamente por el SERNAM la rendicion de cud s
correspondientes a la primera remesa, ya sefialada y una vez i L;
aprobados los informes seAalados en la cldusula séptima letra D) .
rendicidn de cuentas de los recursos entregados en esta segunda ,,mesaai
debera ser entregada en la Direccidn Regional de SERNAM a més tardar el
de diciembre de 2009

¢) Correspondera a la Directora Regional efectuar una pormenorizada revisién a
las rendiciones de cuentas dentro de un plazo de iles posteriores
a su presentacidn, dentro del cual deberd aprobarlos conforme y liberar |a
remesa siguiente o formular las observaciones pertinentes. En el caso que la
Directora Regional tuviere alguna observacién u objecién al informe, ésta
deberd enmendarse dentro del mismo plazo anterior.

Sin perjuicio de la obligacién de rendir cuentas en los plazos ya sefialados, el ejecutor
deberd enviar a las Direcciones Regionales de SERNAM, informes mensuales
pormenorizados de los gastos efectuados en el mes anterior, dentro de los primeros
cinco glas habiles del mes siguiente a su ejecucion, con el objeto de obtener mayor
apiidad en la revisién de la rendicién de cuentas y de la entrega oportuna de los
recursos dentro de los plazos sefialados precedentemente.

Las sumas seran transferidas a la Entidad Ejecutora, siempre que los fondos a
entregar se encuentren a disposicién del SERNAM y una vez que se encuentren
tramitados todos los actos administrativos y contables respectivos.

Los recursos que la entidad ejecutora no haya utilizado al 31 de diciembre de 2009,
geberan ser devueltos al SERNAM y no podran ser reasignados en el perfodo
siguiente, en el caso que se celebre un nuevo convenio de continuidad.

El aporte del SERNAM considera la duracién del convenio conforme a lo estipulado en
la cldusula décimo primera de este instrumento. Cualquier reduccién del plazo de
vigencia del convenio importard la devolucién al SERNAM de la suma de dinero

correspondiente, si procediere.

A. Respecto de los aspectos técnicos;

1. Realizar la induccién correspondiente al equipo del Centro, no mas alla de 30
dias después de iniciada la ejecucién del convenio.

2. Asesorar técnicamente y realizar el seguimiento de la implementacién del
programa velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el
presente convenio, para lo cual se relacionard directamente con ella
Coordinador/a del Centro. En este sentido, la Encargada Regional del
Programa en SERNAM visitard el Centro, a lo menos una vez cada dos meses,
comunicando oportunamente a la entidad ejecutora cualquier aspecto que sea
necesario corregir.

3. Supervisar y evaluar los resultados y eficiencia de la intervencion de los
miembros del equipo del Centro durante el perlodo 2009. Esta evaluacién serd
realizada semestralmente por la Encargada Regional del Programa Nacional
de Prevencién de VIF, quien utilizard un instrumento denominado “‘Pauta de
Supervision y Asesorla al Centro®.
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4. Proveer del material técnico y de difusion para apoyar las lineas de

intervencién que el Centro desarrolle.

5. SERNAM promoverd la realizacion de capacitacién para l0s ﬁgu'ms de los
Centros, destinando los recursos econdmicos necesarios para ello.

R de |

El SERNAM, respecto a la administracién y gestion, realizara las siguientes acciones:

Traspasar las remesas de dinero correspondientes a gastos de personal y
operaciones.

os de ejecucién conjunta,

Entregar copia de los convenios referidos a los compromis
| y orientar en relacién a

firmados con organismos que tengan presencia comuna
los compromisos de los Centros en ese marco.

Facilitar y apoyar la gestién intersectorial que realice el Centro para una mejor
ejecucién del modelo de intervencion.

En caso de existir contrato de trabajo entre el Ejecutor y el personal que trabaje en el
Centro de la Mujer, el SERNAM estaréa facultado para retener las remesas a que se
refiere la clausula sexta de este convenio hasta que el ejecutor acredite el
cumplimiento de las cotizaciones previsionales, de dicho personal. Para dicho
efecto el Ejecutor deberd remitr a la Direccion Regional del SERNAM
conjuntamente con la rendicién de cuentas, lo comprobantes del pago sefialado.
Sin perjuicio de lo anterior se hace expresa menciéon que SERNAM en virtud del
presente convenio subvenciona un proyecto desarrollado por el ejecutor, por lo que
no ha encargado la ejecucién de una obra o servicio al ejecutor para que este lo
ejecute para SERNAM, por lo tanto las personas que el ejecutor contrate
dependeran Unica y exclusivamente de éste y SERNAM no mantendra vinculo

contractual alguno con ellas.

Considerando lo anterior, y dentro del dmbito de sus atribuciones, el ejecutor se
compromete a respetar y solventar el descanso maternal de pre y postnatal de las
trabajadoras que se desempefien en el proyecto, bajo la modalidad de contratacién
a honorarios. Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor se reserva el derecho de

incorporar otros beneficios.

D.- Respecto de la Infraestructura

El SERNAM concede a la entidad ejecutora el derecho a usar el Inmueble, ubicado
en calle Infante N°560 de la cludad de La Serena y todo el equipamiento e
implementacién, adecuado a las necesidades de funcionamiento de un Centro de
Prevencién y Atencién en Violencia Intrafamillar, que cuenta con los estandares
minimos de ubicacién, estructura, seguridad y equipamiento, por lo que se entiende
que el ejecutor tiene la calidad de comodatario, respecto del inmueble y los blenes

muebles que lo guarnecen .

Para ello, se adjunta al presente Convenio el Inventario de los Bienes existentes en el
Centro, el que se entiende incorporado para todos los efectos legales a que haya

lugar.



SEPTIMO: Compromisos de la Entidad Ejecutora

En virtud del presente convenio, la entidad eje

cutora se compromete a realizar las

siguientes acciones y/o prestaciones:

A. Aporte:

La entidad ejecutora aporta para el buen fun
adecuado logro del objeto buscado por las partes

cionamiento del Centro o para el
mediante este convenio, lo

siguiente:

: ; ili dispuesto por
La entidad ejecutora se compromete a utilizar el inmueble :
SERNAM para la implementacién y desarrollo del Programa de Preveng:lén te“r)l
Violencia Intrafamiliar, prohibiéndose estrictamente su uso para cualquier 0
fin que no sea el sefialado.- .

El pago de los gastos de mantenimiento y reparacién del inmueble, qe acuerdo
a los informes y solicitudes que le sean presentados por el SERNAM;

El pago de los gastos de consumos bésicos, esto es, agua, luz, calefaccién y
teléfono que se originen en el Centro, previa presentacién de los comprobantes
que originen los gastos referidos;

Colaborar con los gastos de movilizacién de los profesionales de] Centro, en su
traslado a las diversas comunas o lugares, para realizar su trabajo en terreno.

Pago de los honorarios de una secretaria con jornada completa en el Centro.

B. Respecto de aspectos técnicos:

1.

Administrar e implementar el Centro de la Mujer, siendo de su responsabilidad
el seguimiento periédico de las acciones destinadas a la ejecucion del modelo
de intervencién  descrito en los documentos de Bases Técnicas vy
Orientaciones Técnicas 2009, brindando atencién integral y gratuita a las
mujeres que viven violencia intrafamiliar y desarrollando estrategias de
prevencién comunitaria, de acuerdo a los requerimientos profesionales y
funciones que se detallan en las mencionadas Bases y Orientaciones Técnicas
2009.

Velar y constatar que los profesionales contratados cumplan estrictamente con
el perfil técnico sefialado en las Bases Técnicas dadas por SERNAM.

Velar porque el equipo formule oportunamente la planificacién anual sobre la
base de las especificaciones técnicas, objetivos generales, especificos, y
resultados esperados, contenidos en las Bases y Orientaciones Técnicas 2009
y de acuerdo al Anexo N°® 1 (Plan Anual de Trabajo).

Participar en reuniones técnicas y en las actividades convocadas por la
Direccion Reglonal del SERNAM, a través del/a Coordinador/a del Centro.

Facilitar a la Direccion Regional del SERNAM el ejercicio de la supervisién
general del Centro en el desarrollo de su cometido.
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6. Resguardar los registros correspondientes a la intervencion,

como son:
listado de

o : i internas,
historias y fichas de cada usuaria, evaluaciones gistran los

participantes, etc.; esto independientemente de los datos que e
informes que se entreguen a SERNAM.

C. Respecto de la i

1.

Certificar la recepcién de los recursos a través del compl'o_ba"t.e ge mg:-je:c:s
Mmunicipales ademas de lo indicado anteriormente, la Municipalidad, tendra [a
obligacién de aprobar o sancionar la asignacién de los fopdos reclbl_dos en
la Pagina Web www.registros19862.cl. y destinarlos al cumplimiento del objeto del
convenio, con la obligacién expresa de rendir cuenta de ello. Ademds, debera
entregar un informe escrito sobre los aportes propios y de terceros cedidos al
Centro, individualizando al tercero aportante, el monto y los items a los cuales se
destinaran estos recursos.

El ejecutor debera rendir cuentas de acuerdo a lo sefialado en la cldusula sexta
del presente convenio.

Elaborar un inventario de todos los bienes existentes que hayan sido adquiridos
durante la vigencia de convenios anteriores con fondos aportados directamente
por el SERNAM y/o por terceros.

Asimismo, al término de la vigencia del presente convenio se debera presentar un
inventario de los bienes adquiridos desde |a entrada en vigor de este instrumento.

Para todos los efectos legales se entiende que la Entidad Ejecutora tiene la
calidad de comodataria respecto de todos los bienes existentes a la fecha de
entrada en vigencia del presente Instrumento y de los adquiridos durante el
perfodo de este convenio, mientras permanezca en la administracién del Centro.

4. Asegurar que el Centro de la Mujer permanezca abierto y en funciones todos

los dfias habiles del afio 2009, en horarios de oficina, de 9:00 a 18:00 horas.

5. Garantizar que el equipo del Centro tenga dedicacién exclusiva para la

ejecucion del Programa durante su jornada de trabajo.

8. Los recursos entregados por SERNAM al ejecutor para la implementacién del

Centro de Atencién, deberén asegurar prioritariamente la contratacién anual en
forma exclusiva de un equipo, conformado de acuerdo a la cantidad de
personas y con los requerimientos técnicos exigidos por SERNAM en las
orientaciones técnicas.

Por lo anterior y en razén de que el presente convenio materializa un
proyecto de continuidad, durante la implementacién de éste, se han
transferido a los equipos contratados con los recursos aportados por
SERNAM, competencias técnicas que han permitido optimizar su desempefio
y por lo tanto, la debida gestién de Programa, ello ha significado para el
SERNAM, incurrir en gastos necesarios para llevar a cabo de manera
adecuada esta tarea. En virtud de lo anterior, y con la finalidad de resguardar los
recursos publicos Invertidos, el ejecutor debera respetar la continuidad o
permanencia de los equipos que hasta la fecha han cumplido funciones en e|
Programa. Por lo anterior, y con la finalidad de supervisar el efectivo cumplimiento




rvencién, como son:

6. Re i ndientes a la inte
sguardar los registros correspo internas, listado de

historias y fichas de cada usuaria, evaluaciones '
participantes, etc.. esto independientemente de los datos que registran los

informes que se entreguen a SERNAM.

C. Respecto de la Adminlstracién y Gestlén,

1.

Certificar la recepcién de los recursos a través del comprobante ve |ngro;°'8
municipales ademds de lo indicado anteriormente, la Municipalidad, tendra la
obligacién de aprobar o sanclonar la asignacién de los fondos recibidos en

la Pagina Web www.registros19862.cl. y destinarlos al cumplimiento del objeto del
convenio, con la obligacién expresa de rendir cuenta de ello. Ademas, debera

entregar un informe escrito sobre los aportes propios y de terceros cedidos al
Centro, individualizando al tercero aportante, el monto y los items a los cuales se
destinaran estos recursos.

El ejecutor debera rendir cuentas de acuerdo a lo sefialado en la clausula sexta
del presente convenio.

Elaborar un inventario de todos los bienes existentes que hayan sido adquiridos
durante la vigencia de convenios anteriores con fondos aportados directamente

por el SERNAM y/o por terceros.

Asimismo, al término de la vigencia del presente convenio se deberé presentar un
inventario de los bienes adquiridos desde la entrada en vigor de este instrumento.

Para todos los efectos legales se entiende que la Entidad Ejecutora tiene la
calidad de comodataria respecto de todos los bienes existentes a la fecha de
entrada en vigencia del presente Instrumento y de los adquiridos durante el
periodo de este convenio, mientras permanezca en la administracién del Centro.

4. Asegurar que el Centro de la Mujer permanezca abierto y en funciones todos

los dias habiles del afio 2009, en horarios de oficina, de 9:00 a 18:00 horas.

5. Garantizar que el equipo del Centro tenga dedicacién exclusiva para la

ejecucién del Programa durante su jornada de trabajo.

6. Los recursos entregados por SERNAM al ejecutor para la implementacion del

Centro de Atencién, deberan asegurar prioritariamente la contratacién anual en
forma exclusiva de un equipo, conformado de acuerdo a la cantidad de
personas y con los requerimientos técnicos exigidos por SERNAM en las

orientaciones técnicas.

Por lo anterior y en razén de que el presente convenio materializa un
proyecto de continuidad, durante la Implementacién de éste, se han
transferido a los equipos contratados con los recursos aportados por
SERNAM, competenclas técnicas que han permitido optimizar su desempefio
y por lo tanto, la debida gestién de Programa, ello ha significado para el
SERNAM, incurrir en gastos necesarios para llevar a cabo de manera
adecuada esta tarea. En virtud de lo anterior, y con la finalidad de resguardar los
recursos pulblicos Invertidos, el ejecutor debera respetar la continuidad o
permanencia de los equipos que hasta la fecha han cumplido funciones en el
Programa. Por lo anterior, y con la finalidad de supervisar el efectivo cumplimiento
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de esta obligacién, el ejecutor debera coordinar con esta Direccién Regional del
SERNAM, cualquier cambio en el equipo del programa que se desee realizar.

De acuerdo a lo sefalado precedentemente, en caso de que sea necesario
reemplazar a un/a integrante zel equipo del Programa, el ejecutor estard ob;ig?do
a efectuar dicho reemplazo en el plazo maximo de 15 dlas h lels.
considerandose las Orientaciones Técnicas establecidas por SERNAN! en Ia
seleccién del nuevo profesional. Para lo anterior, el ejecutor debera enviar a 1a
Direccion regional del Sernam, los antecedentes de todos los postulaqtes, con la
finalidad de que la Direccién Regional supervise, dentro del ém_blto de sus
atribuciones legales, si los antecedentes de los postulantes al equipo pumplen
estrictamente con las orientaciones técnicas del Programa. Una vez revisados y
aprobados los antecedentes por la Direccién Regional, el ejecutor podra contratar
al reemplazo, sélo de entre los postulantes cuyos antecedentes hayan sido
aprobados por Sernam.

7. En aquellos casos en que se requiera realizar cambios de item presupuestario,
la entidad ejecutora debera elevar por escrito una solicitud a la Directora Regional,
la cual evaluar4 la peticién previa revisién de los antecedentes fundantes que la
respaldan, informando sobre su aprobacién o rechazo.

D. Presentacién de Informes, Plazos de Entrega, Revisién y Aprobacién.

La entidad ejecutora debera preparar y presentar al SERNAM Regional los siguientes
informes, que a continuacién se individualizan, los cuales se entregaran en las fechas
que se sefialan:

1.- Plan Anual de Trabajo (Anexo N° 1) 30 de enero de 2009.
2.- Informe Mensual del Desarrollo del Programa: (Anexo N° 5):

- 05 de febrero de 2009

- 05 de marzo de 2009

- 06 de abril de 2009

- 05 de mayo de 2009

- 05 de junio de 2009

- 06 de julio de 2009

- 05 de agosto de 2009

- 04 de septiembre de 2009
- 05 de octubre de 2009

- 05 de noviembre de 2009
- 04 de diciembre de 2009
- 05 de enero de 2010

3.- Informe  Cualitativo Semestral (Anexo N° 8). El del primer semestre se entregara el
06 de julio de 2009. El informe correspondiente al segundo semestre se entregara el
05 de enero de 2010.

4.- Rendiciones de cuentas de los fondos transferidos en los plazos que se sefialan en
la clausula sexta, sin perjuicio de los informes mensuales de rendicién de cuentas de
ejecucion presupuestaria, sefialados en la misma clédusula, a mas tardar los primeros 5
dias del mes siguiente. Estos ultimos, con la finalidad de dar mayor agilidad a la
revision de las rendiciones de cuentas y asl entregar oportunamente los
recursos.(Anexo 7).



En el caso de las entidades privadas la rendicién de cuentas debera ser documentada.

Las fechas de entrega de estos informes serd la misma que la de entrega de los
Informes mensuales de desarrollo del Programa (Anexo 95).

5.- Formato de Pauta de Ingreso, Egreso y Seguimiento de la usuaria (Anexo N° 8).

El 06 de julio de 2009 deberan estar completadas y disponibles para su revision, las
fichas de las usuarias ingresadas durante el primer semestre del afio. EI 05 de enero
de 2010 deberan estar completadas y disponibles para su revisién, las fichas de las
Usuarias ingresadas durante el segundo semestre.

Los informes mencionados precedentemente se enumeran en la clausula décima del
presente instrumento y sus formatos se adjuntan y consideran parte constitutiva del
Convenio, razén por la que no podrén ser modificados de manera alguna por la
Entidad Ejecutora.

OCTAVO: Difusién

1. Ambas instituciones se comprometen a incluir, en sus respectivos medios de
difusién (Pagina Web, Boletines, Revistas, etc.), informacién sobre el
funcionamiento del Centro de la Mujer.

2. Los insumos técnicos producidos por el Centro serdn de propiedad del
SERNAM, el cual los pondra a disposicién de quienes lo soliciten bajo el
compromiso de citar la fuente.

3. La entidad ejecutora se compromete a instalar una placa institucional SERNAM
adosada en la puerta del Centro, en la cual se incorpore el nombre de fantasia
que los respectivos Centros indicaron durante el afio 2008. Esta placa debe
omitir cualquier alusién que indique que en ese lugar se atienden casos de
violencia intrafamiliar, de modo de resguardar la confidencialidad de las
mujeres que concurren a solicitar atencién,

NOVENO: Practicas Profesionales Especificas.

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que SERNAM requiera la
presencia de alumnos/as en préctica profesional en el Centro de la Mujer “Liwen’, la
institucién ejecutora se comprometa a otorgar las facilidades respectivas para que
dicha practica sea desarrollada en funcién de tareas asociadas al programa, siendo
ésta supervisada directamente por el SERNAM, ademas de financiar los gastos de
movilizacién que de ello se deriven.

Toda préctica profesional de pre y post grado debera ser solicitada por la entidad
ejecutora a la Direccién Regional respectiva, la que evaluaré su rechazo o aprobacién,
decision que serd comunicada al ejecutor. En tanto, la entidad ejecutora se
compromete a otorgar las facilidades necesarias para el desarrollo de dichas practicas
profesionales.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor estara obligado a aceptar y supervisar la
practicas profesionales de los postulantes de la Corporacién de Asistencia Judicial,
que envie el SERNAM. Seré la Direccién Reglonal del SERNAM la que sefialar4 las
funciones que cumplirdn dichos postulantes y la forma en que seran supervisadas sus
practicas profesionales, para lo que se debera tomar en consideracién el convenio que
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SERNAM suscriba con la correspondiente Corporacién de Asistencia Judicial, .25[
como los acuerdos operativos que se adopten y permitan materializar dicho convenio.

DECIMO: Anexos.

La entidad ejecutora declara conocer y aceptar los siguientes Anexos, los cuales se
entienden formar parte integrante del presente instrumento:

a) AnexoN°1: Plan Anual de Trabajo.

b) Anexo N° 2: Bases Técnicas 2009.

€) AnexoN°3: Orientaciones Técnicas 2009. o

d) Anexo N*4  Pauta para realizar Diagnéstico del Territorio.

e) Anexo N* 5. Formato de Informe Mensual del Desarrolio del
Programa.

f) Anexo N* 8: Formato de Informe Narrativo 1° y 2° Semestre.

g) Anexo N°7: Formato de informe mensual de ejecucién presupuestaria que
incluye rendicién de cuenta.

h) Anexo N° 8: Formato de Pauta de Ingreso, Egreso y Seguimiento de la
usuaria.

i) Anexo N° 9: Protocolos para realizar actividades en las Lineas de Atencién y
Capacitacion.

j) Anexo N° 10: Pauta de Evaluacién de Riesgo.

k) Anexo N° 11: Ficha de Atencién de Usuaria.

DECIMO PRIMERO: Vigencia.

El presente Convenio entrara en vigencia a partir de su suscripcién por ambas partes,
siempre que la Resolucién que lo apruebe se encuentre totalmente tramitada, y regird
hasta el 31 de Diciembre de 2009, sin perjuicio de la facultad de cualquiera de las
partes de poner término al mismo, previo aviso a la otra, mediante carta certificada y
con un minimo de dos meses de antelacién.

Si el Ejecutor se desiste de continuar con la ejecucién del proyecto antes de su fecha
de término, se obliga a notificar al Servicio por escrito mediante carta dirigida a la
Directora Regional, con, a lo menos, 60 dias de anticipacién, debiendo lograr la
ubicacién de las mujeres que atiende en otros proyectos de similares caracteristicas,
cuando corresponda. Asimismo, el Ejecutor debera restituir todos los fondos asignados
a la fecha en que pone término anticipado al Proyecto.

El Servicio Nacional de la Mujer se reserva el derecho de prorrogar el presente
convenio, siempre que la evaluacién técnica de la ejecucién del proyecto sea

favorable.

DECIMO SEGUNDO: Término Anticipado del Convenio.

SERNAM se reserva la facultad unilateral de poner término al presente convenio, en
caso que la Entidad Ejecutora incurra en incumplimiento grave de los compromisos
asumidos en virtud de su celebracién.




DECIMO TERCERO: Restitucién de Blenes.

Los bienes adquiridos con fondos asignados por este convenio a |la entidad ejecutora,
seran de propiedad de SERNAM, a quien seran restituidos dentro de los 15 dias
siguientes de finalizada la vigencia del presente instrumento.

DECIMO CUARTO: Suscripcién y firma, h
El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tonor y fecha,
quedando dos de ellos en poder del SERNAM y otro en poder de la Entidad Ejecutora.

DECIMO QUINTO: Personerias. Lt

El nombramiento de la Directora Reglonal de la Regién de Coquimbo del Servicio
Nacional de la Mujer, dofia Sofia Villalobos Humeres, consta de la Resolucién N° 74
de fecha 30 de Marzo del 2008, y su facultad para suscribir el presente instrumento
consta de Resolucién Exenta N° 137 de 2008, ambas del Servicio Nacional de la
Mujer. La personerlia del Alcalde don Raul Saldivar Auger como representante legal

de la Entidad Ejecutora consta de Decreto Alcaldicio N'4483 de fecha 06 de Diciembre————

de 2008.

L SALDIVAR AUGE
ALCALDE
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER I. MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
REGION DE COQUIMBO %,
s




